
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                        

 جتماعيةوالامجلة  بحوث العلوم الإنسانية 

 م2021ديسمبر ي عشرلثانالعدد ا                 مجلة بحوث العلوم الإنسانية والاجتماعية           

مجلة علمية محكمة تصدر عن وزارة الثقافة 
المنظمة الليبية الدولية  شرافإ..والمجتمع المدني 

 للأخصائيين الاجتماعيين والنفسيين

   

ي الثان العدد

 عشر

 العددمحتويات 

 القيم السائدة لدى أفراد المجتمع وعلاقتها بظاهرة انتشار القمامة. 

 .الألعاب الإلكترونية وتأسيس العنف عند الأطفال 

 .)ظاهرة  تعاطى المخدرات )الاسباب والاثار واساليب العلاج 

 ضغوط العمل واثرها على كفاءة العاملين. 

  تنظيم المجتمع المعاصرالسياسة المعلوماتية ودورها في. 

 الدعم المادي والمعنوي للأجهزة الأمنية ودورها في تعزيز الأمن والأمان للمواطن الليبي. 

  طبيعة المشكلات التي يعانيها النازحون وتصوراتهم نحو التعامل مع هذه المشكلات من منظور الخدمة

 .الاجتماعية

 خاطر تعاطي المخدرات على الفرد والأسرة والمجتمع.دور الخدمة الاجتماعية الوقائية في نشر الوعي بم 

 اذ القرارخالمعلومات و دورها في  صنع ات. 

 تأثير النزاعات المسلحة على المجتمع الليبي والاسرة الليبية. 

 .تحليل البيانات والمنهج العلمي والمقولات النظرية : ضرورة العلاقة والحوار 

 الشباب الجامعي واولويات بناء الدولة. 

 صفات اختصاصي المكتبات والمعلومات في تسويق خدمات المعلومات. 

 نظم المعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات. 

 .فاعلية المناهج الدراسية المطورة وقدرتها على تحقيق أهدافها 

 1835) مساهمة الفنـــادق في مدينة طرابلس خلال العهد العثماني الثاني في الأنشطة الاقتصادية-

 م( .1911

 .سؤالات القرآن الكريم فقهها ومعانيها 

 .الرضـــا الوظيفــي وعلاقتــه بالأداء الــوظيفـــي 

 .قراءات في هجرة العقول العربية للخارج وآثارها الإيجابية والسلبية 

 .تقييم استعمالات الاراضي بمدينة مسلاته ومشاكل النمو المستقبلي فيها 

  ه(385من معاجم المعاني كتاب الملمع لأبي عبد الله النمري )ت. 
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 مجلة بحوث العلوم الانسانية والاجتماعية
مجلة علمية محكمة نصف سنوية تصدر عن المنظمة الليبية الدولية للأخصائيين       

الاجتماعيين والنفسيين، تهدف إلى تشجيع الباحثين على النشر والمساهمة في دعم الحركة 
 .العلمية في مجال العلوم الإنسانية والاجتماعية

 أولا: قواعد وشروط قبول النشر:

 راسات العلمية باللغة العربية أو الانجليزية أو الفرنسية. تنشر المجلة البحوث والد -1

أن يتسم البحث بالأصالة والقيمة العلمية، وتتوافر فيه شروط البحث العلمي واستخدام  -2
 الطرق المنهجية المتعارف عليها.

 لا تنشر المجلة المقالات والتقارير وملخصات اطروحات الدكتوراه أو رسائل الماجستير.  -3

 البحث مكتوبا بلغة سليمة ، خالية من الأخطاء اللغوية أو المطبعية.أن يكون  -4

البحوث والدراسات المقدمة تعبر عن رأي أصحابها، ولا تعبر بالضرورة عن رأي المجلة  -5
 أو أعضائها.

 ثانيا: مواصفات البحث:

 سم(. 29/21(، بأبعاد )A4استخدام تنسيق ورق ) -1

 صفحة. 20يزيد عن  صفحة ولا 15لا يقل عدد صفحات البحث عن  -2

كتابة بيانات البحث في الصفحة الأولى بحيث تشتمل على: اسم الباحث، الدرجة  -3
الجامعة أو المركز البحثي( ، رقم  –الكلية  –العلمية، المؤسسة التابع لها )القسم 

 الهاتف، البريد الالكتروني، مع مراعاة عدم ذكر البيانات الشخصية للباحث بمتن البحث.

( غامق للعنوان الرئيس، 14، وحجم الخط )simplified Arabic ) خط )استخدام  -4
 ( للمتن.12و)

 يشار للمراجع بمتن البحث ، يذكر ) لقب المؤلف، سنة النشر: رقم الصفحة(. -5

 كتابة المراجع في نهاية البحث على أن ترتب هجائيا. -6

 



 

 

 ثالثا: إجراءات النشر:

 والاجتماعية. إرسال البحوث إلى مجلة البحوث الإنسانية -1

 ترسل نسختين من البحث مطبوعة، ونسخة على قرص مضغوط.  -2

 يرفق ملخص باللغة العربية للبحوث المكتوبة باللغة الانجليزية أو الفرنسية. -3

يحق لأصحاب البحوث المنشورة بالمجلة الحصول على نسختين من العدد المنشور به  -4
 بحوثهم.

ذوي الاختصاص لإبداء رائيهم من حيث تخضع البحوث المقدمة للتحكيم العلمي من  -5
القيمة العلمية للبحث ومدى التزام الباحث بقواعد البحث العلمي وتحديد صلاحيته للنشر 

 من عدمه.

يخطر الباحث بقبول بحثه من عدمه في غضون شهرين من تاريخ استلام البحث كحد  -6
 أقصى. 

لتعديلات وإعادة البحث في حالة وجود ملاحظات من المحكمين يلتزم الباحث بإجراء ا -7
 ( يوما.15في فترة لا تتجاوز )

 رابعا: رسوم النشر:

 ( دينار ليبي أو ما يعادله من العملات الأخرى.150يتم دفع رسوم النشر )  -1

 لا يتم استرجاع القيمة سواء قبل البحث للنشر أو لم يقبل.  -2
 للتواصل يمكنكم الاتصال على:

00218 928824677 

00218 928824965 

لبريد الالكتروني:ا  

    Mansour.amarah@ gmail.com 

 

 www/http://olisw.org:                الالكترونية البوابة
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 الافتتاحية

 العلم و بناء القدرات

ومن تبعهم محمد وعلى اله وصحبه الخلق أجمعين سيدنا  على سيد والصلاة والسلامالحمد لله 
 بإحسان الى يوم الدين.

بالعلم تبنى الامم و تزدهر الحضارات و طريق العلم يحتاج للصبر والجهد و البحث في       
يعمل الباحثون في مختلف فروع العلم مصادر عديدة للوصول الى الحقائق العلمية، لذلك 

والمعرفة لكشف الحقائق و الحصول على نتائج تفيد البشرية في مجالات الحياة الاجتماعية 
 والنفسية والتربوية والاقتصادية والسياسية. 

لقد مرت البشرية بتجارب عديدة في ميادين العلم، استطاع الانسان خلالها ان يقدم انجازات     
لذلك يبذل الت رحلة البحث مستمرة لا تتوقف، دمة لازلنا نجني ثمارها كل يوم و لا ز علمية متق

البحاث و الدارسون جهود مضنية لإثراء المكتبة العلمية وتزويد المجتمع بحلول علمية للمشكلات 
 المجتمعية و تقديم المقترحات العملية لكافة المؤسسات و الهيئات سعيا للبناء والنماء. 

هذا العدد اسهم بحاث في مجالات العلوم الانسانية والاجتماعية بدراسات علمية تقدم وفي    
للمهتمين والمختصين ثمرة جهود بذلت يمكن الاستفادة منها علميا وعمليا، كما انها تثري معارفنا 

في ، وبهذا تتقدم اسرة المجلة لكل الباحثين الذين أسهموا في رحاب العلم والمعرفة اوتوسع مداركن
 اثراء المجلة ببحوثهم القيمة بجزيل الشكر و العرفان و نتمنى لهم مزيدا من البذل و العطاء.

 والله ولي التوفيق

 د. منصور عمارة الطيف                                                       

 رئيس التحرير                                                       
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 ومات في المكتبات ومراكز المعلوماتنظم المعل
 

                  د. مروة محمد إدريسد. مصباح الطاهر بن نوبة                                    
 أستاذ مساعد بقسم المكتبات والمعلومات                      محاضر بقسم المكتبات والمعلومات        

 كلية الآداب / جامعة طرابلس                               كلية الآداب / جامعة طرابلس   
 

 -تمهيد :
اذذذرو المؤساذذذا  التذذذي تتعامذذذل باذذذكل روياذذذي  ومفاشذذذر مذذذ  ىالمكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا  مذذذن  تعتبذذذر 

الروياذذية وجذذل وااوفاذذا حذذول كيييذذة تحق ذذت سذذبل الاسذذتفاد  مذذن  ىهذذدافااوتتمحذذور  المع ومذذا  ومصذذادر المعرفذذة،
من خ ل قيال ت   المؤساذا  بماموعذة  الأمثلواستثمارها الاستثمار    ومصادر المعرفة المتوفر  لدياا،المع وما

مذذذن العم يذذذا  الفظيذذذة التذذذي يظذذذت، عظاذذذا تقذذذديا ماموعذذذة متظوعذذذة مذذذن الخذذذدما  ل ماذذذتف دين مظاذذذا حاذذذ  احتياجذذذاتاا 
 ىسذمب ىهذذدافحق ذت الوصذول لاذاه اليايذة، مذن عذد الظاذا  فذي علذ  وتالع ميذة والفحثيذة والثقافيذة ...الذخ، وبالتذالي ي  

 ىلواعاا.مؤساا  المع وما  ع ب اخت ف 
وكظتياذة طبيييذة ل تطذورا  الحاصذ ة فذي ماذال تيظولوجيذا المع ومذا  والاتصذالا ، والتطذور المصذذاح   

محاولذة لضذفع لال  والمتاارع في ماال المكتفا  والمع وما  لاستي ل إمكاليا  هاه التيظولوجيا ومم  اتاا، في 
 إل اذذاالحاجذذة  ىوعاذذا وحفااذذا واسذذترجاعاا عظذذد ط باذذا يتذذدفت المع ومذذا  والمعرفذذة، ومحاولذذة الاذذيطر  ع  اذذا وتطو 

والألامذذذة الخاصذذذة باسذذذتخداما  تيظولوجيذذذا ااذذذر  العديذذذد مذذذن التطبيقذذذا  والبرمايذذذا  وىسذذذرعاا؛ اذذذر الطذذذر  يب 
المتخصصذة داخذل مخت ذه  وىصفح العمل ااذاه الألامذةالمع وما  والاتصالا  في ماال المكتفا  والمع وما ، 

بالصذذور  المط وبذذة  ى راضذذاا وىهذذدافااتحق ذذت  إلذذبمؤساذذا  المع ومذذا  ىمذذراً حتميذذاً، وحاجذذة م حذذة ل وصذذول  ىلذذواع
 وإيصذذالالفظيذذة  الأعمذذالمذذن و ذذد وجاذذد وسذذرعة فذذي الاذذاو  والألامذذةوالمرضذذية، وعلذذ  لمذذا تذذوفره هذذاه البرمايذذا  

توفره من ح   مكالي لحفظ المع وما  والمعرفة وسذرعة اسذترجاعاا وسذاولة لق اذا عبذر  عن ما المع وما ، فض 
 وساول وفي وساوع متعدد  ومتظوعة.

 -مشكلة الدراسة:* 
استخدال تيظولوجيا المع وما  والاتصالا  في مخت ه المظاما  والمؤساذا  الخدميذة، ومذن  ىصفحلقد  

سذذذمة العصذذذر الحذذذالي ااذذذدف موا فذذذة الحدا ذذذة والتقذذذدل الع مذذذي فذذذي مخت ذذذه ضذذذمظاا المكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا ، 
ماالا  المعرفة، و د اتااد المكتفا  ومرا   المع وما  لحو استخدال تقظيا  الحواس   وكال  الاتصذالا  فذي 

ت، وعلذذ  دين مظاذا بصذذور  ميذاير  عمذا كذاا متعذارف ع يذه فذي الاذاا الميذال بعم ياتاذا الفظيذة وتقذديا خذدماتاا ل ماذتف
ل مع وما ، ح ث تتب ور ماك ة  الآليةمن خ ل اعتماد استخدال ارمايا  وتطبيقا  متخصصة، تتمثل في الظاا 

مفاول لاا المع وما  المبظيذة ع ذب الحواسذ   وع  تاذا بماذال المكتفذا  والمع ومذا ،   موم هاه الدراسة حول
و الخدمذة المقدمذة  الأداءحق ذت هذدف الارتقذاء بماذتوم استخداماا في المكتفا  ومرا   المع ومذا  لت ىهميةومدم 
 دين مظاا. ل ماتف
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   -الدراسة : * أهمية
  فذي ماذال عمذل الآليذةهاه الدراسة من ىهمية موضوع استخدال تطبيقا  الحواس    الذظاا  ىهميةتظبثت  

 دين مظاا . ماور الماتففي الر ي بماتوم الخدما  المقدمة لا إساامااالمكتفا  ومرا   المع وما ، ومدم 
 -الدراسة : * أهداف

التعذذذرف ع ذذذب مفاذذذول لاذذذا المع ومذذذا  باذذذكل عذذذال ولاذذذا المع ومذذذا  المبظيذذذة ع ذذذب الحواسذذذ   فذذذي ماذذذال  .1
 المكتفا  والمع وما .

 ل مع وما  في المكتفا  ومرا   المع وما . الآليةع ب ىهمية استخدال الظاا وء تا يع الض .2
الماذتخدمة فذي المكتفذا  ومرا ذ   الآليذةتتذوافر فذي الذظاا  ىالتذي يظفيذي تحديد المواصذفا  والخصذاوع ا .3

 الماتخدمة ع ب لطا  واس  في العالا. ىشار الألامة الآليةالمع وما  م  عرم لظماعح من 
 -مفهوم نظام المعلومات:أولاا: 

مفاذول إلذب ىولًا  اتشار يظفيي   بل الحديث عن مفاول لاال المع وما  في المكتفا  ومرا   المع وما ، 
 Systemالظاال من الظاحية ال يوية، وهي ك مة يكثر استخداماا في مخت ه الماالا ، ويقاا اا بال ية الالا   ية 

ولا تيتاذذ  معظاهذذا بالاذذذكل  المعذذالي سذذذواءً فذذي ال يذذة العربيذذة ىو الالا   يذذذة، مذذن ح ذذث تحمذذل هذذاه الي مذذذة العديذذد
 ايا  العال ل ظع.عظد ارتفاطاا بالإلا الد  ت والواضح 

ب لاذا الخذيع الذاي يذظاا بذه  الأساسيفي مة الظاال في ال ية العربية ورد عكر معال اا في المعاا العربي  
والحفذاظ ع  اذا، فضذً  عذن  ل قذوال نفي صور  مرتفذة، والخضذوع  الأفيارو  الأشياءال ؤلؤ ولحوه، كما تعظي وض  

ا ظما يرج  ىصذل ك مذة الظاذال   1 في الحكا ىو في الا تصاد. ما ىس وبتعريفاا ب لاا المفاد  المرتفطة بطريقة ىو 
system  مذذن  ةال ولذذالي، وهذذي ك مذذة ماذذتق إلذذب الأصذذلفذذي ال يذذة اتلا   يذذةSyn  وتعظذذيtogatherمعذذاً ،  ىي 

فذذذي ال يذذذة  systemك مذذذة الظاذذذال  جذذذاء ومذذذن هظذذذا   2 ، يكذذذوا ىو يامذذذ   ىيtosetالتذذذي تعظذذذي و  histtemiومذذذن
التذذي تيذذوا كذذً  متيذذامً ،  الأجذذ اءىو  الأشذذياء: جمذذ  ىو حاذذد عذذدد مذذن ىاروهذذا يذذة لتعبذذر عذذن عذذد  معذذاا الالا  

  3 هو متصل بالف افة والمظطت مثل التامي  المظضفع الاامل ل حقاوت . وكال  ما
هذو ومن الم حظ ىا هظاك  اسا ماترك اذ ن جميذ  معذالي ك مذة الظاذال فذي ال يذة العربيذة والالا   يذة، و  

متمثذذذل فذذذي خاصذذذية التذذذرابع والتماسذذذ  والتيامذذذل اذذذ ن ماموعذذذة مذذذن العظاصذذذر والمكولذذذا  التذذذي تعمذذذل معذذذاً لتحق ذذذت 
  رم ما .

الفيذذري، لاذذراً ليثذذر   اتلتذذاحفقذذد ورد العديذذد مذذن التعريفذذا  لاذذا فذذي ىدايذذا   ك مذذة الظاذذال اصذذط حاً، ىمذذا 
اتشذار  إلذب فذي هذاا الصذدد يمكذن  إلا إلظذالماذالا ، استخدال هاا المصط ح وارتفاطه بالعديد مذن الموضذوعا  وا

اذذرو التعريفذذا  عا  الع  ذذة بالموضذذوع، ح ذذث عذذرف الظاذذال ب لذذه "ماموعذذة مذذن العظاصذذر المترابطذذة ىو الأجذذ اء ى
 . 4 المرسومة واليايا  المدروسة" الأهدافالمتفاع ة التي تعمل معاً باكل توافقي لتحق ت بعف 

المترابطة التي تتفاعل م  الب ىة وم  بعضاا الذفعف  الأج اءهو ماموعة من وفي تعري  ىخر ل ظاال " 
  5 .تحوي ي مظاا" إجراءالمخرجا  من خ ل  وإلتاحلتحق ت هدف ما عن طريت  بول المدخ   

                                                 
1
 .160، ص 1984حشمت قاسم. خدمات المعلومات: مقوماتها وأشكالها._ القاهرة: مكتبة غريب،  -

2
شريف كامل شاهين. نظم المعلومات الإدارية للمكتبات ومراكز المعلومات: المفاهيم والتطبيقات._ الرياض: دار المريخ  -

 .55، ص1994للنشر،
3
 .161...، مصدر سبق ذكره، صمات المعلوماتحشمت قاسم. خد -

4
 .279، ص 2005._ عمان: دار الفكر،  3ربحي مصطفى عليان، أمين النجداوي. مقدمة في علم المكتبات والمعلومات._ ط  -

5
 .13، ص 2000._ عمان: مكتبة الثقافة للنشر والتوزيع، 1._ ط عماد الصباغ. نظم المعلومات: ماهيتها ومكوناتها -



 

 
227 

 م2021ديسمبر  مجلة بحوث العلوم الانسانية و الاجتماعية   العدد الثاني عشر

المتيام ة، التذي تعمذل ضذمن  والأج اء ما عرف الظاال ب له عفار  عن ماموعة من العظاصر المتداخ ة  
  1 .المحدد  الأهداف والأ رامعل م  بعضاا ليي تحقت واحداً ىو ى ثر من حدود، و تتفا

ىو  ىجذذ اءوالظاذذال بمفاومذذه العذذال يتيذذوا مذذن ماموعذذة متداخ ذذة مذذن المكولذذا  التذذي  ذذد تيذذوا عظاصذذر ىو  
 اوحذذدا  الظاذذال، ىو عم يذذا  عا  ع  ذذا  متفادلذذة مرتفطذذة مذذ  بعضذذاا الأحيذذاا، يعبذذر عظاذذا فذذي بعذذف ىلاذذطة
كمذذدخ  ،  إل اذذا، ح ذذث يتواجذذد الظاذذال فذذي ا ىذذة تمذذده بذذالمواد المحتذذاح نتحق ذذت هذذدف معذذ  إلذذبل وصذذول  ،الذذفعف

  2 وتط باا من الظاال. إل ااوبالتالي يتا معالاة هاه المدخ   والعمل ع ب ت ويد الب ىة بمخرجا  تحتاح 
ل، بيف الظار عن طبيعة عمل الحديث عن العم يا  ىو العظاصر الروياية ل ظاا إلبوهاا ادوره يقودلا  

والمعالاذة  inputلاال من  ذ ث عظاصذر روياذية وهذي: المذدخ   ىيهاا الظاال وماال تخصصه، ح ث يتيوا 
العم يذذا  ىو العظاصذذر الاذاات عكرهذذا، هظذذاك  إلذبوباتضذذافة  output، 3، والمخرجذذا   processingىو التاا ذ 

وه الظاذذذال الروياذذذية و مرا بتذذذه، وهما:التيايذذذة العكاذذذية ع ذذذب واذذذا اتشذذذرافمذذذن يضذذذي  عظصذذذراا يمذذذث ا مامذذذة 
feedback والايطر  ىو التحكا ،control ح ذث ىهدافذهكذاا الظاذال يحقذت  إعا، وك هما يعمل ع ب متابعة فيمذا ،

المخرجذا   إلتذاحالتعدي   الضرورية ع ب المدخ   والعم يا  الخاصة بالمعالاة لت   ذد  إجراءيتا من خ لاما 
ويظذذت، عذذن الظاذذال الذذاي يعمذذل بصذذور  ج ذذد  تيايذذة عكاذذية ايااايذذة، وتيذذوا وايفذذة الاذذيطر  فذذي هذذاه  4 ومذذة،الم 

يحقذت  التوجه الحالي ل ظاذال ليحقذت الاذدف المط ذوب، ىمذا الظاذال الذاي يكذوا ىدا ه   ذر مرضذي ولا إدامةالحالة، 
 إجذراءو  لضذفعتدخل وايفة الاذيطر   الأمرهدفه بالصور  المط وبة، ف ظت، عظه تياية عكاية سالفة، مما يتط   

 .الأخرم التعدي   الضرورية ع ب عظاصر الظاال 
والآراء حول تعريذ  متفذت ع يذه ود  ذت لاذاا  الأفيارىما فيما يتع ت بمفاول لاال المع وما ، فقد تفايظد  

 الأخذرطبيقاته، والذفعف المصط ح، فاظاك من يعرف لاال المع وما  وفقاً لارتفا  استخدامه بماال الحاسوب وت
فذذي مظامذا  ىو ه ىذا  ىو مؤساذذا   إداري يعذرف هذاا المصذط ح وفقذذاً لاسذتخدامه فذي وصذذه وا ذ  متع ذت اظاذال 

ياا في هاا الصدد هو توضيح مفاول لاال المع ومذا  وفقذاً لارتفذا  اسذتخدامه بماذال  ، وماىلواعااع ب اخت ف 
ومذذا ، وهذذو مذذا يط ذذت ع يذذه اليث ذذر مذذن المتخصصذذ ن فذذي هذذاا الحاسذذوب و تطبيقاتذذه فذذي ماذذال المكتفذذا  والمع 

 المتيام ة ىو لاا استرجاع المع وما . الآليةل مع وما  والظاا  الآليةالماال مصط ح الظاا 
 اتجذراءا ب له "عفذار  عذن ماموعذة مذن INFORMATION SYSTEMعرف لاال المع وما   ح ث 

جذذل ىومعالاذذة وتخذذ ين البيالذذا  والمع ومذذا  واسذذترجاعاا مذذن  جمذذ  وتو  ذذت إلذذبوالعم يذذا  المظامذذة والتذذي تاذذدف 
  5 .الآخرينت م ن احتياجا  ى بر  در ممكن من الفاحث ن، و صظاع القرار والماتف دين 

والمتفاع ة م  بعضذاا الذفعف،   ما يمكن تعري  لاال المع وما  ب له ماموعة من العظاصر المتداخ ة 
عالاتاذذا وتخ يظاذذا، وبثاذذا وتوويعاذذا، بيذذرم دعذذا صذذظاعة القذذرارا  والتظاذذ ت والتذذي تعمذذل ع ذذب جمذذ  البيالذذا ، وم

  6 تح  ل الماك   والموضوعا  المعقد . إلبع ب المظامة ىو المؤساة، باتضافة  وت م ن الايطر 
والعم يذذذا   الأفذذذرادشذذذمولية لمفاذذذول لاذذذال المع ومذذذا ، هذذذو عفذذذار  عذذذن ماموعذذذة  ىخذذذر ى ثذذذروفذذذي تعريذذذ   

لت ويذد الماذتف دين مظذه بالمع ومذا  ال ومذة والمط وبذة لتاذ  ر والاذاو العمذل  ،لتقظيا  التي تتفاعل معاً والبيالا  وا
                                                 

1
، 2009._عمان: الوراق للنشر والتوزيع، 1امر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي._ تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها._ طع -

 .66ص 
2
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3
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ال يذا  الماذتخدمة لبظذاء  واعذد البيالذا ،  إحذدموتحق ت الادف، فاو يعتمذد ع ذب ىحذد تطبيقذا   واعذد البيالذا  ىو 
ؤساذذة ىو الا ىذذة، ومذذن  ذذا معالاتاذذا مذذن خذذ ل ح ذذث يذذتا مذذن خذذ ل هذذاا الظاذذال الميذذال بعم يذذة تخذذ ين ايالذذا  الم

العم يا  الاليترولية اادف اسذترجاع المع ومذا  ب شذكال وصذور مخت فذة تخذدل  وإجراء، والحافوالتعديل  اتضافة
  1 القرار. اتخاعالعم يا  ال ومية التي يؤدياا موافو المؤساة ىو الا ىة...والماتف دين مظه، وتدعا عم ية 

تقذذذدل عرضذذذه مذذذن تعريفذذذا  ىا لاذذذال المع ومذذذا  يتيذذذوا مذذذن ىربعذذذة مكولذذذا   ممذذذاع لاذذذتخ  ىاويمكذذذن  
روياذذية متفاع ذذذة مذذ  بعضذذذاا الذذفعف، ولا يمكذذذن الاسذذتيظاء عذذذن ىي مكذذوا مظاذذذا، ح ذذث ىا جميذذذ  هذذاه المكولذذذا  

  2 -ع ب الظحو التالي: إدراجااالظاال والميال اوااوفه، وهاه المكولا  يمكن  ىهدافتحق ت  إلبتاعب 
والبرمايذا  ال ومذة ل ميذال بالعم يذا  الفظيذة المط وبذة فذي  والأجاذ  وتاذمل جميذ  المعذدا  -التقنيثة: لتجهيزاتا.1

 الظاال .
الاين لاا ع  ة مفاشر  ىو   ر مفاشر  بالظاال، وتتط ذ  طبيعذة عم اذا التعامذل مذ   الأفرادوها جمي  -:الأفراد.2

بمعظذب  ىي  ن ل ظاال والقاوم ن ع يذه، يالماتف دين مظه، ىو الما وىال لاء سواءً كالوا الماتخدموا ل ظاؤ الظاال، وه
 ع ب عم يا  الظاال وتطويره. واتشرافالبيالا  والمتابعة  وإدخالىخر يقوموا بمامة تاي ل الظاال 

الفظيذذذة، والتذذذي يذذذتا مذذذن خ لاذذذا الميذذذال ب دخذذذال  اتجذذذراءا و  الأعمذذذالوهذذذي ماموعذذذة  -أو العمليثثثات: الإجثثثراءات.3
عا  فاوذذذد  يمكذذذن  ، وتقذذذديماا ل ماذذذتف دين مذذذن الظاذذذال عظذذذد ط باذذذا فذذذي شذذذكل مع ومذذذا وتخذذذ ين ومعالاذذذة البيالذذذا 

 استخداماا واستثمارها.
  ليقذول الظاذال بماموعذة مذذن data inputل ظاذال  المذدخ    إدخالاذاوهذي المذاد  الخذال التذي يذذتا  -البيانثات:.4

  يمكذن الاسذتفاد  مظاذا فذي الاذاو out putاذا مع ومذا   مخرجذا    ويظذت، عظprocessingالعم يذا   المعالاذة 
 محدد  ودعا اتخاع القرارا ، وبالتالي يمكن اعتفار ىا البيالا  هي ىساس عمل لاال المع وما . ىعمال

عمذل يضذمن الاذاال وتفاعذل  ىسذ وبولاتظت، ممذا تقذدل ىا لاذال المع ومذا  هذو فذي حميقتذه عفذار  عذن  
والو ذذاوت مذذ  التطبيقذذا  الاليتروليذذة والبذذرام، والتقظيذذا  والقذذوم الفاذذرية الماذذي ة والماذذتخدمة  ل مذذدخ   كالبيالذذا 

ومعالاتاذا واسذتثمارها وتقذديماا ، البيالذا و المع ومذا   ل ظاال، اادف محاولذة ضذماا الاذيطر  ىو الذتحكا فذي تذدفت
 بالاكل الاي ي بي احتياجا  الماتف دين مظه.

 -للمعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات : الآليةلنظم بداتات استخدام اثانياا: 
 إدخال، وهو العال الاي شاد 1935عال  إلبفي المكتفا   الآليةلاستخدال الظاا  الأولبترج  البدايا   

باسذذذذتخدال ىجاذذذذ   بطا ذذذذا  مثمفذذذذة Texasمعالاذذذذة ايالذذذذا  فذذذذي المكتفذذذذا ، ح ذذذذث  امذذذذد جامعذذذذة تياذذذذاس  آلذذذذةىول 
Punched  Card ذا ت تاذا مكتفذة اوسذطن العامذة اتعار اال في ل  ،Boston Public Library   فذي اسذتخدال

فذذي المكتفذذا  بعذذد  الآليذذةبعذذد علذذ  اسذذتخدال الذذظاا  بوتذذوال 3 الت ويذذد، إحصذذاويا الفطا ذذا  المثمفذذة لتح  ذذل بعذذف 
مح يذة مب ظذة ع ذب  ا تااف ىجا   الحواس   واستخداماا في المكتفا ، ح ث كالد البداية اتصميا لاذا مع ومذا 

 والوااوه التي تقول ااا المكتفا  ومرا   المع وما  في عل  الو د. الأعمالالحواس  ، وتتماشب م  طبيعة 
تعتمذد ع ذب الحواسذ    آليذةا  من القرا العارين التاار واس  لاسذتخدال تطبيقذا  ي د شاد عقد الات ظو  

ع ومذذا ، ح ذذث سذذارعد المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  فذي ماذذالا  محذذدد  مذذن العمذذل المكتبذذي داخذذل مؤساذذا  الم
اسذذذتخدال الحواسذذذ   فذذذي العم يذذذا  المكتبيذذذة، وتصذذذميا وتطذذذوير لاماذذذا  إلذذذباليربيذذذة خاصذذذة  ىوروبذذذاو  ىمريكذذذافذذذي 

                                                 
1
 .33، ص2008._ حلب: شعاع للنشر والعلوم، 1أروى يحيي عبدالرحمن الارياني. أساسيات تحليل وتصميم نظم المعلومات._ ط -

2
 .80 -78مصدر سبق ذكره، ص ص  أحمد نافع المدادحة. الحوسبة في المكتبات ومراكز المعلومات، -

3
 .11، ص1995._ القاهرة: المكتبة الأكاديمية، 1زين عبدالهادي. الأنظمة الآلية في المكتبات._ ط -
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تاذذاوو  العديذد مذذن الماذذا ل والصذعوبا  التذذي رافقذد تطبيقاتاذذا المحوسذفة فذذي المراحذذل  ىا، بعذد المحوسذفة مح يذذاً 
المح يذذذة، تركذذذ  ع ذذذب  ىلامتاذذذال مكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا  فذذذي اظذذذاء وتصذذذميا  الأولذذذبارب ، وكالذذذد التاذذذالأولذذذب

هذاه  ىاخدما  المع وما ، وع ب الذر ا مذن  ىلواعوالت ويد، وبعف  اتعار ماالا  الفارسة والفاارس، وعم يا  
م  ما كاا متفذ  مذن طذر  بالمقارلة  ، د حققد  ف   لوعية في ىلاطة وعمل المكتفا  ومرا   المع وما  الألامة

فذذي الوا ذذ  لذذا تيذذن سذذوم ىلامذذة تحذذا ي الطذذر  التق  ديذذة المتفعذذة، و ليذذن  إلا ىلاذذاتق  ديذذة فذذي ت ذذ  الفتذذر  ال مظيذذة، 
يظاذذ  العم يذذا  الخاصذذة بط ذذ   ع ذذب سذذب ل المثذذال، الآلذذياعتمذذد  ع ذذب الحواسذذ  ، فظاذذال الت ويذذد  آليذذةبطريقذذة 

خاص بالط ذ  ويحتذوي ع ذب ماموعذة مذن الحقذول الخاصذة بذالمؤله  ولالأمصادر المع وما  من خ ل م ف ن، 
المذذذوردين  والعظذذذواا والاذذذعر وتذذذاريخ الط ذذذ ، والم ذذذه الثذذذالي خذذذاص بالت ويذذذد، ويحتذذذوي ع ذذذب حقذذذول ل مااذذذ ين ىو

وعظاويظاا، وي حظ ىا هاه المع وما  كالد متوفر  ىصذً  ع ذب شذكل بطا ذا  فذي فاذرس الت ويذد، ولعذل الالاذاو 
المح يذة لذا تتعذدم كولاذا  الألامذةىا هذاه  إلا،  الألامة الآليذةسرعة استرجاع المع وما  في  في حقت هوالاي ت

  1 عفار  عن ماموعة من الم فا  التي تعمل باكل ماتقل ومظفصل بعضاا عن بعف.
الوجذذذود ماموعذذذة مذذذن شذذذركا  الحواسذذذ    إلذذذبا  مذذذن القذذذرا العاذذذرين، اذذذرو  يومذذذ  ادايذذذة عقذذذد الاذذذفع ظ 

 Commodity Softwareالبرمايذا  الاذ يية  ىسذوا يد ، والتي  امذد بافتتذا  ىسذوا اً جديذد ، عرفذد باسذا الاد
Markets  طذذذذر  ف اذذذا التطبيقذذذذا  ، ومظذذذا علذذذ  الو ذذذذد تطذذذر  ف اذذذا التطبيقذذذذا  والبرمايذذذا  الماذذذذي ة علذذذ  الو ذذذد ت

 الآليذةمذن اذ ن هذاه التطبيقذا  الذظاا ا ل مؤساا  المخت فذة، و اوالبرمايا  الماي ة لأجا   الحواس   ل بي  وتاويق
المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا   تذذ ءلل مكتفذذا ، ح ذذث يتذذوافر فذذي هذذاا الماذذال العديذذد مذذن ىلامذذة المع ومذذا  التذذي 

ىلامذة متظوعذة فذي مواصذفاتاا التذي  ذد تذدعا ى ثذر مذن  يب حااماا المخت فة من الصذي ر  والمتوسذطة واليب ذر ، وهذ
 Integratedالتي تقذول ااذا المكتفذة ىو مركذ  المع ومذا  ضذمن لاذال متيامذل  لاطةالألية واحد ، وتيطي كافة 

System. 2  
اذترك فيذه تالمتيامذل الذاي  يلذالمقصود بالظاال المتيامل، هو عل  الظاذال الآ اتشار  إلب ىاوهظا تادر  

لظاذال، ىي ىلذه يتذيح الاسذتخداما   ل الظاا الفرعية الواييية في  اعد  البيالذا  البب  و رافيذة الروياذية الخاصذة با
ىو تعذذديل ىو  إضذذافة الو ذذد، مثذذل: معالاذذة ىو تحريذذر ىو لفذذ  المخت فذذة لقواعذذد البيالذذا  المتاحذذة داخذذل الظاذذال فذذي

ويط ذذت  3 للأ اذذال المخت فذذة بالمكتفذذة، إمكاليذذة إتاحتاذذااسذذترجاع البيالذذا  مذذن القواعذذد المتاحذذة فذذي الظاذذال، وبالتذذالي 
التذي تضذا ا ظذ ن ىو ى ثذر  الألامذة الآليذةااذاا الماذال مصذط ح لاذال متيامذل ع ذب ىي مذن  الفعف من الماتمذ ن

مذذن الواذذاوه ىو الذذظاا الفرعيذذة، والمقصذذود بذذالظاا الفرعيذذة، هذذي عفذذار  عذذن وحذذدا  مظفصذذ ة مذذن التطبيقذذا  ىو 
مذن واذاوه المكتفذة  ىساسيةمتيامل، بح ث يقول كل لاال فرعي اوايفة  آليالبرام، التي تام  معاً لتاكل لاال 

ىو مركذذذ  المع ومذذذا ، كالظاذذذال الفرعذذذذي ل فارسذذذة والظاذذذال الفرعذذذي للإعذذذذار  والظاذذذال الفرعذذذي ل خذذذدما  المرجييذذذذة، 
المتيامذل فذي  الآلذيمذن وراء اسذتخدال الظاذال  الأساسذيالذاي يعتبذر الاذدف و والفارس المتا  ع ب الخع المفاشذر، 

  4 المكتفة ىو مرك  المع وما .
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موا فة التقدل الع مي في مخت ه الماالا ، والتطذورا  المتاذارعة  إلببمرور ال من والحاجة  ولاش  ىله 
فذذي ماذذال المكتفذذا  والمع ومذذا ، اتااذذد اليث ذذر مذذن المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  لحذذو اسذذتخدال الحذذ ل البرمايذذة 

واحتياجاتاذذذا، فالظاذذذال  ى راضذذذااو مظاذذذا بمذذذا يظاسذذذ  وااوفاذذذا  الألاذذذ المتيام ذذذة ، واختيذذذار  الآليذذذةالاذذذاه    الذذذظاا 
ل مكتفذا ، ح ذث  الآليذةالااه  هو لاال  امد اتصميمه مؤساة ىو شركة متخصصة في البرماة وتصميا الظاا 

تتذذولب ماذذؤولية تصذذميمه وبرماتذذه وتطذذويره و ذذا عرضذذذه ل بيذذ  ىو الاذذراء ل مكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا ، والاذذذدير 
الا ذذد، تقذذدل مذذ  ايعاذذا ل ظاذذال الاذذاه  ارلذذام، ومظذذي وعم ذذي لتطذذوير بالذذاكر هظذذا ىا بعذذف الاذذركا  عا  الاذذال 

 الظاال وصيالته وتقديا الاستاارا  والتدري  ال ول ل باوظاا ع ب استخدامه. 
 -للمعلومات في المكتبات و مراكز المعلومات: الآليةأهمية النظم ثالثاا: 

ىهميذة كب ذر  فذي  كتفذا  ومرا ذ  المع ومذا ، مع ومذا  فذي المالآليذة ل ظااالذلقد ا تا  موضوع استخدال  
 إلذبوالماذال،  الأعمال فة مادية وسرعة في الااو ، لاراً لما توفره هاه التطبيقا  من و د وجاد وك  الأخ ر الآولة 

جالذذذ  كف تاذذذا و ذذذدرتاا العاليذذذة ع ذذذب تظف ذذذا العديذذذد مذذذن الواذذذاوه المظوطذذذة بالمكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا  المخت فذذذة 
 افاا .لتحق ت ىهد

ع ذذذذب اسذذذتخدال تقظيذذذا  الحواسذذذذ    ىساسذذذي مع ومذذذا  اعتمذذذذد باذذذكل الآليذذذة ل ظااالذذذذاسذذذتخدال  ىاولاشذذذ   
الاهتمذذذال  اء، ح ذذذث جذذذالمط وبذذذةصذذذور  الوالاتصذذذالا  لاسذذذترجاع المع ومذذذا  وتقذذذديا الخذذذدما  ل ماذذذتف دين مظاذذذا ب

  1 -ي ي : ما ىاروهاة عد  عوامل متداخ فرضتاا باستخدال لاا المع وما  المخت فة كظتياة م حة 
 المع وما  . إلبتي ر طبيعة الحاجة  .1
 التي  ر في ىهمية مصادر المع وما  . .2
 الخفام المدم ال مظي لعم ية تامي  المع وما  . .3
 المع وما  المتاحة.كمية التي ر في  .4

  ومرا ذذذ  هذذذو ىهذذذا العوامذذذل الذذذاي كذذذاا لذذذه تذذذ   ر كب ذذذر ع ذذذب مخت ذذذه ىلذذذواع المكتفذذذا الأخ ذذذركذذذوا العامذذذل يويكذذذاد 
المع وما ، فيمية المع ومذا  المتاحذة عبذر مخت ذه الوسذاول وفذي مخت ذه الوسذاوع التق  ديذة والاليتروليذة وويادتاذا 

 information explosionماذذك ة مذذا يعذذرف اصذذط حاً اتفاذذر المع ومذذا  ااذذور إلذذبباذذكل سذذري  جذذداً، ىدم 
واع المكتفذا  ومرا ذ  المع ومذا  عذاج   عذن ت بيذة الطر  والوساول التق  دية المتفعة في عمذل مخت ذه ىلذ وىصفحد

الاحتياجذذا  الفع يذذة ل فذذاحث ن والماذذتف دين ومظاذذا، فضذذً  عذذن فقذذدالاا القذذدر  ع ذذب التحقذذت مذذن لوعيذذة المع ومذذا  
الاتاذاه لحذو اسذتخدال  إلبالاي دف  العديد من المكتفا  ومرا   المع وما   الأمرمتاا ل فاحث ن عظاا، وومدم م 

لمحاولذذة الاذذيطر  ع ذذب تذذدفت المع ومذذا  وضذذفطاا، وسذذد الذذظقع  ، مع ومذذا الآليذذة لظاا الذذ  الحواسذذ   و تطبيقذذا
 لتوف ر مصادر المع وما  وحفااذا، الفاهاة، وخفف التيالي  الأحدثالحاصل في مصادر مع وماتاا، وموا فة 

  2 ظاا.لتقديا خدماتاا باكل ي بي احتياجا  الماتف دين م الأعمالوالارعة في الااو 
ظاا الذذماموعذذة مذذن الظقذذا  التذذي تمثذذل مذذدم ىهميذذة اسذذتخدال  لاذذتعرميمكذذن ىا  وع ذذب ضذذوء مذذا سذذبت 

 - مع وما  في المكتفا  ومرا   المع وما ، وهي ع ب الظحو التالي :الآلية ل
ل مع ومذذا  فذذي تقذذديا خذذدما  مع ومذذا  ىفضذذل لأ بذذر  الآليذذةتاذذتخدل المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  الذذظاا  .1

 ممكن من الماتف دين مظاا.عدد 

                                                 
1
 .10، ص2009._ عمان: دار دجلة، 1المعلومات: إجراءات التحول إلى البيئة الرقمية._ ططلال ناظم الزهيري. حوسبة مؤسسات  -

2
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كميذذة لمواجاذذة ال يذذاد  الااو ذذة فذذي  الآليذذةتاذذتع ن المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  باسذذتخدال لاذذا المع ومذذا   .2
 ل ماتف دين مظاا. وإتاحتااالمع وما  ومصادرها ومحاولة التحكا في تدفقاا 

اوه والخذدما  التذي تقذول ااذا ت ذ  الو ذد والااذد والتي فذة الماديذة فذي الواذ،  مع ومذا الآلية لظاا التوفر  .3
 المكتفا  ومرا   المع وما .

يذذذوفر ىرضذذذية ماذذذتركة ل عمذذذل  ، مع ومذذذا  فذذذي المكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا الآليذذذة لظاا الذذذاسذذذتخدال  إا .4
 .الأخرم المكتفا  ومرا   المع وما   ىلامةم  ي التعاول

تاظذ  تيذذرار الااذود المباولذذة  مع ومذذا ؛ مع ومذذا  فذي المكتفذذا  ومرا ذ  الالآليذة لظاا الذذياذاها اسذتخدال  .5
ع ذذب الخذذع المفاشذذر ل ماذذتف دين، والرفذذ  مذذن ماذذتوم وكفذذاء   الآليذذةورفذذ  كفذذاء  العمذذل، ك تاحذذة الفاذذارس 

خذذ ل  مذذن متظوعذذة ل فحذذث عذذن مصذذادر المع ومذذا  المط وبذذة وإمكاليذذا العم يذذا  الفظيذذة، وتذذوف ر طذذر  
 .الآليمداخل متعدد  في سا   الفارس 

ظ اذذذذا تالتذذذي تق الفاذذذارس الورقيذذذذةو ل مع ومذذذا  فذذذذي تق ذذذيع حاذذذذا الاذذذا   والو ذذذذاوت  الآليذذذذةالذذذظاا  تاذذذاها .6
  1 وتاتخدماا المكتفا  ومرا   المع وما  في تقديا خدماتاا ل ماتف دين مظاا.

الروت ظيذذة، ممذذا سذاعد ع ذذب الاسذذتفاد   الأعمذالل مع ومذذا  فذي تق ذذيع بعذذف  الآليذذةسذاها اسذذتخدال الذظاا  .7
 الضرورية. لأداء الأعمال الأخرم جاد القوم العام ة من و د و 

الحذذديث لحذذو  سذذا ة وسذذريعة ل مع ومذذا ، ودعذذا الاتاذذاه إدار ل مع ومذذا  فذذي  الآليذذةسذذاها اسذذتخدال الذذظاا  .8
  2 الاستخدال اتليترولي والر مي لماموعا  مصادر المع وما  في المكتفا  ومرا   المع وما .

 -المتكامل للمكتبة أو مركز المعلومات: الآليار النظام مواصفات ومعا ير اختيرابعاا: 
ع ذذذب عذذد  معذذذاي ر  ،متيامذذل آلذذذييعتمذذد الظاذذذا  فذذي عم يذذذة اختيذذار المكتفذذذة ىو مركذذ  المع ومذذذا  لظاذذال  

ىاذذرو العوامذذل التذذي  إلذذبىولًا  اتشذذار ومواصذذفا  يتم ذذ  ااذذا، ول حذذديث عذذن ىهذذا هذذاه المواصذذفا  والمعذذاي ر، يظفيذذي 
ع ذذب الميذذال ااذذاه العم يذذة، وهذذي ع ذذب الظحذذو  ات ذذدالو بذذل  ،عظذذد التخطذذيع لذذال  عذذ ن الاعتفذذار ياذذ  وضذذعاا فذذي

 -التالي:
 حاا ومبظب المكتفة ىو مرك  المع وما  ..1
 والخدما  التي تقدماا ل ماتف دين مظاا. ،.لوع المكتفة وطبيعة الوااوه التي تقول ااا2
ي حاذذذا ماموعذذذا  ومصذذذادر المع ومذذذا  فذذذي المكتفذذذة ىو مركذذذذ  .الخطذذذع الماذذذتقب ية لعم يذذذة الظمذذذو والتوسذذذ  فذذذ3

 المع وما .
 .عدد ولوعية القوم العام ة، وطبيعة وااوفاا وبرامااا، وخطع تدريباا وتطويرها. 4
  3 .الم  الية والموارد المالية المتاحة لااا اليرم.5
 خدمة في المكتفة ىو مرك  المع وما .البرام، المات لاا التاي ل ىو  ا  والتقظيا  المتوفر ، وكال  .التاا6
 .عدد الماتف دين ولوع تاا وطبيعة احتياجاتاا ل مع وما .7
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محمد محمد أمان، ياسر يوسف عبدالمعطي. النظم الآلية والتقنيات المتطورة للمكتبات ومراكز المعلومات._ الرياض: مكتبة الملك  -

 .29 -28، ص ص 1998فهد الوطنية، 
2
شادي محمود حسن القاسم. مهارات استخدام قواعد المعلومات الالكترونية في المكتبات._ عمان: دار أمواج للطباعة والنشر  -

 .231، ص 2012والتوزيع، 
3
ه، ص محمد محمد آمان، ياسر يوسف عبدالمعطي. النظم الآلية والتقنيات المتطورة للمكتبات ومراكز المعلومات، مصدر سبق ذكر -

 .112 -111ص 



 

 
232 

 م2021ديسمبر  مجلة بحوث العلوم الانسانية و الاجتماعية   العدد الثاني عشر

دراسذذة ماذذحية لتحديذذد لقذذا  القذذوم  إجذذراء.الوضذذ  الذذراهن ل مكتفذذة ىو مركذذ  المع ومذذا ، ول تعذذرف ع ذذب علذذ  يذذتا 8
 والضعه ومحاولة معالاتاا .

لعمذل  إربذاكياذب  علذ  ىي ضذرر ىو  ىاالاختفذار والاسذتخدال دوا  لتظف ا عم ية إتاحتهال مظي الممكن  اتطار.9
 المكتفة ىو مرك  المع وما .

ولا ش  ىا جمي  هذاه العوامذل تاذكل جذ ء روياذي مذن عظاصذر التخطذيع لعم يذة اختيذار وتبظذي اسذتخدال  
 ل جديد.متيام آلياستخدال لاال  إلب ديا  آليمتيامل ىو عم ية التحول من استخدال لاال  آليلاال 

المتيامذذذل  الآلذذذيالتذذذي يظفيذذذي ىا تتذذذوافر فذذذي الظاذذذال  الأساسذذذيةىمذذذا فيمذذذا يخذذذع المعذذذاي ر والمواصذذذفا   
 -مكن استعراضاا في الظقا  التالية:يوالمقتر  اختياره ل ستخدال في المكتفة ىو مرك  المع وما ، ف

عظذي ااذا، وبمعظذب تيامذل الذظاا الفرعيذة باذكل عذال فذي التطبيقذا  التذي ت الألامذة ن والتيامذل اذ ن  ذالتقظ .1
الارتفذا   ىسذاسبح ث يتا اظاء  واعد ايالا  الظاا الفرعيذة ع ذب  ،الفرعية لتاك ل الظاال الي ي المتيامل

ىي تي  را  ىو تحديث في تاذا  ة الفارسذة ع ذب لفذ  التاذا  ة الخاصذة بالت ويذد ىو  الع وقي، وااور
 .  اتعار 

 ل واجاذذة موحذذد  تتاذذا بالتاذذال  والوضذذو  ليذذل الواذذاوه الروياذذية التعامذذل مذذ  الظاذذال مذذن خذذ إمكاليذذة .2
 ل ظاال وجمي  وااوه الظاا الفرعية .

الخذروح  إلذبواسذتخداماا دوا الحاجذة  الآلذيالفرعيذة فذي الظاذال  الألامةالمرولة والقدر  ع ب التظقل ا ن  .3
ماذذال المتعذذدد  والمت امظذذة مذذ  دعذذا القذذدر  ع ذذب تظف ذذا ال إضذذافة إلذذبمذذر  ىخذذرم،  إليذذهمذذن الظاذذال والذذدخول 

 من وايفة من وااوفه. ى ثر
تعذذذديل التاذذذاي   التذذذي تذذذا  إلذذذبلاذذذا فرعيذذذة جديذذذد  لاذذذدوا الحاجذذذة  إضذذذافةىا يقبذذذل الظاذذذال تعذذذديل ىو  .4

 وإتاحذذذذة إلاذذذذذاءتحذذذذديث التاذذذذاي   البب  و رافيذذذذة ع ذذذذذب الخذذذذع المفاشذذذذر،  إمكاليذذذذذة، مذذذذ  سذذذذابقاً  إدخالاذذذذا
طفقذذذذاً لقواعذذذذد الفارسذذذذة المقظظذذذذة، وبمذذذذا يتوافذذذذت مذذذذ  صذذذذيية  واتسذذذذظاديةيذذذذد  التاذذذذاي   البب  و رافيذذذذة الاد

 .MARC 21مارك
يتيح الظاال الاست راد وتصذدير التاذاي   البب  و رافيذة وفقذاً ل معذاي ر وبروتوكذولا  الاتصذال وتفذادل  ىا .5

 ل مكتفا . خرم الآلية الأالارتفا  بالألامة  إمكاليةلتفادل البيالا ، م  Z39.50البيالا  مثل مييار 
الظاذذال ل تعامذذل مذذ  ايالذذا  وحقذذول التاذذاي   البب  و رافيذذة للأشذذكال المخت فذذة لأوعيذذة  إمكاليذذا اتاذذاع  .6

 المطبوعة و  ر المطبوعة. ىلواعااالمع وما  وبكافة 
 وإجذذراءالبياليذذة وحفااذذا وترت ذذ  محتويذذا  التقذذارير،  الأشذذكالو  اتحصذذاويةالتقذذارير  إمكاليذذة إلتذذاحيتذذيح  .7

 قارلا  ا ن ايالاتاا خ ل فتر  ومظية محدد .الم
 الظاال بما يتظاس  م  احتياجا  المكتفة ىو مرك  المع وما . إعدادا التي  ر في  إمكالية .8
تتفذذذ   GUIىا يذذدعا الظاذذال الاسذذتخدال الذذااتي مذذن جالذذ  الماذذذتف د مذذن خذذ ل تذذوف ر واجاذذا  رسذذومية  .9

، ويق ل مذن اسذتعمال لوحذة ...الخ والأيقولا لتعامل بالف ر  المتعارف ع  اا من لوافا و واوا، وا الأسال  
 المفاتيح إلب الحد الأدلب.

سذذواءً كذذاا علذذ  ليامذذل  اعذذد  البيالذذا  ىو لاذذ ء  ،يتم ذذ  بالقذذدر  ع ذذب الحفذذظ الاحتيذذاطي بصذذور  عاتيذذة ىا .10
  1 مختار مظاا، والقدر  ع ب استعاد  البيالا  المحفواة احتياطياً.

                                                 
1
 -المنظمة العربية للتنمية الزراعية. الدورة التدريبية حول النظم الآلية المتكاملة في المكتبات ومراكز التوثيق المعلومات: الخرطوم -

 .  25-24، ص ص2007نوفمبر  5_ 2جمهورية السودان 
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الظاذال ل واذاوه المط وبذة  إتمذالال اتحق ت كفذاء  عاليذة فذي سذرعة تذداول البيالذا ، و يا  ىا يتمت  الظا .11
 في ومن مظاس  .

 الظاال و درته ع ب التعامل باكل كامل م  سما  ال ية العربية.  تعري إمكالية .12
ضذذماا تذذوافر الذذدعا الفظذذي ل ظاذذال مذذن ح ذذث حذذل الماذذك   الفظيذذة، وتطذذوير الظاذذال ل تعامذذل مذذ  تطذذور  .13

 إصذدارا ف ووااوه المكتفة ىو مرك  المع وما ، عن طريت توف ر ىي تحديث ل ظاال عظد ااذور ىهدا
 جديد  مظه.

بالظاذذذال، بح ذذذث يذذذوفر ماذذذتويا  متعذذذدد  مذذذن سذذذرية وىمذذذن البيالذذذا   الأمظيذذذة اليافيذذذةتذذذوافر المواصذذذفا   .14
  1 الماتف دين مظاا. والمع وما  المتوافر  بالظاال سواءً لموافي المكتفة ىو

 -الجاهزة : الآليةمميزات النظم امساا: خ
 الأسذذوا الاذذاه   فذذي و تظذذا الحاضذذر متذذوفر  باذذكل كب ذذر سذذواءً كذذاا علذذ  فذذي  الآليذذةالذذظاا  ىصذذفحدلقذذد  

العالمية ل برمايا ، ىو متاحة ع ب شفكة الالترلد وباذكل ماذالي، ح ذث تظوعذد وتعذدد  ماذمياتاا وخصاوصذاا 
دم المكتفا  ومرا   المع وما  المخت فة لحو استخدال هاه الذظاا الاذاه   اذدل الاتااه الااود ل وىصفحومم  اتاا، 

 وىحااماذامذ  طبيعذة وااوفاذا  يذت ءلالميال اتصذميا لاذا مع ومذا  مح يذة، واختيذار الظاذال المظاسذ  مظاذا، والذاي 
حقت اليفذاء  والفاع يذة متيامل ي آليالتي تقول ااا ضمن لاال  والألاطةوىلواعاا المخت فة، وييطي كافة العم يا  

الاذاه   فذي الظقذا   الآليذةىها مم  ا  الظاا  إاراوالمط وبة لتقديا خدماتاا ل ماتف دين مظاا بصور  ىفضل، ويمكن 
  2  -التالية:

تذوفر فرصذة لصذالعي  ىلاذاالااه   ك فتاا ى ل خصوصاً ل متط فا    ر المحاوبة، كا  الآلية.في اليال  الظاا 1
التي فذذة الماديذذة ماذذفقاً، باعتفذذار ىا الميمذذة الماديذذة ل ذذظاا معروفذذة فذذي سذذو  البرمايذذا ، ويمكذذن  القذذرار باحتاذذاب

 التعرف ع  اا  بل اتخاع  رار الاراء.
إلذذب الألامذذة ال دويذذة  الألامذذةعم يذذة التحذذول مذذن  تلاذذاواسذذتخدال الذذظاا الاذذاه   يق ذذع الو ذذد الذذ ول  اعتمذذاد.2

 ل مفاشر وفوري.، باب  شراواا وتظص باا باكالآلية
، وفرصذذة التعذرف ع ذذب الأخذرم . الذظاا الاذاه   تمثذذل لاامذاً  ذذد تذا اسذذتخدامه وتاريفذه فذي العديذذد مذن المكتفذذا  3

 مظالًا ومصداقية .  ىسالمواصفاته الفظية وكفاءته 
ومرا ذ  المكتفذا   ىلذواعلذوع مذن  ىي. تق ع الظاا الاذاه   مذن عذدد القذوم العام ذة المك فذة بعم يذة الحوسذفة فذي 4

 المع وما .
، الآليذةعذد  مذن  بذل مؤساذا  ومظامذا  متخصصذة فذي ماذال تطذوير الذظاا عاد  ما تيوا الظاا الاذاه   م   .5

 ،عذذذن تحذذذديث ارماياتاذذذا الاذذذاه   لتوا ذذذ  التطذذذورا  فذذذي ماذذذال تقظيذذذة الحواسذذذ   ماذذذىولةوفذذذي اليالذذذ  تيذذذوا 
تي فذة ماديذة مضذافة تتحم اذا  الأحيذاا يترت  ع ب عل  في معاذا ىاتاي ل، دوا  ىلامة  جا   وبرمايا  و 

 المكتفا  الماتف د  .
م ذة فذي المكتفذا  االظاا الااه   يذتا اظاواذا بطريقذة تاعذل مظاذا سذا ة التطب ذت والاسذتيعاب مذن  بذل القذوم الع .6

 .فةسومرا   المع وما  وحتب الاين لا يمت يوا خبر  في التطبيقا  المحو 

                                                 
1
، ص 2000، 1، ع2لة عالم المعلومات والمكتبات والنشر، مجمحمود متولي النقيب. إدارة النظم المتكاملة للمكتبات في مصر._ مج -

 .77-76ص 
2
 .17 -15طلال ناظم الزهيري. حوسبة مؤسسات المعلومات...، مصدر سبق ذكره، ص ص  -
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ركذذاو  التعذذاوا اذذ ن المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  داخذذل الب ذذد الواحذذد  مذذنىساسذذية الذذظاا الاذذاه   تذذوفر رك ذذ    .7
 بح ث تيوا عم ية تراسل البيالا  ىسال مما لو كاا ليل مكتفة لااماا المح ي الخاص ااا .

القذذذوم العام ذذذة فذذذي المكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا  لتياذذذة دعذذذا المؤساذذذا   ىداءال عم يذذذة تذذذدري  وتطذذذوير اذذذت .8
 المظتاة لاا .

 الاختيذارا  ومرا ذ  المع ومذا  تيذوا كب ذر  فذي عم يذة تفذا فرصذة المك وتظوعاذا فذ الأسذوا توفرها فذي باب   .9
لاذروف  وإلمذا الألاذ داومذاً،  الأفضذلوالمفاض ة ا ن هاه البرمايا ، واختيار المظاس  مظاا والاي لا يعظذي 

 وطبيعة التطبيقا  في هاه المكتفة ىو ت  .  وإمكاليا 
 -المتكاملة للمكتبات و مراكز المعلومات : الآليةظم نماذج للنسادساا: 

والماذذذذذتخدمة فذذذذذي المكتفذذذذذا  ومرا ذذذذذ   المتيام ذذذذذة الألامذذذذذة الآليذذذذذةفيمذذذذذا ي ذذذذذي لاذذذذذتعرم لمذذذذذاعح لأشذذذذذار  
فذذي العذذالا، و ذذد لالذذد  بذذول واستحاذذاا كب ذذر مذذن  بذذل المتخصصذذ ن فذذي ماذذال  المع ومذذا ، وع ذذب لطذذا  واسذذ 

باذذذكل كب ذذذر فذذذي لاذذذا  العديذذذد مذذذن  ىسذذذامد ذذذ  بذذذه مذذذن خصذذذاوع ومم ذذذ ا  المكتفذذذا  والمع ومذذذا ، علذذذ  لمذذذا تتم
المكتفذذذذا  ومرا ذذذذ  المع ومذذذذا  فذذذذي تطذذذذوير وااوفاذذذذا وخذذذذدماتاا بمذذذذا يوا ذذذذ  التقذذذذدل الاذذذذري  فذذذذي ماذذذذال تيظولوجيذذذذا 

 المع وما  والاتصالا .  
 (WINISISأو  )CDS/ ISISنظام  -1

Cds/Isis for Windows  (winisis) 
 -:لح مة ارمايا وهو الاسا المختصر 

Computerized  Documentation System / Integrated Set  of  Information System  
، ويعتبذذذر الظاذذذال مذذذن البرمايذذذا  الحزمثثثة المتكاملثثثة لثثثنظم المعلومثثثات/بسثثثنظثثثام التوثيثثثق المحو ىي  

 الآليذةاع لاذا المع ومذا  عذد مذن ىاذرو ىلذو المصممة خصيصاً ل تعامل م  البيالا  الظصية ىي   ر الر ميذة، كمذا ي  
 وى ثرها تطبيقاً ع ب الماتوم العربي والعالمي في المكتفا  ومرا   المع وما  .

ا  من القرا الماضي يفي جظي  ىواخر الات ظ ILOر الظاال من  بل مظامة العمل الدولية يطو تا ت و د 
مذة العالميذة ل تربيذة والثقافذة والع ذول ،  ذا ىع ذد تطذويره مذن  بذل المظاIBM Mainfraليعمل ع ذب ىجاذ   الحواسذ   

UNESCOسذاها فذي التاذاره  الأمذروهذاا  1 ،، وتوويعه ماالاً ع ب مؤساا  المع وما  المخت فة عا  الظف  العال
الواس  في المكتفا  ومرا   المع وما ، ح ذث يقذدر عذدد ماذتخدميه بذ  ثر مذن عاذرين ىلذه مؤساذة فذي مخت ذه 

احذاً ع ذب شذفكة الالترلذد، و ذد  امذد مظامذة ال ولاذكو ب صذدار العديذد مذن الطفعذذا  دول العذالا، وحاليذاً ىصذفح مت
التذي  Micro-CDS/ISISصدر  الظاخة ال ت ظيذة مذن الظاذال المصذير   1985عال  المطور  لااا الظاال، ففي

الظاذذال  لبظذذاء  واعذذد البيالذذا ، وكالذذد هذذاه الظاذذخة مذذن Pascal  باعتمذذاد ليذذة باسذذكال Version1.0تحمذذل ر ذذا  
لاذال  إلذبة يذح ذث تحولذد البرما 1989  فذي عذال Version 2.0ولاذخة الثاليذة   MS-DOSتعمذل فذي ا ىذة 

سذذتة عاذذر م  ذذوا تاذذا  ة، وفذذي عذذال  إلذذباظذذاء  واعذذد ايالذذا  ى بذذر تصذذل  ذذدرتاا الاسذذتيعااية  إمكاليذذةمتيامذذل مذذ  
 إلذذذب،  LAN  2يقذذا  الاذذذفكة المح يذذة   المدعمذذة اتطبVersion3.0الظاذذذخة الثالثذذة المطذذذور    إصذذدارتذذا  1993

  والتذي يمكذن اسذتخداماا مذ  شذفكا  المع ومذا  Version 3.7ر ذا  تحمذل جال  استحداث لاخة جديذد  ىخذرم 
                                                 

1
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، و د تا تعري  هاه الظاذخة ISO2709م فا  البيالا  المطابقة لقواعد  وإلتاحالمخت فة، ح ث يمكن ل ظاال  بول 
  1 .ظاا الاسفالية والفرلايةليا  ىخرم م إلب عد و ترجمتاا 

ح ذذث  امذذد مظامذذة ال ولاذذكو فذذي عذذال   windowsتذذوالب تطذذوير الظاذذال ل عمذذل فذذي ا ىذذة الويظذذدوو و  
 cds/isis for windows winisisمذن لاذال  الأولذبالطفعذة  ب صذدارPIREMEبالتعذاوا مذ  مؤساذة  1997

ح ذذث جذذ   هذذاه الظاذذخة ضذذمن خطذذة مذذن خذذ ل ماموعذذة مذذن الخبذذراء المتخصصذذ ن فذذي ليذذا  ارماذذة محذذدد ، 
 إصذذدارو ذذد تذذا  2 ،المحافاذذة ع ذذب الذذدور الريذذادي الذذاي ليفذذه هذذاا الظاذذال ع ذذب ماذذتوم العذذالا إلذذبتطذذوير تاذذدف 

المصذممة  DOSوهب متوافقة م  لاخة  ++C، وصممد ا ية 1999  في عال version 1.311الظاخة ر ا  
وتعرف  javaلاخة  اية في التطور بالاعتماد ع ب لية  ىط قد مظامة ال ولاكو 2000ا ية باسكال، وفي عال 

، وجميعاا تعمذل winisisعد  لاخ ل ظاال تعرف بالاسا الاديد    واستمر بعد عل  ااورjavaisis 3.0اظاخة  
  3 .الويظدوو إصدارا في ا ىة الويظدوو ومتوافقة م  جمي  

 -: خصائص ومميزات النظام* 
والدعا  اتتاحةبمم  ا  فريد  ع ب صع د الاستخدال و  winisisتمت  لاال ي ،الأخرم  الألامةرلة م  امق 

 -ىها خصاوصه ومم  اته في الظقا  التالية: لوضحالفظي، وفيما ي ي 
يمتذاو الظاذذال بذذ ها مواصذذفا  الظاذذا ، وهذذي الديمومذذة والقذذدر  ع ذذب التطذذور لموا فذذة التي ذذرا  والتعذذدي    .1

 والبرمايا  . للأجا  في الاال  التقظي الماتمر  سواء في ماال التو  ت ىو 
الاسذتقرار والطم ل ظذة وتاظباذا التعامذل مذ   ،يضمن استخدال هاا الظاال في المكتفذا  ومرا ذ  المع ومذا  .2

 .الأشخاصالاركا  التاارية ىو 
 استخدامه من  بل ى ثر من ماتف د في الو د لفاه . إمكاليةيوفر الظاال  .3
 من لية سواءً داخل  اعد  البيالا  ىو التاا  ة ىو في الحقل . تعامل الظاال م  ى ثر إمكالية .4
 واعذذذد ايالذذذا  ىخذذذرم مبظيذذذة اذذذظاا  ، إلذذذبتظا ذذذل البيالذذذا  مذذذن  واعذذذد البيالذذذا  المبظيذذذة ااذذذاا الظاذذذال إمكاليذذذة .5

 وبرمايا  ىخرم، ع ب ىا تراعي المواصفا  الدولية ىو العالمية.
ة فذذذي اسذذذترجاع المع ومذذذا  وتاذذذا ل مامذذذة الفذذذاحث ن مرولذذة الاسذذذترجاع ح ذذذث يذذذؤمن الظاذذذال مرولذذذة عاليذذذ .6

 . orبذ دوا  الذربع  Boolean logicبمظافا متعدد ، كما ىا الظاال ب مكالذه اسذتخدال المظطذت البوليذالي
and . not .(4) 

هذاا الظاذال متذذا  ماالذاً ولا يك ذه المؤساذذة ىي مفذالغ ماليذة مذذن خذ ل المو ذ  المذذدعول مذن  بذل مظامذذة  .7
 www.unesc .org /ISIS.  ع ذب الذرابع التذالي مظامذة العربيذة ل تربيذة والثقافذة والع ذولال ولاذكو، وال

الذاي ىسذاا فذي التاذاره الواسذ  فذي  الأمذروالتع يمية الخاصة به ع ذب المو ذ ،  الأدلة اترشاديةم  توفر 
 العديد من دول العالا .

ليذذذة ىخذذذرم، مذذذ   إلذذذب ىيويمكذذذن ترجمذذذة واجاذذذا  الظاذذذال  ،العربيذذذة والفرلاذذذية والاسذذذفالية ل يذذذةيقذذذدل دعذذذا  .8
 الياار. إلبمتط فا  خاصة ل يا  التي تيت  من اليم ن 

                                                 
1
سبق ذكره،  محمد محمد آمان، ياسر يوسف عبدالمعطي. النظم الآلية والتقنيات المتطورة للمكتبات ومراكز المعلومات، مصدر -

 .145ص
2
 .109مؤيد يحيي خضير. خدمات المعلومات المحوسبة...، مصدر سبق ذكره، ص  -

3
 .110 -109إيمان فاضل السامرائي، يسرى أحمد أبوعجمية._ قواعد البيانات ونظم المعلومات...، مصدر سبق ذكره، ص ص  -

4
 .289-288، ص ص 2014._ عمان: دار دجلة، 1لافتراضية._ طا -الرقمية -مؤيد يحيي خضير. المكتبات الحديثة: الالكترونية -



 

 
236 

 م2021ديسمبر  مجلة بحوث العلوم الانسانية و الاجتماعية   العدد الثاني عشر

يذذذدعا الظاذذذال اذذذرام، التعذذذاوا اذذذ ن المكتفذذذا  مذذذن خذذذ ل اظذذذاء شذذذفكا  مع ومذذذا ، كمذذذا يذذذوفر العديذذذد مذذذن  .9
 ترك فا  عرم البيالا  المياسية الااه  .

، كمذا ىا ل ظاذال القذدر  ع ذب إصذدارتهومتوافذت مذ  جميذ   windowsيعمل الظاال في ا ىة لاال تاذي ل  .10
 office. (1البيالا  واستمفالاا من ارام، ماموعة   إرسال

وحذاف التاذاي   اواسذطة محتويتاذا مذن خذ ل  إلياءتعديل ىو تصحيح ىو  إمكالية إجراءيمت   الظاال  .11
 لية بحث متطور .

لة م فذذا  دخذذول سذذري  ليذذل  واعذذد البيالذذا  مذذن ىجذذل ويذذاد  يمتذذاو الظاذذال بقدرتذذه العاليذذة ع ذذب اظذذاء وصذذيا .12
 .سرعة الاسترجاع 

فرو  إمكاليةجال   إلباستعرام التااي   ىو ج ء مظاا اظاء ع ب ط   الماتف د من الظاال،  إمكالية .13
  2 طفاعة الياافا  ىو الفاارس اليام ة ىو الا وية. إضافة إلبالتااي   ب ي ترت   وتصميا يرغفه، 

 -:ISIS / MIN نظام  -2
 واعذذذذد البيالذذذذذا  البب  و رافيذذذذة مذذذذذن  بذذذذل المركذذذذ  الذذذذذدولي لفحذذذذوث التظميذذذذذة  تدار هذذذذذاا الظاذذذذال  إعذذذذدادتذذذذا  
 IDRC International  development  research center  التذذذاب  ل برلمذذذاا اليظذذذدي فذذذي عذذذال

 ISIS  Integrated set of Informationح مذذذة ارمايذذذا    إلذذذبهذذذاا الظاذذذال  يتمذذذظوي 3 .1979
Systems  المطذذور  مذذن  بذذل مظامذذة العمذذل الدوليذذةILO والتذذي تتم ذذ  بقذذدرتاا وكفاءتاذذا فذذي 1963  فذذي سذذظة ،

 .   4 ومعالاة واسترجاع البيالا  والمع وما  إدار تخ ين و 
، وهذو HP3000ليعمل ع ب الحواس   المتوسطة والحواس   الصي ر  لوع  MINISISو د صما لاال  

لاذذا  تدار قذذي متيامذذل متعذذدد ال يذذا   الا   يذذة، فرلاذذية، اسذذفالية، صذذ ظية، عربيذذة...الخ  ومخصذذع لاذذال ع و
دولذذة مذذن دول العذذالا،  60المع ومذذا  فذذي ا ىذذة المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا ، وياذذتخدل هذذاا الظاذذال فذذي ى ثذذر مذذن 

 ىلحذاءلذه مرا ذ  دعذا مووعذة فذي كافذة ودول مظطقذة اليذاريبي وىمريكيذا ال ت ظيذة وكظذدا، و  إفريميذاو  ىسذياوخاصة فذي 
الو ذذاوت  إصذذدارجالذذ   إلذذبالعذذالا لتقذذديا الذذدعا والاستاذذارا  الفظيذذة والتقظيذذة ل ماذذتخدم ن لاذذاا الظاذذال والماذذترك ن، 

الخاصة ل طفعا  والتعدي   التي تصذدر عظذه، و ذد تذا تعريفذه مذن  بذل مركذ  التو  ذت والمع ومذا  التذاب  لاامعذة 
ويمكن ل مؤساا  عا  الظف  العال الحصول ع ب لاذخة مااليذة مذن الظاذال عذن طريذت الاتصذال  5 الدول العربية،

  6 المفاشر بالمرك .
ىا الظاذذال  ذذد مذذر بمراحذذل مذذن التطذذور ل وا ذذ  التطذذور والتقذذدل الحاصذذل فذذي ماذذال  اتشذذار  إلذذبوتاذذدر  

ك  الدولي لفحوث التظمية اتطذوير الظاذال، تيظولوجيا المع وما ، فمظا ىواخر الثمال ظا  من القرا الماضي ادى المر 
ا ،  ذال المركذ  ب عذداد طفعذة جديذد  تعمذل فذي ا ىذة ياستخدال الحواس   الصي ر ، وفي لااية التاع ظ إلبوالتحول 
عد  طفعا  كاا ىاروها الطفعة التاسعة التذي     ا ىصدر بعد عل Cواستخدال لية البرماة   windowsالويظدوو 

                                                 
1
 .55طلال ناظم الزهيري. حوسبة مؤسسات المعلومات...، مصدر سبق ذكره، ص  -

2
صباح رحيمة محسن، محمد حسن الخفاجي، إنعام علي توفيق الشهربلي. نظم المعلومات المحوسبة وتطبيقات في قواعد بياناتها._  -

 .144، ص2009لوراق، ._ عمان: مؤسسة ا1ط
3
 .168أحمد نافع المدادحة. الحوسبة في المكتبات ومراكز المعلومات، مصدر سبق ذكره، ص  -

4
 .115، ص 2010._ عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع، 1ربحي مصطفى عليان. خدمات المعلومات._ ط -

5
 .171 -169سبق ذكره، ص ص أحمد نافع المدادحة. الحوسبة في المكتبات ومراكز المعلومات، مصدر  -

6
 .115ربحي مصطفى عليان. خدمات المعلومات، مصدر سبق ذكره، ص -
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 إصذدارومتوافقذة مذ  ى ثذر مذن  windows  والتذي تعمذل فذي ا ىذة SMAالمياسذية   اياذي ظي تعرف اتطبيقا  م 
  1 له.
 -خصائص و مميزات النظام :* 

  2 -ماي ي : MINISISمن ىارو خصاوع و مم  ا  لاال  
 بحثية عالية باب  محركا  بحث  وية ومكظ  متعدد ال يا . وإمكاليا يوفر الظاال  درا   .1
  البيالذذا  بذذ ي ليذذة وىي ماموعذذة حذذروف فذذي لفذذ  التاذذا  ة ومذذ  لفذذ  الحقذذل، كمذذا يتعامذذل الظاذذال مذذ .2

 لف  الو د.في ماموعة من الحروف 16يمكظه استيعاب حتب
لتذد  ت المذيا المدخ ذة بمقارلتاذا بالم فذا   الأو ذا يقول الظاال بالتحري عذن صذ حية البيالذا  فذي جميذ   .3

 .الأص ية
من الماتخدم ن والاين يعم وا في لف  الو ذد ع ذب بعضذاا الذفعف لفاع ىي عدد  إمكاليةيوفر الظاال  .4

اليامذل ل م فذذا    ذر المتاحذذة ليذل الماذتخدم ن، ىي المقتصذذر  ع ذب شذذخع  والأمذاامذ  تذوف ر الحمايذذة 
 مع ن.

ىو  اتدخذاليتيح الظاال الماال ل مكتفا  الماذتخدمة لذه، ب مكاليذة تصذميا لمذاعح مخت فذة مذن اسذتمارا   .5
 وعل  حا  الرغفة والحاجة. المتا  ىلياً ومفاشر، شاشا  الفارس

 2709ISOتفذذذذادل البيالذذذذا  مذذذذ  ىلامذذذذة ىخذذذذرم وفذذذذت الترك فذذذذا  المياسذذذذية، ومظاذذذذا إمكاليذذذذةيتذذذذيح الظاذذذذال  .6
 المتضمظة لصيية مارك.

 webتم ذذ  الظاذذال بقدرتذذه ع ذذب الاسذذتفاد  مذذن تيظولوجيذذا التصذذفح الموجذذود  ع ذذب الويذذ  مذذن خذذ ل ي .7
interface. 

  ، ىو فذذي ياذذاتتطب ذذت التعذذديل الاذذامل لبيالذذا  حقذذل محذذدد فذذي ماموعذذة مذذن ال إمكاليذذةلظاذذال يذذوفر ا .8
 جمي  تااي   القاعد  حا  الحاجة.

عذذذرم مختصذذذر ىو مفصذذذل ل تاذذذا  ة حاذذذ  حاجذذذة الماذذذتف د، و كذذذال  عذذذرم  إمكاليذذذةيذذذوفر الظاذذذال  .9
 والرسول. للأشكال

 ال ىوعية المع وما .  يتم   الظاال بقدرته العالية ع ب معالاة جمي  ىشك .10
 -: Horizon  Library  Management  Systemالأفقنظام  -3
شذذذركة  ب لتاجذذذهمتيامذذذل ل مكتفذذذا ، و امذذذد  مع ومذذذا  آلذذذي هذذذو عفذذذار  عذذذن لاذذذال الأفذذذتلاذذذال   

، وفذي Marquis، و ذد تذا تطذويره مذن  بذل شذركة مذاركوي 1983عذال Ameritech library servicesىم رتيذ 
تحذذد  Notisوالتذي اذدورها الذدماد مذذ  شذركة لذوتي  Dynixشذركة ديذذظي  إلذبد م ييذة الظاذذال التق ذ 1993عذال 

وفذذي لفذذ  العذذال  امذذد شذذركة الذذظاا  3 ،1994ىسذذا شذذركة ىم رتيذذ ، وىط قذذد الظاذذخة الاديذذد  مذذن الظاذذال فذذي عذذال 
، الأفذتة مذن لاذال الظاذخة العربيذ إلتذاحبماذروع   Epixtechالعربية المتطور  لاذي،  بالتعذاوا مذ  شذركة اايكاذت 

فذذي المظطقذذة العربيذذة، والذذاي يذذدعا المكتفذذا  العربيذذة الثظاويذذة  الأفذذتوكذذاا  مذذار هذذاا التعذذاوا التاذذار واسذذ  لظاذذال 
ل معذذذذذذاي ر والمواصذذذذذذفا  العالميذذذذذذة فذذذذذذي ماذذذذذذال تظاذذذذذذيا المع ومذذذذذذا   والث  يذذذذذذة ال يذذذذذذة  عربي/الا   ي/فرلاذذذذذذي طفقاً 

                                                 
1
 .155إيمان فاضل السامرائي، يسرى أحمد أبوعجمية._ قواعد البيانات ونظم المعلومات...، مصدر سبق ذكره، ص  -

2
 .157-156نفس المصدر السابق، ص ص  -

3
لية في مكتبات معهد الإدارة العامة بالتركيز على نظام المكتبات المعهد الآلي)نما(._ مجلة مكتبة أحمد بابكر حسن. استخدام النظم الآ -

 .212، ص 2010، 2، ع16الملك الفهد الوطنية._ مج
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 إلذبىة الخادل/العم ل، وهاه الم    جع ته يتوافت م  متط فا  الالتقذال و د صما الظاال ل توافت م  ا  1 والمكتفا ،
 د إدار ا ىة الحواس   الاخصية، وياتمل الظاال ع ب ماموعة من الذظاا الفرعيذة المرتفطذة افعضذاا الذفعف تحذ

 لضذذذذفع اذذذذرو هذذذذاه الذذذذظاا الفرعيذذذذة، الظاذذذذال الفرعذذذذي ل ت ويذذذذد والظاذذذذال الفرعذذذذي ل فارسذذذذة والظاذذذذال الفرعذذذذيىالظاذذذذال، و 
، والظاال الفرعي ل ارد، وكال  الفارس المتا  ع ب الخع المفاشذر للإعار الما ا   والدوريا ، والظاال الفرعي 

  2 .الالترلدىخر متا  ع ب شفكة و 
 -خصائص ومميزات النظام :* 

 -في الظقا  التالية : إدراح ىاروهاعن   ره بعد  خصاوع ومم  ا  يمكن  الأفتيتم   لاال  
ب لذذذذذه متوافذذذذذت ادرجذذذذة عاليذذذذذة مذذذذ  احتياجذذذذذا  المكتفذذذذذا  الاامييذذذذة، وكذذذذذال  العامذذذذذة  الأفذذذذت  لاذذذذذال يتم ذذذذ .1

حاجة م حة ضمن الاذروف الحاليذة التذي تيياذاا  ىصفحدوالمتخصصة، ويدعا تيت   المكتفا  التي 
 المكتفا .

 للأ  مذذةاا ذذة الفرعيذذة المترابطذذة والمتيام ذذة فيمذذا ا ظاذذا، و  الألامذذةالظاذذال مصذذما فذذي شذذكل ماموعذذة مذذن  .2
الفرعيذة المع ومذا  فيمذا  الألامذةتتفذادل هذاه و تذدفت عم يذا  وواذاوه المكتفذة المتعذدد ،  وفقاً لمتط فذا 

 ا ظاا بحرية تامة.
تاعذذل تطبيقذذا  الظاذذال ووااوفذذه تااذذر فذذي لافذذا  ع ذذب  ، إعتمتذذاو ا ىذذة تاذذي ل الظاذذال بالاذذاولة واليفذذاء  .3

التطبيقذذذذا  فذذذذي ىمذذذذا ن مخت فذذذذة مذذذذن جاذذذذاو الحاسذذذذوب  إ ذذذذ  سذذذذطح المكتذذذذ ، وت يذذذذي الحاجذذذذة لفذذذذتح ىو 
  3 الماتخدل.

والذذظاا المخت فذذة، ممذذا جع ذذه فذذي ماذذتوم  والأجاذذ  بخاصذذية الالفتذذا  ع ذذب الاذذفكا   الأفذذتيتم ذذ  لاذذال  .4
، فاذذذو لاذذذال مفتذذذو  ع ذذذب ماموعذذذة مذذذن محطذذذا  التاذذذي ل الطرفيذذذة، الأخذذذرم متم ذذذ  عذذذن لاذذذا المكتفذذذا  

 وىجا   الخادل، وب ىة الافكا .
تخدال ذذذذذذمذذن خذذ ل شذذفكة الالترلذذد ىو باس الأخذذرم،يتم ذذ  تصذذميا الظاذذال بقدرتذذه ع ذذب الارتفذذا  بالألامذذة  .5

التعامذذذذل مذذذذ  مصذذذذادر  إمكاليذذذذة، كمذذذذا يتذذذذيح SIPIIوX.12و Z39.50معذذذذاي ر تفذذذذادل المع ومذذذذا  مثذذذذل 
  4 ة.المع وماتية الاميفصرية الر مي الأوعيةتخ ين واسترجاع  إضافة إلب، الأخرم المع وما  

 إلذذذبوكذذذال   واعذذذد ايالذذذا  ب  م اذذذا دوا الحاجذذذة  ،وتعذذذديل حقذذذول وجذذذداول إمكاليذذذة إضذذذافةيتذذذيح الظاذذذال  .6
 المبرما ن.

مثل حقل المؤله وحقل العظواا والي ما  والا اذة  ،يتم   الظاال بقدرته ع ب الفحث بالعديد من الحقول .7
 ا سبت في لف  الو د.ىو ى ثر من حقل مم ،والترقيا الدولي الموحد ل يت  والدوريا 

عذذرم  إمكاليذذةوالتقذذارير وفقذذاً لفتذذرا  ومظيذذة محذذدد ، كمذذا يتذذيح  إمكاليذذة إعذذداد اتحصذذاويا يتذذيح الظاذذال  .8
 .الصور ىو الصو  بالف ديو

   البب  و رافيذذة، ممذذا يتذذيح لذذه تصذذدير واسذذت راد يبالظاذذفة ل تاذذاMARCمذذاركشذذكل يتوافذذت الظاذذال مذذ   .9
 التااي   في صيية مارك.

                                                 
1
 النظم العربية المتطورة/ نظام إدارة المكتبات العربي الأفق._ الرياض: الشركة، )مطوية الدليل الإرشادي(. -

2
على موقع  26.7.2021ومات والمكتبات/ منتدى أحمد فرج لعلوم ودراسات المعلومات._ نص متاح بتاريخ أهم نظم المعل -

  https: ⁄⁄ ahmadfarag.yoo7.com ⁄t124-topicالمنتدى
3
 ، مصدر سبق ذكره.العربية الدولية بسوريا: دراسة حالة إيلفين شفيق جبارة. النظام الآلي في مكتبة الجامعة -

4
 مصدر سبق ذكره.ربية المتطورة/ نظام إدارة المكتبات العربي الأفق، النظم الع -
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 ظاويذذة و   يذذة ال يذذة لأسذذماء المذذؤلف ن، ور وس الموضذذوعا  وعظذذاوين  إسذذتظاديةد الظاذذال ع ذذب  ذذواوا يعتمذذ .10
اختيذار تاذاي   محذدد  مذن  يح إمكاليذة، كمذا يتذىيضذاً لاذر والاذر إحذالا  ابما تتضمظه من  ،لسالا 

 لتاو، الفحث وحفااا وطفاعتاا وتخ يظاا في شكل م فا  ايالا .
 والأشذذكالالتعريذذ   ال   ىدا  مثذذل  ،ال يذذة العربيذذة فذذي الاعتفذذار عظذذد الترت ذذ  يضذذ  الظاذذال بعذذف سذذما  .11

 المخت فة للأله، وحروف الار والعطه.
جالذذ  متابعذذة مخت ذذه مراحذذل عم يذذة  إلذذبوالحاذذ   اتعذذار عم يذذا   إدار يتم ذذ  الظاذذال بقذذدر  عاليذذة فذذي  .12

 درتذذه  إلذذبوريذذة بع ظاذذا، باتضذذافة المتاحذذة مذذن د الأعذذدادالما اذذ   والذذدوريا  وبيذذاا  ضذذفعالت ويذذد، و 
  1 ع ب طفاعة م صقا  كع  اليتاب.

 -:   UNICORNنظام اليونيكورن  -4
، فذذي عذذال Sirsi Corporationشذذركة ىمريكيذذة اسذذماا  إلتذذاحمتيامذذل مذذن  آلذذيلاذذال ال وليكذذورا لاذذال  

ويحتذوي الظاذال ، MB 32 RAMوبروتوكذول ت ظذد / NTو  windows، ويعمل الظاال في ا ىذة الويظذدوو 1979
  2 .ع ب ماموعة من الظاا الفرعية التي تيطي مخت ه  وااوه المكتفا 

، وهذي 2001فذي عذال   Library Tecو ذد تذا تعريفذه مذن  بذل شذركة سذعودية ىسذماا تقظيذا  المكتفذا   
 ديذذذذة فذذذذي المظطقذذذذة العربيذذذذة، وهذذذي شذذذذركة متخصصذذذذة فذذذذي تطذذذذوير المكتفذذذذا  التق  SIRSIالوك ذذذل المعتمذذذذد لاذذذذركة 

عذد مذن الذظاا ويعمذل الظاذال اتقظيذة الخادل/العم ذل، وي   3 ،ومصذر اتمارا والاليترولية، ولاا مكات  عمل في دولة 
تطبيقاً في المكتفا  ومرا   المع وما  ع ب ماتوم العالا، وييطي الظاال جمي  واذاوه المكتفذا ،  الآلية الأ ثر

، وهذي تذ تي ضذمن مكولذا  الظاذال، ISAM اعذد  ايالذا  ويتم   اوجود وفر  في وااوه التقارير، ويعمذل محذرك 
المظتاذة ل ظاذال مذ  شذركة  SIRSI، و ذد الذدماد شذركة  ORACLE ما يعمل الظاذال ع ذب محذرك  اعذد  ايالذا 

DYNIX  الأفذذذتالمظتاذذذة لظاذذذالhorizon   وعلذذذ  تحذذذد اسذذذا واحذذذد وهذذذوSIRSIDYNIX  مذذذ  الاحتفذذذاظ ب لتذذذاح
ىصدر  الاركة الاديد  الحديثة لااماً واحداً  2008 ب حد ، وفي اداية عال الظاام  ن، ويتا تطوير كل مظاما ع
، وبعذد ROMEالظاال الاديذد باسذا لاذال رومذا  ي، وسمالأفتلاال  وإمكاليا يام  ا ن واجاة لاال ال وليكورا، 

يذة المتطذور  والتذي تدعمذه حاليذاً شذركة الذظاا العرب Symphonyلاذال سذيمفولي  إلذبعل  تا تطويره وتي  ذر اسذمه 
المع ومذذذا  التذذذي تاذذذتخدل ىي مذذذن الظاذذذام  ن القذذذديم ن  ال وليكذذذورا ىو  ومرا ذذذ   الوك ذذذل المعتمذذذد  لذذذدعا المكتفذذذا 

  4 .  في المظطقة العربيةالأفت
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 أهم نظم المعلومات والمكتبات/ منتدى أحمد فرج لعلوم ودراسات المعلومات، مصدر سبق ذكره. -

2
 .201 -200إيمان فاضل السامرائي، يسرى أحمد أبوعجمية._ قواعد البيانات ونظم المعلومات...، مصدر سبق ذكره، ص ص -

3
مهدي الطيب عبدالرحمن. اختيار وتقييم النظم الآلية المتكاملة للمكتبات الجامعية في السودان: دراسة تقويمية لتجربة مكتبات جامعة  -

 . 121، ص2005النيلين._ الخرطوم: جامعة النيلين، )أطروحة دكتوراه(
4
._ القاهرة: الدار 1علومات في المكتبات ومراكز المعلومات._طأحمد أمين أبوسعدة. الدليل العملي لمتطلبات تطبيق تكنولوجيا الم -

 .153-152، ص ص 2008المصرية اللبنانية، 
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 -خصائص ومميزات النظام :* 
  2  1 -ي ي : ما من ىارو خصاوع و مم  ا  لاال ال وليكورا  

ولاذذذا  RDBMS واعذذذد البيالذذذا  الع وميذذذة   إدار لاذذذا  إمكالذذذا لامذذذ  اذذذ ن يتم ذذذ  الظاذذذال بالقذذذدر  ع ذذذب ا .1
 .الأداءح ث يام  الظاال م اياها معاً لتحق ت كفاء   Text retrieval systemsاسترجاع الظصوص

يتوافذذذت الظاذذذال مذذذ  المعذذذاي ر الدوليذذذة فذذذي ماذذذال المكتفذذذا  ولاذذذا اسذذذترجاع المع ومذذذا  و واعذذذد البيالذذذا   .2
 لتفادل البيالا . Z 39.50ل ت ويد، و X 12ل مكال ، وANSIثل صيية مارك، والبب  و رافية م

، الأخذرم عذد،  ويمكذن عذن طريذت كذل تقريذر جدولذة العديذد مذن التقذارير تقريذر م   600يحتوي الظاال ع ب  .3
ا المادولذذة ىليذذاً اتظف ذذ ع ذذب الميذذال بعم يذذا  الصذذيالة المعقذذد ، ح ذذث تقذذول التقذذارير ل ظاذذال القذذدر  ىتذذا ممذذا 

 تقارير الصيالة.
سذذا ة وباذذيطة، وتتاذذا بالمرولذذة والتوح ذذد فذذي عظاصذذرها ع ذذب  GUIواجاذذة تعامذذل الظاذذال واجاذذة رسذذومية  .4

سذرعة تع ماذا واسذتيعاااا لتحق ذت و ماتوم جمي  ىج اء الظاال، مما ييار التعامل مذ  الظاذال مذن خ لاذا، 
 .الأوامرالواييية و واوا  الأورارو  الأدوا ى بر ساولة ممكظة في استخدال الظاال من خ ل ىشرطة 

يتيح الدعا اليامل ل تعامل م  شفكة الالترلد في مراحذل عمذل المكتفذة المخت فذة مذن الا تظذاء و المعالاذة  .5
 .اتتاحةالفظية و 

يمتذذاو الظاذذال ب لذذه متعذذدد ال يذذا ، ويذذدعا ال يذذة العربيذذة دعمذذاً كذذامً ، ح ذذث يذذتا التعامذذل مذذ  جميذذ  الذذظاا  .6
الواجاذة الالا   يذة فذي  إلذبالتحويل  إمكاليةال من خ ل واجاة استخدال عربية باليامل، م  الفرعية ل ظا

ث والاسذذترجاع بال يذذة العربيذذة، حذذىي و ذذد، وحاذذ  رغفذذة الماذذتف د، كمذذا ياذذري الظاذذال عم يذذة الفذذرو والف
 الظاتاة عن بعف سما  ال ية العربية. اتشكاليا ويعال، جمي  

عم يذة الفحذث بعذد  محذددا ، ويعتبذر لاذال فعذال فذي  إتاحةالخع المفاشر، م  يتيح الظاال الفارس ع ب  .7
اذ ن  اتعار ل ماتف دين وكال  عم يا  تفادل  اتعار تعام ه م  الماتف د من خ ل الميال بعم يا  خدمة 

 المكتفا  .
مخاطفذة  كاليذةإمكتابة ط فا  من  بل الماتف دين من خ ل لف  واجاة الفحث، مذ   إمكاليةيتيح الظاال  .8

 له من خ ل الظاال. ىسى ةالمع وما  في المكتفة وتوجيه  ىخصاوي
التذي  الأجذ اءاليتذ  اليام ذة، وطفاعذة  وىيضذاً من اليتذ ،  ىج اءقيال الماتف د بعرم  إمكاليةيتيح الظاال  .9

 ير   في طفاعتاا من خ ل ضوابع تحددها المكتفة في الظاال .
التصذفح،  ى ظذاءمكذاا  ىيالتحذول مذن ليذة لأخذرم مذن  إمكاليذةتمثذل فذي ة مم ذ   تييتوفر في الظاذال خاصذ .10

 الاستخدال . ى ظاءوالعود  مر  ىخرم دوا الضرور  ل خروح من الااشة الحالية 
التذي تاذمح اتعذديل قذيا مع ظذة فذي حقذول   global editor toolالتحريذر الي ذي  ىدا  يتذوفر فذي الظاذال  .11

 ل التااي   باكل شامل في دفعة واحد  .ماموعة من التااي   المختار  ىو ك
 -:  Symphonyنظام سيمفوني -5
 إلتاجذذذهمتيامذذذل تدار  المكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا ، تذذذا  مع ومذذذا  آلذذذي لاذذذال سذذذيمفولي لاذذذال  

كذورا ي، ويعد لاال سيمفولي  مر  الالدماح ا ن لاذامي ال ول2007في عال  sirsidynixوتصميمه من  بل شركة 
                                                 

1
 -على الرابط التالي: 20.7.2021اليونيكورن/ موقع لاند تك. قسم تكنولوجيا التعليم والمكتبات._ نص متاح بتاريخ  -

https:// kenanaonline.com/users/sherifmohamed/posts/254896 
2
النظام العربي لادارة المكتبات/ موقع المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية، منتدى تطوير برامج تسيير المكتبة._ نص متاح  يونيكورن -

 /bplpadrar.dr/frm/threads/89  -على الرابط التالي: 20.7.2021بتاريخ 
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والواذذاوه الاديذذد  التذذي يذذدعماا الظاذذال، كمذذا يمتذذاو  اتمكاليذذا جالذذ  الخصذذاوع و  إلذذبلاذذال واحذذد،  فذذي ،والأفذذت
الظاذال  وإدار والفحذث،  واتعذار لاال سيمفولي ادعمذه ل يذة العربيذة فذي جميذ  واجاذا  التعامذل كالت ويذد والفارسذة 

وتقذذول شذذركة  1   ولاذذا اسذذترجاع المع ومذذا ،والتقذذارير، كمذذا يتوافذذت الظاذذال مذذ  المعذذاي ر الدوليذذة فذذي ماذذال المكتفذذا
بااذذود كب ذذر  فذذي تعريفذذه  sirsidynixالذذظاا العربيذذة المتطذذور   لاذذي،  الوك ذذل المعتمذذد فذذي الذذدول العربيذذة لاذذركة 

 إلذذباسذذ  المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا  فذذي المظطقذذة العربيذذة، ظوتاذذويقه وتطذذوير الظاذذخة المعربذذة مذذن الظاذذال بمذذا ي
  2 الفظي ل عم ء الماتخدم ن ل ظاال في المظطقة. جال  تقديا الدعا

و ذذذد صذذذما لاذذذال سذذذيمفولي ليكذذذوا لاامذذذاً شذذذامً ، وحرصذذذد الاذذذركة المظتاذذذة لذذذه ع ذذذب تيام ذذذه   
،  ذا ت هذا الطفعذة 2009فذي عذال  3.3من الظاال، مظاذا الطفعذة  إصدارا عم ه، ف صدر  عد   ىس وبوتطوير 

متطذذور  مذذن الظاذذال ااذذدف تطذذوير عمذذل وكفذذاء  الظاذذال فذذي جميذذ   طفعذذا  ب إصذذدار، وتذذوال2010فذذي عذذال  3.4
  3 العم يا  المكتبية.

 -خصائص ومميزات النظام :* 
اسذذتخداماً ع ذذب ماذذتوم العذذالا، و ذذد ا تاذذ   الأ ثذذرو  الألامذذة الأحذذدثعذذد لاذذال سذذيمفولي مذذن ي    

إدراح صاوع ومم  ا  عد ، يمكن الظاال سال ج د في التعامل م  العم ء الماتخدم ن له، لما يتم   به من خ
 -في الظقا  التالية: ىاروها

 SOA  Serviceتم   الظاال بالمرولذة والقذدر  ع ذب التييذ ، ح ذث ىعطذد خاصذية الخدمذة الموجاذة ي .1
oriented architecture  لظاذال سذيمفولي القذدر  ع ذب التوسذ  والامتذداد، وبذال  امتذاو بقدرتذه العاليذة

يا  مخت فذذة مذذن التطبيقذذا  يمكذذن تييفاذذا وتعذذدي اا بمذذا يتظاسذذ  مذذ  ط فذذا  ع ذذب التييذذ  ف  ظاذذال ماذذتو 
 الماتف دين واحتياجا  المكتفا  ومرا   المع وما .

يذذوفر اسذذتخدال لاذذال سذذيمفولي الو ذذد والااذذد، ويمكذذن المكتفذذا  مذذن الميذذال بالأعفذذاء التذذي توضذذ  ع ذذب  .2
جميذذ  الماذذتف دين مذذن خذذدماتاا فذذي  إلذذب وإيصذذالااعاتقاذذا والتذذي تبذذرو فذذي تذذوف ر الخذذدما  المع وماتيذذة 

 shortالاتصذذذذال ال سذذذذ يي، وخذذذذدما  الرسذذذذاول القصذذذذ ر   إمكاليذذذذةمذذذذوا عاا، بمذذذذا فذذذذي علذذذذ  تذذذذوف ر 
message ،وربطاذذا آليذذاً جالذذ  تذذوف ر خذذدما  التياذذي  عذذن طريذذت تياذذي  مقذذالا  الذذدوريا   إلذذب ،

 مع وما .ار وس الموضوعا  الماتخدمة في الظاال لتاا ل عم ية الوصول ل 
باعتفذذاره يتوافذذت مذذ  المعذذاي ر الدوليذذة فذذي ماذذال  الأخذذرم،يتم ذذ  الظاذذال بقدرتذذه ع ذذب الارتفذذا  بالمكتفذذا   .3

لتفذذذذادل Z39.50، ىوMARCالمكتفذذذذا  ولاذذذذا اسذذذذترجاع المع ومذذذذا ، وعلذذذذ  مذذذذن خذذذذ ل صذذذذيية مذذذذارك 
  4 البيالا ، ىو عن طريت شفكة الالترلد.

 فذذي عظاصذذر اسذذتخداماا، وفذذي ماذذتوياته المخت فذذة وفذذي واجاذذا  يذذدعا الظاذذال ال يذذة العربيذذة دعمذذاً شذذام ً  .4
دعذذا تاذذك ل الحذذروف العربيذذة  إلذذبالفحذذث والعذذرم والفرو...و  رهذذا اليث ذذر وصذذولًا  إمكالذذا التعامذذل، و 

 دوا الت   ر ع ب عم ية الفحث.

                                                 
1
ظمة الآلية المتكاملة المستخدمة في مكتبات الجامعات الحكومية التابعة للأنفهد بن محمد الفريح، أحمد بابكر حسن. دراسة تقويمية  -

 .178، ص2019،فبراير1، ع25لوزارة التعليم بمنطقة الرياض._ مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية._ مج
2
  -على الرابط التالي: 18.7.2021. النظم العربية المتطورة._ نص متاح بتاريخ  symphonyنظام سيمفوني  -

www.Naseej.com/solutions/Library 
3
نموذجا ._ symphonyسعد أحمد إسماعيل، هبة سعد الله يونس المولي.الأنظمة الآلية المتكاملة ومراكز المعلومات: نظام سيمفوني -

 .  706 -705،ص ص 78،2019مجلة آداب الرافدين._ ع
4
 .708 - 707نفس المصدر السابق، ص ص  -
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ولاذذذذذذذا اسذذذذذذذترجاع   RDBMS واعذذذذذذذد البيالذذذذذذذا  الع وميذذذذذذذة  إدار لاذذذذذذذا  إمكاليذذذذذذذا يامذذذذذذذ  الظاذذذذذذذال اذذذذذذذ ن  .5
 .الأداءلتحق ت كفاء  عالية في   Text retrieval systemsلظصوصا

الاي  الأولعد تطب ت المكتفة الر مية وهو اال  ي  Hyperionىرشفة الوساوع الر مية  إمكاليةيوفر الظاال  .6
التصذذذفح ل ماموعذذذا  الر ميذذذة إمكاليذذذة الفحذذذث فذذذي الظصذذذوص اليام ذذذة ل و ذذذاوت الظصذذذية و  إمكاليذذذا يتذذذيح 

عذذذرم صذذذور  إمكاليذذذة إتاحذذذة، مذذذ  اتتاحذذذةوعذذذرم الو ذذذاوت تفعذذذاً لاياسذذذا   إتاحذذذةكا فذذذي هرميذذذاً، والذذذتح
 مصير  ل مواد الر مية في العرم المختصر .

ة ل مكتفا  ولاسذيما الذدعا اليامذل ل تامعذا   دحيقدل لاال سيمفولي العديد من الخدما  المتقدمة والمات .7
في شفكة ما  دم، ىلامة إدار  المكتفا  للأعضاء خ ل  درته الفاوقة ع ب والفاارس الموحد ، وعل  من

فذذي لاذذال واحذذد و اعذذد  ايالذذذا  واحذذد ، مذذ  المحافاذذة اليام ذذة ع ذذذب خصوصذذية كذذل مكتفذذة تاذذترك فذذذي 
  1 الافكة وسرية ايالاتاا ومع وماتاا.

 -:KOHAنظام كوها -6
ماذذالي فذذي  تفذذا متيامذذل مفتذذو  المصذذدر تدار  المك مع ومذذا  آلذذيىول لاذذال KOHAعذذد لاذذال كوهذذا ي   

الاسذذتخدال ع ذذب ماذذتوم العذذالا، ويذذتا تطذذويره مذذن خذذ ل ماتمذذ  كب ذذر مذذن الماذذتخدم ن والمكتفذذا  والمتخصصذذ ن 
اواسذطة شذركة  1999التيظولوجية المرجذو  مظذه، و ذد تذا تصذميمه لأول مذر  فذي عذال  الأهدافوالمبرما ن لتحق ت 

عذذذذن طريذذذذت ماموعذذذذة مذذذذن المبذذذذرما ن  Katipo Communicationsل ووي ظديذذذذة تذذذذدعب كذذذذات بو ل تصذذذذالا  
وبذداء العمذل بذه لأول مذر  عذال    Horowhenua libraryوالمكتب ذ ن، ح ذث صذما الظاذال باذكل خذاص لمكتفذة 

مذذن اسذذذا الاذذركة المصذذذممة   اذذا لأول والأخ ذذذر  هذذذي عفذذار  عذذذن مختصذذر ىخذذذا حرفKOHA، وك مذذة كوهذذا 2000
 katipo مذذذن اسذذذا المكتفذذذة الأخ ذذذرو  الأول  والحذذذرف horowhenua) ويعتمذذذد الظاذذذال ع ذذذب متصذذذفح الالترلذذذد ، 

browser  المكتفذذذا  ومقتظياتاذذذا، فاذذذو لاذذذال متيامذذذل فع يذذذاً، ويتضذذذمن  ىحاذذذال، ويتظاسذذذ  لاذذذال كوهذذذا مذذذ  جميذذذ
، فاذذو يحتذذوي ع ذذب ماموعذذة مذذن الذذظاا الآليذذة الأخذذرم والمتقدمذذة التذذي يمكذذن ىا تقذذدماا الذذظاا  الأساسذذيةالواذذاوه 

 وضذذذفعاذذذ ن المكتفذذذا ،  اتعذذذار  واتعذذذار الماذذذتف دين وعم يذذذا   وإدار لفرعذذذي ل ت ويذذذد والفارسذذذة الفرعيذذذة كالظاذذذال ا
  2 .الفرعية تاترك في  اعد  ايالا  اب  و رافية واحد  الألامةالدوريا  ومتابعتاا...الخ وجمي  هاه 

 -خصائص و مميزات النظام :* 
الماذذتخدمة فذذي  الألامذذة الآليذذةل   ذذره مذذن مثذذ يتم ذذ  لاذذال كوهذذا بماموعذذة مذذن المم ذذ ا  و الخصذذاوع 

  3 -المكتفا  ومرا   المع وما ، ويمكن عكر ىاروها في الظقا  التالية :
ىاذرو مذذا يتم ذذ  بذذه لاذذال كوهذذا ب لذذه ارلذذام، ماذالي لا يك ذذه الحصذذول ع يذذه ىي مقااذذل مذذالي، وهذذو لاذذال  .1

إوالذذذة تطذذذويره، و  إمكاليذذذةيتذذذيح ل اميذذذ  و متذذذا  ع ذذذب شذذذفكة الالترلذذذد،  open sourceمفتذذذو  المصذذذدر
الظاذذال ل اميذذ  ليذذرم  إتاحذذةالعذذالا و  ىلحذذاءباذذكل فعذذال مذذن المبذذرما ن والمكتبذذ ن مذذن جميذذ   الأخطذذاء

 ع ب عم ية تطويره. واتشرافالاستخدال، تتبظاه الاركة المظتاة له، وتضمن المتابعة 

                                                 
1
جامعة  -المتكامل للمكتبات._ المدونة الرسمية لقسم المكتبات والمعلوماتsymphonyظام سيمفونيمهدي ظافر آل معجية.ن -

  -على الرابط التالي : 24.7.2021الإسكندرية._ نص متاح بتاريخ 

https:// alexlisdept.com/2011/06/symphony.htmt 
2
 KOHA Open- Source Integratedوالمتكامل للمكتبات النظام الآلي لإدارة المكتبات كوها: نظام كوها المفتوح المصدر -

Library System  على الرابط التالي: 24.7.2021._ موقع معلوماتيون من أجلك._ نص متاح بتاريخ- 

https://www.ma3lomateon.com 
3
 -عل الرابط التالي : 25.7.2021نظام كوها. الموقع الرسمي للنظام._ نص متاح بتاريخ  -

https://KOHA.org/about-us/ 
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التالية   الالا   ية و الفرلاذية  ةالأساسي  لية من ا ظاا ال ية العربية وال يا  46يدعا لاال كوها عدد   .2
 فقذذع،  ذ ث ليذا  ع ذب واجاذا  الظاذال ىو الترجمذا  اليام ذة لذه تعمذل إلا ىاو الاسذفالية    الألماليذةو 

ىلذه يمكذن ترجمذة هذاه الواجاذا   إلا، ولذي  مذن ا ظاذا ال يذة العربيذة، الألماليذةوهي الالا   ية والفرلاية و 
 لأي لية ىخرم.

تذذا تصذذميا الظاذذال باسذذتخدال تقظيذذة العم ل/الخذذادل،  إعىحذذدث تقظيذذا  الذذظاا المفتوحذذة، يعمذذل الظاذذال ع ذذب  .3
والذذذظاا المخت فذذذة، فاذذذو لاذذذال مفتذذذو  ع ذذذب ماموعذذذة مذذذن  والأجاذذذ  ة الالفتذذذا  ع ذذذب الاذذذفكا  يولذذذه خاصذذذ

محطذذا  التاذذي ل الطرفيذذة، وىجاذذ   الخذذادل وب ىذذة الاذذفكا ، ومذذن خذذ ل علذذ  ياذذتطي  العم ذذل الظمذذو مذذن 
مذذن الماذذتف دين  ىلافلاذذال كب ذذر ومتظذذوع مذذرتفع باذذفكة الالترلذذد، ويخذذدل  إلذذبشذذفكة مح يذذة باذذيطة ا ىذذة 
 مظه.

من خ ل شفكة الالترلذد، وكذال  باسذتخدال معذاي ر  الأخرم يتم   الظاال بقدرته ع ب الارتفا  بالألامة  .4
واسذذذترجاع تخذذذ ين  إمكاليذذذة، كمذذذا يتذذذيح Z39.50ومييذذذار  MARCتفذذذادل البيالذذذا  مثذذذل صذذذيية مذذذارك 

 الاميية والفصرية والر مية. الأوعية
جالذ   درتذه ع ذب اسذت راد  إلذبيتم   الظاال بعدل وجود   ود ع ب طول حقول التااي   البب  و رافيذة،  .5

 ، فضً  عن دعمه ل تااي   بال ية العربية.MARCوتصدير ت   التااي   في شكل صيية مارك 
يذتا الفحذث عظذذه،  الذايتحديذد شذكل مصذدر المع ومذا   إمكاليذةبحذث متعذدد  مذ   إمكاليذا يذوفر الظاذال  .6

حاذذذ  المذذذواد مذذذن خذذذ ل الفاذذذرس، وحفذذذظ التاذذذاي    إمكاليذذذةويمكذذذن الفحذذذث عبذذذر كافذذذة الحقذذذول مذذذ  
 البب  و رافية في م ه ىو حااب الماتف د داخل الظاال .

لترلذد عذن طريذت يمكن الحصول ع ب الظاال مفاشر  دوا وسيع من خذ ل مو ذ  الظاذال ع ذب شذفكة الا .7
 .httpi//koha .org / downloadالرابع التالي
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 قائمة المصادر والمراجع
ىحمذذذد ىمذذذ ن ىاذذذو سذذذعد . الذذذدل ل العم ذذذي لمتط فذذذا  تطب ذذذت تيظولوجيذذذا المع ومذذذا  فذذذي المكتفذذذا  ومرا ذذذ   .1

 .2008._ القاهر : الدار المصرية ال بظالية، 1المع وما ._ 
استخدال الظاا الآليذة فذي مكتفذا  معاذد اتدار  العامذة بذالترك   ع ذب لاذال المكتفذا  ىحمد بابكر حان.  .2

 .2010، 2، ع16المعاد الآلي لما ._ ما ة مكتفة الم   الفاد الوطظية._ م،
._ عمذذاا: دار صذذفاء ل طفاعذذة 1ىحمذذد لذذاف  المدادحذذة. الحوسذذفة فذذي المكتفذذا  ومرا ذذ  المع ومذذا ._   .3

 .2011والظار والتووي ، 
._ ح ذذذ : شذذذعاع 1ىروم يح ذذذي عبذذذدالرحمن الاريذذذالي. ىساسذذذيا  تح  ذذذل وتصذذذميا لاذذذا المع ومذذذا ._   .4

 .33، ص2008ل ظار والع ول، 
ىهذذذا لاذذذا المع ومذذذا  والمكتفذذذا / مظتذذذدم ىحمذذذد فذذذرح لع ذذذول ودراسذذذا  المع ومذذذا ._ لذذذع متذذذا  اتذذذاريخ  .5

  https: ⁄⁄ ahmadfarag.yoo7.com ⁄t124-topicع ب مو   المظتدم 26.7.2021
العربيذذذة الدوليذذذة باذذذوريا: دراسذذذة حالذذذة._ ما ذذذة  إي فذذذ ن شذذذف ت جفذذذار . الظاذذذال الآلذذذي فذذذي مكتفذذذة الاامعذذذة .6

Cybrarians ع ذذذذذذب الذذذذذذرابع التذذذذذذالي:27.7.2021، لذذذذذذع متذذذذذذا  اتذذذذذذاريخ 2014، سذذذذذذبتمبر35._ ع-
www.Journal Cybrarians  

اا المع ومذا  فذي المكتفذا  ومرا ذ  إيماا فاضل الاامراوي، يارم ىحمد ىاوعامية._  واعد البيالا  ول .7
 .2009._ عماا: دار الما ر  ل ظار، 2المع وما ._  

 .1984حامد  اسا. خدما  المع وما : مقوماتاا وىشكالاا._ القاهر : مكتفة  ري ،  .8
 .2007._ القاهر : دار  ري ، 2حامد  اسا. مدخل لدراسة المكتفا  والمع وما ._   .9

 .2010._ عماا: دار صفاء ل ظار والتووي ، 1مع وما ._  ربحي مصطفب ع ياا. خدما  ال .10
._ عمذذاا: دار  3ربحذذي مصذذطفب ع يذذاا، ىمذذ ن الظاذذداوي. مقدمذذة فذذي ع ذذا المكتفذذا  والمع ومذذا ._    .11

 .2005الفير، 
 .11، ص1995._ القاهر : المكتفة الأ اديمية، 1وين عبدالاادي. الألامة الآلية في المكتفا ._   .12
تفذذة سذذعد الله يذذول  المذذولي. الألامذذة الآليذذة المتيام ذذة ومرا ذذ  المع ومذذا : لاذذال  سذذعد ىحمذذد إسذذماع ل، .13

 .  78،2019لموعجاً._ ما ة آداب الرافدين._ عsymphonyسيمفولي
شادي محمود حان القاسا. ماارا  اسذتخدال  واعذد المع ومذا  الاليتروليذة فذي المكتفذا ._ عمذاا: دار  .14

 .2012ىمواح ل طفاعة والظار والتووي ، 
شذذذري  كامذذذل شذذذاه ن. لاذذذا المع ومذذذا  اتداريذذذة ل مكتفذذذا  ومرا ذذذ  المع ومذذذا : المفذذذاتيا والتطبيقذذذا ._  .15

 .1994الريام: دار المريخ ل ظار،
صذذفا  رحيمذذة محاذذن، محمذذد حاذذن الخفذذاجي، إلعذذال ع ذذي توف ذذت الاذذارب ي. لاذذا المع ومذذا  المحوسذذفة  .16

 .2009ورا ، ._ عماا: مؤساة ال1وتطبيقا  في  واعد ايالاتاا._  
._ عماا: 1ط ل لااا ال ه ري. حوسفة مؤساا  المع وما : إجراءا  التحول إلب الب ىة الر مية._   .17

 .2009دار دج ة، 
عذذذذذذذذذذامر إاذذذذذذذذذذراتيا  ظذذذذذذذذذذدي اي، إيمذذذذذذذذذذاا فاضذذذذذذذذذذل الاذذذذذذذذذذامراوي._ تيظولوجيذذذذذذذذذذا المع ومذذذذذذذذذذا  وتطبيقاتاذذذذذذذذذذا._  .18

 .2009._عماا:الورا  ل ظار والتووي ، 1 
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._ عمذذذذذذذاا: مكتفذذذذذذة الثقافذذذذذذة ل ظاذذذذذذذر  1._   ومذذذذذذذا : ماه تاذذذذذذا ومكولاتاذذذذذذاعمذذذذذذاد الصذذذذذذفاغ. لاذذذذذذا المع  .19
 .2000والتووي ،

للألامذذذة الآليذذذة المتيام ذذذة الماذذذتخدمة فذذذي فاذذذد اذذذن محمذذذد الفذذذريح، ىحمذذذد بذذذابكر حاذذذن. دراسذذذة تقويميذذذة  .20
 مكتفا  الاامعا  الحكومية التابعة لذووار  التع ذيا بمظطقذة الريذام._ ما ذة مكتفذة الم ذ  فاذد الوطظيذة._

 .2019،فبراير1، ع25م،
محمذذد روا ،  مذذو  لاجيذذة. حوسذذفة المكتفذذا  الاامييذذة الا اوريذذة مذذن وجاذذة لاذذر المكتب  ن:دراسذذة حالذذة  .21

، لذع 13، ص2019، يول ذو 54._ ع Cybrarians Journal المكتفة المرك ية لاامعذة الماذ  ة._ 
 www.Journal Cybrarians-ع ب الرابع التالي: 22.8.2021متا  اتاريخ 

 .1989._ القاهر : دار الارو : 1محمد محمد الاادي. لاا المع وما  في المظاما  المعاصر ._   .22
محمذذذذد محمذذذذد ىمذذذذاا، ياسذذذذر يوسذذذذه عبذذذذدالمعطي. الذذذذظاا الآليذذذذة والتقظيذذذذا  المتطذذذذور  ل مكتفذذذذا  ومرا ذذذذ   .23

 .1998المع وما ._ الريام: مكتفة الم   فاد الوطظية، 
المتيام ذذذة ل مكتفذذذا  فذذذي مصذذذر: ما ذذذة عذذذالا المع ومذذذا  والمكتفذذذا   محمذذذود متذذذولي الظق ذذذ . إدار  الذذذظاا .24

 .2000، 1،ع2والظار، م،
المظامذذذة العربيذذذة ل تظميذذذة ال راعيذذذة. الذذذدور  التدريبيذذذة حذذذول الذذذظاا الآليذذذة المتيام ذذذة فذذذي المكتفذذذا  ومرا ذذذ   .25

 .  2007لوفمبر  5_ 2جماورية الاوداا  -التو  ت المع وما : الخرطول
لرحمن. اختيار وتق يا الظاا الآليذة المتيام ذة ل مكتفذا  الاامييذة فذي الاذوداا: دراسذة مادي الط   عبدا .26

 . 2005تقويمية لتاربة مكتفا  جامعة الظ   ن._ الخرطول: جامعة الظ   ن،  ىطروحة دكتوراه 
المتيامذذذذذل ل مكتفذذذذذا ._ المدولذذذذذة الرسذذذذذمية لقاذذذذذا symphonyماذذذذذدي اذذذذذافر آل معايذذذذذة.لاال سذذذذذيمفولي .27

 -ع ذذب الذذرابع التذذالي : 24.7.2021جامعذذة اتسذذكظدرية._ لذذع متذذا  اتذذاريخ  -لمع ومذذا المكتفذذا  وا
https:// alexlisdept.com/2011/06/symphony.htmt 

._ عمذاا: دار دج ذة، 1الافتراضذية._   -الر ميذة -مؤيد يح ي خضذ ر. المكتفذا  الحديثذة: الاليتروليذة .28
2014. 

._ عمذاا: دار دج ذة، WINISIS   _.1فة وفذت لاذال مؤيد يح ي خض ر. خدما  المع وما  المحوس .29
2008. 
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