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 مؤتسر تطهر العلهم الإندانية والتطبيقية في ظل تكشهلهجيا السعرفة
                           امال ميلاد حديدان                            ابتدام ميلاد حديدان8  الاسم
                            8724645297                             88799757476  الهاتف
 8basma_mem@yahoo.com                  malhededan@gmail.coma الإميل 

                 طرابلس جامعة الرفاق الأهلية    مكان العسل 8 جامعة السرقب  كلية الآداب مدلاته    
 التعلاي  اللتترنيا علا  بالسؤسداات الجاميياة تدريب أعزاا  هئةاة التادريس حتياجات ا8 العشهان 

 . لتحقئق معايئر الجودة
لأعزااااا  هئةااااة  أهسيااااة التاااادريب اللتترنياااا  الوقااااوي علاااا  هاااادفد الدراسااااة إلاااا  8  السدتتتتتخل 

عزااا  هئةااة الواجااب توافرهااا لتاادريب أ  يااةتدريب، نالتعااري علاا  الحتياجااات ال التاادريس بالجامعااات
التعلي  اللتترني  كدبئل للتجويد العسلية التعليسية ، عل  استخدام بالسؤسدات الجاميية التدريس 

نكذلك تحديد معايئر الجودة الت  يشبغ  أن يتستا  بااا التعلاي  اللتترنيا  حتا   سكشاه ما  تحقئاق 
 مخرجات جئدة. نقد ت  التوصل إل  يتائج تجانب عل  تداؤلت الدراسة . 

فزل ثاورة السعلوماات نتتشولوجياات التراالت اساتلااس اليداان أن يلغا  السداافات ب8  السقدمة
نالسدااافات نيختراار الاازم  نيجعاال العااال  أااابه بذااااة التترنييااة صااغئرة ، حئاا  أصااب  ب مكايااه 

نتبااادل الابااار نالسعلومااات باائ  ااابكة الحواساائب ج نهااو مااا أتاااج لااه ساارعة  الترااال التترنييااا
فاا  إطااار نساااولة الوصااول إلاا  مرالااز العلاا  نالسعرفااة نالسكتبااات نالطاالاس علاا  السدااتجدات. ن 

نالتا  أعاقاد متلقا  العلا   الظرني السجتسيية السختلفة الت  مر نل يزال  سر بااا السجتسا  اللئبا 
،  عاد التعلاي   م  اللتحاق بسقاعد الدراساةالسؤسدات الجاميية طلبة     نمشاعل  كافة مدتوياتا

العسلياااة  هاااؤل  فااا  اللتترنيااا  أحاااد العوامااال ال جابياااة التااا   سكااا  العتسااااد علئااااا فااا  اساااتسرار
خرجاتااا ، الأمار الااذل جعال تادريب أعزاا  هئةاة التادريس بالجامعااات سالتعليسياة نتحقئاق جاودة ل

   مر حتس  يتلالبه الواق .أرات نالخبرات نالسعاري نالدابا  الساا
مار السجتسا  اللئبا  بفتارة الشزاعاات السدالحة نيسار حالياا  بجائحاة كورنياا الأمار  8 مذكلة الدراستة

الااذل أدل إلاا  اكاالاق كافااة السؤسدااات التعليسيااة الجامييااة إسااوة بالسؤسدااات التعليسيااة بالسراحاال 
يقلااس العديد م  اللالاب ع  الدراسة ، نهذا الأمار يادعو إلا  التعليسية الأارى لفترات طويلة  نا

لاتسك  ما  اساتسرار العسلياة التعليسياة  التعلاي  اللتترنيا  ضرنرة العتساد عل  تتشولوجياا السعرفاة
ل  إبالسؤسدات الجاميية ، نااصة بالشدبة لللالبة الذي  اضلارنا عل  الشزنح م  أمال  اقامتا  

التوجااه إلاا   فاا  إطااار. عليااه للأسااباب مختلفااةأمااال  يتغاادر فئاااا اللتحاااق بالسؤسدااات الجامييااة 
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تحقئق هذه الساسة لبد ما  العسال علا   م التعلي  اللتترني  نحت  تتسك  السؤسدات الجاميية 
  ، نضااه س بالجامعااات عليايدر تانالعسال علاا  تادريب أعزاا  هئةااة ال، تجوياد التعلاي  اللتترنياا  

تتسثااال فااا   الدراساااةن مذاااكلة  مااا  ثااا  فااامعااايئر لجاااودة الخااادمات التعليسياااة اللتترنيياااة السقدماااة . 
 التداؤلت التالية8 الجابة عل  

 ؟سؤسدات الجامييةلأعزا  هئةة التدريس بال . ما ه  أهسية التدريب اللتترني 
بالسؤسداات الجاميياة عزا  هئةة التدريس الواجب توافرها لتدريب أ  يةتدريبال الحتياجاتماه  . 

  ؟التعلي  اللتترني  كدبئل للتجويد العسلية التعليسية عل  استخدام 
  تحقئااق ماا. مااا هاا  معااايئر الجااودة التاا  يشبغاا  أن يتستاا  باااا التعلااي  اللتترنياا  حتاا   سكشااه 

 مخرجات جئدة؟
 8  أهسية الدراسة

التعلااااي  علاااا   ة التاااادريس بالجامعاااااتئةااااأعزااااا  هالقيسااااة العلسيااااة لعسليااااة تاااادريب الاااااارة إلاااا  . 
القاادرة  الجامييااةفاا  تلاااوير الأدا  نالقاادرات بسااا  كدااب السؤسدااات ذلااك نمداااهسه ،  اللتترنياا 

 رجاتاا. خعل  زيادة فعالئتاا نالرف  م  مدتول جودة م
 السعرفااااة قائسااااة علاااا  التاااادريب  السدااااتسرة لتتشولوجيااااا تياااا. التألئااااد علاااا  ضاااارنرة تااااوفئر بشيااااة تح

 .بالسؤسدات الجاميية
 بالسؤسداات الجاميياةأاكال التدريب اللتترني  الواجب تدريب أعزا  هئةاة التادريس . توضي  

  . عليه
 8  الدراسة أهداف

 .لأعزا  هئةة التدريس بالجامعات أهسية التدريب اللتترني  الوقوي عل . 
بالسؤسدااات عزااا  هئةااة التاادريس الواجااب توافرهااا لتاادريب أ  يااةتدريبال الحتياجااات. التعااري علاا  

  . التعلي  اللتترني  كدبئل للتجويد العسلية التعليسيةعل  استخدام الجاميية 
معاااايئر الجاااودة التااا  يشبغااا  أن يتستااا  بااااا التعلاااي  اللتترنيااا  حتااا   سكشاااه مااا  تحقئاااق  ديااادحت. 

 .مخرجات جئدة
 

 8  للدراسةالسفاهيم الإجرائية 
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نسئلة فعالة لتحدئ  نتلاوير ماارات أعزا  هئةة التدريس بالسؤسدات الجاميية عل  8  التدريب
 التعلي  اللتترني  م  الال الدابا  الساارات نالتفا ات التفئلة بذلك. 

ال التعلااي  نالتاا   سكاا  مااا  جاااسااتخدام الوسااائل اللتترنييااة الحديثااة فاا  م 8 التعلتتيم الالكترونتتي
نصاااول  لتحقئاااق التفاااا ة ج الالااااا تجااازي  نتجسيااا  السعلاااوات الستعلقاااة باااالسواد الدراساااية السختلفاااة 

 نالفاعلية السكلوبتئ  لشظام التعلي .
معلومات نماارات تقشية ملالوب تشسئتاا ناحداثاا ف  معرفة أعزا  هئةة  8 يةتدريبال الاحتياجات

العسلياااة التعليسياااة  لجاميياااة الساشياااة بسجاااال التعلاااي  اللتترنيااا  ج لتلااااويرالتااادريس بالسؤسداااات ا
 اللتترنيية نتحقئق معايئر جودتاا.

مجسوعاااة مااا  الجااارا ات نالأساااس السعلشاااة  قاااوم يظاااام التعلاااي  اللتترنيااا  مااا   8 معتتتا ير الجتتته  
 .لاا لالاا ، تادي إل  أن  ف  الشاتج التعليس  الشاائ ا

 8 مشهجية الدراسة
الدراسة على السشاج الوصاف  التحلئلا  بوصافه الساشاج السلائا  للابيعاة هاذه الدراساة  اعتسدت     

 نذلك م  الال الطلاس على الدراسات الدابقة نالتتب نالادنريات ذات العلاقاة بسوضاوس الدراساة
 .لستخلاص الشتائج نالخرنج بسجسوعة م  التوصيات، 

  8  الدراسات الدابقة
 8 علي التعليم الالكتروني التدريب  باحتياجاتالدراسات الستعلقة  – أولا 

الستلالبات التربوية للتعلي  اللتترني  لتحقئق  8 بعشوان ( 0202.  راسة بدسة سليسان الحله ) 
، حئااا  هااادفد الدراساااة إلااا  تحدياااد الستلالباااات التربوياااة للتعلاااي   ياااواتج الاااتعل  فااا  التعلاااي  العاااال 

يواتج التعل  ف  التعلي  العال  ، نالرد الشتائج إل  أن هذه الستلالبات تتسثل  اللتترني  لتحقئق
علاااا  التااااوال  فاااا  8 الذااااسولية فاااا  التقااااوي  نبشيااااة السعلومااااات الأساسااااية للتعلااااي  نتشفئااااذ السحتااااول 

 .1اللتترني  نالتخلايط الجئد لشواتج التعل 
دنر التعلي  اللتترني  فا  تلااوير التعلاي   8 بعشوان ( 0202.  راسة صفاء محمد صلاح الد ن ) 

، نالتااا  هااادفد إلااا  التعاااري علااا  الستلالباااات الساد اااة نالبذااارية للتعلاااي   بجساورياااة مرااار العربياااة
اللتترنيااا  ، نالراااد إلااا  أيااااا تتسثااال فااا  8 إدارة التعلاااي  اللتترنيااا  ، اعاااداد الساااواد نالقااارارات 

                                                           
1
( ، المتطلبات التربوية للتعليم الالكتروني  لتحييين نيواتل اليتعلم لي  التعلييم العيال  ، مةلية كليية التربيية ،  2222بسمة سليمان الحلو )  

 . 198 - 159ةامعة عين شمس ، العدد الرابع والاربعون ، ص ص 
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سدااتخدمة نالتاا  تذااسل يظاا  الوسااائط الستعااددة ، الباارامج الدراسااية التترنييااا  ، التقشيااات نالوسااائط ال
 .1التعليسية التسبئوترية ، البرامج التلفزيويية ، السكتبة اللتترنيية 

فاعلياااة برياااامج تااادريب  لتشسياااة مااااارات  8 بعشاااوان ( 0202.  راستتتة حشتتتان عشتتتز أستتتعد التتت ين ) 
، لتحقئاق الاادي ما  الدراساة  دريسترسي  نإيتاج أدنات التقئي  اللتترني  لادل أعزاا  هئةاة التا

قامااد الباحثااة بترااسي  بريااامج تاادريب  لتشسيااة الساااارات نترااسي  نإيتاااج أدنات التقئااي  اللتترنياا  
اااسلد ثلاثااة أدنات تقاايس الجايااب السعرفاا  نالجايااب التعليساا  نالجايااب التقشاا . نأ ااارت الشتااائج 

اج بعااااو أدنات التقئااااي  اللتترنياااا  فاعليااااة البريااااامج التاااادريب  فاااا  تشسيااااة ماااااارات ترااااسي  نإيتاااا
نترحيحاا نيذرها التترنييا  ، كسا كذفد الشتائج ارتفاس رضا  أعزا  هئةة التدريس عل  ذلاك 
، نفاا  ضااو  الشتااائج أنصااد الدراسااة بزاارنرة عقااد دنرات تدريبيااة لأعزااا  هئةااة التاادريس حااول 

 .2لتعليسية استخدام الاتبارات اللتترنيية نالستفادة مشاا ف  العسلية ا
متلالبااات اساتخدام التعلاي  اللتترنيا  فاا   8 بعشاوان ( 0202.  راستة عستار معستتس الدتاعد  ) 

، نالتا  بئشاد يتائجااا أن متلالباات  لليات جامعة ميدان م  نجاة يظر أعزا  الائةة التدريداية
ملاالااب اسااتخدام التعلااي  اللتترنياا  تتسثاال فاا 8 اثشاا  نعذاارنن ملالااب للسقاارر اللتترنياا  نعذاار 

 .3للبئةة التعليسية الفئزيقية نأرب  نعذرنن ملالب لتدريب أعزا  الائةة التدريدية
 8  الالكتروني التعليمالدراسات الستعلقة بجه    –ثانيا 

مدااتول جااودة التاادريب اللتترنياا  فاا  ضااو   8 بعشااوان(  0202.  راستتة نجتته  عستتار  جتتام ) 
، نقااد هاادفد  معااايئر نمؤااارات التعلااي  اللتترنياا  فاا  جامعااة الزانيااة ماا  نجاااة يظاار الستاادربئ 

الدراساااة إلااا  جاياااب ييااااس مداااتول الجاااودة ايذاااا  قائساااة لسعاااايئر نمؤاااارات التااادريب اللتترنيااا ، 
و  معااااايئر نمؤااااارات التعلااااي  جااااودة التاااادريب اللتترنياااا  فاااا  ضاااانكذاااافد إلاااا  ارتفاااااس مدااااتول 
قائساااة لسعاااايئر نمؤاااارات التااادريب اللتترنيااا  جاااودة  ، ، تتوياااد اللتترنيااا  فااا  جامعاااة الزانياااة

 .4السحتول نالترسي  نترسي  البريامج التدريب  نتقوي  السخرجات نتقوي  السدرب

                                                           
1
( ،  دور التعليم الالكترون  ل  تطوير التعليم بةمهورية مصر العربية ، مةلة كلية البنيات ، ةامعية   2219صفاء محمد صلاح الدين )  

 .446 – 597عين شمس ، العدد الرابع والأربعون ، ص ص 
2
ات التييييم الالكتروني  ليدع أع ياء  ي ية ( ، لاعلية برنامل تدريب  لتنمية مهارات تصميم وإنتيا  أدو 2217حنان بنت أسعد الزين )  

 .45 – 1التدريس ، مةلة الةامعة الإسلامية  بغزه ، العدد الثالث ، ص ص 
3
( ، متطلبييات اسييت دام التعليييم الالكترونيي  ليي  كليييات ةامعيية ميسييان ميين وةهيية ن يير أع يياء الهي يية  2213عمييار طعمييس السيياعدع )  

 ن  للتعليم الالكترون  بالكويت.التدريسية ، أعمال المؤتمر الإقليم  الثا
4
( ، مستوع ةودة التدريب الالكترون  ل   وء معايير ومؤشرات التعليم الالكتروني  لي  ةامعية الزاويية  2219نةوع عمار قةام )  

 . 2221.  6.  5من وةهة ن ر المتدربين ، بحث منشور عل  شبكة الانترنت ، 
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تقااوي  جااودة التعلااي  اللتترنياا  فاا  جامعااة القاادس  8 بعشااوان ( 0202.  راستتة ستتسير الشجتتد  )
، نقااد هاادفد إلا  الوقااوي علا  ماادى ملاابقاة جااودة معااايئر  السفتوحاة  فاا  ضاو  السعااايئر الجاودة

التعلاااي  اللتترنيااا  السقبولاااة لسعاااايئر الجاااودة العالسياااة فااا  مجاااالت التربوياااة نالفشياااة نالدارياااة ، 
نالترااااسي  التعليساااا  للسقاااارر اللتترنياااا  نمدااااايدة نكذاااافد الشتااااائج أن معااااايئر جااااودة السحتااااول 

 .1الدارسئ  نالخدمات الدارية موجودة
معاايئر الجاودة فا  تو ياض أعزاا   8 بعشاوان ( 0200.  راسة الديد عبد السهلي أعه خطته  ) 

معايئر الجودة فا  تو ياض أعزاا  هئةاة ، الت  استادفد تحديد  هئةة التدريس للتعلي  اللتترني 
،  لتعلاي  اللتترنيا ا الراد أن هاذه السعاايئر ها  8 تحلئال مشظوماة للتعلاي  اللتترنيا التدريس 

 لتعلي  اللتترنيا ، تقوي  ا لتعلي  اللتترني ا ، ايتاج مرادر  لتعلي  اللتترني ترسي  مرادر ا
 .2لتعلي  اللتترني ا ، أالاييات لتعلي  اللتترني ، إدارة ا لتعلي  اللتترني ، استخدام ا

 8 التعليسيةتطهير العسلية في التعليم الالكتروني دور الدراسات الستعلقة ع  - ثالثا
التااادريب  8 بعشاااوان ( 0202صتتتلاح عبدالدتتتلام لتتته وستتتالسة مفتتتتاح السرتتتراتي )  راستتتة . 

هااادفد إلااا  نقاااد ،  تلااااوير العسلياااة التعليسياااة فااا  مؤسداااات التعلاااي  العاااال لاللتترنيااا  كسااادال 
اللازماااة لشجاحاااه فااا  تلاااااوير  الحتياجااااتالتعرياااض بسفااااوم التااادريب اللتترنيااا  نالتعاااري علااا  

 علااا  التعلاااي  اللتترنيااا  ن التااادريبأمشظوماااة التعلاااي  العاااال  فااا  لئبياااا ، نالراااد الشتاااائج إلااا  
لااة ماا  سل علاا  تحقئااق جسااع لأعزااا  هئةااة التاادريس بالجامعااات  عتباار نساائلة تعليسيااة متلاااورة 

لأهاداي مثال رفاا  نبشاا  القادرات نتلاااوير السااارات التلابيقيااة التا  ساتعكس علاا  تلااوير العسليااة ا
 .3التعليسية ف  مؤسدات التعل  العال 

اتجاهاااات الستااادربئ  يحاااو التااادريب  8 بعشاااوان ( 0202صتتتلاح التتتد ن حدتتتن صتتتال  ) .  راستتتة 
، نالتااا  هااادفد إلااا  التعاااري علااا  اتجاهاااات  دراساااة اساااتلالا ية فااا  مركاااز التعلاااي  –اللتترنيااا  

الستادربئ  فا  مركااز التعلاي  السداتسر التاااب  للجامعاة العرايياة يحااو التادريب اللتترنيا  ، توصاالد 
ماا  ااالال  لاااوير ماااارة التاادريب لااديا تباادل كافااة أفااراد العئشااة ركبااتا  بأ أهساااالاا  عاادة يتااائج 8 إ

                                                           
1
( ، تيويم ةودة التعليم الالكترون  ل  ةامعة اليدس المفتوحة  ل   يوء المعيايير الةيودة ، بحيث منشيور علي   2218سمير النةدع ) 

 .2221،  7. 25 ،شبكة الانترنت 
2
لعربييية ( ، معييايير الةييودة ليي  تو يييه أع يياء  ي يية التييدريس للتعليييم الالكترونيي  ، المةليية ا 2212السيييد عبييد المييول  أبييو  طييوة )  

 ل مان ةودة التعليم الالكترون  ، العدد العاشر ، ص ص
3
تطييوير العملييية التعليمييية ليي  مؤسسييات لالتييدريب الالكترونيي  كمييد ل  ( 2222صييلاح عبدالسييلام  ييو وسييالمة مفتيياح المصييرات  )  

 .2212. 7. 21بتاريخ  ،التعليم العال  ، بحث منشور عل  شبكة الانترنيت 
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كذافد الشتاائج تفاا  نإدراا ناضا  لادل السبحاوثئ   السسازجه بئشه نبئ  التدريب اللتترنيا  ، كساا
 .1لأهسية التدريب اللتترني  ف  زيادة السعرفة نرف  مدتوى الساارات نالقدرات لدل الستدربئ 

إمكايياة السوا ماة  8 بعشاوان ( 0202بدام عبدالرحسن  هستف محمدمحمد مرتطفي حدتين )  .  راسة
، نهاادفد الدراسااة إلاا  التعااري  باائ  السرتتاازات التعليسيااة نالسدااتلزمات التقشيااة  للتعلااي  اللتترنياا 

علاا  مدااتوى جاهزيااة عشاصاار العسليااة التعليسيااة الائةااة التدريدااية ناللالبااة ، نأاااارت الشتااائج إلاا  
ياد اللتترنيا  ، ننجاود مؤاارات ايخفاض السقدرات التقشية حول استخدام البرمجيات السكتبية نالبر 

سالبية تتعلاق باساتخدام الحواسائب الذخراية نملحقاتااا بدابب محدند اة السعااري التقشياة ، فزاالا 
عاا  قلااة الحاجااة لسااتخدام موساا  لتلااك التقشيااات فاا  العسليااة التعليسيااة ، ننجااود يداابة مرتفعااة ماا  

لت  تعد أقل ايدجام م  طبيعة يظام السواد الدراسية تتد  بوجود تلابيقات عسلية تدتلزم مختبرات ا
 .2التعلي  اللتترني 

احتياجاات التادريب علا  التعلااي  تا  تشاانل ثالاث محاار تسثال السحاور الأنل فا  8 التعقيتب –ثالثتا 
، حئ  تشانلد هذه الدراسات أها  الستلالباات التا  يشبغا  توفرهاا حتا   سكا  التأسايس  اللتترني 

حئاا  تذااترا تلااك  اللتترنياا  لتعلااي جااودة اللتعلااي  اللتترنياا  ، فاا  حاائ  تشااانل السحااور الثاااي  
الدراسات م  الدراسة الحالية ف  سعئاا لتأسايس معاايئر لجاودة التعلاي  اللتترنيا  ، نأائارا  تشاانل 

دنر التعلي  اللتترني  ف  تلاوير العسلية التعليسية ، حئا  تذاترا الدراساات التا  سحور الثال  ال
تشاااانل هاااذا السحاااور مااا  الدراساااة الحالياااة فااا  أن تااادريب أعزاااا  هئةاااة التااادريس بالجامعاااات علااا  
التعلاي  اللتترنيا   عتباار نسائلة تعليسيااة متلااورة تعساال علا  تحقئاق جسلااة ما  الأهااداي مثال رفاا  

شااااا  القاااادرات نتلاااااوير الساااااارات التلابيقيااااة التاااا  سااااتعكس علاااا  تلاااااوير العسليااااة التعليسيااااة فاااا  نب
 يسكشاا السداهسة ف  مواجاة الزمات.ن ،  مؤسدات التعل  العال 

 8  السؤسدات الجامعيةلأعزاء هيئة التدريس ب التدريب الالكترونيأهسية 
إلاا  احااداث  ةنالتتشولوجيااا نالتقشيااات الحديثاا السعلوماااتفاا  عراار  السذهلااةأدت التلاااورات       

صااااب  ماااا  البااااديا  أن تبحاااا  أن ، ياااااة نااصااااة الجايااااب التعليساااا  حتغئئاااار جاااادرل فاااا  جوايااااب ال
السؤسدااات التعليسيااة عاا  أفزاال الوسااائل نالأسااالئب السعرصيااة نجعاال الوصااول الئاااا أماار مسكاا  

                                                           
1
دراسية اسيتطلاعية لي  مركيز التعلييم ، مةلية  –( ، اتةا ات المتدربين نحو التيدريب الالكتروني   2218لح ) صلاح الدين حسن صا 

 .374 – 345الدنانير ن العدد الثالث عشر ، ص ص 
2
للتعلييم ( ، إمكانيية المواءمية بيين المرتكيزات التعليميية والمسيتلزمات التينيية   2212بسام عبدالرحمن يوسه ومحمد مصيطف  حسيين )  

 الالكترون  ، مةلة تنمية الرالدين ، العدد الما ة ، المةلد الثالث والعشرين .
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ياااات الحديثاااة نالوساااائط الستعاااددة نذلاااك بالعتسااااد علااا  التتشولوجياااا نالسعلوماااات نالتقشج للجسيااا  
نالتغئارات الجدريااة التاا  افرزتااا تتشولوجيااا السعرفااة . نابتتاار الأيظسااة التاا  تخادم العسليااة التعليسيااة

ذلااك ، لاااا  السااتجابة بذااكل ااااصقلااااس التعلااي  عامااة نالعااال  لفاا  مختلااا جوايااب الحياااة لبااد 
مااار الاااذل  داااتدع  التوسااا  فااا  لأال مااادالات لقلااعاااات أاااارى إلأن مخرجاااات التعلاااي  ماااا هااا  

عزاا  هئةاة لأوفئر تادريب تاما  االال  لإاستخدامه ل  سك   الذلن  التعلي  اللتترني  استخدام 
  .1استخدام تتشولوجيا التعلي  اللتترني عل  التدريس 

علا  التعلاي   لسؤسداات الجاميياةبا ن تلاوير القدرات الساشية لأعزا  هئةاة التادريسألاك      
فاا  التعلااي  ، كسااا أن تلاااوير قاادراتا  الساشيااة  ذااكل عشراار حاساا  فاا  جاااود تحداائ   اللتترنياا 

محااددة فاا  ساالوا أعزااا  هئةااة  تلاا  يتاارا أل أثاار مااال   يركااز علاا  تغئئااراالتعلااي  اللتترنياا  
ئارات اشياة ما  تغئسداال القاعات نااصة ف  حال مواصلة تلاوير القدرات ال التدريس بالجامعات

هئةاااة أعزاااا  نيعتبااار دنر . لااا  ياااوس مااا  الجاااودةإ  الشظاااام التعليسااا  الجاااامع  ساااييا  سااااارل ضااا
مار الاذل يتلالاب لأميدر للعسلية التعليسية االتعلي  اللتترني   تتشولوجيا السعرفةف  بئةة  التدريس

ضاارنرة  ثسااة، ماا  ماااارات جئاادة للتعاماال ماا  ااابكة اليتريئااد نالتقشيااات الحديثااة   ن يتااوفر لاادياأ
 نكياض التحاق كل عزو هئةة تادريس بادنات تدريبياة ننرش عسال لفاا  فلدافة تتشولوجياة السعرفاة

 . 2تلابيقاا بسا يتشاسب م  سياسة الجامعة نحاجات متعليساا
 عد تدريب أعزا  هئةة التدريس عل  تو ياض تتشولوجياا السعرفاة بكافاة أااكالاا ما  أها          

دااات الجامييااة إلاا  مؤسدااات تعليسيااة معلوماتيااة متلاااورة ، تداااعد السؤااارات علاا  تحااول السؤس
لتتشولوجيا الستلاورة ف  تبادل السعلومات نالتعانن العلس  نالسدااهسة اعل  إمكايية العتساد عل  

نمااشا  أعزااا  اصاار العسليااة التعليسيااة شفاا  رفاا  السدااتول الثقاااف  نالسعرفاا  نالعلساا  لاادل كافااة ع
 ر لا  التدريب ناستسراريته8 هئةة التدريس الذي  سئوف

. معالجااة الااشقص نترااحي  الأالاااا  التاا  أحاادتاا مؤسدااات التاادريب التقلئاادل ماا  ااالال تقااد   
إلااا  بااارامج نتخرراااات جديااادة تذاااب  حاجاااات عشاصااار العسلياااة التعليسياااة نالسجتسااا  ، بالضاااافة 

 تاحة عل  ابكة اليتريد. سالستفادة م  مرادر السعرفة ال

                                                           
1
( ،  التييدريب الالكترونيي  وتنمييية الرأسييمال الفكييرع ، المةليية الإلكترونييية لمراكييز التمييييز والتعليييم المسييتمر ،  2214لييراس عييودة )  

 .54الةامعة الإسلامية بغزه ،  ص
2
.  7.  7، بتيياريخ نشييور عليي  شييبكة الانترنييت م، بحييث  الإلكترونيي ( ، مبييررات اسييت دام التييدريب  2214) عبييد المحسيين الغيي يان  

2212. 
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العسلياة  أطارايلادل  التعلي  اللتترنيا ت يحو االتفا ات ف  يقل الساارات نتشسية التجاه. زيادة 
 نالسحتول التعليس  الرقس . ليسة أعزا  هئةة التدريس ناللالبه عالت
تتاااي  ن راااسيساا بأساااالئب تتاااي  السرنياااة تالتحااادي  الستداااارس فااا  السشااااهج نالسقااارارات الدراساااية ن . 

 . 1نتلاوير قدراتا  لتعليسية ف   ل الثورة السعلوماتيةللالبة العسل ف  العسلية ا
 8  التعليم الالكترونيعلي  لسؤسدات الجامعية ة التدريس بايئأعزاء هتدريب  احتياجات

أعزااا  هةيااة التاادريس لتاادريب فاا  السؤسدااات الجامييااة  التعلااي  اللتترنياا إن دمااج تقشيااة       
، حئااا  يشبغااا  تاااوفر الزااارنرية اللازماااة لتلابيقااااا  الحتياجااااتيتلالاااب تاااوفئر  اااااعلئ بالجامعاااات

 التالية 8  الحتياجاتعوامل يجاح حاسسة تتسثل ف  
عزااااا  هئةااااة لأتخلااااايط التاااادريب اللتترنياااا  8 نيتلالااااب ذلااااك تقاااادير الحتياجااااات السدااااتقبلية  . 

، نتحدياااد الأهاااداي العاماااة نالخاصاااة للتااادريب ننضااا   اللعسااال علااا  اااااباعا الستااادربئ  التااادريس
 الستاادربئ  ، نهااذا يتلالااب أعزااا  هئةااة التاادريس السااتراتجيات نالجاارا ات اللازمااة لتلاااوير أدا  

توفئر الاط ناضحة السعال  تبئ  كياض  سكا  دماج هاذه التقشياة نماا ها  مراحلااا نكا  تحتااح ما  
 موارد مالية لتذغئلاا. 

ثقااااااف  8  قراااااد باااااه التي ياااااة التااااا  يااااات  مااااا  الالااااااا ترجساااااة الساااااتراتجيات تراااااسي  التااااادريب ال .
ذالاة يأ نالجرا ات الت  ت  نضعاا ف  مرحلة التخلايط لتحقئق التادريب ، بالضاافة إلا  تراسي 

 نترسي  السشاج التدريب  ناعداد تقد سه عل  ابكة اليتريد. نهذا يتلالب 8  الدنرات التدريبئية 
تاااوفئر احتياجاااات نأيظساااة نلاااوائ  تقااايس عسلياااة التعلاااي  اللتترنيااا  توافاااق التوجااااات نالخلااااط  -
 وية نتتتساا  م  أهدافاا العامة نالخاصة.سالتش
ة تحتياااة للساااوارد التتشولوجياااة ذات ساااعة يظااااق عالياااة نااااادم قاااول ، بالضاااافة إلااا  بشياااتأساايس  -

 برامج إدارة السقرارات نإدارة السحتويات. 
لية التعلي  سجد يخبة م  ابرا  التدريب نالتشظي  نالتقشية مس  لاس  القدرة عل  التعامل م  عتوا -

  . 2اللتشرني 
 نتتسثل الاواته ف  8 تشظي  التدريب 8  .

                                                           
1
 .87( ، التدريب الالكترون  وتنمية الموارد البشرية ، مةلة التعليم الالكترون  ، العدد الرابع ، ص 2229شوق  محمد حسن )  
2
 . 54رون  والاقتصاد المعرل  ، دار ومؤسسة رسلان ، دمشن ، ص ( التعليم الالكت 2221كال  )  همصطف  يوس 
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تحديااد الساادة الزمشيااة للتاادريب بحئاا  يتزااس  كاال أساابوس السااواد نالأيذاالاة التدريبيااة الخاصااة ،  -
 لالسحتول التدريب  نموضوعات السحادثة اللتترنيية نالاتبارات التدريبية نالسرادر الثرائية.

الااااراي التااادريب  نالاااذل يتزاااس  السوقااا  نيظاااام فعاااال لحااااراي علااا  التااادريب يتاااي  للسااادرب  -
 تابعة العسل التدريب  نالحرول عل  التغذ ة الراجعة ناستخراج البيايات نكتابة التقارير.م
الاادع  نالسدااايدة بحئاا   زااس  السوقاا  ادمااة الاادع  نالسدااايدة لزااسان اسااتسرارية عساال الشظااام  -

بااادنن أل مذاااكلات ، حئااا  يااات  الساااتفادة مااا  التغذ اااة الراجعاااة لتلااااوير السحتاااوى التعليسااا  مااا  
العسليااة نالتدريبيااة ، بالضااافة إلاا  تلاااوير الأهااداي نالأيذاالاة نالأسااالئب. نتتسثاال طاارق الشاحيااة 

 الدع  الستاحة بالسوق  ف  الدع  بالااتا نالدع  بالبريد اللتترني  نالسحادثة اللتترنيية .
لااا  يظااام التااادريب اللتترنياا  نتشفئاااذ إ8 مااا  ااالال التحااول تشفئااذ التاادريب اللتترنيااا  التفاااعل  .

   شاريو التدريب كسا ت  نضعه ف  مرحلة الترسي . سئ
كااا  ماااا  الالااااا اجاااارا  ستقاااوي  التاااادريب اللتترنيااا  بالسااااتشاد علااا  الأسااااس نالسعاااايئر التاااا    .

 .1التعد لات لتلاوير يظام التدريب نرس  استراتيجياته السدتقبلية
 تسثل معايئر جودة يظام التعلي  اللتترني  ف  8 ت 8  حدب السعا ير العالسيةمعا ير الجه   

عش  أن  كون لدارة يظام التعلي  اللتترنيا  سياساات اساتراتيجية ت. الدارة الستراتيجية للشظام 8 
تأااااذ بعااائ  العتباااار البشياااة التحتياااة نماااا ، نتشفئذ اااة متتاملاااة ضاااس  يظاااام التعلاااي  ككااال تلاويرياااة 
نبحاااوث نمتابعاااة التلااااورات التتشولوجياااة لتحقئاااق الأهاااداي  مااا  معااادات نبااارامج نتااادريب تحتاجاااه

 ضس  جدنل زمش  معل  نناض .
دار م  الالاا عسليات يالت   رر التعليس إ رال السقرر 8  قرد به ناجه العرض الشاائية للسق. 

  ، نتذسل القدرة عل  تقد   السحتول العلس  التربول بلاريقة تقشية تادع  الأهاداي التعلي  للستعلسئ
الت  تت  ف  بئةة افتراضية أمشة نميدرة تتي  فرصاة للشقاااات ن التربوية السعلشة للسحتول العلس  ، 

 إل  توفئر قرا ات إحرائية نالتواصل بئ  السعل  نالستعلسئ  م  القدرة عل  رصد أدائا  ، إضافة
  لشذاطاتا  السختلفة.

تراسي  السحتاول التعليسا  8  ختلاا تراسي  السحتاوى التعليسا  فا  التعلاي  اللتترنيا  عشاه فاا  . 
التعلي  التقلئدل ، حئ   فترض أن  جس  بئ  السرنية ف  الوقد نالسكان دنن السداس بسدتويات 

                                                           
1
 .77 – 76( ، أ مية التدريب الالكترون  ل  تنمية الموارد البشرية ، دار الهدع ، بغداد ، ص ص  2213أحمد السيد الكردع )  
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عاا  فاا  ترااسيساا فرنقااات عرفااة نالساااارات التاا  تعالجاااا أهااداي السحتااوى ، كسااا يشبغاا  أن يرا سال
 1الستعلسئ  الفرد ة نالستشوعة ، نأن تتون مشظسة ف  تدلدل ان هرمية تدئر التعلي .

بشظاام التعلااي   دعا  السذارفئ  الستفاركئ  نكئار الستفاركئ  نالعااملئ باه . دعا  الساو فئ  8  قراد  
 8 إل  يشقد ، نهو اللتترني  للوصول إل  يظام تعليس  ذل جودة عالية 

تااااوافر السرافااااق نالاااادع  التتشولااااوج  فاااا  جسياااا  الأنقااااات للسذاااارفئ   8  قرااااد بااااهالاااادع  التقشاااا   -
الستفااركئ  نكئاار الستفااركئ  علاا  حااد سااوا  ماا  كئاار السلاالبااة بااان  راابحوا اباارا  فاا  تتشولوجيااا 

      السعلومات نالترالت ، آاذي  بعئ  لعتبار العب  اللاد س  نحقوق السلتية الفترية.
صااول أأسااالئب ن    التربااول 8  جااب أن ياادرب السذاارفون فاا  يظااام التعلااي  اللتترنياا  علاا الاادع -

 وية الخاصة باذا الشظام بلارق فرد ة مباارة أن عبر مجسوعات ماشية متقاطعة.التدريس الترب
 مقااررات يشبغاا  تااوفئر الاادع  الفعااال لجسياا  السااو فئ  السذاااركئ  فاا  تلاااويرالاادع  الدارل 8  -

نتشفئذها نتوفئر الخدمات الدارياة التا  تداال التفاعال ما  الستعلسائ   ، نبرامج التعلي  اللتترني 
  ا يتلا م م  أ با  العسل.سعبر اليتريئد ب

ربعااة نالعذااري  لأ  اللالبااة 8 تعااد ااادمات دعاا  اللالبااة التقشيااة علاا  ماادار الأساابوس نااالال ادعاا. 
هااذا الشظااام الااذل  عساال ضااس  جاادانل  ليجاااحجوهريااا  التعلااي  اللتترنياا  عاااملا ساااعة فاا  بئةااة

كساا يشبغاا  أن يازند الساتعل  فاا  ، بذارية  زمشياة مرياة ، علساا بااأن هاذه الخادمات قاد تتااون آلياة أن
نمااا الساااارات التاا  ،  باادلئل  ذاارح لااه ماا  الالااه بالتفراائل مااا يتوقاا  مشااه بئةااة الااتعل  اللتترنياا 

 جااب أن يتقشااااا ماا  أجااال الشجاااح ، كساااا يشبغاا  تاااوفئر ادمااة الاااداول إلاا  السكتباااات اللتترنيياااة 
 اة صاعوبات قاد تشذاأ نحلااا ، نتاوفئر أإدارياة لسعالجاة ن نالتتب العلسية نتاوفئر اادمات استذاارية 

يبئال جااد  لسقارراتمذري دائ  يتاب  معاه الااة دراساته نيقادم لاه الشرا  نالسذاورة بذاأن ااتياار ا
   .2( ، تتشولوجيا التعلي  اللتترني  ، دار الفتر العرب  ، القاهرة 2886عزم  ) 
 8  الشتائج

 بالسؤسدات الجاميية ف  8 لأعزا  هئةة التدريس  التدريب اللتترني . تتس  أهسية 6
. أن التااادريب اللتترنيااا   عاااد اسااالوب  عتساااد علااا  السداااتحدثات التتشولوجياااة فااا  تلااااوير الساااورد 
البذااارل ، نالسؤسداااات الجاميياااة التااا  لااادياا توجاااه يحاااو التعلاااي  اللتترنيااا  ، ساااوي  كاااون لااااا 

                                                           
1
 154العرب  ، اليا رة ، صتطبييات متحدية ، دار الفكر  2( ، التعليم الالكترون   2211وليد سالم الحلفاوع )  
2
 .165، ص ، اليا رة  ( ، تكنولوةيا التعليم الالكترون  ، دار الفكر العرب  2228نبيل ةاد عزم  )  
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 الفرصة الت  تتفل عوامل يجاح جاهزيتاا للتعلي  اللتترني  نالت  أهساا نجود بشية تحشية للتعلاي 
 اللتترني .

 .  تلاوير القدرات الساشية لأعزا  هئةة التدريس بالسؤسدات الجاميية عل  التعلي  اللتترني 
. أيااا تعاد ما  أها  السؤاارات علا  تحااول السؤسداات الجاميياة إلا  مؤسداات تعليسياة معلوماتيااة 
متلااورة ، تداا  فا  رفا  السداتول الثقااف  نالسعرفاا  نالعلسا  لادل كافاة عشاصار العسلياة التعليسيااة 

 أعزا  هئةة التدريس ناللالبة نالسحتول اللتترني . 
بالسؤسدااااات عزااااا  هئةااااة التاااادريس توافرهااااا لتاااادريب أ الواجااااب  يااااةتدريب. تتسثاااال الحتياجااااات ال2

 التعلي  اللتترني  كدبئل للتجويد العسلية التعليسية ف  8 عل  استخدام الجاميية 
 . تخلايط التدريب اللتترني  .
تاوفئر احتياجاات نأيظساة نلاوائ  تقايس عسلياة التعلاي  اللتترنيا ،  عبر ترسي  التدريب الثقاف . 

 يخبة م  ابرا  التدريب نالتشظي  نالتقشية.، نتوفئر  للسوارد التتشولوجية نتأسيس بشية تحتية
الادع  نالسداايدة  . تشظي  التدريب م  الال تحديد السدة الزمشية للتدريب نالااراي علياه ، نتقاد  

 لزسان استسراريته. 
 . تشفئذ التدريب اللتترني  التفاعل .   

 . تقوي  التدريب اللتترني  .
. تتسثاال معااايئر الجااودة التاا  يشبغاا  أن يتستاا  باااا التعلااي  اللتترنياا  حتاا   سكشااه ماا  تحقئااق 9

 مخرجات جئدة ف  8 
 . الدارة الستراتيجية للشظام. 

 . إ رال السقرر.
 . ترسي  السحتول التعليس .

 . دع  السو فئ  م  الال الدع  التقش  نالتربول نالدارل.
 . دع  اللالبة

 
 

 8 التهصيات 
 . العسل عل  تأسيس بشية تحتية التعلي  اللتترني  ف  الجامعات اللئبية.6
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. العسل عل  تدريب أعزا  هئةاة التادريس بالجامعاات اللئبياة علا  اساتخدام التعلاي  اللتترنيا  2
 الرقس .
 8  السراجع

البذاارية ، ( ، أهسيااة التاادريب اللتترنياا  فاا  تشسيااة السااوارد  2869أحسااد الداائد التااردل )  .6
 دار الادل ، بغداد.

( ، معااااايئر الجاااودة فااا  تو ياااض أعزاااا  هئةااااة  2862الدااائد عباااد الساااول  أباااو الااااوة )  .2
التااادريس للتعلاااي  اللتترنيااا  ، السجلاااة العربياااة لزاااسان جاااودة التعلاااي  اللتترنيااا  ، العااادد 

 العاار.
سوا ماااااة بااااائ  ( ، إمكايياااااة ال 2868بداااااام عبااااادالرحس  يوساااااا    مرااااالاف  حدااااائ  )  .9

السرتتزات التعليسية نالسدتلزمات التقشية  للتعلي  اللتترني  ، مجلاة تشسياة الرافادي  ، العادد 
 السائة ، السجلد الثال  نالعذري .

( ، الستلالباااات التربوياااة للتعلاااي  اللتترنيااا  لتحقئاااق ياااواتج  2828بداااسة ساااليسان الحلاااو )  .9
لتربيااااة ، جامعاااااة عااااائ  ااااااسس ، العااااادد الرابااااا  الااااتعل  فااااا  التعلاااااي  العاااااال  ، مجلاااااة كلياااااة ا

 نالربعون.
( ، فاعلياة برياامج تادريب  لتشسياة مااارات تراسي  نإيتااج  2865حشان بشد أساعد الازي  )  .7

أدنات التقئااي  اللتترنياا  لاادل أعزااا  هئةااة التاادريس ، مجلااة الجامعااة الساالامية  بغاازه ، 
 العدد الثال .

تقوي  جودة التعلي  اللتترني  ف  جامعة القدس السفتوحة  فا  ( ،  2866سسئر الشجدل ) .4
 ضو  السعايئر الجودة ، بح  مشذور عل  ابكة اليتريد.

( ، التادريب اللتترنيا  نتشسياة الساوارد البذارية ، مجلاة التعلاي   2887اوق    حدا  )  .5
 اللتترني  ، العدد الراب 

دنر التعلااااااي  اللتترنياااااا  فاااااا  تلاااااااوير التعلااااااي    ( ، 2867صاااااافا    صاااااالاح الاااااادي  )  .6
بجساوريااااة مراااار العربيااااة ، مجلااااة كليااااة البشااااات ، جامعااااة  عاااائ  اااااسس ، العاااادد الراباااا  

 نالأربعون.
 –( ، اتجاهااات الستاادربئ  يحااو التاادريب اللتترنياا   2866صاالاح الاادي  حداا  صااال  )  .7

 دد الثال  عذر.دراسة استلالا ية ف  مركز التعلي  ، مجلة الديايئر ن الع
( التادريب اللتترنيا  كسادال  2828صلاح عبدالدالام ضاو نساالسة مفتااح السرارات  )  .68

 لتلاوير العسلية التعليسية ف  مؤسدات التعلي  العال  ، بح  مشذور عل  ابكة اليتريئد.
 ( ، مبااررات اسااتخدام التاادريب اللتترنياا  ، بحاا  مشذااور 2869عبااد السحداا  الغااذ ان )  .66
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 عل  ابكة اليتريد.
( ، متلالباااات اساااتخدام التعلاااي  اللتترنيااا  فااا  كلياااات  2869عساااار طعساااه الدااااعدل )  .62

جامعاة ميداان ما  نجاااة يظار أعزاا  الائةاة التدريدااية ، أعساال الساؤتسر القليسا  الثاااي  
 للتعلي  اللتترني  بالتويد.

نتشسيااااااة الرأسااااااسال الفتاااااارل ، السجلااااااة ( ،  التاااااادريب اللتترنياااااا   2869فااااااراس عااااااودة )  .69
 اللتترنيية لسرالز التسئئز نالتعلي  السدتسر ، الجامعة السلامية بغزه.

( التعلاي  اللتترنيا  نالقترااد السعرفا  ، دار نمؤسداة  2886مرلاف  يوساا كااف  )  .69
 رسلان ، دمذق.

علااااي  عباااار الذاااابكات فاااا  ( ، تلاااااوير كفا ااااات السعلاااا  للت 2888  محسااااود زياااا  الاااادي  )  .67
 مشظومة التعلي  عبر الذبكات ، عال  التتب ، القاهرة.

 .( ، تتشولوجيا التعلي  اللتترني  ، دار الفتر العرب  ، القاهرة 2886يبئل جاد عزم  )  .64
( ، مدااااتول جااااودة التاااادريب اللتترنياااا  فاااا  ضااااو  معااااايئر  2867يجااااول عسااااار قجااااام )  .65

اللتترنيا  فا  جامعاة الزانياة ما  نجااة يظار الستادربئ  ، بحا  مشذاور نمؤارات التعلاي  
 عل  ابكة اليتريد.

تلابيقااااات متحدتااااه ، دار الفتاااار  –( ، التعلااااي  اللتترنياااا   2866نلئااااد سااااال  الحلفااااانل )  .66
 .العرب  ، القاهرة

 

 

 


