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  :البحث مستخلص

 طرابلس وجامعة .الجامعا  وخصسسسسوصسسسسا   التعليمية، للمؤسسسسسسسسسسا  كبيرة أهمية الأكاديمي الاعتماد يمثل

 تحاول زال  ما الكليا  من فهناك كثير والاعتماد، الجودة، نظم تطبيق نحو تسسسسع  الجامعا  من كغيرها

 التعرف بحثالا حاول  هذيو إلتي   ي ومنها كلية التربية قصر بن غشيرالأكاديم الاعتماد عل  الحصسول

وقد أستخدم  الباحثة المنهج الوصفي التحليلي  الاعتماد عل  حصولها دون تحول التي وقا المع أهم عل 

إلتي إختير  بالطريقة  بحثال عينة كأدة لجمع البيانا  من في هسذا البحث ككما أسسسسسسسستخدم  ا سسسسسسسستبانة

مجتمع ( من %02بنسبة )  كلية التربية قصر بن غشيربتدريس  هيئة وعض( 33) العشوائيةك وبلغ عددها

 .من حملة المؤهل العلمي)ماجستيركدكتوراه( بحثال

من وجهة نظر أىضوواه هي ة التدسيس ندس   الاىتماد الاكاديميالحصوووع ىل  معوقات أهم  برزتوقد     

 منها ما يلي:

خاصوووووة ب ىضووووواه هي ة التدسيس وقاىات للو وووووائل  مكاتبىدم الأهتمام ببي ة العمل الملائمة مثل  .1

 .المنا بة للعمل الأكاديمي والتقنيات الحديثة

, إل  غير ذلووم من معووامووله أجهوسه و وووووووائووله مراج   وكتووب  ووديثووةمن قلووة اكمكووانووات البحثيووة  .2

 اكمكانيات.

 .ج البحوث في معالجة مشكلات المجتم ئقلة الا تفادس من نتا .3

التدسيس في  أىضووواه هي ة زيادس العبه التدسيسوووي ىل   سووواث البحم العلمي وهلا يشووومل جمي  .4

 ت.والصعوباة لكلية بمختلف دسجاتهم العلمية فهم يواجهون نفس المشكلا

 ن منحت ا يانا  إو, ة وضووووعف نظام الحوافو المادية والمعنويةيبحاث العلمضووووعف الدىم المالي لأ .5

  فلا توجد معايير منافسة ىادلة و يادية.

لعلمية بالطرق ىل  ىرض المادس ا قلة الدوسات ووسش العمل لتدسيب أىضوووووواه هي ة التدسيسووووووي .6

 .الحديثة

 .ضعف الاتصاع بجهات  وق العمل لمعرفة ا تياجاتهم .7

 .ضعف الاىتماد ىل  آليات الاتصاع التكنولوجية الحديثة بين الأقسام .8

 .تصاع بين إداسات الجامعات وأىضاه هي ة التدسيسضعف اك .9

ت يا التعليمية ذاالكلية لا تهتم بعمل إ وووووتطلاىات سأا لأفراد المجتم  المحلي  وع بعض القضوووووا .11

 لة الأ تشاسات إلت  تقدمها الكلية لمؤ سات المجتم  المحلي, وكللم قالأهتمام المشترك

 فقد أظهرت النتائج التالية: خلال الإجابة  على أسئلة البحث ومن

 لمجالات الدسا وووووة  ا وووووتجابات أفراد العينةلة إ صوووووائية بين متو وووووطات توجد فروق ذات دلا لا

 والمؤهل العلمي. الجنس تغيرمل تبعا  الأسبعة 
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 علقة بالنسبة للمعوقات المت ية بين متو و  ا تجابات ىينة الدسا ةتوجد فروقات ذات دلالة إ صوائ

 متغير ىدد  نوات الخبرس في مجاع التعليم الجامعي.ل تبعا  بالبحم العلمي والتعليم والتعلم 

  لالة إ صوووائية بين ذوا الخبرس الأقل توجد فروق ذات دنتائج المقاسنات المتعددس, أنه وقد أظهرت

وبين باقي ا تجابات أفراد ىينة الدسا ة في مجالي الدسا ة الثاني والثالم  سنوات" 01"أقل من 

  لصالح ذوا الخبرس الأىل .

 كلية التربية قصر بن غشير. -  ضمان الجودة -الأعتماد الأكاديمي  المعوقات :المفتاحية الكلمات     

   :البحث مقدمة

 اللا ,العولمة ىصر في بمسوتوا  والنهوض ,نوىيته وتطوير تحسوين و وائل إ دى التعليم في الجودس تعد

 .التعليمية العملية ىصب تمثل أصبحت  ت  ,الجودس ىصر ب نه وصفه يمكن

ىل   تؤثر والتي العالي التعليم مؤ ووسووات تواجه التي التحديات أكبر من التعليم جودس مسوو لة كما أصووبحت 

 العالم مسوووتوى ىل  الطلاث أصوووبح فقد والجامعيه المحلي المسوووتويين ىل  التنافس ىل  الجامعة قدسس

 وذلم الأكاديميه وإلاىتماد الجودس معايير  يم من الجامعات أفضوول في القبوع ىل  يتنافسووون للحصوووع

إضافة  ىالية سجود ذات تعليمية برامج خلاع من أنفسوهم المتوايد  من قبل الطلاث  لتطوير السوعي ظل في

 والاىتمووواد الجودس معوووايير تطبيق من يجعووول موووا وهو العلميوووةه جودس المرافق والتجهيوات  والبحوث

 إقباع نمو بويادس التنافسوووووية مكانتها ىل  الحفاظ من تمكن  الجامعات التي العوامل أهم أ د الأكاديمي

 التعليمية العملية تحسووووووين في العالية ذات الفعالية الطرق من تعد المعايير هل  أن كما ىليهاه الطلاث

 تطبق محايدس أكاديمية خلاع مؤ وووسوووات من برامجها تقييم إل   الي ا الجامعات تلج  ولللم وإصووولا ها 

 (25.2112. أدسيس( دقيقة ىلمية بمنهجية الجودس معايير

 بالنظام قاهالاست خطوات أهم من التعليم في الأكاديمي واكىتماد الجودس معايير ضوووووومان تطبيق ويعد

 من فرد كل مسؤولية واىتباسها الكلياته داخل الجودس ثقافة وتر وي  إىلان خلاع من ويتم ذلم التعليميه

 لا أن المهم ومن ووكلائه الجامعة ىميد طلاث تدسيسه هي ة أىضوووواه ه إداسيون ىماعه الجامعة أفراد

سوووها وبرامجها ومدى تطبيقها  لمعايير الجودس تقييم نف بعد إلا الأكاديمي  للإىتماد جامعة أو كلية أا تتقدم

 مرآس تعد والكليات الجامعات ىل  تجرى التي التقييمية الدسا وووووات فإن ولهلا   , التي تؤهلها لأىتماد

 الكليات  يجعل الدسا ات هل  بمثل القيام وإن ىدم تعديله إل  تحتا  التي السلبيات وتكشف الواق  تعكس

 ىل  للحصووووع كبير وقت ىليها ب نه بقي تظن أنها أو مؤهلة غير وهي ىتمادللا فتتقدم تضوووليل في تق 

 (35,2113)  سن.الأكاديمي .  والاىتماد الجودس ومعايير شروط ا توفت قد الحقيقة في وهي الاىتماد

 ,التربية كليات خاصووة بجودس بصووفة يرتب  وأن لابد وتحسووينه الجامعي التعليم جودس بتحقيق الاهتمام إن

 والتربوية الأكاديمية الطبيعة م  وأن تتكيف لابد الجامعي التعليم جودس لضووومان المقتر ة الآليات أن كما

 الجودس بتحقيق مرهون ىامة الجامعي التعليم مؤ وسات في  والتحسوين الجودس تحقيق لأن التربية  لكليات

 لما نتيجة ,الشوووواملة الجودس قيقتح إل   اجة وأكثرها الكليات أهم التربية أ د فكليات التربية  كليات في

 والثوسس والتكنولوجيا المعلومات ثوسس :منها التحديات من مجموىوة من المجتم  المعواصوووووور بوه يمر

 في إىداد دوسها وتعاظم ,التعليم وىولمة العمل  وق بنية في والتغيرات ,الاقتصادية والتكتلات ,المعرفية

 من التربية تواجهه كليات ما إل  باكضووووافة ,المؤ ووووسووووات كافة في التعليم لتطوير بها المنوط الكوادس
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 وت كيد ,مدخلاته وتحسين العصور ومسوتجداته ومواكبة والتحديم للتطوير تسوع  أن ىليها تحتم مشوكلات

 (166,2111 , كران (الجودس من ىاع ىل  مستوى خريجا يحقق بما ومخرجاته ىملياته جودس

 كليات إل  الموجهة الانتقادات لتوايد  تمية كنتيجة التربية كليات في الجودس مدخل تطبيق ي تي كما 

 كليات و اجة ,التعليم جودس وضوومان هي ة لمراقبة وإنشوواه ,وخريجيها برامجها ضووعف نا ية من التربية

 الحصوووع إل  التربية كليات و ووعي ,الهي ة تلم معايير في ضوووه ونظمها  وويا وواتها مراجعة إل  التربية

 ,العلمي البحم وجودس ,والعالمية المحلية الجودس معايير م  والتوافق ,امجها الأكاديميةلبر الاىتماد ىل 

 (2018 331 الحكيم, وىبد ,أ مد (العمل  وق في توظيفهم ومدى ,خريجيها وجودس

 :وتساؤلاتها لبحثمشكلة ا -

من  العديد تواجه الليبية  الجامعات بينها ومن العالم مسووووتوى ىل  العالي التعليم مؤ ووووسووووات أصووووبحت

 الجامعات مماس وووووات بتطوير التحديات هل  مواكبة إل  ما وووووة  اجة وجود أظهر ما وهو التحدياته

 الكليات تطوس في كبير وبشكل يسهم الأكاديمي اكىتماد أن فيه شم لا ومما وتحديثهاه وبرامجها التعليمية

 الكثير اتجهت وقد ومناهجهاه يميةوالتعل التربوية مماس وواتها تطوير خلاع من ونموهاه وذلم والجامعات

 و    2018) الحراصووووي والسووووالميه( الأكاديمي اكىتماد ىل  وىالمي ا للحصوووووع محلي ا الجامعات من

 الأكاديمية الخط  تقييم ىل  تركو لم  الجامعات أن إلا الليبية الجامعات في تقييم من  وجود بالرغم

 .  والبرامج التعليمية

 وقد التعليميه بالنظام الاستقاه خطوات أهم من التعليم في الأكاديمي والاىتماد جودسال معايير تطبيق ويعد

 قدسات ومواهب لتنمية لديها التعليم جودس لرف  الجامعات  اجة إل  ) 2119دسا ووووة )مرجين  أشوووواست

 اييرالمع من الأدن  الحد التعليم يلبي أن ضووروسس م  الحاليه ىصوورنا تحديات م  يتنا ووب بما الخريجين

 إجراه الجامعات ىل  يحتم ما وهو العالمه أنحاه جمي  في با وووتمراس المتغيرس المتطلبات لتلبية المحددس

 اكىتماد ىل  للحصوووووووع وذلم الجودسه معايير خلاع من تقدمها التي والخدمات التقييم لمماس وووووواتها

 (17,2119)مرجين ,.الأكاديمي

 أنه إلا الجامعاته وخصوصا   التعليميةه للمؤ وسوات كبيرس ميةأه يمثل الأكاديمي الاىتماد أن من وبالرغم

 تحقيق دون تحوع التي والمعوقات من المشووووكلاته العديد وجود إل  الدسا ووووات من العديد أشوووواست قد

 والماديةه المالية المواسد وضعف التعليميةه البنية في القصوس :الجامعي مثل التعليم في والاىتماد الجودسه

 متطلبات  وق وتلبية العصور لمواكبة والمناهج الدسا ويةه المقراسات في المطلوث لتطويرإ داث ا وىدم

 في والقصوس هثالطلا  يا ات توجيه في والخلل الجامعاته طلاث أىداد في المضوطردس والويادس العمل

 ( 274 , 2009ومسعوده غمجة أبو(الجامعية اكداسس

اكىتماد الأكاديمي  معوقات ما :التالي الرئيس ؤالالسيييي في بحثال مشييييكلة صييييياغة يمكن ذلك وعلى  

م التعل–البحم العلمي  –أداسس الكلية –قصووور بن غشوووير في المجالات الأتية  التربية بكلية وضووومان الجودس

 ىلاقة الكلية بالمجتم  المحلي؟  -والتعليم

 :التالية التساؤلات عن الإجابة خلال من التساؤل هذا عن الإجابة ويمكن

الأكاديمي وضمان الجودس بكلية التربية قصر بن غشير بجامعة  الاىتماد ىل  الحصووع وقاتمع ما .1

 التدسيس؟ هي ة أىضاه نظر وجهة من  طرابلس
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الأكاديمي وضوومان   وع معوقات الحصوووع ىل  اكىتماد بحمال ىينة في تقديرات فروق توجد هل .2

عوى  ت ة نظر أىضوواه هي ة التدسيسقصوور بن غشووير بجامعة طرابلس من وجه الجودس بكلية التربية

 ؟ لمتغير الجنس

الأكاديمي وضمان  اكىتماد  وع معوقات الحصووع ىل  بحمال ىينة في تقديرات فروق توجد هل .3

عوى  ت بكلية التربية  قصر بن غشير بجامعة طرابلس من وجهة نظر أىضاه هي ة التدسيس  الجودس

 ؟و نوات الخبرس لمتغير الدسجة العلمية

  :بحثال أهداف

  :التاليين الهدفين تحقيق إلى بحثال هدفي

الأكاديمي وضووومان الجودس بكلية التربية قصووور بن  اكىتماد الحصووووع ىل  معوقات التعرف ىل  -1

  .هي ة التدسيس بها أىضاه نظر وجهة من غشير بجامعة طرابلس

 ىتماداك الحصووووووع ىل  معوقات تحديد في بحمال ىينة ا وووووتجابات بين الفروق ىن الكشوووووف -2

 س.الجن لمتغير تبعا   بكلية التربية قصر بن غشير بجامعة طرابلسه الأكاديمي

 اكىتماد الحصووووووع ىل   معوقات تحديد فيبحم ال ىينة ا وووووتجابات بين الفروق ىن الكشوووووف -3

و ووووونوات  العلمية الدسجة رىلمتغي تبعا   بكلية التربية  قصووووور بن غشوووووير بجامعة طرابلسه الأكاديمي

 . الخبرس

   بحث:ال أهمية   

 - :جانبين في بحمال أهمية تبرز

 يعد اللا ه الأكاديمي اكىتماد تطبيق وهو موضوووىهاه أهمية خلاع من تظهر: النظرا الجانب  -

  .لها للجامعات التنافسية والميوس التطوس تحقيق جدا  في مهما  

 قصر بنبكلية التربية  المسؤولين وقوف في إليه تتوصول وما نتائجها تسوهمالجانب التطبيقي: قد   -

 تحوع دون الحصوووووع ىل  التي المعوقات ىن  قيقية مؤشوووورات ىل  بجامعة طرابلسغشووووير

 الحلوع ووضووووو  منهاه والحد جوانب الضوووووعف وتلافي القوس جوانب تعويو أجل من الاىتماد

 .كلية التربية قصر بن غشير بجامعة طرابلس  في الأكاديمي ىليهاه بالاىتماد للتغلب المنا بة

 نحو والأكاديمية التربوية والقيادات المسوووؤولين أنظاس توجيه في سوووهمي أن بحمال اهل من يؤمل -

  .الأكاديمي واكىتماد الجودس معايير خلاع من التعليمية البرامج خدمات جودس برف  الاهتمام

 :بحثحدود ال

ا  :يلي كما جاهت بحمال  دود فإن هبحمال اهل في المتبعة للإجراهات نظر 

 الجودس اكىتماد الأكاديمي  وضوومان معوقات موضووو  ىل  بحمال اقتصوور : الموضييوعية حدودال -

البحم   الكليةه بإداسس المتعلقة المعوقات :وهي نموذجا طرابلس جامعةب التربية قصور بن غشير بكلية

 .وىلاقة الكلية بالمجتم  المحلي العلميه والتعليم والتعلم ه

 -2122 خريف الجامعي للعام الأوع الفصووووول الدسا وووووي خلاع بحملاا هل اأجر : الزمنية الحدود -

2123 
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قصر  التربية   بكلية التدسيس هي ة أىضاه من ىينة ىشوائية ىل   لبحماا هل طبق :البشرية الحدود -

 بن غشير بجامعة طرابلس.

 .طرابلس بجامعة التربية قصر بن غشير كلية ىل  بحمال قتصري :المكانية الحدود -

   :التالية التعريفات بحثال مصطلحات : تضمنت بحثمصطلحات ال

 : المعوقات -1

 تحقيق في المسوو وع تعوق التي والشووخصووية والأجتماىية والفنية واكداسية المالية العوائق جمي  هي -

التائب,   شووا وت,(   وتطويرها والتعلم التعليم ىملية في تحسووين تسوواىد التي اكداسية برامجه أهداف

218,2119) 

 والتحديات التي المشووكلاته وكللم والضوووعفه القصوووسه جوانب " :المعوقات أيضوو  ب نها فوتعُر  -

 2113والوكي , الوسثان(الجامعة أو الكلية في الأكاديمي والاىتماد الجودسه تحقيق تمن  أن يمكن

,89) 

والبحم   ,اكداسس تمن  التي ت والتحديات والمشووكلا العوامل جمي  ب نها  : إجرائيا المعوقات وتعرف -

والتعليم والتعلم وىلاقووة الكليووة بووالمجتم  المحلي من تحقيق الجودس واكىتموواد الأكوواديمي في   العلمي 

 الكلية.

 الإعتماد: -2

 المركو الوطني لضوومان جودس وأىتماد المؤ ووسووات التعليمية والتدسيبية ىن الصووادس الدليل في جاه -

 تقدم وب نها العاليه التعليم بمؤ سة س ميا مخولةال الجهة اىتراف "يعني اكىتماد ب ن ه( (2008 ىام

 اىتماد( معينة أكاديمية برامج في أو ه)الكلي اكىتماد( الأكاديمية برامجها جمي  في نوىيا تعليما

 التعليم بمؤ ووسووات والاىتماد الجودس معايير في ىليها المنصووو  للمواصووفات وفقا وذلم ه)جوئي

 أوضوووح  ين في البرامجي والاىتماد المؤ وووسووويه الاىتماد إل  مينقسووو الأكاديمي واكىتماد .العالي

 بها يقوم التي والعمليات اكجراهات مجموىة هو "اكىتماد ب ن ه( م (2012 ىام الصووووادس الدليل

 وأن المعتمدسه وضمانها الجودس ومواصفات شروط  ققت قد المؤ وسة أن من الت كد أجل من المركو

 عتمدس والمعلنةالم والمعايير تتوافق برامجها

:اكىتماد هو "مكانة أكاديمية أو وضوو  أكاديمي ىلمي يمنح للمؤ ووسووة التعليمية أو الإعتماد الإكاديمي -

مقوابول إ ووووووتيفاه المؤ ووووووسووووووة لمعايير جودس التعليم المقدم وفق ما يتفق ىليه م   الأكواديميللبرنوامج 

 (             271,2118مؤ سات التقييم ) اكىتماد( التربوية)مجيد,الويادات,

 ىملية ب نه الأكاديمي للإىتماد تعريفا   الأمريكية  المتحدس الولايات في العالي التعليم إىتماد مجلس و دد

 الكليات لمراقبة العالي التعليم بوا ووطة تسووتخدم External Quality Review للجودس خاسجية مراجعة

    (315,2111) خليل,.تحسينها و الجودس لضمان التعليمية والبرامج والجامعات

قصوور  التربية كلية تصول إليه أن يجب ما تصوف مسوتويات ب نه :إجرائيا الأكاديمى الإعتماد تعريف ويمكن

 ,والبحم العلمي, والتعلم ,,التعليم ومناخ ,اكداسس أ ووولوث في  ووولوكيات من بن غشوووير بجامعة طرابلس

  يم الوظيفيه وأدائه الفرد مهام تحكم مرجعيات تعد وهل  السووولوكيات. وىلاقة الكلية بالمجتم  المحلي 

 إل  النهاية في يؤدا مما بهه والضعف القوس جوانب وكشوف الأداهه تقويم ىل  أ وا وها ويتم بها يسوترشود

  .المطلوث الجودس مستوى إل  والوصوع بهه التميو مبدأ وتحقيق الأكاديميه تطوير الأداه
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 الجودة -3

( ب نها تعني الدقة 2112الصووووووادس ىن المركوالوطني لضوووووومان الجودس) يشووووووير مفهوم الجودس في الدليل

 والأتقان ىبر الألتوام بتطبيق المعايير القيا ية في الأداه. 

 اكىتماد قراس إل  الوصوووووع بدونها يمكن لا ومواصووووفات شووووروط" :ب نها ( 2005) العريمي ىرفها 

 أو الأبعاد جملة إل  وتشوووير الاىتماده اهل ىل  الحصووووع في الراغبة للبرامج والمؤ وووسوووات الأكاديمي

 مؤشوورات أن تثبت  يم والالتوام العناية من ومؤ ووسوواته التعليم تسووتوفيها برامج أن يتعين التي القواىد

 ( 24,2115)العريمي,."ىالية فيها النوىية الجودس

كلية   برامج في تتوافر أن يجب التي والمواصوووفات الشوووروط "مجموىة  :بأنها إجرائياً الباحثة وتعرفها 

 واكىتماد الجودس معايير م  البرامج هل  مخرجات ىل  تتطابق للحصوووووووع التربية قصوووووور غشووووووير 

 ."الأكاديمي

   الكلية: 

 ,المستقلة الاىتباسية شوخصويتها يكون لها أن ويجوز , الجامعة و دات من ىلمي وبحم ىال  تعليم و دس

م   تتنا وووب ىلمية أقسوووام مجموىة تضوووم ,الجامعة نطاق داخل ىلمي مسوووتقل كيان الأ واع كل في وهي

 التعليمية المؤ ووسووات الجودس وإىتماد لضوومان الوطني المركو (, الكلية في العلمية التخصووصووات طبيعة

 .( 4. ,2016 ,والتدسيبية

 السابقة: دراسات:الأولأ

 معييات( بعنوان معوقييات  إدارة الجودة والإعتميياد في الجييا2102دراسييييييية أدريس عبييد الرحمن    -

 الكشووف الدسا وة إل  هدفم المصيرية الحكومية وفقأ لادراكات  القيادات الأكاديمية دراسية تطبيقية  

 إل  وهدفت والاىتماده إداسس الجودس نظم تطبيق في المصوووورية الحكومية الجامعات مدى نجاح ىن

 وقد لهاه التابعة ياتالكل في القيادات الأكاديمية يدسكها كما ذلم تواجه التي المعوقات أهم الكشووف ىن

 القوواهرسه :وهي  كوميووةه جووامعوات أسب  في الأكواديميوة القيووادات ىشوووووووائيووة من ىينوة اختيواس تم

  يم من مباشوورس ا ووتقصوواه قائمة ىن طريق البيانات جم  وتم .والمنوفية وأ وويوطه واك ووكندسيةه

 التمويله قات نقصالمعو هل  أهم بين من أن النتائج وأظهرت مغلقةه ىل  ا ووووو لة تحتوا الغرض

 لأىضاه التقليدا والنم  التدسيسه أىضواه من وىمليات الجودس الأنشوطة في الفعالة المشواسكة وىدم

 العاملينه بوا وووطة الدىم كفاهس خدمات وىدم العلميه والبحم والتعلم التعليم في التدسيس ومعاونيهم

 مراىاس  الطلاثه وىدم م  الاتصاع وأفتقاس الوظيفيةه والصراىات المالي للمبدىينه التشوجي  وىدم

 .واللوائح القوانين في والروتينجراهات اك في والبيروقراطية بالقبوعه سغباتهم

 وضيييمان الأكاديمي الاعتماد على معوقات الحصيييول" بعنوان   (2014 ) المطوع دراسييية نايف   -

 شييييييقراء بالمملكة جامعة في الإنسييييييانية والدراسييييييات العلوم كلية في التعليميةبرامج لل الجودة

 في التدسيسووية الهي ة نظر  أىضوواه وجهة من المعوقات هل  ىل  التعرف إل  هدفت ه "  السييعودية

بالطريقة  اختيرت ىينة ىل  إجراؤها وتم المسووووحيه المنهج الوصووووفي الدسا ووووة واىتمدت الجامعةه

 معوق أكبر أن  ووةدساال نتائج وأظهرت ( ىضووو هي ة تدسيس ه41العنقودية تكونت من )  العشوووائية

 المادية الحوافو ضووووعف ذلم للجامعةهتل  ومراجعتها الر ووووالة بتطوير تعلق الاىتماد من معوقات

 هي ة التدسيس . لعضو المقدمة والمعنوية
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 الدسا ووة هدفت هبنغاز  جامعة في الجودة تطبيق بعنوان معوقات .(2015 ) فرحات، دراسيية فدو  -

 هل  وجود من والتحقق قاسيونس جامعة في الشووووواملة دسالجو سس إدا تطبيق معوقات تقصوووووي إل 

 إىاقة لعوامل أولويات بالجامعةهووضووو  التدسيس هي ة أىضووواه من ىينة نظر وجهة من المعوقات

 بالجامعةه الجودس سس كدا معوقات وجود ترجيح إل  الدسا وة توصوولت .بالجامعة الجودس سس إدا تطبيق

 المطبق الا تبيان تضمنها التي العشر المعوقات وجود دسا ةال ىينة التدسيس هي ة أىضواه سجح وقد

 جاه التوصوويات ببعض البا ثة تقدمت النتائج هل  ضوووه وفي .متفاوتة م وية بنسووب ولكن دسا ووةبال

 لتفعيل الجامعة بي ة وإىداد و ثيثةه منظمة بجهود الجودس ثقافة بنشوور الاهتمام ضووروسس سأ ووها ىل 

 .عليف بشكل تطبيقها قبل الجودس

 التربية كلية في الأكاديمي الاعتماد تحقيق معوقات(  بعنوان  2102محمد الشييييييمر    دراسيييييية  -

 التربية بجامعة كلية في الأكاديمي الاىتماد تحقيق معرفة معوقات إل  هدفت الدسا وووةحائل  بجامعة

 الفروق ومعرفة .في الأقسووام الجودس ومنسووقي الأكاديمية قياداتها نظر س وجه من ت ثيرها ودسجة  ائل

 الأكاديمي الاىتماد تحقيق معوقات الدسا ووة  وع نظرأفرادىينة وجهات بين اك صووائية الدلالة ذات

 ) ٩٤ ( وهم الدسا ووة مجتم  ىل  الدسا ووة تطبيق وتم .ت ثيرها ودسجة  ائل بجامعة التربية كلية في

  ائل بجامعة التربية كلية في يميالأكاد الاىتماد تحقيق لمعوقات الكلية الموافقة دسجة وجاهت  فرداه

 في الأكاديمي الاىتماد تحقيق في المعوقات ت ثير ودسجة ).٣,٤٩  ( سووابي بمتو وو  أوافق() بدسجة

 المعوقات في دلالة إ صوووووائية ذات فروق ووجود  ىالية بدسجة جاهت  ائل  بجامعة التربية كلية

 في إ صائية دلالة ذات فروق  ة وىدم وجودالعين نو  لاختلاف تعود البشورية والمعوقات التنظيميةه

 الاىتماد تحقيق في ت ثيرها دسجة  وع دلالة إ صووووائية ذات فروق وجود وىدم الماديةه المعوقات

 .العينة نو  لاختلاف تعود شوووووورية الب والمعوقوات التنظيميوة واكداسيوةه المعوقوات في الأكواديمي

 ل  ى والكلية الجامعة في الأكاديمة قياداتال لتعريف ىمل وسش بضووروسس إقامة الدسا ووة وأوصووت

 .ىليها التغلب وطرق الأكاديميه الاىتماد متطلبات تحقيق دون التي تحوع المعوقات

 الأكاديمي الاعتماد معايير تطبيق معوقات بعنوان( 2117)دراسيييييية جميال العمر  وفاطمة قباني -

 معرفة إل  الدسا وووة هدفت , التدريسيييية الهيئة أعضييياء نظر وجهة من طيبة بجامعة المؤسيييسيييي

الهي ة  أىضوووواه نظر وجهة من طيبة بجامعة المؤ ووووسووووي الأكاديمي الاىتماد معايير تطبيق معوقات

 تبعا   المعوقات هل  تحديد في الدسا وووة ىينة ا وووتجابات بين فروق وجود ىن والكشوووف التدسيسووويةه

 الوصووووفي المنهج با ووووتخدام  ثانالبا قام الدسا ووووة أهداف ولتحقيق  .العلمية والرتبة الكلية لمتغيرا

 وتوصلت التدسيسيةه الهي ة أىضاه ىنقودية من ىشوائية ىينة ىل  )الا تبانة( أداس بتطبيق المسوحي

 الأكاديمي الاىتماد معايير تطبيق في كبيرس بدسجة المعوقات من ىدد توجد – التالية النتائج إل 

 البحم المجتم ه م  المؤ سية العلاقة( :تاليال النحو مرتبة ىل  جاهت  يم طيبة بجامعة المؤ سيي

 بالنسووبة  (0,05 )        مسووتوى ىند إ صووائية دلالة ذات فروق توجد لا -.)  والتعلم التعليم العلميه

 .الكلية لمتغير تبعا   )المجتم  م  العلاقة المؤ وووسوووية العلميه البحم والتعلمه التعليم( الثلاث للمحاوس

 والتعلمه التعليم( الثلاث للمحاوس بالنسوووبة  (0,05 ) مسوووتوى ىند ائيةإ صووو دلالة ذات فروق توجد

 لصالح الفروق هل  وجاهت العلميةه الرتبة لمتغير تبعا   )المجتم  م  العلاقة المؤ سية العلميه البحم

 المسووؤولين تسوواىد قد التي التوصوويات من ىدد وضوو  تم النتائج ضووو ه وفي .)مشوواسك أ ووتاذ( ستبة

 للحد من وجود هل  المعوقات. طيبة بجامعة الأكاديمي بالاىتماد العلاقة وذوا
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 طنطا جامعة التربية بكلية والاعتماد الجودة ضييمان بعنوان معوقات (2121) العصييامي دراسيية هالة -

 طنطاه التربية, جامعة بكلية والاىتماد الجودس ضمان معوقات ىن الكشوف إل  الحالية الدسا وة هدفت

 ىشوووائية ىينة تطبيقها ىل  تم والتي الا ووتبانةه وأداس المسووحي الوصووفي منهجال الدسا ووة وا ووتخدمت

ا (85) بلغت طبقية  الدسا ووة وتوصوولت جامعة  طنطاه التربية بكلية التدسيس هي ة أىضوواه من ىضووو 

 والاىتماد الجودس دون تحقيق تحوع طنطا جامعة التربية بكلية معوقوات وجود أهمهوا  نتوائج ال 

 تنمية :أهمها الدسا وووية المتعلقة بالمقرسات المعوقات :هي وجودا   قات المعو أكثر نتوكا ,الأكاديمي

 اتسووام ,الدقيق التوصوويف إل  من المقرسات كثير افتقاس ,الطلاث لدى اللاتي التعلم لأ وولوث المقرسات

 ضووووعف :اأهمه التعليمي بالمناخ المعوقات المتعلقة ثم .بالقدم للمقرسات العلمية المحتويات من كثير

 قصووووس ,غيرهم دون بعينها لأنشوووطة بعض الطلاث ا تكاس ,بالكلية لأنشوووطة المخصوووص التمويل

 اكقباع ضوعف :اهأهم بالطلاث المتعلقة ثم المعوقات ,الكلية داخل الفعلية ب دواسها القيام ىن الأنشوطة

 للمهاسات الكليةب العاملين من كثير بالمواد التربوية ,قلة امتلاك الخاصووة المحاضوورات  ضوووس ىل 

 المتعلقة القائمة العمل الأداسا اكبداىي ثم المعوقات القوانين من كثير إىاقة ,الحوديثة التكنولوجيوة

 الو وووووائ  في ا وووووتخدام التدسيس هي ة أىضووووواه مهاسات ضوووووعف :أهمها التدسيس هي ة ب ىضووووواه

 والندوات ي المؤتمراتف التدسيس هي ة أىضاه مشاسكة ضعف ,التعليم مجاع في الحديثة التكنولوجية

 خدمة المجتم .  ب نشطة التدسيس هي ة أىضاه اهتمام تدن  ,المتخصصة العلمية

 بنين والعربية الإسلامية الدراسات كلية حصول ( بعنوان معوقات2122 سحرمنصورصباحدراسية  -

 أهم ىل  التعرف بها هدفت الدسا ووة التدريس هيئة أعضيياء نظر وجهة من الاعتماد الاكاديمي على

 هي ة أىضاه م  المقابلة الاىتماد الأكاديمي أ تخدم البا م  ىل   صولها دون تحوع التي المعوقات

 سأيهم لمعرفة الجديدسه بدمياط الأزهر جامعة بنين فر  والعربية اك وولامية الدسا ووات بكلية التدسيس

  يم  .ىليها للتغلب زمةاللا المتطلبات وتحديد الكليةه في الاىتماد  الأكاديمي تحقيق معوقات  وع

 التدسيس هي ة أىضووووواه لدى الكافي الوىي ىدم :مثل والصوووووعوبات المعوقاته من العديد ظهرت

 المواسد كفاية وىدم التعليميةه البنية في القصوووس ومثل معاييرالجودسه تطبيق ب همية بالكلية والعاملين

  وووووق متطلبات لمواكبة هات الدسا وووويةراسالمق في المطلوث التطوير وىدم إ داث والماديةه المالية

والقصوووس  الطلبةه توجيه  وويا ووات في والخلل الجامعاته طلاث أىداد في والويادس المضووطردس العمل

  .المعوقات هل  ىل  للتغلب مقترح تصوس إل  الدسا ة لتنتهي الجامعية  اكداسس في

 فقد هبحملموضووو  ال السووابقة  وواتالبا ثة للدسا ا ووتعراض خلاع من :السييابقة الدراسييات على التعقيب

 يلي ما إل  توصلت

 موضوووو  الاىتماد أهمية إل  السووابقة الدسا وووات معظم أشووواست :السووابقة الدسا ووات من الخلاصووة 1- :

الاىتماد   تطبيق الجودس و دون تحوع التي المعوقات هناك بعض وأن العاليه التعليم لمؤ ووسووات الأكاديمي

 .العالي التعليم بمؤ سات

 في السووابقة الدسا ووات م  الحالي بحمال تفقي - الدسا ووات م  والاختلاف والا ووتفادس الأتفاق أوجه 2-  

 في الدسا وووات أغلب تفق م ي أنه كما الأكاديميه اكىتماد تحقيق الجودس و تواجه التي للمعوقات سصووود 

تم  وقد ىليهاه لتغلبا يتم  ت  المعوقات هل  تحديد أهمية أيضووووا  ىل  الوصووووفي واتفق المنهج ا ووووتخدام

 أداس خلاع من البيانات جم  النظراهوطريقةأكطاس  في السابقة الدسا ات من الحالي بحمال في الا تفادس
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 ومجتم  وىينة والومان المكان  يم من ىن الدسا ووات السووابقة بحمال اهل واختلف البحم ) الأ ووتبانة(,

 .بحمال

 :  بحثلل تانيأ: الأطار النظر 

 لأكاديمي وضمان الجودة:الإعتماد ا 

 أ وووا ووويا الأكاديميه اللا لطالما أصوووبح مطلب  اكىتماد ىل  الحصووووع الرائد العالي التعليم متطلبات من 

 التعليم في الأكاديمي واكىتماد الجودس قضووووية باتت إذ أنواىهاه مختلف ىل  الأكاديمية البرامج لجمي 

 وتقوم ه2007 )  ه النبوا( المسوووتويات كافة ىل  بواالتر الو ووو  في الملحة القضوووايا أهم من الجامعي

 من أنشوو ت اللا بدوسها تقوم المؤ ووسووات أن يت كد أن المجتم   ق من أنه ىل  الأكاديمي الاىتماد فكرس

 .لمعالجتها ضعفها مواطن وىن لدىمهاه قوتها مواض  ىن البحم ولأجل وجهه أفضل ىل  أجله

 مفهوم الإعتماد: 

 وأنها مهامهاه لأداه التعليمية المؤ ووسووة ب هلية الر وومي ترافالاى :"ب نه(  2102 حمد السووفرانم ىرفه

 في اللازمة النوىية بالجودس أهدافها تحقيق ىل  قادسس وأصووبحت والمعايير المطلوبةه الشووروط ا ووتوفت

 (2102 32 السفران ."والتطوير النمو في الا تمراس تستطي  وأنها المتخصصةه الأكاديمية برامجها كافة

( ب نه شووهادات 32,2119بالمملكة العربية السووعودية)  الأكاديمي والاىتماد للتقويم الوطنية الهي ة وتعرفه 

 بالمعايير يفيان المؤ وووووسوووووة التعليمية أو التعليمي البرنامج أن تؤكد بهاه معترف س ووووومية تمنحها هي ة

 المؤ ووسووة التعليمية تقييم ىل  يقوم االل المؤ ووسووي الأكاديمي الاىتماد :نوىين إل  وينقسووم ه"المطلوبة

 يمكن ذلم ضوووووووه وفي .الأكاديمية برامجال ىل  تقييم يقوم اللا البرامجي الأكاديمي والاىتماد ككله

 برامجأو ال ه)مؤ ووسووي أكاديمي إىتماد( التعليمية للمؤ ووسووة تقييم ىملية :ب نه الأكاديمي الاىتماد تعريف

 ىن المسؤولة الهي ة تضعها التي للمعايير من ا وتيفائها الت كد بهدف هبرامجي أكاديمي إىتماد( الأكاديمية

 .البرنامج للمؤ سة أو الاىتماد منح يتم ثم ومن معينةه كجراهات وفقا   الاىتماده ويتم

  :الأكاديمي الاعتماد من أنواع ثلاثة وهناك

 المؤ منح خلالها من ويتم هللمؤ ووسووة التعليمي المسووتوى جودس تقويم ىملية وهو :المؤ ووسووي الاىتماد  -1

 معايير وفق ذلم يتم أن شريطة المطلوبة صفات والموا الشوروط  ققت قد ب نها الاىتراف التعليمية  وسوة

 .خاسجية جهة ومن  لفا ه محددس

 ومدى البرامج هل  جودس من كد والت  ماه بمؤ وووسووة البرامج تقييم به ويقصووود :التخصوووصوووي الاىتماد  -2

 .وطنية فنية اىتماد بهي ات ويرتب  الممنو ةه هادسالش لمستوى تنا بها

 معايير ضوووه في معينة مهنة لمماس ووة بالكيفية الاىتراف به ويقصوود :المتخصووص المهني الاىتماد - 3

)نايف المطو     والدولي واكقليمي المحلي المسوووووتوى ىل  متخصوووووصوووووة ومنظمات هي ات تصووووودسها

,116,2114)  

  الجامعي: التعليم في والاعتماد الجودة ضمان أهداف

 وضوومان الجامعي التعليم بجودس الجامعيهبالاستقاه التعليم في والاىتماد الجودس ضوومان أهداف تتضووح : 

 من خلاع النقاط التالية.  الأهداف هل  سصد ويمكن الجودس من مستوى محدد إل  مؤ ساته وصوع

 الجودس. يقلتحق اللازمة الضروسية المتطلبات الأدن  من هوالحد المستوى -1
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 الجامعيهكالاهتمام التعليم مؤ وسات من مؤ وسوة أا منظومة ىناصور جمي  مسوتوى برف  الاهتمام -2

 أهدافها ,مناهجها ,أداستها وغيرها. مستوى برف 

 ىلمية لمسوووتويات تحقيقها من الت كد خلاع من الجامعيهوذلم التعليم مؤ وووسووووات مصوووداقية تدىيم -3

 لها تضوووومن محددس ومعايير مواصووووفات ضوووووه في الجودس من ىاع وتتسووووم بقدس متميوس وتعليمية

 الجودس من ىاع بمسووووتوى أداه أىمالهم كيفية توضوووويح م  الاىتراف أو الاىتماد ىل  الحصوووووع

 .الجامعي التعليم مؤ سات داخل فرد ومس وليات كل مهام واكتقانهوتحديد

 المادية العالي التعليم تمؤ وووسوووا ىناصووور لجمي  ومنظم دوسا بشوووكل اللاتي التقويم بعمليات القيام -4

 مجالاتها.  جمي  وفي بل مستمره فاىليتها بشكل يضمن والمعنويةهمما

 العالي التعليم مؤ وووووسوووووات تقدمها التي التعليمية للبرامج المسوووووتمر والتطوير التحسوووووين تشوووووجي   -5

 .وىناصرها

 لمستويات صوعالو ىل  لتحفيوها العاليه التعليم مؤ وسات بين المشوروىة المنافسوة وتشوجي  إيجاد -6

 الجودس)ممتازهجيدجداهجيد( في التصوونيف دسجة وإىلان الاىتماد منح من خلاع للجودسهوذلم أىل 

 (36,2111)الخطيب,.المختلفة و ائل اكىلام في

  : التربية بكليات الجودة تطبيق مبررات

 الجودس ما يلي: لتطبيق الجامعات مقدمتها وف  التربوية المؤ سات تدىو الت  المبرسات أبرز من لعل

 .مستمرس بصوسس الأكاديم  الأداه بمستوى لاستقاها .1

 ..من تاتيرها  والحد الأداسية  العمليات تواجه  الت  المشكلات ىل  السيطرس .2

 للخرجين. العالمية الأ وات ف  التنافسية غياث ىن الناجمة الآثاس تجاوز .3

 تفتح.م عقلمناهجه ب م  والتعامل مخططة منهجية بصوسس التغيير أداسس .4

والبحم  التدسيس لتجويد والأداسيين وتوظيفها هي ة التدسيس أىضوووواه لطاقات لعال ا الا ووووتثماس .5

 .  .المجتم  لخدمة العلم 

 ا وفق خط  العمل ىل  تحسووووينه و الدسا ووووية المسووووتمرس لأهداف والبرامج والخط  اجهة المو .6

 . (89,2115أ تراتيجية.)أبوغوالة,

 :الجودة ضمانو الاعتماد بين العلاقة

 س ل ا م الجودسه ك هم ضوومان أ وولوث بين والت ثر للت ثير تبادلية ىلاقة توجد أنه(2010) فاضوول ذكرت

 تقييم يعني بعمليات الجودس ضووووومان نظام اىتباس إل  ذلم يرج   يم ه الاىتماد وبين الجودسه تطبيق

 بعمليات من المروس للت كد ددسمح معايير وفق للجامعات والعمليات المخرجاته و المدخلاته ومراجعة

 أن ىل  وهلا يدع الجودسه معايير ضووووووه في وذلم المختلفة التعليمية برامج ال جودس مسوووووتوى لتقويم

 التقييم من أنوا  نوىا   ويعتبر العاليه التعليم مؤ ووسووات في الجودس ضوومان و ووائل إ دى يعتبر الاىتماد

 إلا إجرأهات الاىتماد في بينها فيما الدوع وتختلف .الجودس ضوومان لتحقيق تطويريا   ومدخلا   المؤ ووسوويه

 وتطوير تحسووووين إل  ويهدف والخاسجيه الداخلي التقويم بنوىيه ىل  يقوم الاىتماد أن ىل  تتفق أنها

  (59,2111)فاضل, .المخرجات
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 معوقات تطبيق الإعتماد الإكاديمي وضمان الجودة في كليات التربية بالجامعات الليبية : 

ة التعليم العالي في ليبيا  اليا  لم تكن وليدس اليوم وإنما لها خلفيات متعددسه فهي انعكاس لأوضووووووا  مشووووووكل

السيا ية والاقتصـادية التي مرّت بها  ليبيا وىان  ولم يوع يعاني الكثير من المشاكل الاقتصادية والسيا ية 

ه مما ل  التعليم العالي بكل اختصاصاتوالتي انعكسوت بشوكل مباشور ىل  الحياس الاجتماىية واثرت  ولبا ى

ادى ال  فترس طويلوة من الانقطوا  وىودم الانفتواح للعالم الخاسجي في فترس الحروث اللا انهكة الدولة بكل 

مفاصولها وبعد انتهاه هل  الازمات بدأت الدولة بتطوير التعليم  ت  دخلت بسولسولة من المعوقات المستمرس 

بشوكل كبير في اىاقة ىجلة التقدم التي تسير بخط  بطي ة لتحقيق التطوس .  ت  يومنا هلا و التي  واهمت 

كل هل  الاموس شوووووواسكت بابعاد ليبيا ىن التطوس والتقدم التكنولوجي الهائل في بلدان العالم واللا  وووووواهم 

بتطوس التعليم العووالي والبحووم العلمي وهوولا مووانرا  فعلا من تطوس هووائوول كمي ونوىي في البحووم العلمي 

جووامعووات العووالم وبعض من جووامعووات الوطن العربي وهووا نحن اليوم الاكوواديميون في ليبيووا بوودأنووا سغم كوول ل

الظروف بالتطوس للالتحاق بالركب العلمي وبدأت الجامعات بتطبيق معايير نظام الجودس لتحسووين وتطوير 

معات في  قل الجودس اداههوا من نوا يوة الهي ة التدسيسووووووية والبحم العلمي وانخرط كثير من ا وووووواتلس الجا

وتطبيق معاييرها و ضوووس الندوات والمؤتمرات داخل وخاس  البلد لغرض تطبيق معايير ضوومان الجودس 

بشووكل صووحيح وبخط   ووريعة لتعويض مافاتنا في السوونوات السووابقة , لكن الامر لايخلو من الصووعوبات 

لاقسام العلمية وقد برزت ىدس مشاكل والمعوقات في تطبيق بنود ومحاوسالأىتماد و الجودس ىل  الكليات وا

 ( 131-128, 2121) مرجين وأخرون,  طبيق النظام ندس  اهمها كمايلي: ومعوقات اثناه ت

أىضاه هي ة التدسيس في الكلية  وهلا يشومل جمي   زيادس  العبء التدسيسي ىل   ساث البحم العلمي  -1

 . عوباتبمختلف دسجاتهم العلمية  فهم يواجهون نفس المشكلات والص

ة ,و ضووووووعف نظام الحوافو المادية والمعنوية  وان منحت ا يانا الودىم المالي لأبحاث العلميضعف   -2

لأشوووووخا  لا يسوووووتحقونها وتربطهم معهم ىلاقات شوووووخصوووووية  الامر اللا يقلل الاندفا  نحو العمل 

 والانجاز المتميو خاصة من المبدىون والمتميوون  في الاىماع التي يكلفون بها.

دام الاتصواع بمؤ وسات التوظيف لمعرفة ا تياجاتهم لكون الاتصاع في هل  الظروف التي يمر بها نعأ -3

 البلد من ازمات مالية لا ينبئ بنتائج الايجابية لعدم توفر فر  ىمل .

التعقيدات  التي تمر بها الترقيات العلمية فهناك بحوث تر ول ال  دوى الاختصا  وتبق  فترس طويلة  -4

  ت  تنس .

 المالية التي تمر بها برامج التعليم المسوووووتمر والدوسات وخاصوووووة في هلا الوقت بسوووووبب الظروف قلة -5

 مؤ سات الدولة.

ومن الجوانب المهمة هي اكيفادات لأغراض التدسيب في الدوسات والوسش العلمية وكللم المشوواسكة  -6

 ل  اشخا  معينين وفيهم  مساند التطوس العلمي  فنراها تقتصر ىأفي المؤتمرات العالمية وهي من 

كل مرس هم انفسوهم . وا وتماسس التقييم تلوم الا تاذ بالمشاسكة و ضوس مؤتمرات دولية فكيف للا تاذ 

ان يشاسك وهو ذو دخل محدود والمشاسكة بهل  المؤتمرات او الندوات ترهق ميوانيته المادية وىندما 

ىن كيفية المشووواسكة تكون اجابتهم  نلهب لهل  المؤتمرات ونسووو ع الاخوس الحاضووورين من دوع اخرى

 ب ن المؤ سة التي ينتمون لها او الجامعة هي من تتحمل كافة المصاسيف وهلا مانفتقد  في جامعاتنا .

سغوووام الكليوووات ىل  تطبيق انظموووة لا تلائمهوووا من  يوووم مختبراتهوووا من  يوووم )المواد, والادوات, أ -7

 والاجهوس( اللازمة لسير العملية التعليمية.
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لصوووووورف ىل  المختبرات العلميوة  والاجهوس المختبريوة فيهوا مموا يؤدا ال  صووووووعوبوة تحوديم ىودم ا -8

وفر الا بالشيه القليل  سب مامتالأقسام العلمية  التجاسث العلمية لطلبة المرا ل الاولية ولاتخدم طلبة 

 في المختبر .

م الر مي ينتهي الساىة الوضو  الامني من العوامل المهمة في تطبيق نظام الجودس  يم نرى ان الدوا -9

مة لخد ت خرسظهرا ىل  العكس ممانرا  في جامعات العالم  يم ان المختبرات تعمل لسوواىات م انيةالث

 .طلبة ال

وغيرهوا من المعوقوات الكثيرس التي يجوب الوقوف ىنودهوا والتفكيرجوديوا بوايجاد الحلوع الناجعة لها لغرض 

 ودس والاىتماد الاكاديمي . الخوض بصوسس صحيحة في تطبيق معايير نظام الج

 إجراءات البحث الميدانية

 :بحثال منهجأولاً: 

 ىتباس  المنهج المنا وب في الدسا اتإفي هل  الدسا وة, بالتحليلي المنهج الوصوفي  ةالبا ث تا وتخدم 

 ة  تخدام أ تبانالتي تهدف إل  وصف الظاهرس كما هي في الواق , وذلم من خلاع جم  البيانات اللازمة ب

 .رضغأىدت لهلا ال

 بحث:ال مجتمعثانياً: 

التربية قصوور بن غشووير جامعة طرابلس  كلية في التدسيس هي ة أىضوواه جمي  من بحمال مجتم  تكون

  .تدسيس هي ة ىضو (161) ىددهم والبالغ 2123 \2122لدسا ي الأوع للعام الجامعي اللفصل 

 : بحثال عينةثالثاً: 

( %21بنسبة )ف  كلية التربية قصر بن غشير  تدسيس هي ة وىضو( 33) من بحمال ىينة تكونت 

 العشوائية البسيطة.العينة اسهم بطريقة قد تم إختيف بحم  و يم أن المجتم  متجانس,من مجتم  ال

 رابعاً: متغيرات البحث:

 إل  قسمين سئيسيين هما: تنقسم متغيرات البحم

 وهي متمثلة في: متغيرات مستقلة: .1

 ذكر, أنث ( الجنس( 

 ماجستير, دكتوسا ( المؤهل العلمي( 

 نوات الخبرس في مجاع التعليم الجامعي  

تمثلووت المتغيرات التووابعووة في المعوقووات التي تواجووه تطبيق اكىتموواد الأكوواديمي متغيرات تييابعيية:  .2

 وجهة نظر أىضاه هي ة التدسيس بها.وضمان الجودس داخل كلية التربية قصر بن غشير من 

   :بحثأداة الخامساً:

 طلا  ىل ة بعد اكالبا ث تقام  الأكاديمي ىتماداك معايير تطبيق لتي تواجهالمعرفة المعوقات 

, ك داس لجم  البيانات  ببناه وتطوير ا ووتبيانة هبحمال بموضووو  الصوولة ذات السووابقةسا ووات والد الأدبيات

 البحم اتتغيرومللمسوووتجيبينه  الشوووخصوووية البيانات :تضووومن الأوع لجوها :ينهبحيم إشوووتملت ىل  جو

 الاىتماد الأكاديمي معايير تطبيق معوقات تضمن الثاني الجوه  ونوات الخبرس( العلم , المؤهل الجنسه)
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 الكلية ىلاقة العلميه البحم التعليم والتعلمه هي أداسس الكلية, أسبعة مجالات ىل  واشووووتمل المؤ ووووسوووويه

  .بالمجتم  المحلي

 :اوثباته الأداة صدقسادساً: 

 من ىل  مجموىة الا وووتبانة ىرض تم الظاهرا الأداه صووودق من للتحقق :اهر الظ الصيييدق -أ

 الأخل وبعد طرابلسه  جامعة التربية قصور بن غشوير بكلية التدسيس أىضواه هي ة من المحكمين

ىباسس موزىة ىل   41من  النهائية في صوووووووستها بحمال أداس تكونت المحكمين  بتوصوووووويوات

 :يالتالك مجالات الدسا ة

 النهائية صورتها في البحث أداة مفرداتيمثل  (0جدول  

 عدد العبارات المحاور رقم التسلسل

 11 .المعوقات المتعلقة ب داسس الكلية 1

 11 .العلمي البحم بمعياس تتعلق التي المعوقات 2

 13 .والتعليم بالتعلم تتعلق التي المعوقات 3

 7 .يالمتعلقة بعلاقة الكلية بالمجتم  المحل المعوقات 4

 :ثبات أداة البحث -ب

مفردا  من مجتمع البحث  02ثبسا  أداة البحث  وذلك بتوزيع عينة اسسسسسسسستطهعية حجمها تم التحقق من 

(, 1.84 – 1.65اتضوووح أن قيمة معامل الثبات تتراوح ما بين )معامل ألفاكرونباخ بحسسسسسا  و الأصسسسسليك

(, وهي قيمة ىالية تدع ىل  تمت  1.88) للمقياس ككلبلغ معامل ألفاكرونباخ وهي قيم مرتفعة, وايضووووووا  

تلم  الجدوع التالي يبين الا وووتبانة بدسجة ثبات ىالية ويمكننا من الاىتماد ىليها في دسا وووتنا الأ وووا وووية.

 النتائج

 يبين معاملات الثبات لمجالات البحث (2جدول  

 معامل الفاكرونباخ مجالات البحث رقم المجال

 1.79 .كليةالمعوقات المتعلقة ب داسس ال 1

 1.65 .العلمي البحم بمعياس تتعلق التي المعوقات 2

 1.75 .والتعليم بالتعلم تتعلق التي المعوقات 3

 1.84 .المتعلقة بعلاقة الكلية بالمجتم  المحلي المعوقات 4

 1.00 الدرجة الكلية 

 ككل الأداس م  للمجالات الاستباط معاملات (3جدوع )

 معامل ارتباط بيرسون ثمجالات البح رقم المجال

 1.78 .المعوقات المتعلقة ب داسس الكلية 1
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 معامل ارتباط بيرسون ثمجالات البح رقم المجال

 1.72 .العلمي البحم بمعياس تتعلق التي المعوقات 2

 1.88 .والتعليم بالتعلم تتعلق التي المعوقات 3

 1.75 .المتعلقة بعلاقة الكلية بالمجتم  المحلي المعوقات 4

 :بحثال عينة وصفسابعاً: 

اه هي ة وهم اىض البحم, طبقت البا ثة الأ تبانة ىل  ىينة لبحمق وثبات أداس االت كد من صدبعد 

 وذلم لمعرفة أسائهم  وع  2122التدسيس بكلية التربية قصر بن غشير للفصل الدسا ي الجامعي خريف 

 .بكلية التربية قصر بن غشير" معوقات الحصول على  الأعتماد الأكاديمي وضمان الجودة"
 ومات التالية توضح توزي  العينة  سب البيانات الأ ا يةالجداوع والر 

 
, بينما كانت %7..9( نلحظ أن معظم عينة البحث كانت من الإناث بنسببببببببببة   بببببببببل  ل  4من الجدول )

 .%14.2نسبة الذكور في العينة 

 
نة من العي %54.8( يتضووووح توزي  العينة  سووووب المؤهل العلمي, فقد أظهرت الدسا ووووة أن 5من الجدوع)

من إجمالي ىينة الدسا ووة,  %45.2كانوا من  ملة الدكتوسا , أما بالنسووبة لحملة الماجسووتير فكانت نسووبتهم 

 وهي نسب متقاسبة إل   د ما.
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 %61أما بالنسوووبة إل  توزي  العينة  سوووب  ووونوات الخبرس في مجاع التعليم الجامعي, فقد أظهر البحم أن 

 وونة, بينما يشووير البحم إل   21إل   11عليم الجامعي تتراوح ما بين من العينة كانت خبرتهم في مجاع الت

من العينة  %16.7 ووونوات, و  11من العينة كانت خبرتهم في مجاع التعليم الجامعي أقل من  % 23.3أن 

  نة في التعليم الجامعي. 21كانت خبرتهم تتجاوز اع

 وووووونوات الخبرس في مجاع التدسيس  في الجدوع والشوووووكل التالييين نسووووووتعرض توزي  العينة ىل   سووووووب

 الجامعي.
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 ثامناً: طرق المعالجة الإحصائية:

, تم تفريغ الصوووووالحة منها, وإجريت لها المعالجة بحمالا وووووتماسات من أفراد ىينة البعد إ وووووتلام 

للإجابة ىل  تسووووواؤلات (, SPSSاك صوووووائية بإ وووووتخدام  ومة البرامج اك صوووووائية للعلوم اكجتماىية )

"المتوسيييطات الحسيييابية  الانحرافات المعيارية  الأ ووواليب اك صوووائية التالية: ا وووتخدمت البا ثة  هبحمال

 LSDأختبار   ANOVA  تحليل التباين الأحاد  لدلالة الفروق بين متوسطات استجابة العينة  tاختبار

 .للمقارنات المتعددة"

 :عرض النتائج ومناقشتها

المعوقات التي تحوع دون الحصوووووع ىل  اكىتماد الأكاديمي, تم  للإجابة ىل  تسوووواؤلات البحم  وع أهم

إجراه المعالجات اك صووائية للبيانات التي جمعت من ىينة البحم, وتم سصوود النتائج في جداوع إ صووائية 

 للتعليق ىليها وتفسير النتائج المتحصل ىليها من ىينة البحم  والتي جاهت ىل  النحو التالي:

الأكاديمي وضيييمان الجودة بكلية التربية قصييير بن  الاعتماد على الحصيييول معوقات ماالتسييياؤل الأول: 

 التدريس؟ هيئة أعضاء نظر وجهة من  غشير بجامعة طرابلس

جالات ممن  مجاع  لكل ةالمعياسي اتتم  ساث المتو طات الحسابية والانحرافللإجابة ىل  التساؤع الأوع 

 الدسا ة الأسبعة وكانت النتائج كما يلي:

 ( 7الجدول                                                      

هيئة يبين أهم المعوقات التي تحول دون الحصول على الإعتماد الأكاديمي من وجهة نظر أعضاء 

 التدريس بكلية التربية قصر بن غشير

 بةالرت الانحراف المعيار  المتوسط الحسابي بحثمجالات ال ر. م

 3 1.417 2.44 .المعوقات المتعلقة ب داسس الكلية 1

 1 1.241 2.74 .العلمي البحم بمعياس تتعلق التي المعوقات 2
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 بةالرت الانحراف المعيار  المتوسط الحسابي بحثمجالات ال ر. م

 2 1.274 2.65 .موالتعل ميبالتعل تتعلق التي المعوقات 3

 4 1.491 2.39 .المتعلقة بعلاقة الكلية بالمجتم  المحلي المعوقات 4

 --- 1.2.2 2.20 الدسجة الكلية

لعينة  وع أهم المعوقات التي تحوع دون الحصوووع ىل  أفراد ا ا ووتجاباتأن السووابق ويتضووح من الجدوع 

( وانحراف معياسا 2.58اكىتماد الأكاديمي كانت متقاسبة بنسبة ا تجابة مرتفعة ككل وبمتو    سابي) 

نسبة ا تجابة  تالية أىل ال المجالاتوقد  ققت (, 2.39 -2.74(,بمتو    سابي يتراوح ما بين )1.262)

 وهي:العينة فراد لدى ا

   بإ تجابة ىالية, ومتو    "العلمي البحث بمعيار تتعلق التي المعوقات"جاهت في المرتبة الاول

(. وفي الجدوع التالي نستعرض أهم المعوقات 1.241( وإنحراف معياسا )2.74) سابي يساوا 

 المتعلقة بالبحم العلمي:

 :العلمي البحث بمعيار تتعلق التي المعوقاتني: نتائج المجال الثا -

 العلمي البحث بمعيار تتعلق التي ( يبين أهم المعوقات0الجدول  

 العبارات ر. م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

مستوى 

 الدلالة
 الرتبة

 7 مرتفعة 1.619 2.62 زيادس العبه التدسيسي ىلي  ساث البحم العلمي 1

 4 مرتفعة 1.397 2.81 العامة هي جامعات تعليمية وليست بحثية معظم الجامعات 2

3 
قلوة اكمكوانات البحثية )معامله خاماته أجهوسه و ووووووائله مراج   

 وكتب  ديثة(
 1 مرتفعة 1.246 2.94

 2 مرتفعة 1.296 2.91 قلة الا تفادس من نتا  البحوث في معالجة مشكلات المجتم  4

5 
دسيس م  المراكو البحثية العالمية قلة مشووووواسكة أىضووووواه هي ة الت

 والمحلية
 8 مرتفعة 1.564 2.56

 11 مرتفعة 1.669 2.56 تعقد إجراهات الحصوع ىل  إجازات تفرغ للبحم العلمي .

7 
ىدم تشووووووجي  الجامعة أىضوووووواه هي ة التدسيس ىل   ضوووووووسهم 

 للمؤتمرات العلمية
 6 مرتفعة 1.619 2.63

0 
ىضووووواه هي ة التدسيس في قلة المخصوووووصوووووات المالية كشوووووراك أ

 لمؤثمرات.ا
 3 مرتفعة 1.448 2.84

9 
قلووة اهتمووام الجووامعووة بتنظيم المؤثمرات العلميووة م  نوودسس أتووا ووة 

 الخاسجي الفرصة لأتصاع العلمي
 5 مرتفعة 1.634 2.72

11 
قلة أشوووتراك أىضووواه هي ة التدسيس في اكشوووراف ىل  الر وووائل 

 العلمية
 9 مرتفعة 1.619 2.56

11 

خاصوووة ب ىضووواه  الاتالأهتمام ببي ة العمل الملائمة مثل صوووىدم 

هي ة التدسيس وقاىات للو وووائل والتقنيات الحديثة المنا وووبة للعمل 

 الأكاديمي

 0 مرتفعة 1.246 2.94
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النسوبة لأهم المعوقات التي تحوع دون الحصوع ىل  اكىتماد الأكاديمي والمتعلقة بمعياس البحم العلمي, ب

"قلة كلا  منالمعوقات هي هل  إل  أن نسووووووبة كبيرس من ىينة الدسا ووووووة ترى أن أهم  حمبأشوووووواست الفقد 

ام ببيئة العمل عدم الأهتم"و الإمكانات البحثية  معامل، خامات، أجهزة، وسييييائل، مراجع وكتب حديثة" 

عمل لخاصية بأعضياء هيئة التدريس وقاعات للوسيائل والتقنيات الحديثة المناسبة ل الاتالملائمة مثل صي

, يليها في (1.246) وانحراف معياسا ( 2.94)بإ وتجابة مرتفعة ومتو و   سوابي يصل إل   "الأكاديمي

تو   بإ تجابة مرتفعة وم "قلة الاستفادة من نتاج البحوث في معالجة مشكلات المجتمع"المرتبة الثانية 

تعقد إجراءات " سخيرالا وي تي في المرتبة ,( 1.296)  .( وانحراف معياسا2.91) سووووابي يصوووول إل  

وانحراف معياسا  ( 2.56 )ىل  التوالي بمتو ووو   سوووابي" الحصيييول على إجازات تفرل للبحث العلمي

(1.669). 

 العصووور معطيات ضووووه في للكلية ا وووتراتيجية  بناهويمكن القوع ب ن هل  النتائج سبما ترج  إل  ىدم   

 ىدم,العاملين وجمي  التدسيس هي ة أىضاه بين كبرأ بشوكل الجودس ثقافة بنشور الاهتمامكللم ىدم  .الحديم

 توفيرشووكل, ىدم  ب فضوول التغيير لعملية والمسووتمر السووليمه التنفيل يدىم ومعنوية ماديةه  وافو نظام إيجاد

 لعملية الكلية تهي ة في للمسووواىدس وذلم للتغييره اللازمة والفنية والماديةه والماليةه المكانيةه التسوووهيلات

 دون تحوع التي المعوقات ىل  الكلية في الأكاديمية القيادات لتعريف ىمل وسش إقامة دسس ن .التغيير

الانتا  العلمي  لنشووور نشووور داس م  التعاقدىدم  .ىليها التغلب وطرق الأكاديميه الاىتماد متطلبات تحقيق

ودسا ووووووة (,2112وتتفق هوول  النتووائج م  نتوائج دسا ووووووة كوول من أدسيس ) .لأىضوووووواه هي ووة التوودسيس بهووا

( في ضووعف الحوافو المادية والمعنوية المقدمة لعضووو هي ة 2122(ودسا ووة  ووحر صووباح)2114المطو )

( في وجود 2115التدسيس وىدم وىي أىضوووووواه هي ة التدسيس بمعايير الجودس ودسا ووووووة فدوى فر ات )

 معوقات لأداسس الجامعة تحوع دون تحقيق الأىتماد اككاديمي.

  متو ووو  بإ وووتجابة مرتفعة, و "المعوقات التي تتعلق بالتعليم والتعلم"ية جاهت في المرتبة الثانو

  ,1.274وإنحراف معياسا  2.65 سابي يصل إل  

 :موالتعل ميبالتعل تتعلق التي المعوقاتنتائج المجال الثالث:  -

 موالتعل ميبالتعل تتعلق التي ( يبين أهم المعوقات9الجدول  

 العبارات ر. م
المتوسط 

 الحسابي

نحراف الا

 المعيار 

مستوى 

 الدلالة
 الرتبة

 9 مرتفعة 1.672 2.51 دم مراىاس ميوع وقدسات الطلاث ىند قبولهم بالجامعةى 1

 7 مرتفعة 1.554 2.63 قلة الا تعانة ب ساه جهات التوظيف في تقويم البرامج  التعليمية 2

3 
ضعف ا تخدام نتائج التقويم والتغلية الراجعة للمخرجات م  

 الأ تعانة ب ساه جهات التوظيف في تقويم البرامج التعليمية.ىدم 
 8 مرتفعة 1.561 2.59

 4 مرتفعة 1.397 2.81 ضعف إمكانيات المكتبة الجامعية وىدم تطويرها 4

5 
قلة الدوسات ووسش العمل لتدسيب أىضاه الهي ة التدسيسية 

 ىل  ىرض  المادس العلمية بالطرق الحديثة
 3 مرتفعة 1.369 2.84

 6 مرتفعة 1.535 2.69 تقديم التطبيقات العملية بطريقة سوتينية .

 1 مرتفعة 1.354 2.94 قلة المخصصات المالية اللازمة لأنشطة التعليمية 7
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 العبارات ر. م
المتوسط 

 الحسابي

نحراف الا

 المعيار 

مستوى 

 الدلالة
 الرتبة

 2 مرتفعة 1.391 2.91 ضعف الاتصاع بجهات  وق العمل لمعرفة ا تياجاتهم 0

9 
داخل  قلة ا تخدام مصادس التعلم والتعليم م  ازد ام الطلاث

 القاىات الدسا ية
 5 مرتفعة 1.568 2.75

11 
ضعف الجهود المبلولة في مراجعة المقرسات الجامعية 

 وتطويرها  ومنا بتها لمتطلبات  وق العمل
 7 مرتفعة 1.554 2.63

 11 مرتفعة 1.671 2.47 القصوس في برامج التطوير المهني لأىضاه التدسيس 11

12 
تقييم المقرسات والبرامج   ىدم تقبل ىضو التدسيس لعملية

 المعتمدس ىل  أساه الطلاث
 11 مرتفعة 1.671 2.47

13 
ضعف الاستباط بين التخصص الدقيق لعضو هي ة التدسيس وما 

 يقوم بتدسيسه من مقرسات
 11 متو طة 1.683 2.28

 

"قلة  الكلية هيترى أن أهم المعوقات التي تتعلق بإداسس  بحمل  أن نسوووبة كبيرس من ىينة الإ بحمال سأشوووا

 ( 2.94)بإ وتجابة مرتفعة ومتو    سابي يصل إل  المخصيصيات المالية اللازمة لشنشيطة التعليمية" 

ضييييييعف الاتصييييييال بجهات سييييييوق العمل لمعرفة "يليها في المرتبة الثانية  (1.354) وانحراف معياسا

وي تي في  ,(1.391)اوانحراف معياس (2.91)بإ تجابة مرتفعة ومتو    سابي يصل إل   "احتياجاتهم

على عرض  المادة العلمية  الهيئة التدريسييييية قلة الدورات وورش العمل لتدريب أعضيييياءالمرتبة التالثة 

,وفي (1.369(وأنحراف معياسا)2.84)ب  وووتجابة مرتفعة ومتو ووو   سوووابي يصووول إل   بالطرق الحديثة

ي ب  وتجابة مرتفعة ومتو و   ساب رهاالجامعية وعدم تطوي ضيعف إمكانيات المكتبةالمرتبة الرابعة ت ثي 

قلة اسييتخدام مصييادر التعلم , وت ثي في المرتبة الخامسووة  (1.397), وأنحراف معياسا (2.81)يصوول إل 

ب  وووووتجابة مرتفعة ومتو ووووو   سوووووابي يصووووول إل   داخل القاعات الدراسيييييية والتعليم مع ازدحام الطلاب

تقيديم التطبيقيات العملية بطريقة  ووووووة تو ثي  ,وفي المرتبوة السوووووواد(1.568) ,وأنحراف معيواسا (2.75)

,ويليها في  (1.535),وأنحراف معياسا (2.69)ب  ووتجابة مرتفعة و بمتو وو   سووابي يصوول إل   روتينية

ضووعف الجهود المبلولة في مراجعة المقرسات الجامعية وتطويرها  ومنا وووبتها لمتطلبات المرتبة السووابعة 

نفس  (1.554), وأنحراف معياسا (2.63 ابي يصووول إل )جابة مرتفعة ومتو ووو   سوووب  وووت  ووووق العمل

المرتبة  ,ويلها في قلية الاسييييييتعيانية بأراء جهات التوظيف في تقويم البرامج  التعليميةالمرتبوة تو ثي فقرس 

ضووووعف ا ووووتخدام نتائج التقويم والتغلية الراجعة للمخرجات م  ىدم الأ ووووتعانة ب ساه جهات  التامنة ت ثي

(,وأنحراف 2.59ب  ووووتجابة مرتفعة ومتو وووو   سووووابي يصوووول إل  ) برامج التعليميةالتوظيف في تقويم ال

ضييييييعف الارتباط بين التخصييييييو الدقيق لعضييييييو هيئة " تأثي (,وفي المرتبة  الاخيرس1.561معياسا )

 (2.28 )بمتو    سابي بإ تجابة متو طة من ىينة الدسا ة," التدريس وما يقوم بتدريسيه من مقررات

 .(1.683)وانحراف معياسا 

 الجامعة، قبل من التربية لكلية المخصسسسسصسسسسة الميزانية ضسسسسعف إل  تعزىوترى البا ثة أن هل  النتائج 

 مهامها  إتمام من تمكنها مادي دعم وسسسسائل توفير في نفسسسسها عل  تعتمد التربية كلية يجعل الأمرالذي

كذلك عدم وجود الجامعة أول  جدأك ضسسسعيفا تمويلها يجعل الذي الأمر إحداها، الأنشسسسطة تعد التي العديدة
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الكلية مع جها  سوق العمل لمعرفة إحتياجاتهم والعمل عل  أثرها في سياسة قبول الطه  للتخصصا  

و بوسس  بكراس   معدا مبن  يتضمن قديم بأسلو  الدراسة قاعا  تصميم إل  النتائج تعزى كما المطلوبة ك

 غاية في أمرا الغرف تلك في التدريس طرق اماسسسستخد من يجعل الذي الأمر ،وىدم وجود ميكروفون 

 عل  تعتمد التقويم من واحدة طريقة مع إلا تتعامل أن لاتسسسسستطيع هذا بتصسسسسميمها أنها كما ,الصسسسعوبة

 عل  لايشسسجع الذي الأمر ,مذاكرته سسسبق ما لاسسستذكار للإجابة وأخرى أسسسئلة ورقة مع الطال  جلوس

 بتطوير التدريس هيئة أعضسسسسا  اهتمام عدم إل  النتيجة ذا  كما تعزى ,حديثة تقويم طرق اسسسسستخدام

 لأعضسسا  تدريبية دورا   بعقد الجامعة قيام عدم وكذلك الجامعي، بالتدريس  ديثة للتدسيس طرق واتباعهم أنفسسسهم

 ليةالعم بتوفيرمسسسسستلزما  الاهتمام عدم الآخر والأمر التقنيا ، هذه اسسسسستخدام عل  القدام  او الجدد التدريسسسسسية الهيئة

 في الدافعية بالاحباط وغيا  يشسسسعرون التدريس هيئة أعضسسسا  يجعل التدريس هيئة  اعضسسسا  لدى كبير بشسسسكل التعليمية

(هووالووة 0202( ودسا ووووووووة المطو  )0200وتتفق هوول  النتيجووة م  دسا ووووووووة أدسيس ) الجسسامعي، التسسدريس

 (0200(ودسا ة  حر مصباح)0200العصامي)

  2.44ومتو وووووو   سووووووابي يصوووووول إل  بإ ووووووتجابة مرتفعة,  الكلية""المعوقات المتعلقة بإدارة تليها 

ولمعرفة أهم المعوقات المتعلقة بإداسس الكلية نسووووتعرض في الجدوع التالي  ,1.417وإنحراف معياسا 

 تحليلا  لعباسات هلا المجاع.

 نتائج المجال الأول: المعوقات المتعلقة بإدارة الكلية: -

 علقة بإدارة الكليةالمت( يبين أهم المعوقات 01الجدول  

 العبارات ر. م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

مستوى 

 الدلالة
 الرتبة

1 
ضعف آليات تقويم ومتابعة التحديثات الخاصة بكافة أىماع 

 الكلية
 3 مرتفعة 1.621 2.58

2 
ضعف دافعية كثير من العاملين بالكلية لتلبية متطلبات 

 الجودس والاىتماد.
 6 تفعةمر 1.712 2.41

3 
تعتمد اكداسس في الكلية ىلي مستوا ىالي من المركوية في 

 اتخاذ القراسات
 7 متو طة 1.738 2.31

 8 متو طة 1.762 2.25 ميد الكلية(ىوض   لطة اتخاذ القراس في يد سجل وا د ) 4

 9 متو طة 1.751 2.22 تراخي بعض الأقسام العلمية ىن أداه مهامها التعليمية. 5

. 
د اكداسس ىل  كثير من القوانين الت  تحتم اىتما

 البيروقراطية في اتخاذ القراس.
 11 متو طة 1.693 2.19

7 
ضعف امتلاك اكداسس لرؤية واضحة ىن ىلاقة و دس 

 ضمان الجودس بالأقسام المختلفة بالكلية.
 5 مرتفعة 1.677 2.52

0 
ضعف الاىتماد ىل  آليات الاتصاع التكنولوجية الحديثة 

 الأقسام بين
 1 مرتفعة 1.581 2.72

 4 مرتفعة 1.624 2.55 تعيق كثير من القوانين القائمة العمل اكداسا اكبداىي. 9

11 
تصاع بين إداسات الجامعات وأىضاه هي ة ضعف اك

 التدسيس
 2 مرتفعة 1.588 2.71
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ي ق بإداسس الكلية هترى أن أهم المعوقات التي تتعل بحمل  أن نسوووووبة كبيرس من ىينة الإ بحمشووووواس الأ

بإ ووووتجابة مرتفعة ومتو وووو  "ضييييعف الاعتماد على تليات الاتصييييال التكنولوجية الحديثة بين الأقسييييام" 

تصيييال بين ضيييعف الإ"(, يليها في المرتبة الثانية 1.58( وانحراف معياسا )2.72  )إل) سوووابي يصووول 

( 2.71ل  )ابي يصووووول إجابة مرتفعة ومتو ووووو   سوووووبإ وووووت "إدارات الجامعات وأعضييييياء هيئة التدريس

تراخي بعض الأقسييييام العلمية عن " المرتبة قبل الأخيرس جاهت العباسس (,وفي1.588وانحراف معياسا )

(, وي تي 1.751( وانحراف معياسا) 2.22 سابي )بإ وتجابة متو وطة ومتو   " أداء مهامها التعليمية

 "تى تحتم البيروقراطييية في اتخيياذ القراراعتميياد الإدارة على كثير من القوانين ال" في المرتبووة الاخيرس

 .(1.693)وانحراف معياسا  (2.19)بمتو    سابي 

 في الصسسسسسسرفة دارية ا  بالجوان  اهتم  الجامعة كون إل  ومن وجهة نظر البا ثة تعوو هل  النتائج 

 يميالأكاد وا عتماد الجودة ضسسسبط نظام نظرا لكون الجودة ضسسسبط الجان  حسسسسا  عل  السسسسابقة الفترة

 عل  عام بشكل الجودة نظام بنا  عل  الأول  بالدرجة ينصس  فيه الاهتمام وكان الجامعة في جديد نظام

 توصسسل  التي ) ٢١٠٢  (إدريس دارسسسة مع النتيجة هذه اتفق  وقد .الكليا  في وليس الجامعة مسسستوى

فدوى فرحا ) ودراسسسة  (، ٣,٨٧  (حسسسابي بمتوسسسط عالية درجة عل  حصسسل  المعوقا  جميع أن إل 

 (.2122,ودسا ة  حر صباح )(5150) ( كودارسة هالة العصامي5102

   ابووة بووإ ووووووتجو "المتعلقيية بعلاقية الكلييية بيالمجتمع المحلي"المعوقيات وتو تي في المرتبووة الأخيرس

 (.1.491( وإنحراف معياسا) 2.39ومتو    سابي يصل إل  )مرتفعة, 

اص بهذا المجال من وجهة نظر أعضيييياء هيئة وفي الجدول التالي نسييييتعرض أهم المعوقات الخ

 التدريس:

 :بعلاقة الكلية بالمجتمع المحلية تعلقالم التي المعوقاتنتائج المجال الرابع:  -

 بعلاقة الكلية بالمجتمع المحلية تعلقالم( يبين أهم المعوقات 00الجدول  

 العبارات ر. م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

مستوى 

 الدلالة
 تبةالر

 5 مرتفعة 1.669 2.44 قلة  الأىماع إلت   تنجوها الكلية لخدمة المحتم  1

2 
قلة الأ تشاسات إلت  تقدمها الكلية لمؤ سات المجتم  

 المحلي
 2 مرتفعة 1.626 2.52

3 
الكلية لا تعقد ندوات لتوىية المجتم  المحلي بطبيعة 

 أنشطتها
 6 متو طة 1.762 2.25

4 
ن خبرات بعض مؤ سات المجتم  الكلية لا تستفيد م

 المحلي
 4 مرتفعة 1.619 2.44

 7 متو طة 1.734 2.19 ىدم أ تضافة الكلية لأفراد ومؤ سات المجتم  المحلي 5

. 
لا تهتم بعمل إ تطلاىات سأا لأفراد المجتم   الكلية

 المحلي  وع بعض القضايا التعليمية ذات الأهتمام المشترك
 1 مرتفعة 1.621 2.53

7 
لة تفاىل الكلية بمواسدها  البشرية والبحتية  والفكرية م  ق

 المجتم  بقطاىاته  اكنتاجية والخدمية
 3 مرتفعة 1.621 2.47
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إل  أن أهم المعوقات المتعلقة بعلاقة الكلية بالمجتم  المحلي  البحميتضوح من الجدوع السابق, تشير نتائج 

اد المجتمع المحلي حول بعض القضييييييايا التعليمية ذات الكلية لا تهتم بعمل إسييييييتطلاعات رأ  لأفر" هي

يليها في  (1.621( وأنحراف معيار  2.53بأسيييييتجابة مرتفعة ومتوسيييييط حسيييييابي  "الأهتمام المشيييييترك

ة  بأسيييتجابة مرتفع"قلة الأسيييتشيييارات إلتى تقدمها الكلية لمؤسيييسيييات المجتمع المحلي" المرتبة الثانية

 قلة تفاعل الكلية" جاهت العباسس الثالتة  وفي المرتبة( 1.626 ( وأنحراف معيار 2.52ومتوسييييط حسيييييابي 

" بأسيييييتجابة مرتفعة ومتوسيييييط الإنتاجية والخدمية بمواردها  البشيييييرية والبحتية  والفكرية مع المجتمع بقطاعاته

الكلية لا تسيييتفيد من خبرات بعض مؤسيييسيييات "(  وفي المرتبة الرابعة1.621(وأنحراف معيار  2.47حسيييابي 

الكلية "( وفي المرتبة قبل الأخيرس 1.619(وأنحراف معياسا)2.44" ب  وتجابة مرتفعة ومتو و   سابي)مع المحليالمجت

( 2.25 سووابي)بإ ووتجابة متو ووطة ومتو وو  " لا تعقد ندوات لتوعية المجتمع المحلي بطبيعة أنشييطتها

أسيييييتضيييييافة الكلية لأفراد عدم " جاهت العباسسأما في المرتبة الأخيرس فقد (, 1.762وانحراف معياسا ) 

 (1.734)وانحراف معياسا  (2.19)بإ تجابة متو طة ومتو    سابي  "ومؤسسات المجتمع المحلي

حول معوقات الحصول على  بحثال في متوسطات إستجابة عينة فروق توجد إجابة التساؤل الثاني: "هل

ة طرابلس من وجهة نظر أعضاء الأكاديمي وضمان الجودة بكلية التربية قصر بن غشير بجامع الإعتماد

 Independent؟ "وللإجيابة عن هذا التسيييييياؤل تم تطبيق أختبار تعزو لمتغير الجنس هيئية التيدريس

Samples t testوالجدول التالي يبين النتائج   . 

 تبعاً لمتغير الجنس tالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و نتائج اختبار( يبين 02جدول  

 الات الدراسةمج ر. م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 tإختبار  المعيار 
مستوى 

 المعنوية
 

 إناث ذكور إناث ذكور

 1.158 1.452- 1.428 1.258 2.48 2.23 .المعوقات المتعلقة ب داسس الكلية 1
غير داع 

 إ صائيا  

2 
 البحم بمعياس تتعلق التي المعوقات

 .العلمي
2.75 2.74 1.181 1.229 1.199 1.922 

غير داع 

 إ صائيا  

 1.489 1.712 1.287 1.246 2.63 2.71 .والتعليم بالتعلم تتعلق التي المعوقات 3
غير داع 

 إ صائيا  

4 
المتعلقة بعلاقة الكلية  المعوقات

 .بالمجتم  المحلي
2.53 2.33 1.347 1.511 1.991 1.331 

غير داع 

 إ صائيا  

 1.9.4 1.142 1.2.2 1.090 2.27 2.20 الدسجة الكلية
غير داع 

 إ صائيا  

( للمجالات 1.331, و1.489, 1.922, 1.158)اوا يسووو المعنوية مسوووتوى السوووابق يتبين أنمن الجدوع 

ذات توجد فروق  ه لا وهلا يشوووير إل  أنه 1.15من مسوووتوى المعنوية أكبر  وهي قيمالأسبعة ىل  التوالي, 

 .سالجن متغيرل تبعا  لمجالات البحم الأسبعة  ينةا تجابات أفراد العلة إ صائية بين متو طات لاد

حول معوقات الحصيييول  بحثال عينةمتوسيييطات إسيييتجابة في  فروق توجد هل" :إجابة التسييياؤل الثالث

بكلية التربية  قصيير بن غشييير بجامعة طرابلس من وجهة نظر   الأكاديمي وضييمان الجودة الإعتماد على

التسوووووواؤع تم تطبيق أختباس  وللإجابة عن هذا" ؟هيل العلميالمؤتعزى  لمتغير  أعضيييييياء هيئية التيدريس

Independent Samples t testوضح ذلم, والجدوع التالي ي  
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 تبعاً لمتغير المؤهل العلمي tالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و نتائج اختبار( يوضح 03جدول  

 بحثمجالات ال ر. م
 المتوسط الحسابي

الانحراف 

 tإختبار  المعيار 
مستوى 

 المعنوية
 

 دكتوسا  ماجستير دكتوسا  ماجستير

 1.522 -1.649 1.428 1.258 2.49 2.41 المعوقات المتعلقة ب داسس الكلية. 1
غير داع 

 إ صائيا  

2 
 بمعياس تتعلق التي المعوقات

 العلمي. البحم
2.68 2.81 1.181 1.229 1.843- 1.176 

غير داع 

 إ صائيا  

3 
 بالتعلم تتعلق التي اتالمعوق

 والتعليم.
2.59 2.71 1.246 1.287 1.181- 1.248 

غير داع 

 إ صائيا  

4 
المعوقات المتعلقة بعلاقة الكلية 

 بالمجتم  المحلي.
2.38 2.44 1.347 1.511 1.312- 1.758 

غير داع 

 إ صائيا  

 1.247 -0.000 1.2.2 1.090 4..2 2.24 الدرجة الكلية
غير داع 

 إ صائيا  

( للمجالات 1.758, و1.248, 1.176, 1.522)اوا يسوووو من الجدوع السووووابق يتبين أن مسووووتوى المعنوية

ذات توجد فروق ه لا وهلا يشوووير إل  أنه  1.15من مسوووتوى المعنوية أكبر  وهي قيمالأسبعة ىل  التوالي, 

 لعلمي.متغير المؤهل ال تبعا  لمجالات البحم الأسبعة  ا تجابات أفراد العينةلة إ صائية بين متو طات لاد

حول معوقات الحصيييول بحث ال عينةمتوسيييطات إسيييتجابة في  فروق توجد هلإجابة التسييياؤل الرابع: "

بكلية التربية قصييير بن غشيييير بجامعة طرابلس من وجهة نظر  ةالأكاديمي وضيييمان الجود الإعتماد على

حليل تالتسوواؤع تم تطبيق أختباس  وللإجابة ىن هلا" ؟سيينوات الخبرةلمتغير تعزى  أعضيياء هيئة التدريس

 .وضح ذلمالجدوع التالي ي, وANOVAالتباين الأ ادا 

ت الخبرة في مجال التعليم تبعاً لمتغير سنوا الاربعة يل التباين الاحاد  لمجالات البحثنتائج تحل ( يوضح04جدول  

 الجامعى
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( للمجالات 1.151و 1.117, 1.134, 1.215)اوا يسوووو من الجدوع السووووابق يتبين أن مسووووتوى المعنوية

 من مسووووووتوىأكبر الدلالة الا صووووووائية  قيم  يوم أن المجواع الثواني والثالم كانتوالأسبعوة ىل  التوالي, 

 ا تجابات أفراد العينةلة إ صوائية بين متو طات لاذات دتوجد فروق ه وهلا يشوير إل  أنه 1.15المعنوية 

غير ىدد متل تبعا   المعوقيات المتعلقية بيالتعليم والتعلم""المعوقيات المتعلقية بيالبحيث العلمي" و"لمجوالي 

 نوات الخبرس في مجاع التعليم الجامعي. ولمعرفة أا ف ات الخبرس مختلفة ىن غيرها نقوم بإجراه مقاسنة 

 LSDمتعددس بإ تخدام أختباس 

 

بين ذوا الخبرس  في  الة المقاسنة 1.15أن مستوى الدلالة اك صائية أقل من من الجدوع السابق نلا ظ 

أقل "بين ذوا الخبرس الأقل أنه توجد فروق ذات دلالة إ صائية الأقل وباقي ىناصر العينة مما يدع ىل  

 وبين باقي ا تجابات أفراد ىينة البحم في مجالات البحم. سنوات" 01من 

 :ملخو نتائج البحث

الاىتماد الاكاديمي من  هم المعوقات التي تحوع دون الحصووووووع ىل أإل  أن  بحمتشوووووير نتائج ال

وجهة نظر أىضواه هي ة التدسيس تلم المتعلقة بالبحم العلمي  يم تحصولت ىل  متو و  ا تجابة مرتف  

, بينما في 1.241وبانحراف معياسا  2.74من قبل ىينة البحم فكان المتو وو  الحسووابي لهلا المعياس  جدا  

لعينة وبمتو وو  من قبل ا عةلتعلم بمسووتوى ا ووتجابة مرتفالمرتبة الثانية جاهت المعوقات المتعلقة بالتعليم وا

ة والرابعوة ىل  التوالي المعوقات المتعلقة بإداسس الكلية وىلاقة توالثووجواهت في المرتبوة ال 2.65 سووووووابي 

أهم  وقد برزت2.39و  2.44متقاسث يصوووووول ىل  مرتف  و الكلية بالمجتم  المحلي بمتو وووووو  ا ووووووتجابة

 من وجهة نظر أىضاه هي ة التدسيس ندس  منها ما يلي: الاكاديمي الاىتمادالحصوع ىل  معوقات 

خاصوووووة ب ىضووووواه هي ة التدسيس وقاىات للو وووووائل  مكاتبىدم الأهتمام ببي ة العمل الملائمة مثل  -1

 .والتقنيات الحديثة المنا بة للعمل الأكاديمي
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غير ذلووم من  , إل معووامووله أجهوسه و وووووووائووله مراج   وكتووب  ووديثووةمن قلووة اكمكووانووات البحثيووة  -2

 اكمكانيات.

 .ج البحوث في معالجة مشكلات المجتم ئقلة الا تفادس من نتا -3

التدسيس في  أىضووواه هي ة زيادس العبه التدسيسوووي ىل   سووواث البحم العلمي وهلا يشووومل جمي  -4

 ت.والصعوباة الكلية بمختلف دسجاتهم العلمية فهم يواجهون نفس المشكل

 ن منحت ا يانا  إو, ة وضووووعف نظام الحوافو المادية والمعنويةيبحاث العلمضووووعف الدىم المالي لأ -5

  فلا توجد معايير منافسة ىادلة و يادية.

ىل  ىرض الموادس العلمية بالطرق  قلوة الودوسات ووسش العمول لتودسيوب أىضوووووواه هي وة التودسيس -6

 .الحديثة

 .ضعف الاتصاع بجهات  وق العمل لمعرفة ا تياجاتهم -7

 .تصاع التكنولوجية الحديثة بين الأقسامضعف الاىتماد ىل  آليات الا -8

 .تصاع بين إداسات الجامعات وأىضاه هي ة التدسيسضعف اك -9

الكلية لا تهتم بعمل إ ووووتطلاىات سأا لأفراد المجتم  المحلي  وع بعض القضووووايا التعليمية ذات  -11

 يلة الأ تشاسات إلت  تقدمها الكلية لمؤ سات المجتم  المحل, وكللم قالأهتمام المشترك

 فقد أظهرت النتائج التالية: خلاع اكجابة  ىل  أ  لة البحم ومن

 لأسبعة ا لمجالات البحم ا تجابات أفراد العينةلة إ صوائية بين متو طات توجد فروق ذات دلا لا

 والمؤهل العلمي. الجنس متغيرل تبعا  

 لمتعلقة عوقات اتوجد فروقات ذات دلالة إ صووائية بين متو وو  ا ووتجابات ىينة البحم بالنسووبة للم

 متغير ىدد  نوات الخبرس في مجاع التعليم الجامعي.ل تبعا  بالبحم العلمي والتعليم والتعلم 

  توجد فروق ذات دلالة إ صائية بين ذوا الخبرس الأقل وقد أظهرت النتائج المقاسنات المتعددس, أنه

الم الثاني والث لبحمباقي ا ووووتجابات أفراد ىينة البحم في مجالي اوبين  سيييينوات" 01"أقل من 

  لصالح ذوا الخبرس الأىل .

 التوصيات :

جملة من التوصوويات التي من شوو نها تلليل العقبات التي تعترض طريق الحصوووع ىل   لبحما اتضوومن هلي

  :اكىتماد الأكاديمي و نظام الجودس وهي كالاتي

  لجودستطوير ااىضواه هي ة التدسيس بوضو  خط  و ويا وات واجراهات ىملية لتحسووين وإشساك  .1

 . بما يلائم  كليات التربية

سب   مخرجات التعليم لكلية التربية  بمتطلبات  وووووق  العمل وا تياجاته  من خلاع وضوووو  اليات  .2

 ملائمة .

 التنسيق بين القيادات التعليمية  وتلكيرها ب همية التطوير المستمر واهميته في العملية التعليمية  .3

 ية  في كافة دوع العالم التي تبنت اداسس الجودس .لا تفادس من الخبرات العالما .4

توضيح بعض المفاهيم المتداخلة والمتشابكة والتي تم تفسيرها  باشكاع مختلفة  مما صعب الاموس  .5

 و بب الاخفاق في بعض  الاقسام .
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 تكثيف  الدوسات التدسيبة والبرامج العلمية وب  عاس سموية  لا ىضاه الهي ة التدسيسية ومن يعمل .6

 ضمن المؤ سة التعليمية 

ية معايير همأير وتحسين الاداه وينشور ثقافة الجودس لاىضاه الهي ة التدسيسية لاقناىهم باهمية التغ .7

 الجودس  والاىتماد الاكاديمي  .

وضوووووو  مفردات تخص الجودس ومعوايير الاىتمواد الاكاديمي ضوووووومن بعض مناهج تدسيس الطلبة  .8

بتطبيق انظمة الجودس منل الخطوس الاول  له بالحياس العملية  لاهميتها وايضووووووا لخلق جيل وا  يهتم

 مابعد التخر  .

هم اولوياتها التفكير بشوووكل جدا بمسووو لة توظيف الخريجين وخلق  وووووق أيجب ىل  الدولة ومن  .9

ىمول يطلب اىداد من الخريجين  وووووونويا لغرض الموائمة بين مخرجات التعليم ومايطلبه  وووووووق 

شووووور ىل  تطوير المناهج ويجب ان يكون هناك اتصووووواع بين مجالس يؤدا بشوووووكل مبا العمل مما

الهدف منه مد جسوووووووس المعرفة والتعاون الجامعات والقطا  الصووووووناىي بشووووووكليه العام والخا  

لمعرفوة السوووووولبيوات والايجوابيوات لخلق الثقة المفقودس بين  وووووووق العمل والجامعات لمعرفة  قيقة 

سووووواىد الجهات المعنية في تحديد البرامج المسوووووتقبلية الا تيا  الفعلي وفق مسوووووح  قيقي شوووووامل ي

والا ووووووتراتيجيوة التعليميوة التي لهوا ىلاقوة بخودموة المجتم  وىملية التنمية لتقديم مخرجات مؤهلة 

  تساهم في البناه.

 المراجع:

 الجودس تواجه نظم التي التحديات .(2009) .مجاهد  سوووين ومسووعود ه محمد الدين نصوور غجمة أبو .1

 المؤتمر .والحلوع المقتر ة العظم  الجماهيرية في النوىي العالي التعليم في الأكاديمي والاىتماد

 والعالم مصر في العالي النوىي التعليم وبرامج لمؤ سات الأكاديمي الاىتماد :بعنوان السنوا العلمي

 جامعة المنصوسس. النوىية التربية كلية هلراب ا المجلد .والم موع الواق  العربي

 التعليميةه المؤ ووووسووووات وتحسووووين تطوير ىل  والاىتماد الجودس إثر .(2015 ) طلاع هغوالةأبو  .2

 .الأسدن التعليمه في الجودس لضمان العربية الساب  للمنظمة السنوا المؤتمر

 بجامعة المعلومات دسا ووووات قسووووم تجربة تقييم .(2018) .جماع والسووووالميه نبهان  هصوووويالحرا- .3

  1 والتكنولوجياه المعلومات دسا ات مجلة .الأكاديمي والاىتماد لجودسا في مماس ة قابوس السولطان

  . 9 - 1.      ه 5

 كلية ب قسووام الداخلية الجودس نظم تطبيق تواجه التي المعوقات مسووتوى (2019) محمد   ياس ,الحربي .4

 ,كنولوجياوالت العلوم جامعة , 12 (41 ) ,التعليم الجامعي جودس لضوووومان ,القرى أم بجامعة التربية

    .31  -61 .اليمن

 الكتب ىلم العربيةه الجامعات في الجودس وضووب  الاىتماد( 2010)أ مده الخطيب سداحه الخطيب   .5

 .36   ه اسبده الحديمه

 المصسسسسسسرية الجامعا  في والاعتماد الجودة إدارة معوقا  (2012 ) .عبد الرحمنثاب  سكإدري .6

 دراسسسسسسسا لل جديدة آفاق مجلة .تطبيقية راسسسسسسسة  د :اديميةالأك القيادا   دراكا  وفقأ الحكومية
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