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 مستخلص الدراسة 

 مفهومه وضوح ومدىالليبية  الجامعات في الاستراتيجي التخطيط واقعهدفت الدراسة إلى التعرف على 

يد تسليط الضوء على أهم معوقات التخطيط الاستراتيجي بالجامعة قالجامعة ، بالاضافة إلى  إدارة لدى
 : ، وانطلقت هده الدراسة من كون أن هناك مشكلة تمثلت في التساؤل الرئيس التالي الدراسة

 ماهي المعوقات التي تحول دون الاعتماد على برامج التخطيط الاستراتيجي بالمنظمة قيد الدراسة ؟

اسة عليها حيث ولتحقيق أهداف الدراسة فقد تم صياغة العديد من التساؤلات على أمل ان تجيب هده الدر 
 :  الآتيصيغت تساؤلات الدراسة على النحو 

 الليبية ؟  الجامعاتماهو واقع التخطيط الاستراتيجي ب-

الإدارة العليا وأعضاء  نظر وجهة من الجامعات الليبية  في الاستراتيجي التخطيط تطبيق معوقات ما -2
 هيئة التدريس بها ؟  

  :هاأهموقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج 

قصور المنظمة في اعداد وتنفيد برامج التخطيط الاستراتيجي كوضع رؤية ورسالة واضحة وتحليل -1
 . البيئة الداخلية والخارجية المحيطة بالمنظمة قيد الدراسة 

وجود العديد من المعوقات التي تحول دون اعداد وتنفيد برامج التخطيط الاستراتيجي كالجمود  -2
 . لتغيير بالمنظمة قيد البحث والروتين ومقاومة ا

كما توصلت الدراسة إلى جملة من التوصيات التي تصب في مجملها على ضرورة الاهتمام بالتخطيط 
 . الاستراتيجي كمنهج عمل قابل للتطبيق في كافة الفاعليات التعليمية بالمنظمة قيد الدراسة 

 .التخطيط الاستراتيجي ، المعوقات : الكلمات المفتاحية 
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 مقدمة

يعد التخطيط الاستتراتيجي فتي التعلتيم العتالي أحتد أهتم الوظتائف فتي المؤسستات الحدياتة، وعنصترا  أساستيا  
متتتن عناصتتترها، فهتتتو عمليتتتة منظمتتتة تعتمتتتد علتتتى ايستتتلوب العلمتتتي التتتدقيق فتتتي العمتتتل لمواجهتتتة العقبتتتات 

تيجي متتن ميايتتا ومحفتتيات اهمهتتا تمتتتع بتتت التخطتتيط الاستتتراينظتترا  لمتتا والتحتتديات لمؤسستتات التعلتتيم العتتالي 
و ذلك عن طريق التفاعل الحقيقي متع مكتك ت المجتمتع، والتقتدير الستليم والتواقعي لاحتياجاتتت المرونة ، 

مكانياتتتتتت، والعمتتتتل علتتتتى إعتتتتداد إطتتتتار عتتتتام لخطتتتتة  واقعيتتتتة قابلتتتتة للتنفيتتتتذ فتتتتي ضتتتتوء استتتتتراتيجية ومتتتتوارده وان
 . الإمكانيات المتاحة

 القومية اينكطة فى وخاصة ايجل طويلة ايهداف لتحقيق الصحيح المدخل جيالاستراتي التخطيط يمال
 ويوفر، ةوالاقتصادي الإنتاجيت طاقاتها وبالتالى الدولة مستقبل يككل مما وغيرها العلمى والبحث كالتعليم
 مواردال وتخصيص اينكطة تنفيذ كيفية لمتابعة وموضوعيا  ومنهجيا   علميا أساسا الاستراتيجي التخطيط
 ايخيرين العقدين فى الاستراتيجي التخطيط أهمية يادت ولقد ، فيها والإنجاي ايداء ومستوى لها ال يمة
 . العمل وفرص القومي الدخل من أعلى مستويات لتحقيق الدول بين المنافسة بييادة

طبيعة العملية خاصة في الاوساط التعليمية نتيجة لقد ايداد اهتمام الدول بالتخطيط الاستراتيجي  
 ايدوات أهم أحد، كما يعتبر التخطيط الاستراتيجي  التعليمية وارتباطها العضوي بالتنمية المستدامة

 .الجامعات داخل ايكاديمي العمل بإدارة المتعلقة المكك ت من العديد لحل الماالية الإدارية وايساليب
 والبكرية المالية الموارد في والنقص الجامعة، أنكئت أجلها من التي العليا ايهداف تحقيق في فالفكل
 والاستراتيجيات البدائل باختيار المتعلقة والصعوبات الجامعية، والمكاريع للأنكطة المعيية والمادية
 ايوساط في القرار وصناعتت لمتخذي الهامة القضايا من جملة بين من العمل أولويات وتحديد المناسبة

طيط الاستراتيجي بالجامعة الليبية وخاصة الاهلية منها العديد من الصعوبات التعليمية ، ويواجت التخ
والمعوقات التي تحول دون تبني مفهوم التخطيط الاستراتيجي كمنهج قابل للتطبيق في كافة الفاعليات 

 ه الدراسة تتناول المعوقات التي تحول دون التخطيط الاستراتيجيذا الاساس فإن هذالتعليمية ، وعلى ه
 .  عضاء هيئة التدريس ألعالي من وجهة نظر بمؤسسات التعليم ا
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ً:ًمشكلةًالدراسةًً-أولاً

 المؤسسات إدارة في السليمة الإدارية العملية بمتطلبات للوفاء ضرورةصبح التخطيط الاستراتيجي ألقد 

وضرورة  ، الاستراتيجية ةالخط إعداد عند سيما لا مياوجة إلى تحتاجان يالتا ما التعليمية إلا أن العمليتين

وتحسينت ، ولعل بروي العديد من المكاكل  وتنظيمت بايداء الارتقاء كأنها من التي المعايير جميع مراعاة

 الجامعات تلك وعدم توجت الجامعات، تلك في التخطيط ضعف إلى التي يعاني منها التعليم العالي يعود

 على مؤسسات يفرض كلت وهذا ورؤيتها، وأهدافها تها،رسال تطوير في الاستراتيجي التخطيط تبني إلى

الاستراتيجي من أهم  التخطيط يعد حيث الفعال، الاستراتيجي التخطيط على التركيي ضرورة العالي التعليم

ا الاساس ذ، وعلى ه الاليات التي يمكن الاعتماد عليها لمواجهة التحديات البيئية بالمنظمة قيد الدراسة 

 وجهة من  جامعة طرابلس في الاستراتيجي التخطيط معوقات على التعرف اسة تتحدد فيفإن مككلة الدر 

الدراسة في السؤال بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية ، ويمكن صياغة مشكلة التدريس  نظر اعضاء هيئة

 : الرئيس التالي 

 منظمة قيد الدراسة ؟ماهي المعوقات التي تحول دون الاعتماد على برامج التخطيط الاستراتيجي بال

ً:ًأهميةًالدراسةًً-ثانيااً

نحو  تتطلع مؤسسة يي الفقري العمود تأتي اهمية الدراسة من كون أن التخطيط الاستراتيجي يككل

 النظري ايدب إلى الدراسة تضيفت أن يمكن أدائها ، بالاضافة إلى  ما في والتميي والإبداع التطوير

موضوع التخطيط الاستراتيجي ، كما تكمن أهمية الدراسة  حول منها يةالعرب وخاصة السابقة، والدراسات

ه ذوالتي من الممكن الاستفادة من نتائج همن ندرة الدراسات العربية التي تتناول التخطيط الاستراتيجي 

 لمعالجة وخطط الجامعات ووضع برامج داخل وتوظيفت الاستراتيجي التخطيط منهجية تبني الدراسات في

 .  في الجامعة قيد الدراسة الاستراتجي التخطيط تطبيق تواجت قد التي تالمعوقا
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ً:أهدافًالدراسةًً-ثالثااً

 : إلى تحقيق الاتي الدراسة ه ذتهدف ه

 مفهومت لدى إدارة وضوح ومدىالليبية  اتالجامع في الاستراتيجي التخطيط واقع على التعرف -1
 .الجامعة 

 .طيط الاستراتيجي بالجامعة قيد الدراسة تسليط الضوء على أهم معوقات التخ-2

اناء صياغة تلك أتقديم نتائج وتوصيات تخدم واضعوا الاستراتيجيات تسهم في مساعدتهم -3
 .  الاستراتيجيات 

ً:ًتساؤلتًالدراسةً-رابعااً

 الليبية ؟  الجامعاتماهو واقع التخطيط الاستراتيجي ب-1

الإدارة العليا وأعضاء  نظر وجهة من الليبية  اتالجامع في الاستراتيجي التخطيط تطبيق معوقات ما -2
 هيئة التدريس بها ؟  

ً:ًمنهجيةًالدراسةًً-خامسااً

 : منهج الدراسة  -أ

بالمنظمة  للتخطيط الاستراتيجي تتبع الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من خ ل وصف الواقع الراهن 
بري المعوقات التي تواجت التخطيط الاستراتيجي أتحليل قيد الدراسة ، كذلك المنهج التحليلي من خ ل 

 . بالمنظمة قيد الدراسة 

 : مجتمع وعينة الدراسة  -ب

هيئة  وأعضاءفي الإدارة العليا ما عينة الدراسة فتتمال أ، بالجامعات الليبية يتمال مجتمع الدراسة 
تم اختيارها من  مفردة07 العينة اتبلغ عدد مفردفي حين  بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية، التدريس 

 . خ ل العينة القصدية العمدية 
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 :  البياناتاسلوب جمع وتحليل -ج

ي صيغ وفقا  ذتم استخدام منهج المسح الاجتماعي من خ ل توييع صحيفة استبيان على عينة الدراسة وال
 .لمقياس لايكرت 

 : حدود الدراسة  -د

 مدينة طرابلس : الحدود المكانية-1

 .2713 -2712: الحدود اليمانية -2

تناول معوقات التخطيط الاستراتيجي بالجامعات يقتصر موضوع الدراسة على : الحدود الموضوعية  -3
 .  الليبية

 .بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية هيئة التدريس  أعضاء: الحدود البكرية-4

ً:ًمصطلحاتًالدراسةً-هت

 طويلة الخطط وتكوين تنميةه الدراسة ذلتخطيط الاستراتيجي  في هابيقصد :  التخطيطًالستراتيجي-1
خارجية والتعامل مع نقاط القوة ال البيئة في الموجودة والتهديدات الفرص مع بفعالية للتعامل ايجل

 ايهداف وصياغة ورسالتها، المؤسسة مهمة تعريف كذلكوالضعف التي تحويها البيئة الداخلية ويتضمن 
 .للمؤسسة العامة السياسة توجهات ووضع الاستراتيجيات، وتككيل وتطوير ها،تحقيق الممكن

 والتنظيمية، والمادية، ، البشرية الصعوبات  مجموعة الدراسةبهذه بالمعوقات يقصد   :لمعوقاتا -2

 .التخطيط الاستراتيجي بالجامعة قيد الدراسة  تطبيق تعيق التي والإدارية
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ً:الطارًالنظريً

ً:ًمفهومًالتخطيطًالستراتيجيًً-أولاً

 وأمام للتميي والمنافسة، سعيا   قدما   السير إلى المعاصرة التحديات أمام التعليمية المؤسسات إدارة تحتاج
جراءاتها بعملياتها التقليدية الإدارة أضحت المحمومة التحديات تلك  مواجهة على قادرة غير ووسائلها وان

 الاستراتيجية الإدارة أصبحت لذلك التحديات، لتلك المميية السمة عدي الذي البيئي الاضطراب متطلبات

 . (  10،ص  2772، الدوري) . وملحة حتمية ضرورة

 لتحسين الاستراتيجي التخطيط بعملية القيام منها يستدعي الاستراتيجي بمستقبلها المؤسسات اهتمامإن 

 .البعيد المدى على أدائها

 :نذكر التعاريف هذه بين الاستراتيجي ومن التخطيط مفهوم والمفكرين الباحثين من العديد لقد تناول

 وإعادة وتطلعاتها، المؤسسة أهداف بين العلاقة وإدامة بوضع خاصة إدارية عملية"بأنت   Kotler عرفت

   (  13،ص  2712، الكبيسي)." المستقبل في والأرباح النمو يحقق الذي الصحيح بالشكل الأنشطة ترتيب

 أو المتاحة والفرص للمؤسسة الذاتية القدرات  بين والتوافق التوقع على القدرة"بأنت  لقحطانيعرفت اكما 

 (  8،ص  2717، القحطاني)."  الخارجية البيئة عن الناشئة التهديدات

التعليم  على الإقبال اتساع نتيجة الاستراتيجي والتخطيط العالي التعليم مؤسسات بين نكأ تناغم لقد 
 التعليم لمخططيايول  الرسمي الاجتماع عقد حيث ، السريع التوسع يمن في التسهي ت بتقديم مامتواهت

 ت ه ، للتكنولوجيا ماساكوستس  مؤسسة في مخططا   وعكرون خمسة وحضره 1959 صيف في العالي
 1611 عام والكليات بالجامعات المتعلق للتخطيط جمعية إنكاء

 أو التفكير بالماضي في التقيد دون المستقبلية التوجهات تحديد إلى إن التخطيط الاستراتيجي يسعى
 الخارج، نحو الداخل من ينطلق فهو لذا إليت، بالوصول يرغب فيما الرحب التفكير على مرتكيا   الحاضر
 الماالي بالككل التبصر عن عبارة الاستراتيجي التخطيط " إن ، والخارجية الداخلية المؤارات في ويبحث
 . (  8،ص  2771، العارف) :إذن فهو ، الككل هذا وتحقيق المستقبل في كةللكر 

 .المنظمة بشكل الخاص المستقبل حجب كشف -1
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 . المستقبل في المنظمة بملامح التبصر -2

 .المستقبل في المنظمة ومسار توجهات تصور -3

 .مستقبلاا  المنظمة وأهداف ورسالة رؤية -4

 . ةوالأنشط الأعمال مجال تخيل -2

 زمنية وبرامج استراتيجيات و أهداف ووضع قرارات اتخاذ عملية " بأنه الاستراتيجي التخطيط ويعرف

 . (132، ص1002غنيم ، ) ."ومتابعتها وتنفيذها مستقبلية

 وإدارتها المتاحة الموارد وتوظيف رصد في الإدارة إليه تلجأ الذي العلمي الأسلوب بأنه كذلك ويعرف

 (  4،ص  1668خطاب ،). المنشودة فالأهدا إلى وصولاا 

 تطوير وعملية المنظمة، مستقبل وتخيل تصور بواسطتها يتم التي العملية " هو الاستراتيجي التخطيطإن 

 (  266،ص  2777، الصرن).  "المستقبلهذا  لتحقيق الضرورية والعمليات الإجراءات

 أهداف وتحديد وتكوين سياسات المنظمة الةرس بتحديد المتعلقة القرارات اتخاذ " بأنه يعرفه من وهناك

 .(  6  ،ص1661، الحم وي)."من المنظمات غيرها عن ويميزها وشخصيتها أسلوبها يحدد والذي ،المنظمة

بأن مفهوم الاستراتيجية يرتبط بعملية التخطيط الاستراتيجي واعتبرها  نستنتجومن خلال ماسبق يمكن أن 

في  الجامعة تسلكها التي الطريقة " بأنها الفرا ماجد عرفها حيث الاستراتيجي التخطيط مراحل أولى

 .( 2  ،ص2772، الفرا):  لاتيا على تشتمل لأنها الأبعاد متعددة والاستراتيجية "أهدافها تحقيق

 .الأجل طويلة أهداف لتشكيل وسيلة -2

 .الجامعة قرارات تدفق ينتهجه الذي النمط تبيان -1

 .الجامعة نافست أو نشاط مجال تعريف -3

 .والمخاطر والفرص والضعف القوة لنقاط استجابة -4

 . الاستراتيجية الخطط عليها تبني بها خاصة استراتيجية تحديد إلى تحتاج أكاديمية مؤسسة أي فإن لذا
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ً:ًمزاياًالتخطيطًالستراتيجيً-ثانيااً

 أهم ولعل التخطيط المختلفة ينواع نوعيا   تطورا   يأتي كونت من تنطلق عديدة ميايا الاستراتيجي للتخطيط
 . (6،ص  1002للمحاسبين القانونيين،  العربي المجمع) :يلي ما الاستراتيجي التخطيط يميي ما

 أو إلى إكساب تؤدي كاملة استراتيجية خطة وتطبيق لصياغة ايبعاد ومتنوعة متكاملة عملية أنت-1
  .للمنظمة التنافسية الميية خلق

 للمنظمة،وللفرص الحالي التنافسي للمركي كامل منهجي تحليل من الاستراتيجي التخطيط ينطلق -2
 داخل في الذاتية الموجودة والضعف القوة ولعناصر ، ايعمال بيئة في والمتوقعة الحالية والتهديدات
  .أخرى جهة من المنظمة

 للأنماط النظرة التقليدية تتجاوي اينكطة ومتنوعة ايوجت متعددة واسعة عملية الاستراتيجي التخطيط-3
نما ، متخصص وظيفي وديناميكي نكاط مجرد ليس الاستراتيجي فالتخطيط التخطيط، من ايخرى  هو وان
 بالتفكير يتسم حيث ، التحليلي التفكير العق ني من  مستوى وأعمق ، أبعادا   وأغنى كمولا ، أوسع

 الداخلية) البيئية المتغيرات لكافة ةكامل نظرة صياغة محاولة من ينطلق الذي المتبصر الموضوعي
 . والخارجية

 من ،وذلك تنافسية ميية تحقق أن خ لت من تستطيع تصور إيجاد إلى الاستراتيجي التخطيط يسعى-4
 بأنت الاستراتيجي ويتميي التخطيط المستقبل، على والتركيي والممكنة المتوقعة الاتجاهات تحليل خ ل
 .المسبوقة  غير ايفكار وتوريد إنتاج على يركي نوعي

 العليا) في التخطيط الا ث الإدارية المستويات بين البناء والحوار التفاعل الاستراتيجي التخطيط يحقق-2
 العملية في القرارات ويركد اتخاذ وتطوره، نجاحت وسبل التنظيم مستقبل وبين (التنفيدية  – الوسطى -

 .الإدارية

 نكاط التنظيم على المحيطة للظروف السلبية الآاار من التقليل لىع الاستراتيجي التخطيط يعمل -1
 .الخدمة  أو للمنتج أفضل جودة إحداث في المساهمة وتقديم ، وكفاءتت فاعليتت وييادة
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 بخطط استراتيجية تتمال الاستراتيجي للفعل رئيسية مسارات وضع إلى الاستراتيجي التخطيط يسعى -0
 التي التقليدية الخطط الرسمية من تحلي    وأعمق ، كمولا   وأوسع تغييرا   كاروأ ، اباتا   وأقل رسمية أقل

 .تنفيذها ومراحل عملها وقواعد مبادئها اوابت على تنغلق

 :ًمعوقاتًالتخطيطًالستراتيجيًً-ثالثااً

 (29ص ،  1021  ،العتيبي ):التالية النقاط في الاستراتيجي التخطيط معوقات ابراي يمكن

 القدرات ونقص إدارتها صعوبة إليها، الوصول صعوبة الموارد، قلة مال المتاحة، اردالمو  ضعف1- 
 .لذلك ال يمة

 البيئة عناصر في السريع للتغير يبدأ أن قبل ا متقادما  التخطيط يجعل قد مما مضطربة الخارجية البيئة-2
 .السياسية والاقتصادية والاجتماعية

 . البيئة في لاستراتيجية يرات االمتغ حول ملائمة غير معلومات جمع-3

 .كبيرة وتكلفة وقت إلى يحتاج الاستراتيجي التخطيط-4

 . الحقيقية والمخاطر الفرص إدراك على الاستراتيجي المدير قدرة عدم-2

 وتتلخصتقسيم معوقات التخطيط الاستراتيجي إلى معوقات عامة ومعوقات تنظيمية ، كما يمكن 

 (1ص ،  1006  ،ابوبكر ) :التالية  النقاط في العامة المعوقات

 .والبيانات المعلومات في الدقة عدم -1

 .الخطة تجاه السلبية العاملين اتجاهات-2

 .والافتراضات التنبؤات صحة عدم-3

 .تنفيذها وعرقلة للخطة العاملين معارضة إلى يؤدي مما الإنساني الجانب إغفال-4

 .الخطة وضع في خارجية جهات على الاعتماد-2

 .للمنظمة المالي والمركز الاقتصاد، نوع مثل الواقع في التغير مراعاة عدم-1
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 .التخطيط خطوات اتباع مراعاة بعدم متعلقة أسباب -0

 مسئولية الاستراتيجي هو التخطيط بأن الخاطئ والاعتقاد بالتخطيط المتعلقة المسئوليات وضوح عدم-8

 فقط  العليا الإدارة

 .والإجرائية الروتينية الأعمال وانشغال للمركزية ميلها بسبب للإدارة يالكاف الوقت توفر عدم-9

 (81، ص  2771الدهدار،  ) :التالي في إيجازها فيمكنالمعوقات التنظيمية اما فيما يخص 

 .الأهداف وضوح عدم-1

 .الدكتاتورية-2

 .منطقية غير زمنية قيود-3

 ).التعطيل ( القرار اتخاذ في التسويف-4

 .الرسمية بالإجراءات التمسك-2

 .البيروقراطية-1

 .الجديدة الأفكار إحباط-0

 .نظمة الحوافي أقصور -8

 .الآخرين قدرات في الثقة لعدم التفويض عدم-6

 .الفشل من الخوف-17

 .الأطراف جميع إرضاء سياسة-11

 .التغيير مقاومة-12

 .السليم التقييم عدم-13
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تراتيجي بالجامعات الليبية القصور في تحديد التوجت ويرى الباحث بأن اهم معوقات التخطيط الاس
 الخطط من كايرا   إن حيث الخطط، وتنفيذ المتابعة مكك تالاستراتيجي للمؤسسة التعليمية بالاضافة إلى 

 :أهمها  كايرة لاعتبارات تنفيذها في الإدارات على القائمون ينجح لا ومتكاملة العناصر الصياغة جيدة

 .الاستراتيجي التخطيط أهميةب الاقافة ضعف -أ

 . التخطيط الاستراتيجي بأدوات المتعلقة الإدارية الخبرات والمؤه ت قلة -ب

ً:ًالطارًالعمليً

ً:ًاجراءاتًالدراسةًً-اول

ماعينة الدراسة فقد تمالت في عينة قصدية أ جامعة طرابلس،تمال مجتمع الدراسة في  :مجتمع الدراسة-1
مفردة تم توييع صحيفة استبيان على  07بلغ اجمالي مفرداتها  نظمة قيد الدراسة بالمعمدية من القيادات 

 .تلك المفردات 

ً:الستبيان-2

وقد تم  بجامعة طرابلسوهي ايداة الرئيسة التي اعتمد عليها الباحث في الدراسة الميدانية التي قام بها 
  دريس بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية عينة من اعضاء هيئة التمفردة تمال  87 توييع الاستبيان على

وقد تم  88%صحيفة استبيان أي بنسبة  07استرجع عدد من إجمالي مفردات العينة %  17بنسبة 
صحائف استقصاء لعدم مطابقتهم لكروط التحليل الإحصائي، ولكي يتوصل الباحث إلى  17استبعاد 

ً:الاستبيان تدور في الجوانب التالية  بيانات ومعلومات تخدم أهداف الدراسة فقد كانت أسئلة

 :الجوانب الكخصية والمهنية وتمال  -أ
 الدرجة العلمية  -4عدد سنوات الخبرة       -3   العمر     -2      الجنس -1
 .التخطيط الاستراتيجي بالمنظمة قيد البحث واقع  -ب
 .معوقات التخطيط الاستراتيجي  -ج
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 الستبيانًعلىًمفرداتًالبحثًتوزيع(1ًًً)ًجدولًرقمً
عينةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةًًمجتمعًالدراسةً

ًالدراسةً
نسبةًالعينةًإلةىً
ًاجماليًالمجتمع

عددًالستبياناتً
ًالموزعة

عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةددً
ًتالسةةةةةةةةةةةتبيانا

التةةةةةةةةةةةةيًتةةةةةةةةةةةةمً
ًأرجاعها

عةةةةةةةةةةةةددًالسةةةةةةةةةةةةتبياناتً
الخاضةةةةةةةةةةةعةًللتحليةةةةةةةةةةةلً

ًالحصائي

نسةةةةةةةةةبةًالسةةةةةةةةةتبياناتً
الخاضةةعةًللتحليةةلًمةةنً
ًإجماليًالستبياناتًً

500ً00ً61%ً00ً00ً10ً05%ً

ً:الساليبًالحصائيةًالمستخدمةً-3

 وقد ،الإحصائي spss برنامج باستخدام الباحث قبل من الآلي الحاسب إلى البيانات إدخال تم ذلك بعد
 وذلك ويعت، التي الاستبيانات بيانات لمعالجة المناسبة الإحصائية ايساليب باستخدام البيانات تحليل تم

 :هي ايساليب وهذه راسة،الد أسئلة على للإجابة

 :)الكخصية الصفات (الديموغرافية للمتغيرات المئوية والنسب التكرارات-أ

اهم معوقات التخطيط الاستراتيجي بالمنظمة قيد  لمعرفة المعياري والانحراف الحسابي المتوسط-ب
  .البحث 
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 :عرضًوتحليلًالبياناتً-ثانيااً

ً:البياناتًالشخصيةً-أ

ً:الجنس-1

ًالجنسفئاتًالتوزيعًالتكراريًلأفرادًعينةًالدراسةًحسبً(2ً)رقمًًجدول

ً%النسبةًالعددًالجنس

 22 33 ذكر 

 21 7 اناى 

 200 60 المجموع 

حيث بلغت ،من فئة الذكورهمًًإلى أن النسبة الغالبة من أفراد عينة الدراسة( 1)يكير الجدول رقم 
من إجمالي مفردات العينة ولعل %  21نسبة الاناث  وهي النسبة الغالبة ، في حين بلغت %22نسبتهم 

 . طبيعة المجتمع الليبي لك يرجع إلى ذ

 :العمر -2

ًالعمرًفئاتًالتوزيعًالتكراريًلأفرادًعينةًالدراسةًحسبً(3ً)جدولًرقمًً

ً%النسبةًالعددًالعمرئاتًف

 3 1 سنة 22اقل من 

 24 2 سنة 32سنة إلى اقل من  22من 

 63 32 سنة 42سنة إلى اقل من  32من 

 23 9 سنة 22سنة إلى اقل من  42من 

 3 3 سنة فأكار22من  

 %200 60 المجموع
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هم من فئة الكباب وخاصة الفئة  إلى أن النسبة الغالبة من أفراد عينة الدراسة( 3)يكير الجدول رقم 
جمالي مفردات العينة وهي النسبة إمن  %77حيث بلغت نسبتهم  ،43سنة إلى اقل من  13العمرية من 

 . الغالبة

ً:الخبرةً-3

ًالخبرةفئاتًالتوزيعًالتكراريًلأفرادًعينةًالدراسةًحسبًً(4)جدولًرقمً

 %النسبة العدد سنوات الخبرة

 3 3 سنوات 3أقل من 

 22 22 سنوات 20إلى أقل من  3من 

 37 34 سنوات 23إلى أقل من  20من 

 21 7  سنة 10سنة إلى اقل من  23من 

 3 3 سنة 13سنة إلى اقل من  10من 

 3 1 سنة فأكار 13من 

 200 60 المجموع 

إلى أن النسبة الغالبة من مفردات العينة تتمتع بخبرة لاباس بها حيث كانت النسبة  4يكير الجدول رقم 
 بر منالامر الذي يعتً% 37سنة حيث بلغت  23سنوات إلى اقل من  20الغالبة لدووي الخبرة من 

 . لقيادات الصف الااني بالمؤسسة   ةالمكجع الامور

ً:ًالدرجةًالعلميةًً-4

ًالدرجةًالعلميةًًفئاتًالتوزيعًالتكراريًلأفرادًعينةًالدراسةًحسبً(5ً)جدولًرقمً

ً%النسبةًالعددًالدرجةًالعلميةً

 1 2 مساعد محاضر  

 20 6 محاضر  
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 71 43 مساعد  ذاستا

 22 2 مكارك   ذاستا

 3 1 دكتور  ذاستا

 200 60 المجموع 

العلميتة المتمالتة فتي  لدرجتةاإلى أن النسبة الغالبتة متن أفتراد عينتة الدراستة متن ذوي ( 3)يكير الجدول رقم 
محاضتتر  و % 22 الدرجتتة العلميتتة استتتاد مكتتارك  بينمتتا كانتتت نستتبة ، %71علتتى  بنستتبة مستتاعد ذاستتتا
 الذيالامر  %3و  %1مكارك فقد كانت على التوالي  ذواستاأما الدرجة العلمية مساعد محاضر ، 20%

يؤكتتر إلتتتى تنتتتوع مفتتتردات العينتتتة فيمتتتا يختتتص الدرجتتة العلميتتتة ممتتتا يعطتتتي مييتتتدا متتتن المصتتتداقية والواقعيتتتة 
 .العينة على اسئلة الاستبيان  لإجابات

ً:ًالبياناتًالتخصصية-ب

ًً:ًواقعًالتخطيطًالستراتيجيًبالمنظمةًقيدًالبحثً-1

ًًبواقعًالتخطيطًالستراتيجيًالمتعلقةًًالفقراتًجاباتًعينةًالدراسةًحولالتوزيعًالتكراريًلإً(6ًً)رقمًًجدول

ًالفقراتًالرقم
ًموافقًبشدةًغيرًًموافقًًغيرًمحايدًموافقًبشدةًًًموافقًً

 العدد
النسبةً
% 

 العدد
النسبةً
% 

 العدد
النسبةً
%ً

ًالعدد
النسبةً
%ً

ًالعدد
النسبةً
%ً

 2_تس 
ً

 بشكل الكلية إدارة تقوم

 الخارجية بتحليل البيئة مستمر

 للتعرف على المتغيرات 

 تؤثر أن يمكن التي المختلفة

 . في المستقبل عليها

0 0 1 2 5 8 18 30 36 61 

 2_س

 بشكل لكليةا إدارة تقوم

 الداخلية بتحليل البيئة مستمر

على  للتعرف الجامعة في

 . الضعف ونقاط القوة مصادر

0 0 2 4 4 6 40 67 14 23 

 3_س

 رؤية وفق الكلية تعمل

 لتطوير واستثمار واضحة

 نقاط من والتقليل القوة نقاط

 . الضعف

0 0 2 3 7 12 23 38 28 47 
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 4_س
 ضوء في أهدافها الكلية تضع

 25 15 54 32 21 13 0 0 0 0 .لديها رؤية واضحة

 5_ةسً
 ىذل واضحة الكليةا رسالة

 40 24 25 15 10 6 8 5 0 0 . العليا الإدارة

6ً-س
 ىذل واضحة الكلية رسالة

 50 30 50 30 0 0 0 0 0 0 . الكليةفي  العاملين

7ً-س
 التي الأهداف الكلية تحقق

 ضوء في وضعتها لنفسها

 .المتاحة إمكانياتها
0 0 1 2 18 30 27 45 14 23 

8ً-س
 استراتيجية بدائل الكلية تضع

 34 20 38 23 25 15 4 2 0 0 . مناسبة

9ً-س

 العاملين جميع الكلية تشارك

 التنفيذية إعداد الخطط في

الخطة  تطبيق في المساعدة

 . الاستراتيجية

0 0 8 13 27 45 17 28 8 13 

01ً-س
 الكافية المرونة الكلية لدى

 تحدث التي لمقابلة التغيرات

 .معهاوالتكيف  البيئة في
4 6 1 4 13 39 29 32 24 13 

ً

بواقع التخطيط  حول الفقرات المتعلقة الدراسةالتكراري لإجابات أفراد عينة  التوييعيبين ( 1)جدول رقم 
درجة الموافقة على  انخفاضالجدول اع ه ن حظ ومن خ ل ،ً الاستراتيجي بالمنظمة قيد الدراسة

 : فقد بين الجدول الاتي   الفقرات الواردة بالجدول اع ه
يئة الخارجية للتعرف على المتغيرات البيئية واستخدامها في قصور المنظمة قيد الدراسة في تحليل الب  -1

 .من إجمالي مفردات العينة  % 92لك  ذين اكدوا ذتحديد الفرص والتهديدات ، حيث بلغت نسبة ال
قصور المنظمة قيد الدراسة في تحليل البيئة الداخلية لها من أجل الوقوف على نقاط القوة والضعف  -2

 . من إجمالي مفردات العينة  %  67نسبتت  ، حيث اكد على دلك ما
من إجمالي مفردات العينة بأن الكلية تفتقر % 82حيث بين مانسبته  قلة وضوح رؤية الكلية قيد الدراسة -3

من  %06، في حين اكد مانسبتت نقاط الضعف من والتقليل القوة نقاط لتطوير واستامارلرؤية واضحة 
 .ة لديها قصور في ربط الاهداف بالرؤية إجمالي مفردات العينة بأن الكلي
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 %177 من خ ل الجدول اع ه ن حظ بأن رسالة الكلية غير واضحة للعاملين بت حيث أكد مانسبتت-4
 .على أن رسالة الكلية غير واضحة للعاملين  

قصور الكلية في وضع بدائل استراتيجية تتناسب مع حجم التحديات التي تواجهها  حيث اكد دلك -2
 %. 72 مانسبتت 

ماسبق نستنتج بأن الكلية تعاني من قصور واضح في الاعتماد على التخطيط  الاستراتيجي من خ ل 
ويظهر دلك جليا  من خ ل إجابات مفردات العينة على الفقرات المتعلقة بواقع التخطيط الاستراتيجي 

 . بالكلية قيد الدراسة 
ً.معوقاتًالتخطيطًالستراتيجيًً-2

ًًمعوقاتًالتخطيطًالستراتيجيًًالمتعلقةًًالفقراتًجاباتًأفرادًعينةًالدراسةًحولالتوزيعًالتكراريًلإ(7ً)قمًجدولًرً

ًالفقراتًالرقم
ًموافقًبشدةًًًموافقًًمحايدًغيرًموافقًبشدةًًًغيرًموافقًً

 العدد
النسبةً
% 

 العدد
النسبةً
% 

 العدد
النسبةً
%ً

ًالعدد
النسبةً
%ً

ًالعدد
النسبةً
%ً

1ً_هة
 فدي الإداري والتعقيدد لروتينا

 57 34 43 16 0 0 0 0 0 0ً.الكلية 

 الخارجية البيئة تحليل صعوبة 2_هة

 49 29 46 12 4 2 1 1 0 0ً.الكلية 

قلةةةةةةًتةةةةةوفرًالحةةةةةوافزًالماديةةةةةةً 3_هة
 40 24 50 30 8 5 2 2 0 0ً.والمعنويةًً

القصةةةورًفةةةيًاشةةةرا ًاعضةةةاءً 4_هة
هيئةةةةةةًالتةةةةةدريسًفةةةةةيًاعةةةةةدادً

ً.ًًيطًالستراتيجيًبرامجًالتخط
0 0 1 2 9 15 34 56 26 27 

القصةةةورًفةةةيًوضةةةعًالشةةةخ ً 5_هة
 23 14 38 23 31 19 8 5 0 0ًالمناسبًفيًالمكانًالمناسبً

قصةةورًانظمةةةًالمعلومةةاتًفةةيً 6_هة
تةةةةوفيرًالمعلومةةةةةاتًالمناسةةةةةبةً

ً.ًللتخطيطًالستراتيجي
0 0 4 6 9 15 28 47 19 32 
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مةةةًعةةدمًتةةوفرًالمكانيةةاتًال زً 7_هة
 44 26 35 21 12 7 10 6 0 0ً.لإعدادًالخططًالستراتيجية

 بعد  قبل من التغيير مقاومة 8_هة

ًوالعاملين المسؤولين
0 0 0 0 2 13 30 50 22 37 

 فدي المتبعدة الأسدالي  تقدادم 9_هة

 وعددمًالاسدتراتيجي التخطديط

 للمسددددتجدات مواكبتهددددا

ً.ًالحضارية
0 0 8 13 27 45 17 28 8 13 

 التخطدديط مفهددوم ضغمددو 11_هة

 القادةًبع  لدى الاستراتيجي

 16 10 66 39 12 7 6 4 0 0ًوالإداريين الأكاديميين

ً

 11_هة

 البشددرية المددوارد نقدد 

ًالخطددددط لتنفيددددذ المؤهلددددة
 25 26 54 56 21 22 0 0 0 0ًالاستراتيجية

الثقافةةةةًالسةةةائدةًوالتةةةيًتنظةةةرً 12_هة
للتخطةةةةيطًالسةةةةتراتيجيًكونةةةة ً

ً.نوعًمنًالترفً

 

 

26 

 

 

25 

 

 

40 

 

 

38 

 

 

29 

 

 

28 

 

 

2 

 

 

 

 

2 

 

 

7 

 

 

7 

 التخطديط بدنن السدائد الاعتقداد 13_هة

هومسددددؤولية  الاسدددتراتيجي

 التخطيط، في متخصصة إدارة

 فدي الإدارة مسدؤوليةًولدي 

ً.ًالمستويات كافة
4 4 2 2 32 31 52 50 14 13 

ضةةةعفًانظمةةةةًتقيةةةيمًجوانةةةبً 14_هة
ً.الخططًالستراتيجيةً

2 2 20 19 24 23 49 47 9 9 
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ًالمركزيةًالشديدةً 15_هة
0 0 0 0 0 0 52 50 52 50 

ضةةةةةةعفًتلإييةةةةةةدًالإدارةًالعليةةةةةةاً 16_هة
بالجامعةةةةةةًلبةةةةةةرامجًالتخطةةةةةةيطً

ًالستراتيجي
0 0 0 0 4 4 54 52 46 44 

 بدين العلاقدة مسدتوى ضدعف 17_هة

المجتمةعًًومؤسسدات الجامعدة
ً.المدنيً

0 0 0 0 10 10 21 20 73 70 

 التمييد  معدايير تمداداع عددم 18_هة

 القدادةًاختيدار فدي والاقتددار

 23 24 45 47 30 31 2 2 0 0ًوالإداريين الأكاديميين

 عدن المسدؤولين خبدرة نقد  19_هة

ًالاسددددددتراتيجي التخطدددددديط
 34 35 38 39 25 26 4 4 0 0ً.ًوأساليبه بخطواته

 بددرام  بددين فجددوة وجددود 21_هة

ًسدددو  ومتطلبددات الجامعددة
 40 42 42 44 10 10 8 8 0 0ًالعمل

بمعوقات الفقرات  المتعلقة  حول  الدراسةالتوييع التكراري لإجابات أفراد عينة يبين ( 7)جدول رقم 
وانخفاضها  موافقجابة  لإجابات في فئة انسبة الإ  رتفاعان حظ ومن الجدول  ، التخطيط الاستراتيجي
أن التوييع التكراري و غير موافق تماما أالفئة   في نخفاضهاموافق وكذلك اغير  التدريجي في الفئات 

ن درجة الموافقة ألى إمما يكير   18_تس نحو جهة اليسار  للفقرة  يخذ ككل التوييع الملتو أجابات يللإ
لى حد ما وانخفاضها إموافق نسبة الإجابات في فئة الإجابة  رتفاع ن حظ اكما  .رتفعةعن هذه  الفقرة  م

 موافقتماما  وكذلك انخفاضها التدريجي في الفئات  غير موافق وغير  وافقغير مالتدريجي في الفئات  
مما يكير  9_و هت  5_خذ ككل التوييع الطبيعي  للفقرات هتأجابات يأن التوييع التكراري للإو أ،تماما 

ً .ن درجة الموافقة عن هذه  الفقرات  متوسطة ألى إ

لى حد إوافق وانخفاضها التدريجي في الفئات  موافق جابات في فئة  منسبة الإ رتفاع ن حظ اكما      
نحو  يخذ ككل التوييع الملتو أجابات ين التوييع التكراري للإإو أ ، بكدة ما وغير موافق وغير موافق
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 19_و هت 17_و هت 14_و هت  13_و هت 11_و هت 8_و هت 6_و هت 4_و هت  3_جهة اليمين  للفقرات هت
ن درجة الموافقة ألى إما يكير  28_و هت 27_و هت 26_و هت 25_هتو  24_و هت  22_هت و 21_و هت

جابات في فئة  موافق تماما وانخفاضها التدريجي في نسبة الإ رتفاع ن حظ او ية ، عن هذه  الفقرات عال
 يأخذ للإجاباتأن التوييع التكراري و ألى حد ما وغير موافق وغير موافق تماما إالفئات  موافق وموافق 

 16_و هت  15_و هت 12_و هت 11_و هت 7_و هت 2_و هت  1_سي المعكوس  للفقرات هتتوييع ايككل ال
ً.ن درجة الموافقة عن هذه  الفقرات عالية جداألى إما يكير  23_و هت 21_و هت

ًجيًبمعوقاتًالتخطيطًالستراتيالموافقةًحولًالفقراتًالمتعلقةًغيرًلمتوسطًدرجةًًً tنتائجًاختبارً(8ً)ًجدولًرقمً

ًالمتوسطًالفقراتًالرمز
النحرافً
ًالمعياري

tًاختبارًًفترةًثقةًللمتوسط95ً%

ً ًعلىالحدًالأًدنىالحدًالأ

1ً_هة
 الإداري والتعقيد الروتين

 32.11 4.7 4.5 0.50 4.6ً.الكلية  في

 البيئددة تحليددل صددعوبة 2_هة

 23.58 4.6 4.3 0.62 4.4ً.كليةلل الخارجية

فزًالماديةةًقلةًتةوفرًالحةوا 3_هة
ً.والمعنويةًً

4.3 0.69 4.2 4.4 18.98 

القصةةةةةةةورًفةةةةةةةيًاشةةةةةةةرا ً 4_هة
اعضةةةةاءًهيئةةةةةًالتةةةةدريسً
فيًاعدادًبةرامجًالتخطةيطً

ً.ًًالستراتيجيً

4.1 0.71 3.9 4.2 15.55 

القصةةةةةةةةورًفةةةةةةةةيًوضةةةةةةةةعً 5_هة
الشةةةةخ ًالمناسةةةةبًفةةةةيً

ًالمكانًالمناسبً
3.8 0.89 3.6 3.9 8.77 

قصةةورًانظمةةةًالمعلومةةاتً 6_هة
وفيرًالمعلومةةةةةةاتًفةةةةةةيًتةةةةةة

المناسةةةةةةةةةةةةبةًللتخطةةةةةةةةةةةةيطً
ً.ًالستراتيجي

4.0 0.84 3.9 4.2 12.72 
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عةةةةةدمًتةةةةةوفرًالمكانيةةةةةاتً 7_هة
ال زمةةةةةًلإعةةةةدادًالخطةةةةطً

ً.الستراتيجية
4.1 0.97 3.9 4.3 11.98 

 قبدل مدن التغييدر مقاومدة 8_هة

 المسددددؤولين بعدددد 

ًوالعاملين
4.2 0.67 4.1 4.4 18.69 

 المتبعدة الأسدالي  تقدادم 9_هة

ًالاسدتراتيجي التخطيط في
 مواكبتهدددددا وعددددددم

ً.ًالحضارية للمستجدات
3.4 0.89 3.2 3.6 4.75 

 التخطديط مفهوم غموض 11_هة

ًبعد  لددى الاسدتراتيجي
 الأكدددداديميين القددددادة

ًوالإداريين
 3.9 0.71 3.8 4.1 13.32 

ً

 11_هة

 البشدرية المدوارد نقد 

ًالخطددط لتنفيددذ المؤهلددة
ًالاستراتيجية

4.5 0.57 4.4 4.6 27.17 

الثقافةةةةةةًالسةةةةةائدةًوالتةةةةةيً 12_هة
تنظةةةةةةةةةةةةةةةةةرًللتخطةةةةةةةةةةةةةةةةةيطً
السةةةةتراتيجيًكونةةةة ًنةةةةوعً

ً.منًالترفً

4.5 0.72 4.3 4.6 20.99 

 بددنن السددائد الاعتقدداد 13_هة

 الاسددتراتيجي التخطدديط

 هومسددددددؤولية إدارة

 التخطديط، فدي متخصصة

 الإدارة مسدؤوليةًولدي 

ً.ًالمستويات كافة في

3.8 0.66 3.7 4.0 12.98 

ضةةةةةةةعفًانظمةةةةةةةةًتقيةةةةةةةيمً 14_هة
جوانةةةةةةةةةةةةةةةةةبًالخطةةةةةةةةةةةةةةةةةطً

ً.الستراتيجيةً
4.1 0.66 4.0 4.2 16.90 

 16.83 4.5 4.1 0.79 4.3ًالمركزيةًالشديدةً 15_هة
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ضةةعفًتلإييةةدًالإدارةًالعليةةاً 16_هة
بالجامعةًلبةرامجًالتخطةيطً

ًالستراتيجي
4.3 0.74 4.1 4.4 17.42 

 العلاقدة مسدتوى ضدعف 17_هة

ًومؤسسدات الجامعدة بدين
ً.مجتمعًالمدنيًال

4.0 0.68 3.9 4.2 15.54 

 معددايير اعتمدداد عدددم 18_هة

 فددي والاقتدددار التمييدد 

 الأكداديميين القادةًاختيار

ًوالإداريين
2.3 1.07 2.1 2.5 -6.95 

 المسدؤولين خبدرة نقد  19_هة

 التخطدددددديط عددددددن

 بخطواتددهًالاسددتراتيجي

ً.ًوأساليبه
3.7 0.88 3.5 3.8 7.84 

 رام بد بدين فجدوة وجدود 21_هة

ًسدو  ومتطلبدات الكليدة 
ًالعمل

3.4 0.96 3.2 3.6 4.39 

 الإداري والتعقيد الروتين 21_هة

 4.6 4.4 0.50 4.5ً.الكلية  في
30.45 

 

 البيئددة تحليددل صددعوبة 22_هة

 25.28 4.5 4.3 0.57 4.4ً.الكلية  الخارجية

قلةًتةوفرًالحةوافزًالماديةةً 23_هة
ً.والمعنويةًً

4.6 0.66 4.5 4.7 24.82 

القصةةةةةةةورًفةةةةةةةيًاشةةةةةةةرا ً 24_هة
اعضةةةةاءًهيئةةةةةًالتةةةةدريسً
فيًاعدادًبةرامجًالتخطةيطً

ً.ًًالستراتيجيً

3.9 0.77 3.7 4.0 11.77 

القصةةةةةةةةورًفةةةةةةةةيًوضةةةةةةةةعً 25_هة
الشةةةةخ ًالمناسةةةةبًفةةةةيً

4.0 0.86 3.8 4.2 11.91 
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ًالمكانًالمناسبً

قصةةورًانظمةةةًالمعلومةةاتً 26_هة
فةةةةةةيًتةةةةةةوفيرًالمعلومةةةةةةاتً
المناسةةةةةةةةةةةةبةًللتخطةةةةةةةةةةةةيطً

ً.ًيالستراتيج

4.2 0.89 4.0 4.3 13.23 

عةةةةةدمًتةةةةةوفرًالمكانيةةةةةاتً 27_هة
ال زمةةةةةًلإعةةةةدادًالخطةةةةطً

ً.الستراتيجية
4.3 0.47 4.2 4.4 28.71 

 قبدل مدن التغييدر مقاومدة 28_هة

 المسددددؤولين بعدددد 

ًوالعاملين
4.4 0.49 4.3 4.5 28.88 

ً
ً

بمعوقات ول الفقرات  المتعلقة فراد العينة حأ موافقةمتوسط درجة  ن حظ أن(  8 ) جدول رقممن ال    
 23_و هت 1_متوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هتن أ، ومن الجدول ن حظ ايضا  الاستراتجيالتخطيط 
 21_و هت 12_و هت 11_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( كبر من بين  موافق أ)  4.6يساوي 
 28_و هت 22_و هت 2_جة الموافقة عن  الفقرات  هتومتوسط در ( بين موافق وموافق تماما )  4.5يساوي 
و  15_و هت 3_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( قل من بين موافق وموافق تماما أ)  4.4يساوي 

 26_و هت 8_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( كبر من  موافق أ)  4.3يساوي  27_و هت 16_هت
يساوي  14_و هت 7_و هت 4_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( كبر من  موافق أ)  4.2يساوي 

 4.1يساوي  25_و هت 17_و هت 6_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( كبر من موافق قلي أ) 4.1
( قل من  موافق قلي أ) 3.9يساوي  24_و هت 11_ومتوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  هت( موافق )

ومتوسط درجة ( قل من  موافق أ) 3.8يساوي  13_و هت 5_موافقة عن  الفقرات هتومتوسط درجة ال
و ومتوسط درجة ( لى حد ما و موافق إكبر من بين  موافق أ) 3.7يساوي  19_الموافقة عن  الفقرة  هت

 بينما(  لى حد ما و موافق إقل من بين  موافق أ) 3.4يساوي  21_و هت 9_الموافقة عن  الفقرات  هت
 ( . كبر من غيرموافقأ)  2.3تساوي  18_سط درجة الموافقة عن  الفقرة  هتمتو 
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)   3.1ولاختبار الفرضية التي تنص على أن متوسط درجة الموافقة عن الفقرات المختلفة تساوي        
قل أ 18_لى الفقرة هتإالمقابلة  ن قيمة الاختبار المحسوبةأوتبين  ، tجراء اختبار إتم ( لى حد ما إموافق 

 قبوللى إمما يكير  1.96وتساوي  1.15ومستوى معنوية  59الجدولية بدرجة حرية  -tمن قيمة 
بمعوقات التخطيط الاستراتيجي التي تنص على أن متوسط درجة الموافقة عن  الفقرة  المتعلقة فرضية ال
خرى  الآ إلى الفقراتلة المقابقيمة الاختبار المحسوبة ، بينما ( لى حد ماإقل من  موافق أ)  3.1قل من أ
 قبوللى إمما يكير  1.96وتساوي  1.15ومستوى معنوية  59الجدولية بدرجة حرية   tة قيمكبر من  أ
بمعوقات التخطيط الاستراتيجي ن متوسط درجة الموافقة عن  الفقرات  المتعلقة أالتي تنص على فرضية ال

 .(  لى حد ماإ كبر من  موافقأ)  3.1كبر من أ بالمنظمة قيد الدراسة 

ً:ًالنتائجًوالتوصياتًً-ثالثااً

 :النتائج-أ

اظهرت نتائج التحليل الاحصائي قصور المنظمة قيد الدراسة في الاعتماد على التخطيط الاستراتيجي -1
تلك النتائج القصور الواضح في تحديد كمنهج قابل للتطبيق في كافة الفاعليات التعليمية ، حيث اظهرت 

 ( .1)لك الجدول رقم لك ذواضحة لكافة اطراف العملية التعليمية ، ويظهر رؤية ورسالة 

اكارت نتائج التحليل الاحصائي إلى واقع غير سوي فيما يتعلق بالتخطيط الاستراتيجي حيث اكارت -2
تلك النتائج إلى قصور المنظمة قيد الدراسة في تحليل كل من البيئة الداخلية والبيئة الخارجية المحيطة 

لك الجدول ذها للوقوف على نقاط القوة والضعف وللبحث عن الفرص وت في التهديدات ، ويكير إلى ب
 ( . 1)رقم 

على وجود العديد من المعوقات التي تحول دون تطبيق برامج اكدت نتائج التحليل الاحصائي  -3
توفر الحوافي المادية  قلة التخطيط الاستراتيجي بالمنظمة قيد الدراسة كالتعقيد والروتين والجمود و

 ( . 0)لك الجدول رقم ذ، ويؤكد والمعنوية  

بينت نتائج التحليل الاحصائي قصور المنظمة في توفير الامكانيات ال يمة لاعداد الخطط -4
 (  8)الجدول  لكذالاستراتيجية ، حيث بين 
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د من المعوقات التي اوضحت نتائج التحليل الاحصائي بأن المنظمة قيد الدراسة تعاني من العدي-2
برامج التخطيط الاستراتيجي والتي من اهمها القصور في وضع الكخص المناسب في   تحول دون تبني

ومؤسسات المجتمع  الجامعة بين الع قة مستوى ضعف المكان المناسب ، وضعف انظمة التقييم و
 (8)الجدول رقم  لكذ، ويوضح المدني 

ً:ًالتوصياتً-ب

 . كخص المناسب في المكان المناسب العمل على وضع ال-1

 .واستراتيجياتت الاستراتيجي التخطيط تدريب اعضاء هيئة التدريس على-2

 .المستويات كافة وعلى الأكاديميين بالكلية القادة اختيار في والكفاءة التميز معايير اعتماد -3

 . جي الاستفادة من التجارب والخبرات العالمية في مجال التخطيط الاستراتي-4

 . الكلية في الاستراتيجي التخطيط عملية في التدريس هيئة أعضاء مشاركة ضرورة -2

 مفاهيم تعمق التي الثقافة نشر خلال من الاستراتيجي التخطيط ممارسة نحو العاملين اتجاهات تعزيز -1

 . نحوه إيجابية

 التنفيذية والخطط ، الاستراتيجية الخطة إعداد في العاملين من ممكن قطاع أكبر مشاركة -7

ً

ً

ً

ً

ً

ً
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ً

ً

 المراجعًوالمصادر

 . 2771،  عمان :العمليات واستراتيجية إدارة ،القانونيين للمحاسبين العربي المجمع -1

 الرضا دار الأولى، الطبعة والعشرين الحادي القرن في الإدارية التنمية صناعة، الصرن رعد -2

 . 2773،سوريا :للنشر

 العلمية اليايوري ، دار دراسية وحالات وعمليات مفاهيم الاستراتيجية الإدارةي ، يكريا مطلق الدور  -3
 2772،  .ايردن ، للنكر

، عمان، والتوزيع رضا للنشر دار الثانية ، الطبعة ،عامة ومبادئ أس  التخطيطعامان غنيم ، -4
2771 . 

 فاعلية المؤسسات على رالمستم والتحسين الاستراتيجي التخطيط أثر) العتيبي  ذايب عامر -2

 الأوسط الشرق جامعة منشورة، غير الأعمال إدارة في ماجستير رسالة ،( الكويت دولة في المستقلة

   . 2012  ،  الكويت الأعمال، كلية

 .1989، مصر ،شمس عين جامعة ،منشورة غير محاضرات سلسلة ، عايدة خطاب -1

 وفقا للشركات التنافسية القدرة الستراتيجيةًلتحسين الإدارة )مطلق القحطاني ، بن محمد بن فيصل -0
 الجامعة منكورة، غير الكركات إدارة في ماجستير رسالة ،")الشاملة الستراتيجيًالجودة الأداء لمعايير
 2717ايردن ،  عمان، ايعمال، إدارة كلية البريطانية، الدولية

 الحصة على الإلكترونية التجارة تبني في جيالستراتي التخطيط أثر )حمد الكبيسي ، عادل محمد -8
 رسالة ،"ايردن في الإلكترونية للتجارة المتبنية البرمجياتًكركات على تطبيقية دراسة (  السوقية
 2712عمان ،  ايعمال، كلية ايوسط، الكرق جامعة منكورة، غير الإلكترونية ايعمال في ماجستير

 ،"قطاع غ ة في الاهلية المنظمات قادة لدى الاستراتيجي  رالتفكي مستوى "، ماجد محمد الفرا -6

 .2009، 95 ع ، 31 مج العراق، كالموصل جامعة الرافدين، تنمية مجلة



28 
 

 حالة دراسة،"الفلسطيني المدير عند الاستراتيجي الإداري السلوك حول آراء "الفرا، محمد ماجد -17

 .22773 العدد ، 11 المجلد ،الإسلامية الجامعة مجلة غزة، قطاع في
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