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 ثر قوة السوق وهيكل الكفاءة على أداء البنوك أ

 د. نضال أحمد الفيومي                              د. عزالدين مصطفى الكور
 ملخص الدراسة   

 وكفةاءة الةربا البةديل ،وكفةاءة الةربا المعيةار   ،لفةةالتكنقاط كفاءة    تقدير  تهدف هذه الدراسة إلى

لفتةرة عةن ابنكاً تجاريةاً     )خمسة عشر  المدرجة في بورصة عمانلبنوك  لدى ا  وتحليلها ومقارنتها

طريقةة باسةتخدا     وذلةك  ،كفةاءةال  حةد حديثة لتقةدير    يقةطرالاعتماد على  ب  ،2004إلى    1993من  

علةى بيانةات ،  فرضيات الدراسة  تبارلاخ  النماذج القياسية  تعتمد و،  (DFA)  ةالمعلمي  التوزيع الحر

باستخدا  نموذج الانحدار المجمع ونموذج الآثار والمجاميع وفقا لخاصية المجاميع غير المتوازنة،  

  .)اعتماد النموذج الأكثر اتساقا  الثابتة ونموذج الآثار العشوائية

 يمكةن بشةكلالتقليدية،  الأداء-السلوك-الهيكل لا تدع  فرضيةفي صالا المنافسة، و  نتائجالوجاءت  

صناعة البنوك التجارية الأردنية، بعيدة عةن الممارسةات غيةر التنافسةية بةين أن اعتبار   من خلاله

يس حةدثا كز لةالبنوك تتمتع بمسةتويات مرتفعةة مةن الكفةاءة، فةالترهذه  أن  و  ،البنوك الأكثر تركزاً 

فةي تعزيةز التةي سةاهمت  إضافة إلى دور القوانين والتشريعات  ،  عشوائيا، بل نتيجة لكفاءة البنوك

ضةمن صةناعة البنةوك   وخفضةت مةن تةرثير قةوة السةوق علةى الأسةعار  ورفع مستويات المنافسة

 التجارية الأردنية. 

نظةرة   وأعطةت نسةبيا،  قةو   الحصةة السةوقية بشةكل  الأداء والتقطت كفاءة الربا العلاقة مةع  كما  

 شاملة على أداء البنوك ومستويات الكفاءة فيها. 

قةوة   كفةاءة التكلفةة، كفةاءة الةربا المعيةار ، كفةاءة الةربا البةديل،  هيكل الكفاءة،  الكلمات الدالة:

 ، التركز، الحصة السوقية، طريقة التوزيع الحر.لسوقا

 :مقدمةال

عولمة التمويل من المخرجات الواضحة الناتجة عن التغيرات الهيكلية تحرير أسواق المال ويعتبر  

 المحليةة التي ساهمت في تحرير الأنشطة البنكية، بحية  واجهةت البنةوك  الدولي  في النظا  المالي

من خلال المؤسسات الماليةة غيةر ، وإنما  فقط  من البنوك الأجنبيةة، ليس  جديد من خلالهما منافسة  

 التي صارت تنافس البنوك في وظائفها التقليدية كوسيط مالي بين المستثمرين والمةدخرين،  البنكية

بعةد عولمةة يضاف إلى ذلك حج  المنافسةة الكبيةر مةن قبةل أسةواق المةال، والتةي ازدادت حةدتها 

عملت ضغوط المنافسة عبر وبالتالي    أسواق المال العالمية.  ساهمت في تطور ونمولتي  التمويل، ا

، على دفع البنوك لتعةديل اتجاهاتهةا اتسةتراتيجية وتحفيزهةا نحةو تقلةي  العقود الماضية باطراد 

 
  طرابلس، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، جامعة التمويل والمصارفقسم.   
 .قسم التمويل، كلية إدارة الأعمال، الجامعة الأردنية 
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التكاليف وزيادة توليد العوائةد وتحسةين معةدلات الأداء مةن أجةل البقةاء والاسةتمرار والنمةو، ولا 

بالتةالي و نك من البنوك أن يدع  بقاءه في بيئة تنافسية لفترة طويلةة دون نمةوه وتطةوره.يع بيستط

البنوك )فةي ظةل ضةغط منافسةة متزايةد  التةي لا تخصة  مواردهةا بشةكل كفةؤ يعةزز مةن إن  ف

ك وظةائف البنة  تقةدي المه  هةو  فإنتاجيتها سوف تهلك، ما ل  تصبا أكثر شبها بمنافسيها الفاعلين،  

فكفاءة البنك وأداؤه أصبحت مهمة على نحو حرج ليس فقط مةن أجةل بقةاء بكفاءة لا التفكير فيها،  

 .(Aguirre and Lee, 2001)المؤسسة بل من أجل تطورها ونموها 

الأردنيةةة قضةةية ملحةةة وذات أهميةةة،  التجاريةةة وبهةةذا أصةةبحت دراسةةة سةةلوك أداء البنةةوك

 قةةوة السةةوقة والكفةةاءة، ومةةن خةةلال متغيةةرات سةةالتركةةز والمناف لحات وخصوصةةا وفقةةا لمصةةط

Market Power (MP) الهيكةل المتمثلة في متغير تركةز السةوق مةن الأصةول وفقةا لفرضةية-

ومتغيةر الحصةة السةوقية مةن  ،Structure-Conduct-Performance  (SCP)الأداء-السةلوك

لكفةةاءة االتقليديةةة، وكةةذلك مةةن خةةلال متغيةةرات هيكةةل اءة الودائةةع، وهةةو يعبةةر عةةن نظريةةة الكفةة

Efficient-Structure (ES)  ،التي تعبةر عةن المفةاهي  المباشةرة والحديثةة للكفةاءة الاقتصةادية

 (SP_EFF)وكفةاءة الةربا المعيةار   Cost Efficiency (C_EFF)المتمثلة في كفاءة التكلفة 

Standard Profit Efficiency أسةعار المةدخلات والمخرجةات البنكيةة   على )يفترض منافسة

سوق  ة)يفترض وجود قو Alternative Profit Efficiency (AP_EFF)وكفاءة الربا البديل 

  .ممارسة على الأسعار 

أن قضايا التركز البنكي والمنافسة في الةدول الناميةة، لا زالةت تحتةاج   إليهومما تجدر اتشارة  

  وفق المنهجيةات الحديثةة، حية  أشةارت دراسةة كةل مةن  تجُرىحا ، والأبللعديد من الدراسات و

(Berger et al., 2004)،الاهتما  اتضافي  ، إلى أن إحدى التوجيهات المفيدة للبحو  المستقبلية

بقضايا التركز والمنافسة في الدول النامية، التي قد تزود صناع القةرار بمعلومةات متطةورة جةدا، 

  ل صناعة البنوك، وتساعده  في صياغة سياسات القطاع البنكي.ر حوتساعده  في وضع تصو

 :مشكلة الدراسة

صناعة البنوك التجارية الأردنية، هل هةو   في  من الضرور  معرفة وتوضيا سلوك الأداء  أصبا

نتاج كفاءة أو نتاج تركز وهيمنة لةبعض البنةوك )احتكةار القلةة ، عبةر تحالفةات جنبتهةا المنافسةة 

كفي في ت لانتج عنه معدلات أداء مرتفعة،   يغير تنافس  ومن ث  سلوك تسعير  ،عارالأسالحادة على  

  .محتملة ظل وجود منافسة عالمية

إن مزود  الخدمات المالية الدولية يسعون للحصول على الحص  السةوقية عبةر إسةتراتيجية 

والطةرق الحديثةة فةي   ،ةماليةفضلية الخطوة السباقة، والاعتماد علةى التكنولوجيةا والابتكةارات الأ
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تقدي  الخدمات البنكية، وبالتالي سةتعتمد المنافسةة بشةكل أكبةر علةى كفةاءة العمليةات. وبهةذا فةإن 

التركز في الصناعة البنكية المترتي من احتكةار القلةة نتيجةة لتشةريعات وقةوانين سةابقة لةن يكفةي 

  .لمجابهة المنافسين الجدد 

 :أهداف الدراسة

الأداء اتيجابي في الصناعة البنكيةة أنةه إمةا نتةاج كفةاءة البنةوك، عبةر   د عنإن التصور السائ

 يةادة التكلفةةرمةن خةلال تحقيةق التمةايز و التكلفةة والةربا، وة فةي اءكفةعةد  التخفيض مستويات 

الةذ  يةؤد    ،نكيةةلعمليةات الباتنويع الخدمات و  ومن خلال    ،)تخفيض التكاليف وتعظي  الأرباح 

أنه نتاج تركز  وإما على حصة سوقية تسه  في تحقيق معدلات أداء مرتفعة،  حصولبالبنوك إلى ال

ة فةي الصةناعة البنكيةة، وفةرض نةعدد محدود من البنوك )احتكار القلةة  أدى إلةى تحالفةات وهيم

 أسعار غير تنافسية أدت إلى تحقيق مستويات أداء عالية. 

كفاءة التكلفة وكفاءة الربا، وتحليل   نقاطوبناء عليه فان هذه الدراسة تهدف إلى تقدير ومقارنة  

التفاوت بينها ضمن صناعة البنةوك التجاريةة الأردنيةة، والاختبةار العملةي لنمةوذجي قةوة السةوق 

وهيكل الكفاءة، والانتقال من النماذج التقليدية إلى النماذج الحديثةة مةن طةرق حسةابهما، والتمييةز 

نموذج يفصل بةين متغيةرات قةوة السةوق )التركةز راح  بينهما باستخدا  مقاييس مباشرة، وذلك باقت

والحصة السوقية  ومتغيرات هيكل الكفاءة )كفةاءة التكلفةة وكفةاءة الةربا  فةي علاقتهمةا مةع أداء 

 البنوك التجارية المدرجة في بورصة عمان. 

 :أهمية الدراسة

علاقتهمةا بةرداء كةز والذ  يعنةى بالكفةاءة والترتنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع نفسه،  

 ،التجاريةة  وسةلوك أداء البنةوك  المنافسةة  طبيعةةو  مدى تحسن مسةتويات الكفةاءة  البنوك، ويوضا

  .ومدى قدرتها على مواجهة المنافسة العالمية المحتدمة

إن لترثير التركز أو المنافسة على أداء البنوك مضامين سياسية هامة، وبالتالي يتوقةع أن تقةد   

الرؤى و المعلومات اتضافية لكل المهتمةين بصةناعة البنةوك، وخاصةة البنةك بعض  هذه الدراسة  

وضةع المركز  الذ  ربما يستفيد منها في سن القوانين والتشريعات الملائمةة لصةناعة البنةوك، و

التدابير والسياسات اللازمة لمكافحة احتكار العوائد العالية ووقف تراكماتها المتولةدة مةن التركةز، 

هي المفسر لعوائد البنوك، أو تبني سياسات تسه  في انتزاع عد  الكفاءة   MPوة السوق  نت قإذا كا

التكلفة والربا )إن وجدت ، وتزيد من مستويات الكفاءة المحققة في الصناعة البنكية، في حال   من

يةا تماعمن قبل البنوك، والتي يسةتفاد منهةا اج هو المفسر للعوائد المحققة  ESهيكل الكفاءة  ما كان  



 2007 ، 3العدد  ،3د  مجل، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال                         ثر قوة السوق وهيكل الكفاءة على أداء البنوكأ

 

 5 

بةةرن تحةةرك الأسةةعار نحةةو المسةةتويات التنافسةةية، وتحقةةق أسةةعار محببةةة للمسةةتهلكين، وتخصةة  

 الموارد بشكل أكثر كفاءة.

كما أن الاعتماد على منهجية حديثة لتقدير نقاط كفاءة التكلفة وكفاءة الربا )المعيار  والبديل  

 Distribution-free (DFA) ميةةالمعل والمقارنة فيمةا بيةنه ، باسةتخدا  طريقةة التوزيةع الحةر

Approach  ،  قةوة السةوق وهيكةل الكفةاءة، بتضةمينه ومن ث  ضمه  لنموذج يميز بةين متغيةرات

التجاريةة، إجةراء غيةر مسةتخد  حسة  مقاييس مباشرة توضا بشةكل دقيةق سةلوك الأداء للبنةوك 

ية لفرضةيات اسقيالنماذج  ال  اختبار  وبخصو  مما يضفي على هذه الدراسة أهمية خاصة.  ،  علمنا

وللمجةاميع  Panel data (Panel Regression) الدراسة والتي اعتمدت على البيانات المجمعةة

إعطةاء طريقةة مةن خلالةه  انالباحثة سةعىيفهةو إجةراء  ،Unbalanced Panels غير المتوازنة

 القياس ونموذج العلاقة ميزة خاصة.

 الإطار النظري للدراسة:

 Market Power: (MP) وققوة الس 

 العلاقةةة تشةةير أدبيةةات الموضةةوع الكلاسةةيكية إلةةى أن هنةةاك فرضةةيتين متنافسةةتين، تفسةةران

الأداء -سةلوك-هيكةل  اتيجابية بين تركز السةوق أو الحصةة السةوقية مةع الربحيةة، وهمةا فرضةية

Structure-Conduct-Performance (SCP) وفرضةةية الكفةةاءة ،Market Share (MS  

 ان.يديتالتقل

  Concentration (CONC):التركز في صناعة البنوك 1- 

برن الأسةواق الأكثةر تركةزاً  (SCP)الأداء -السلوك-وفق فرضية الهيكل Bain (1951)أفاد      

وبسب  المنافسة المنخفضة لأسبا  تحالفية أو احتكارية )احتكار القلة ، تةؤد  إلةى وضةع أسةعار 

فائةدة أعلةى علةى القةروض لا فةي صةناعة البنةوك توضةع معةدلات  فمةث)غير ملائمة للمستهلكين  

 ، تسه  فةي تحقيةق أربةاح عاليةة بالمقارنة مع بيئة تنافسية أخرى  فائدة أقل على الودائع  ت ومعدلا

أ  أن تركز السوق يزيد من احتمالات . سيوبالتالي تفسر عن طريق السلوك ألتسعير  غير التناف

اخل الصناعة، وبالتالي يزيد الأربةاح إلةى مسةتويات غيةر عاديةة رى د التحالف بين الشركات الكب

  وغير تنافسية.

في قطاع البنوك، من كون البنةوك ذات طبيعةة تميةل إلةى التركةز،   SCPوتنبع أهمية نموذج   

هةةو اتطةةار الأكثةةر اسةةتخداماً فةةي سةةبيل تحليةةل أداء الصةةناعة البنكيةةة. فوفةةق  SCPوان نمةةوذج 

وحتةى  1961مةن  دراسةة للفتةرة (39)والةذ  يشةمل Rhoads (1977) به  الاستطلاع الذ  قا 

 .(Smirlock, 1985) التقليديةة SCPدراسة توصةلت إلةى دعة  لفرضةية  (30)وجد أن  1977
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دراسة عن العلاقةة بةين الأداء  (56)الذ  قا  بمراجعة ما يقار   Gilbert (1984)وهذا ما أكده 

دراسةة    27أن نصةف تلةك الدراسةات تقريبةا )  واسةتنتجالأمريكيةة،  نةوك  والتركز في صناعة الب

كشفت عن استجابة مقاييس الأداء البنكية للتغيةرات فةي تركةز السةوق، وعةن علاقةة موجبةة بةين 

 التركز وأداء البنوك. 

 :Market Share (MS)التقليدية  فرضية الكفاءة2- 

وتفتةةرض هةةذه  Peltzman (1977)ومةةن ثةة   Demsetz (1973وقةةد قةةدمت مةةن قبةةل )

الفرضةةية أن الاختلافةةات فةةي كفةةاءة المنظمةةات وتشةةتتها داخةةل الأسةةواق تخلةةق عةةد  مسةةاواة فةةي 

الحص  السوقية )مستويات أعلى من الكفاءة بالمتوسط تنتج عنه حص  أكبر فةي السةوق لعةدد 

يةر، أن د كبويعتقةد إلةى حة. تؤد  إلى تحقيق علاقة موجبة بين التركز والربا  محدود من البنوك 

العلاقة الموجبة بين التركز وأرباح البنوك، الناتجة عةن التحالفةات، وفقةا للةرل  التقليةد  لنمةوذج 

SCP  ،تشتق هذه العلاقة مةن كفةاءة البنةوك. ففرضةية الكفةاءة التقليديةة   تعتبر غير منطقية، وإنما

صةة السةوقية  وبةين بالحتفسر أداء البنوك، من خلال العلاقة الموجبةة بةين الكفةاءة )معبةرا عنهةا 

 يحقق أسعاراً محببة وملائمة للمستهلكين. والمنافسة في السوق،  بشكل يعززأرباح البنوك، 

 Efficient-Structure (ES):هيكل الكفاءة 

وفرضةةية  (SCP) الأداء-السةةلوك-الهيكةةلقامةت الدراسةةات الحديثةةة بتخطةةي اختبةار فرضةةية 

يضا المفاهي  المباشرة للكفاءة الاقتصادية. وعلةى هةذا ض  أ، إلى نماذج تتينالتقليدي  (MS)الكفاءة  

  الأساس تناولت الدراسات الحديثة أسالي  مباشرة لقيةاس هيكةل الكفةاءة، ومنهةا دراسةات كةل مةن

(Berger, 1995; Berger and Mester, 1997; Maudos and Pastor, 2003)  حية ،

ت مقاييس مباشرة لهيكل الكفاءة )كفاءة د وحد  لجميع الفرضيات المتنافسة،  امتزامن  اوضعت اختبار

التكلفة وكفاءتي الربا المعيار  والبديل ، التي يفترض أن تكون علاقتها إيجابية مع الأداء، والتي 

يشترط لصحتها أيضا أن تكون العلاقة إيجابية بين متغيرات هيكل الكفاءة و متغيرات قةوة السةوق 

كون الحصة السوقية والتركز نتاجاً لعلاقة إيجابية مةع ي  ت)مقياسي التركز والحصة السوقية ، بح

 الربا الموجبة.-متغيرات هيكل الكفاءة، وهو ما يعرف بعلاقة الهيكل

    Cost Efficiency:( C-EFF)كفاءة التكلفة 1- 

بهةا البنةةوك الكفةؤة إداريةا، وذلةةك مةن خةةلال قيامهةا بممارسةة رقابةةة علةى التكةةاليف  وتتميةز

ت برسةعار تعمةل علةى خفةض التكةاليف، وبكميةات تتناسة  مةع القةدر الةلاز  مدخلاواستخدامها ل
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للتشغيل الأمثل للبنك، كما أن كفةاءة التكلفةة يمكةن أن تنةتج مةن اعتمةاد إدارة البنةك علةى تقنيةات 

 وتكنولوجيا إنتاجية تحقق تكاليف عند حدها الأدنى.

أفضل ممارسة وبمنحنةى تكةاليف ليف  وعمليا تقيس كفاءة التكلفة درجة اقترا  البنك من تكا 

عند حده الأدنى، أو مدى اقترا  البنوك من البنك الأقةل تكلفةة والأفضةل ممارسةة ضةمن العينةة، 

 وذلك لنفس المتغيرات ووفق نفس الظروف.

 :Profit Efficiency( P-EFFكفاءة الربح )2- 

قةق مةن قبةل ا محوهي تعبر عن المدى الذ  تقع فيه أرباح البنةوك دون أفضةل وأقصةى ربة

أفضل بنك داخل عينة الدراسة. حي  تقيس كفاءة الربا مدى اقترا  البنك من تحقيق أقصى ربةا 

 ممكن عند مستوى معين من المدخلات والمخرجات والمتغيرات الأخرى.

مةةن أكثةةر مفةةاهي  الكفةةاءة الاقتصةةادية شةةمولية،  )المعيةةار  والبةةديل  وتعتبةةر كفةةاءة الةةربا

لتكلفةةة نجةةد أن كفةةاءة الةةربا تعتمةةد فةةي نتائجهةةا علةةى كةةل مةةن التكةةاليف ءة افبمقارنتهةةا مةةع كفةةا

واتيرادات، وبالتالي توفر معلومات أشمل تفيد في تحليةل كفةاءة البنةك. فالدراسةات التةي لا ترخةذ 

مفهو  كفاءة الربا بعين الاعتبار يمكن أن تكون نتائجها خادعة، ذلك أن النظر بشكل جزئي لنتائج 

يمكن أن يشير إلى عد  كفاءة التكاليف، وذلك بسب  زيادة تكةاليف بنةك معةين عبةر فة،  كفاءة التكل

 الزمن دون الأخذ في الحسبان احتمالية الزيادة في اتيرادات بنسبة أكبر من الزيادة في التكاليف.

 المتعلقةة بسةلوكوالمفةاهي     الافتراضةات وضمن علاقات محةددة يمكةن تلخةي     وبشكل عا 

مع قوة السوق وهيكل الكفاءة، وذلك وفقا لما جاء في الأدبيةات التقليديةة والحديثةة، قته  الأداء وعلا

 كما يلي:

0;0 =









MSCONC


 

 حي  أن:

: .ربحية البنوك 

:CONC .تركز السوق 

:MS .الحصة السوقية 

، Bain, (1951)ديةة  يتقلال (SCP)الأداء -السةلوك-تمثةل العلاقةة السةابقة، فرضةية الهيكةل 

والتي تشير إلى أن المنافع الكبرى هي نتيجة لتركز السوق، فمنظمات الصناعة المركةزة تتحةالف 

 فيما بينها، بشكل يجنبها المنافسة الهدامة للأسعار، ويحقق لها عوائد مرتفعة.  
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0;0 



=





MSCON


 

أكثةر المنظمةات كفةاءة تحصةل علةى أن  الكفاءة التقليد ، التي تدل على  وتمثل فرضية هيكل

. وتمثل كذلك فرضية قوة السوق (Demsetz, 1973, 1974; Peltzman, 1977)ربحية أعلى 

، التي تؤكد على أن منظمات الحصةة السةوقية الكبيةرة (Shepherd, 1982) ل   (RMP)النسبية 

منتجاتهةا، وتحقيةق عير والمنتجات المتميزة، هي فقط القادرة على ممارسةة القةوة السةوقية فةي تسة

 .(Berger 1995; Smirlock, 1985)أرباحا عالية، انظر 

0;0 
−








EFFXMS


;0=





CON


 

 حي  أن:

 : X-EFF  تعبر عن متغيرات هيكل الكفاءة )كفاءة التكلفة والربا 

فةي  فةاوت ، حية  تفتةرض أن الت(Shepherd, 1986)والتي تعبر عن هيكل الكفاءة المعدلة 

الأداء يفسر بواسطة الكفةاءة، إضةافة إلةى التةرثير المتبقةي للحصةة السةوقية، وذلةك بسةب  التقةاط 

الحصة السوقية لترثير عوامل أخرى ليس لها علاقة بالكفاءة، وأن تركز السوق لا يؤثر مباشرة في 

 .(Maudos, 1998)الأداء 

0;0;0 
−


=










EFFXMSCON


 

ز يؤثر في الأداء كنتيجة لترثير قةوة السةوق، كمةا تؤكةد هةذه لتركأن ا  العلاقة السابقة  تفترض 

الفرضية أيضا، على أن المنظمات الأكثر كفاءة هي الأكثر ربحية، وتبقى الآثةار المتبقيةة للحصةة 

 .(Maudos, 1998)السوقية غير ذات أهمية، انظر 

0;0;0;0 
−




−


=




=





EFFX

MS

EFFXMSCON


 

بمفهومهةا الحةدي ، التةي  (Berger, 1995)الةربا الموجبةة -علاقةة الهيكةل ما سبق مثليو 

تفترض أن متغيرات الكفاءة الاقتصةادية تحقةق علاقةة ايجابيةة وهامةة مةع الأداء، والتةي يشةترط 

 أيضا.لصحتها تحقيقها لعلاقة موجبة مع الحصة السوقية 

    :لتقدير الكفاءةDFA  طريقة التوزيع الحر

 طورت و Schmidt and Sickles (1984)من قبل  (DFA)اقترحت طريقة التوزيع الحر 

بحسا  نقاط الكفاءة برن تخص  نموذجا التوزيع الحر . وتقو  طريقة (Berger 1993)بواسطة 

تفترض وجود فروق في الكفاءة عبر الزمن بين البنوك، وتتجن  افتراضات التوزيةع وداليا للحد،  
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فةاءة، وتسةتبدل ذلةك الك نصف الطبيعي )أحاد  الجانة   أو غيرهةا مةن الافتراضةات حةول عةد 

بفرضية أن الخطةر العشةوائي يتجةه نحةو معةدل الصةفر )يتعةادل  عبةر الةزمن ويبقةى الانحةراف 

 النظامي، الذ  يمثل عد  الكفاءة باعتباره مستقلا عن عامل الزمن.

 GLSمقةةةدر  DFAوتشةةبه طريقةةةة المتوسةةطات المتبعةةةة حسةة  طريقةةةة التوزيةةع الحةةةر 

generalized least squares ن مة كلل(Schmidt and Sickles 1984)  والفةرق يكمةن فةي

 (Bauer et al., 1993)السماح لمعاملات الانحدار أن تتغير حسة  الفتةرة الزمنيةة، فيمةا سةما 

اسةتخدا  فةي هةذه الدراسةة سوف يت  عليه . (Berger, 1993) انظر لترثيرات الوقت الثابت فقط،

واسةتخدا  خاصةية  GLSبمقةدر  Random Effect Model (REM) نموذج الآثار العشةوائية

، بشةكل يتماشةى مةع عينةة وبيانةات ونمةاذج (Unbalanced Panels)المجاميع غير المتوازنةة 

 Berger) دراسةة انويتبع الباحثة الدراسة، بحي  يعتبر متوسط البواقي لكل بنك هو تقديراً للحد.

and Mester, 1997) خدمة في هذه الدراسة بواسطة لمستفي اشتقاق مفاهي  الكفاءة الاقتصادية ا

 . DFAطريقة التوزيع الحر 

EFFC)اشتقاق كفاءة التكلفة  -1 −): 

التةي تعتمةد فيهةا تكةاليف البنةوك علةى أسةعار  Cيت  اشتقاق كفاءة التكلفة من دالة التكاليف 

والانحراف النظامي الذ  يمثل عامل عد  الكفاءة والةذ    yرجاتها  ة مخوعلى قيم  wمدخلاتها  

الةذ  vوالخطةر العشةوائي uأفضةل ممارسةة تكةاليف يمكن أن يرفع تكاليف البنك فوق مستوى  

كةن كتابةة دالةة التكلفةة علةى النحةو ويم  يمكن أن يعطي للبنك تكاليف أعلى أو أقةل بشةكل مؤقةت.

 التالي:

(1)                                                              ),,,( vuywCC =     

  قابلةة v  و) uولتبسيط قياس الكفاءة، يفترض أن تكون حدود عةد  الكفةاءة والعشةوائية ) 

المتعلةق بالخطةر العشةوائي،  لجةزءللانفصال، فقياس وتقدير نقاط الكفاءة يعتمد على التمييةز بةين ا

والجزء المرتبط بالانحراف النظامي )عد  الكفةاءة  عةن الحةد الأمثةل للمةدخلات اللازمةة للعمليةة 

 اتنتاجية، والتي تصاغ وفقا للأتي: 

(2)                                                            lnln),(ln       cc vuywfC ++=

ccحي  يعامل المقدار      uv lnln العشةوائي.  والخطةركحةد خطةر مركة  مةن عةد  الكفةاءة   +

أحدهما عن الآخر بافتراض وجود فروق فةي كفةاءة البنةوك، وأن الخطةر العشةوائي   DFAوتميز  

، برنها التكلفة المقدرة اللازمة تنتةاج المخرجةات jوتعرف كفاءة التكلفة للبنك يزول عبر الزمن.
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كفاءة البنك الأفضل ممارسة، والأقةل تكلفةة ضةمن العينةة التةي نفس  ، فيما لو كان البنك بjللبنك

تواجه نفةس المتغيةرات، أ  التكلفةة الأدنةى المقةدرة بواسةطة الحةد مقسةومة علةى التكلفةة الفعليةة 

 ، معدلة على أساس عد  وجود ترثير للخطر العشوائي على الحد، وفقا لما يلي:jللبنك

(3) 
ˆ

ˆ

]ˆexp[ln)],(ˆexp[

]ˆexp[ln)],(ˆexp[

ˆ

ˆ minminmin

cj

c

cjjj

cjj

j

j
u

u

uywf

uywf

C

C
EFFC =




==− 

حي  
minˆ
cu  تساو  الحد الأدنى من قي cjû .لجميع بنوك العينة 

إن نسةةبة كفةةاءة التكلفةةة يمكةةن النظةةر إليهةةا علةةى أنهةةا ذلةةك الجةةزء مةةن التكةةاليف أو المةةوارد 

من عد  الكفاءة  (20%)ك يعني أن هنا (80%)المستخدمة بكفاءة. فمثلا بنك له كفاءة تكلفة بنسبة 

في استخدا  الموارد المتاحة، وذلك نسبة إلةى أفضةل بنةك ممةارس يواجةه نفةس الظةروف، حية  

  وتساو  الواحد الصحيا لأفضل بنك ممارس ضمن عينة 1  و )0تتراوح كفاءة التكلفة ما بين )

ات مةع تةوفير فةي منتجالدراسة، وبشكل لخر تعني كفاءة التكلفة برنه يمكن إنتاج نفس الكمية من ال

) التكاليف بمقدار ) % 100_1 − EFFC. 

EFFSP)كفاءة الربح المعياري  اشتقاق -2 −): 

وجةود منافسةة كاملةة فةي أسةواق  standard profit frontierيفترض حد الربا المعيار  

الكمية الموجهة مةن   تخد المدخلات والمخرجات، أ  عد  وجود قوة السوق في التسعير، ولهذا تس

، حي  تحاول البنوك تعظي  أرباحهةا بواسةطة تعةديل wوأسعار المدخلات    rأسعار المخرجات  

ن حةد الةربا يةر عةويمكةن التعب  ،x، ومقةدار المةدخلات  y  الكميات الموجهة لمقدار المخرجات 

 المعيار  كما يلي:

(4)                                                    ),,,( vurwPP = 

 ودالة الربا المعيار  أللوغاريتمي تكون:

 

(5)                                   lnln),()ln(  vurwf ++=+     

 حي :

 . صافي الدخل بعد الضرائ : 

 ج .د مولكي يؤخذ اللوغاريت  الطبيعي من عد : عدد ثابت يضاف لكل 

uln .عد  الكفاءة التي تجعل أرباح البنك أقل من أرباح أكثر البنوك كفاءة : 
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 vln.الخطر العشوائي : 

على الأرباح   المكتسبة  وبهذا تعرف كفاءة الربا المعيار  على أنها نسبة الأرباح الفعلية

كان البنك يمثل أفضل كفاءة ربا في العينة. وتكون معادلةة لو    العظمى المتوقعة التي يمكن كسبها

 كفاءة الربا المعيار  على النحو التالي:

(6)    
ˆ

ˆ

]}ˆexp[ln)],(ˆ{exp[

]}ˆexp[ln)],(ˆ{exp[

ˆ

ˆ

maxmaxmax
sp

spj

spjj

spjjjj

j
u

u

urwf

urwf

PS

PS
EFFSP =

−

−
==−





حي  
maxˆ
spu القيمة العظمى منspjû .في العينة 

ة، وتعتبةر نسةبة كفةاءة كتسةبوبهذا فإن كفاءة الربا المعيار  هي نسةبة الأربةاح العظمةى الم

مؤشراً علةى أن البنةك وبسةب  تكةاليف إضةافية أو انخفةاض فةي   (80%)الربا المعيار  البالغة  

مةن الأربةاح التةي يمكةن أن   (20%)كفاءة الربا ، يخسةر حةوالي    )عد اتيرادات أو كليهما معا  

ارسة بةين البنةوك ل مميحققها. وتساو  كفاءة الربا المعيار  الواحد الصحيا للبنك صاح  أفض

jEFFSPضةةةمن عينةةةة الدراسةةةة. كمةةةا تعنةةةي  أنةةةه مةةةن الممكةةةن زيةةةادة ربحيةةةة البنةةةك  −

)1_(100 %بمقدار − EFFSP  وبعكس كفاءة التكلفة يمكن أن تكون كفاءة الربا المعيار .

 . من أرباحها المحققة (100%)سالبة، لأن باستطاعة البنوك أن تطرح أكثر من 

EFFAPاشتقاق كفاءة الربح البديل ) -3 −): 

 ,Berger and Mester)  من التطورات الحديثة في تحليل الكفاءة، مفهو  كفاءة الربا البديل

، حي  تعتبر كفاءة الربا البديل هي التمثيل الأقر  للواقع، عندما يكون افتراض المنافسة (1997

تركيبة الأسعار موضع شك )حي  أنها تفترض وجود قوة السوق فةي تركيبةة الأسةعار في    الكاملة

وتشكك في فرضية المنافسة الكاملة ، وعندما يكون هناك مشاكل في المعلومات الخاصةة بحسةا  

 أسعار المخرجات.

المستخد  في دالةة الةربا   rبدلا من أسعار المخرجات   y  ويت  استخدا  مقادير المخرجات  

القياسي، كما أن دالة الربا البديل لا تختلف عن دالة التكاليف إلا في أنهةا تضةيف اتيةرادات إلةى 

المتغير التابع، وتعمل البنوك على تعظي  الأرباح عن طريةق تعةديل الكميةة الموجهةة مةن أسةعار 

 ويمكن التعبير عن حد الربا البديل كما يلي: .x المدخلات  دارومق rالمخرجات 

 (7)                                                        ),,,( vuywPP أما      =

 دالة الربا البديل أللوغاريتمي فهي:
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(8)                                            lnln),()ln(  vuywf ++=+

التي تحل  yدالة الربا البديل مع دالة الربا المعيار  في كافة المتغيرات، فيما عدا   وتتماثل      

 منتجه قيما مختلفة لعد  الكفاءة والخطر العشوائي.     rمحل 

jPAوتعرف كفاءة الربا البديل بواسطة حاصل قسمة الربا المقدر وأقصى قيمة ربا يمكن  ˆ

ثر البنةوك كفةاءة ضةمن العينةةلأك  الحصول عليها، والمحددة بواسطة حد الربا البديل
maxP̂A. 

)1_(100 %أنه من الممكن زيادة ربحيةة البنةك بمقةدار   والت تعني   − EFFAP وبمعنةى ،

  (80%)فهذا يعني أن البنك يتحصل على ما نسبته    (0.8)لخر إذا كانت كفاءة الربا البديل تساو   

من الأرباح الممكن تحقيقهةا بسةب  التكةاليف  (20%)ه نسبتمن أرباح أفضل ممارسة، ويخسر ما 

الزائدة عن تكاليف البنك صاح  أفضل ممارسة داخل العينة. وتكةون معادلةة الةربا البةديل علةى 
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 الدراسات السابقة  

 Smirlock (1985)سة درا، المتعلقة بمفهومي التركز والكفاءة التقليديينمن أه  الدراسات 

  مع التقليد والحصة السوقية )هيكل الكفاءة   (SCP)التي اختبرت العلاقة بين التركز وفق نموذج

وحةدة  (2700)لأكثةر مةن    1978وحتةى    1973أداء البنوك في سبع ولايات أمريكية للفتةرة مةن  

لى حقةوق الملكيةة، ئد عبنكية حكومية. وت  استخدا  معدل العائد على رأس مال البنك، ومعدل العا

ومعةةدل العائةةد علةةى الأصةةول، كمقةةاييس لأداء البنةةوك. تضةةمنت معادلةةة الانحةةدار باتضةةافة إلةةى 

متغير  التركز والحصة السوقية بعض المتغيرات الضابطة، تمثلةت فةي مجمةوع ودائةع السةوق، 

دائةع، الو ونسبة النمو في سوق الودائةع خةلال فتةرة الدراسةة، ونسةبة ودائةع الطلة  إلةى مجمةوع

 ومجموع أصول البنك. 

وتوصلت الدراسة إلى نتائج تؤكد أنه بعةد إدخةال متغيةر الحصةة السةوقية فةإن متغيةر تركةز 

السوق لا يضيف شيئا إلى تفسير معةدلات أداء البنةوك. ومةن جهةة أخةرى ارتةبط متغيةر الحصةة 

سةة لا تةدع  فكةرة أن لدراالسوقية إيجابيا وبدلالة إحصائية مع معدلات الأداء، وبهةذا فةإن نتيجةة ا

التركز في سوق البنوك يؤد  إلى أرباح احتكارية، وتؤيد فرضية هيكل الكفاءة البديل، برن تركةز 

 السوق هو نتيجة لكفاءة البنوك الرائدة. 
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هدفت إلةى  التي Molyneux and Forbes (1995)دراسة  أيضا، المهمة ومن الدراسات 

فةي ثمةاني عشةرة دولةة أوروبيةة )بمتوسةط   الأوروبيةنوك  الب  تفسير العلاقة بين قوة السوق وأداء

–سةلوك–، حي  اختبرت هذه الدراسة فرضةية هيكةل1989وحتى   1986للفترة من    بنك   1200

)الحصةة السةوقية   MS)نسبة التركز من الأصول لعشرة بنوك ، وفرضةية الكفةاءة    10CRالأداء

كما  برداء البنوك الذ  ت  التعبير عنه بالعائد على الأصول.  تهمامن الودائع ومن الأصول ، وعلاق

نمةةوذج الدراسةةة بعةةض المتغيةةرات الضةةابطة، وهةةي مخةةاطر البنةةك )نسةةبة رأس المةةال إلةةى  ضةة 

الأصول  وحج  البنك )مجموع الأصول للبنك  ومتغيراً وهمياً يعبر عن الملكية الخاصة أو العامة 

 للبنك. 

لاقة طردية وذات دلالة إحصائية بين نسبة التركةز وبةين أداء ود عوتوصلت الدراسة إلى وج

البنك )أ  أن التركز فةي أسةواق البنةوك الأوروبيةة يةؤد  إلةى زيةادة ربحيةة البنةوك  وتوصةلت 

الدراسة إلى علاقة موجبة ومعنوية لمتغير الملكية العامة مع الربا وإلى علاقة عكسية ضعيفة بين 

 حج  البنك والربا.

أثر النظ  البنكيةة وقةوة  إلى تقيي  هدفت فقد  Demirguc-Kunt et al (2004)اسة درأما 

والقوانين الوطنية على تكلفة الوساطة البنكية، والتي   3CRتركز السوق لأكبر ثلاثة بنوك)  السوق

صةول للبنةك. الأ  ت  قياسها بصافي هامش الفائدة، وبنسبة تكاليف البنك غير المباشرة على إجمالي

 .1999إلى  1995بنك أمريكي وللفترة من  (1400)وتستخد  الدراسة البيانات لأكثر من 

تشير نتائج الدراسة إلةى أن الةنظ  الأكثةر تضةييقا علةى البنةوك وأنشةطتها، ترفةع مةن تكلفةة 

ى الوساطة المالية، كما يةؤثر التضةخ  بصةورة إيجابيةة وقويةة علةى هةوامش الفائةدة البنكيةة وعلة

تكاليف غير المباشرة، وفيما يقترن التركز ايجابيا مع صافي هةامش الفائةدة، تنحةل هةذه العلاقةة ال

 .التنظيمية أما  المنافسة والتضخ عند إجراء ضبط للمعيقات 

 Berger (1993)فمن أهمها دراسة    (DFA)التوزيع الحر  قة  يطر  طبقت الدراسات التي  أما  

 ،لقيةاس وتقةدير نقةاط الكفةاءة  ،(DFA)ة التوزيةع الحةر  طريقةقدمت  و  التي طورت أسلوباً جديداً 

حية  افترضةت أن الكفةاءة  ،Schmidt and Sickles (1984)المقترحة في الأصةل مةن قبةل 

وبهذا تحاول الدراسة حل  ،العشوائية إلى التعادل عبر الزمنمستقرة ومستمرة، فيما تتجه الأخطاء 

بطرق تقدير نقاط الكفاءة والتي لكل منها افتراضةات   علقةالمت  ،القضايا المتعلقة بفرضيات التوزيع

 خاصة لفصل الكفاءة عن التقلبات العشوائية.

 .(1980-1989)وت  تقدير نقاط كفاءة التكلفةة والحجة  للبنةوك الأمريكيةة لفتةرة الثمانينةات   

 (63%)إلةى    (3%)تةراوح مةا بةين  ت  Unitنقةاط الكفةاءة السةنوية لبنةوك    ات متوسةط  ت كانحي   
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و  Limitلجميع السنوات، وكانةت متوسةطات نقةاط الكفةاءة السةنوية لبنةوك  (46.3%)وسط  وبمت

State  و  (47%)وبمتوسةةةط  (49%)إلةةةى  (7%) و (71%)إلةةةى  (17%)تتةةةراوح مةةةا بةةةين

 على التوالي ولجميع السنوات. (%32.4)

مفاهي   يهاوالتي قد  ف  Berger (1995)، دراسة  ومن الدراسات المهمة في هذا المجال أيضا

وأسالي  مباشرة لقياس هيكل الكفاءة، حي  بين أن معظ  الاختبارات السابقة لفرضية قوة السةوق 

لها نتائج مختلفة، فهي ل  تق  بقياس الكفاءة بشكل مباشر من أجل التفريق بين متغيرات قوة السوق 

هةا وشةرحها تائجومتغيرات هيكل الكفاءة ضمن نماذج الدراسة، والتي كان من الصةع  توضةيا ن

بسب  طريقة قيةاس هيكةل الكفةاءة التقليةد  الةذ  تة  التعبيةر عنةه فةي تلةك الاختبةارات بالحصةة 

 السوقية.

اختبةاراً متزامنةاً لجميةع الفرضةيات الأربةع  Berger (1995)وعلى هذا الأسةاس اسةتخد   

 وكفةاءةة التكلفة  كفاء  سالمتنافسة )اثنان لقوة السوق واثنان لهيكل الكفاءة  ومن خلال إضافة مقايي

الحج  للمقاييس الأساسية، كتعبير عن الكفاءة في البنوك ضمن معادلة انحدار للربا، والتةي تضة  

أيضا متغير التركز ومتغير الحصة السوقية. وطبقت الدراسة على البنوك الأمريكية خةلال الفتةرة 

، لودائع لكةل بنةكمن ا  MS. وت  حسا  متغير الحصة السوقية  1989وحتى عا     1980من عا   

من الودائع. كما ت  قياس أداء البنك باستخدا  معةدل العائةد  HHلمؤشر  أما التركز فت  حسابه وفقا

 على الأصول ومعدل العائد على حقوق الملكية، 

مةن متغيةرات هيكةل   )كجةزءوتوصلت الدراسة إلى نتائج تدع  بشةكل جزئةي كفةاءة التكلفةة  

لجميع البنوك خلال فتةرة الدراسةة  حية  بينةت برنهةا   (58%)ءة  كفا  الكفاءة والتي كانت بمتوسط

السةوقية وبالتةالي فهةي   والحصةةتتوافق مع الربا الأعلى، كما أنها ارتبطةت إيجابيةاً مةع التركةز  

تستطيع تفسير العلاقة بين قوة السوق والربا. كما قدمت النتائج بعض الدعً  لفرضية قةوة السةوق 

إيجابيا بالربحية في معظ  الحالات بعد   (MS)تباط الحصة السوقية  ل ارمن خلا  (RMP)النسبية  

ضبط ترثيرات التركز والكفاءة، علاوة على ذلك فةإن إدخةال حصةة السةوق فقةط هةي التةي تزيةل 

 SCPالمعامل الموج  عن التركز في علاقتهما مع الأداء. كمةا لة  تةدع  نتةائج الدراسةة فرضةية 

والةربا نشةرت مةن خةلال ارتباطهةا بمتغيةرات أخةرى وتحديةداً ركز  حي  بينت أن العلاقة بين الت

 الحصة السوقية. 

تعمل على تناول قضية اختيار البيانات بوضةوح   لا  DFA  إن الدراسات السابقة التي تستخد 

والتي كانت تستخد  فترات زمنية لا تزيد عن عشر سنوات ولا تقل عن ثلا  سنوات، إلا أنهةا لا 

 ((De Young 1997 لمثةل تلةك الاختيةارات. وعلةى هةذا الأسةاس قةا ئيا تتضمن تبريرا إحصا

باختبار فيما إذا كانت البيانات السنوية اتضافية تحسن أو تعمةل علةى تةرد  الكفةاءة المقةدرة فةي 
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محاولة لتقدي  بعض اترشاد حول هذا الأمر. وتبرهن الدراسة على الاختبار باستخدا  نقاط كفةاءة 

والسةماح للمعةاملات فةي دالةة التكلفةة بةالتغير،   TLووفقا للشةكل    DFAالمقدرة باستخدا   لفة  التك

 . 1994وحتى  1984بنكاً تجارياً أمريكياً للفترة من  (618)وذلك باستخدا  بيانات 

 T=7تشير النتائج إلى أن تباين العينة المقطعية ينخفض وبمعدل متناق  حتى السنة السابعة  

أو بدايةة  T=7سنة السابعة، وهذا قد يرجع إما إلى تلاشي الأخطاء العشةوائية عنةد د الث  يتزايد بع

التغيرات في نقةاط عةد  الكفةاءة، وعليةه يمكةن اسةتنتاج أن بيانةات سةت سةنوات كافيةة لتقةديرات 

DFA.     مةن  (79%)و  (77%)تتراوح متوسطات الكفاءة ما بين حيT=1  إلةىT=4  وتسةتقر

. وبهذا فإن بيانات ست سنوات كافية بشكل معقول للتركد مةن أن T5  ند ع  (80%)بعدها بمعدل  

  .النزر اليسير من الخطر العشوائي الكفاءة المحسوبة لا تحتو  إلا على

   هةةي دراسةةة ومةةن الدراسةةات التةةي سةةاهمت فةةي تحديةةد ثلاثةةة مفةةاهي  للكفةةاءة الاقتصةةادية

Berger and Mester (1997)، إلةى مفهةو  كفةاءة التكلفةة قةدمت الدراسةة مفهةو   فةتضافبا

كفاءة الربا المعيار  ومفهو  كفاءة الربا البديل، وذلةك فةي محاولةة لتقةدي  بعةض الةرؤى حةول 

مفهو  الكفاءة البنكية وتحر  مصادر التباين الحقيقي في الكفاءة المقدرة، وذلك مةن خةلال دراسةة 

ا والارتباطات الممكنة للكفاءة، والتي قد تفسر بعضا مةن ياسهالفروق بين مفاهي  الكفاءة و طرق ق

، عملةت بصةورة أمريكيي بنةك تجةار  (6000)اختلافات الكفاءة المقدرة. وتضة  عينةة الدراسةة  

 . 1995إلى  1990متواصلة للفترة من 

لمتوسةط كفةاءة التكلفةة   (0.868)وكانت نتائج تقديرات الكفةاءة وفقةا لطريقةة التوزيةع الحةر  

لمتوسط كفةاءة الةربا المعيةار . ومةن نتةائج   (0.549)لمتوسط كفاءة الربا البديل و    (0.463)و

الدراسة أيضا أن مقاييس كفاءة الربا لا ترتبط ايجابيا مع كفاءة التكلفة، رغ  ارتباط جميع مقاييس 

ة نوعيةالكفاءة الثلاثة ايجابيا مع بعض مقاييس الأداء، ممةا يةدعو إلةى القةول أن كةلا منهةا يقةيس  

 مختلفة من التحسن في الكفاءة البنكية، مما يدعو إلى قياسه  مجتمعين عند تقدير الكفاءة البنكية. 

إلةى تحليةل التفةاوت فةي كفةاءة  De Guevara and Maudos (2002)وهةدفت دراسةة 

 افسة، والذ  زادت فيه حدة المنالأوروبيالتكلفة وكفاءة الربا البديل في القطاعات البنكية للاتحاد  

في الأعمال البنكيةة،  بين المنظمات البنكية بقيا  هذا الاتحاد. وبهذا تحلل الدراسة أهمية التخص  

وأثر البلد في تفسير الفوارق والتفاوت في كفاءة القطاعات البنكية للاتحاد الأوروبي، وذلك للفتةرة 

مليةون  مائةة، حي  ضةمت العينةة جميةع البنةوك التةي يتجةاوز حجمهةا ال1997وحتى    1993من  

بنكاً من جميع بلدان الاتحاد الأوروبي عةدا هولنةدا.   (1852)مشاهدة لعدد    (9260)دولار، بواقع  

 % 97و% 30تشير نتائج الدراسة إلى وجود تفاوت في كفاءة الربا البديل )التةي تتةراوح بةين و

لتي تضمها ول ا%  وهذا على مستوى الد 96و% 79أكبر منه في كفاءة التكلفة )التي تتراوح بين 



 2007 ، 3العدد  ،3د  مجل، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال                         ثر قوة السوق وهيكل الكفاءة على أداء البنوكأ

 

 16 

و  (89.9%)، أما على مستوى التخص  ونوعية البنةك فتتةراوح نقةاط كفةاءة التكلفةة بةين  العينة

وبشكل عا  وعلى مستوى إجمالي  لكفاءة الربا البديل.  (66.6%)و    (57.5%)و بين    (%94.6)

 لمتوسط كفاءة الربا البديل. (64%)و  (93%)العينة، كان متوسط كفاءة التكلفة 

فقةةد هةدفت إلةةى تحةر  الأهميةةة اتحصةةائية  Clark and Siems (2002)ة دراسةةأمةا  

في دالة التكلفة والةربا   OBS  (off-balance-sheet)والاقتصادية، لدمج البنود خارج الميزانية  

. وتشير النتةائج إلةى زيةادة فةي تقةديرات كفةاءة الأمريكييةكلفة والربا للبنوك تعند حسا  كفاءة ال

، وتدع  % 74% إلى 73بنود خارج الميزانية ضمن دالة التكلفة )ارتفعت من ل الالتكلفة مع إدخا

النتيجة بقوة إدخال البنود خارج الميزانية عند دراسة كفاءة التكلفة، أما تقديرات كفاءة الةربا فهةي 

تشير إلى تقديرات متوسط كفاءة أعلى من التقديرات التي سجلت في دراسات سابقة، لكنها لا توفر 

لاستدلال برن كفاءة الربا تزداد عند احتواء دالة الربا على متغير البنود خةارج الميزانيةة. ما لدع

تسةاعد علةى شةرح الفةوارق بةين البنةوك فةي تقةديرات كفةاءة  OBSكذلك يبدو أن تركيبة أنشطة 

 التكلفة والربا. 

رات اعتمةدت علةى نمةوذج التةرثيدراسة ب Kamberoglou et al (2004) كما قا  كل من

بنكةاً   (18)غير متوازن  لتقدير نقةاط كفةاءة التكلفةة وكفةاءة الحجة  لعينةة تضة   و  الثابتة )متوازن

تشةةير النتةةائج إلةةى أن الكفةةاءة النسةةبية المقةةدرة و.  1999حتةةى  1993يونانيةةا، وذلةةك للفتةةرة مةةن 

ة لعينةبالنسبة ل (56%)و  (14%)بالنسبة للعينة المتوازنة وبين   (83%)و    (20%)تراوحت بين  

للعينتين علةى التةوالي. وللةتخل  مةن تةرثير   (56%)و    (48%)غير المتوازنة مع متوسط كفاءة  

 (69%)قي  بنكين من العينة، مما أدى إلى ارتفةاع مسةتويات الكفةاءة إلةى   حذفالقي  المتطرفة ت   

 للعينة غير المتوازنة.  (67%)للعينة المتوازنة و 

 منهجية الدراسة

ك الأردنيةة ومةدى إمكانيةة تحةديها للمسةتجدات فةي عةال  الاسةتثمار لبنةوللتعرف على واقع ا

والتمويل، ولمعرفة ما إذا كانت البنوك الأردنية تتس  بكفاءة عملياتها البنكيةة، أو أنهةا تعتمةد علةى 

تركزها ضمن السوق الأردني في تحقيق العوائد، ستقو  الدراسة باختبار وتقيي  ومقارنة متغيرات 

)كفةاءة التكلفةة وكفةاءة      السوق و الحصة السوقية ، ومتغيةرات هيكةل الكفةاءة  تركزقوة السوق )

 أداء البنوك التجارية الأردنية.  أثرها علىو ،  الربا )كفاءة الربا المعيار  أو كفاءة الربا البديل

 فرضيات الدراسة

والحصة السةوقية  سوق متغيرات قوة السوق )تركز ال  أثرتختبر  : والأولى  الرئيسيةالفرضية    1-

أداء البنةوك، وفقةا لفرضةية   علةىتركز السوق )مةن الأصةول     أثرحي  تختبر  ،  أداء البنوك  على
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 علةى   الكفاءة بمفهومها التقليد )  الحصة السوقية من الودائع  أثرو  ،(SCP)الأداء  -السلوك-الهيكل

 صياغة هذه الفرضية بالصورة العدمية كما يلي: وت أداء البنوك. 

01:  أداء البنوكعلى متغيرات قوة السوق لدلالة إحصائية  وذ  أثروجد يلا. 

متغيرات هيكل الكفاءة والمتمثلةة فةي مفةاهي    أثروهي تقي  وتختبر    :الثانية  الرئيسيةالفرضية    -2

البةديل     لةرباالكفاءة الاقتصادية )كفاءة التكلفة وكفاءة الربا )كفةاءة الةربا المعيةار  أو كفةاءة ا

أداء البنوك. حي  يفترض بمسةتويات كفةاءة التكلفةة والةربا العاليةة تحقيةق حصة  سةوقية   على

تسه  في زيادة معةدلات الأداء للبنةوك. وتة  صةياغة هةذه الفرضةية بالصةورة   من الودائع  مرتفعة

 العدمية كما يلي:

02 : أداء البنوكعلى يكل الكفاءة ات همتغيرلدلالة إحصائية  وذ  أثروجد يلا.  

فمتغيةرات   قوة السوق،على  مفاهي  الكفاءة الاقتصادية    أثرتختبر  : والثالثة  الرئيسيةالفرضية    -3

 على موج  وها  إحصائيا  لأثرالربا، من خلال تحقيقها  -هيكل الكفاءة يمكنها تفسير علاقة الهيكل

 .متغير الحصة السوقية مةن الودائةع  علىئيا  إحصاموج  وها     لأثرأداء البنوك، وبشرط تحقيقها  

تةاج لزيةادة كما تعتبر هذه الفرضية أن زيادة الحصة  السةوقية للبنةوك، ومةن ثة  تركزهةا هةي ن

 وعليه ت  صياغة هذه الفرضية بالصورة العدمية كما يلي: .مستويات الكفاءة فيها

03:  الحصة السوقية. متغيرعلى ات هيكل الكفاءة غيرتملدلالة إحصائية  وذ  أثروجد يلا     

كةل مةن متغيةرات قةوة السةوق )تركةز  أثةر: و تختبر بشكل متزامن  الرابعة  الرئيسيةالفرضية  4-

ومتغيةرات هيكةل الكفةاءة )كفةاءة التكلفةة وكفةاءة الةربا )كفةاءة الةربا   ،السوقية الحصة  السوق و

أداء البنوك. وت  صياغة هذه الفرضةية بالصةورة العدميةة  ىعل، المعيار  أو كفاءة الربا البديل  

 كما يلي:

04:    متغيةرات قةوة السةوق ومتغيةرات هيكةل الكفةاءة   لكةل مةندلالة إحصائية    وذ   أثروجد  يلا

 .أداء البنوكعلى مجتمعة 

 :النماذج القياسية المستخدمة لاختبار فرضيات الدراسة

، وفقةا (Panel data) البيانات التجميعيةة اسية المستخدمة في الدراسة علىالقيتعتمد النماذج 

، وذلك لغرض تقةدير أهة  المحةددات (Unbalanced Panels) البيانات غير المتوازنة خاصيةل

لةذ  لأداء البنوك التجارية، من خلال اختبار فرضيات الدراسة باسةتخدا  النمةوذج الكلاسةيكي وا

 Fixed)الثابتةة  الآثةار ونمةوذج  (Pooled Regression)لمجمةعار ايعةرف بنمةوذج الانحةد 

Effects Model) و نمةوذج الآثةار العشةوائية (Random  Effects Model) حية  تمةت ،
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صياغة نماذج الدراسة القياسية )حس  ترتي  الفرضةيات الرئيسةية فةي الدراسةة  وبشةكل عةا ، 

 على النحو التالي:
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 حي :

it:  أداء البنكi  في السنةt. 

itMS:  الحصة السوقية للبنكi  في السنةt. 

0: .المقطع الثابت لكافة النماذج 

itEFFC  .tفي السنة  iكفاءة التكلفة للبنك  :_

itEFFP  . tفي السنة  iكفاءة الربا المعيار  أو كفاءة الربا البديل للبنك  :_

1234 ,,,,:  k   معاملات تركز السةوق والحصةة السةوقية وكفةاءة التكلفةة وكفةاءة الةربا

 على التوالي. k)المعيار  أو البديل  ومعامل المتغير الضابط 

itk:  يرات الضابطة ذات الصلة بخصةائ  البنةك وبةالمتغيرات الاقتصةادية، لمتغسلسلة من ا

 ويتوقع ترثيرها في أداء البنك. 

it: .الخطر العشوائي 

 مجتمع الدراسة

يتكون مجتمع الدراسة من جميع البنوك التجارية المدرجة في بورصة عمان خلال الفترة من 

 وابتدأت  مشاهدة. (174)بنكاً تجارياً أردنياً، بواقع   مسة عشرخها  والبالغ عدد   2004إلى    1993

بسب  أن القوائ  المالية للبنوك ل  تكةن تقةد  إفصةاحاً عمةا  1993فترة الدراسة من السنة المالية  

هو عليه في فترة الدراسة الحالية، فتقديرات الكفاءة وفةق مةا هةو معمةول بةه فةي هةذه الدراسةة 

 . 1993وبتفصيلات ل  تكن متوفرة قبل عا   ودقيقة تتطل  بيانات جزئية
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  متغيرات الدراسة وطرق قياسها

كل من متغيرات قةوة  أثرتعتمد الدراسة على مجموعة من المتغيرات اللازمة تجراء تحليل 

إلةى متغيةر   أداء البنوك التجارية، وبهةذا تنقسة  المتغيةرات   علىالسوق ومتغيرات هيكل الكفاءة  

، ومتغيةرات مسةتقلة تناولةت متغيةرات قةوة السةوق ومتغيةرات هيكةل البنوك اءن أد عبر عيتابع  

الكفاءة، ومتغيرات ضابطة والتي تعتبر محددات لأداء البنوك التجارية، وفيما يرتي تبيان لطرق 

 قياسها.

  (Tobin's q)البنوك س أداء ايمق

ت الشةركة ماراكمؤشةر علةى اسةتث James Tobin (1969) طةبواسةطةور هةذا المقيةاس  

يقو  على افتراض الذ  و المستقبلية، وشاع استخدا  هذا النموذج كمقياس يعبر عن أداء الشركات،

       كةةةون مسةةةاوية لقيمةةةة اسةةةتبدال أصةةةولهاأن قيمةةةة الشةةةركة السةةةوقية فةةةي المةةةدى الطويةةةل ت

(Bharadwaj et al., 1999) كمةا اسةتخدمت نسةبة .q  لدراسةة تةرثيرات قةوة السةوق علةى أداء

، حية  يلةتقط ، وخاصة عندما تفشل المقاييس المحاسبية في التقاط وتفسير تلك الترثيرات ركات الش

 . (Smirlock et al., 1984)المقياس العوائد اتجمالية من الكفاءة أو الاحتكار 

ولأنها قد تسب  مشاكل قياس لا حصر لهةا.   تقدير تكلفة الاستبدال لأصول البنوك،  ولصعوبة

والأكثةر تماشةيا مةع   كثةر بسةاطةالأ  النمةوذج  مد على الفكرة الأصلية، إلا أنتتع  استنبطت مقاييس

، النموذج الذ  يعتمد علةى التكلفةة التاريخيةة للأصةول، بةدلا مةن تكلفةة الاسةتبدال البيانات البنكية

 ،(Hovey et al., 2003) الحالية للأصول، والمستخد  في الكثيةر مةن الدراسةات ومنهةا دراسةة

 . ووفقا لما يلي ت  اعتماده في هذه الدراسةوسي

 Tobin's q= مجموع القيمة الدفترية لأصول البنك. / إجمالي القيمة السوقية للبنك 

 قياس المتغيرات المستقلة )متغيرات قوة السوق وهيكل الكفاءة(

 :(CONC_AS) من الأصول تركز السوق 1- 

 مةن الأصةول مؤشر هيرفنةدال هيرشةمنا  ستخد تركز السوق باسيت  في هذه الدراسة حسا  

Herfindal-Hirshman Index (HHI) مجمةوع مربةع الحصةة السةوقية مةن  ، الةذ  يسةاو

 ، ويحس  وفق المعادلة التالية:التجارية المدرجة في بورصة عمان الأصول لكل البنوك


=

=
n

i

iMSHHI
1

2 ,)(
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التقليديةة  SCPيلةتقط فكةرة   لأنةه  ،HHIوت  الاعتماد على مقياس التركز من الأصول وفق   

            RMPالةةةذ  يلةةةتقط فكةةةرة قةةةوة السةةةوق النسةةةبية  nCRبشةةةكل أفضةةةل مةةةن مقيةةةاس التركةةةز

(Jeon and Miller, 2002) واسةتخد  مقيةاس .HHI  مةن الأصةول فةي العديةد مةن الدراسةات

 .(Molyneux and Forbes, 1995)ومنها دراسة 

 :(MS)وقية الس الحصة2- 

                 التاليةة:من الودائع لكل بنةك، و تحسة  وفةق المعادلةة  يةوتعبر عن الحصة السوق

MS  مجموع ودائع كل بنك / مجمةوع ودائةع البنةوك التجاريةة المدرجةة فةي بورصةة عمةان =. 

             واسةةةةتخد  مقيةةةةاس الحصةةةةة السةةةةوقية مةةةةن الودائةةةةع فةةةةي العديةةةةد مةةةةن الدراسةةةةات ومنهةةةةا   

(Berger and Hannan, 1989; Molyneux and Forbes, 1995). 

 قياس متغيرات هيكل الكفاءة

يتكون هيكل الكفاءة في هذه الدراسة من ثلاثة متغيرات، تتمثل في كفاءة التكلفة وكفاءة الةربا  

ن تكم المعيار  وكفاءة الربا البديل. وتواجه مسرلة قياس هذه المتغيرات مشكلتان رئيسيتان، الأولى

في فصل حد الكفاءة عن الخطر العشوائي ضةمن حةد الخطةر المركة  فةي دالتةي التكلفةة والأربةاح، 

والمشكلة الثانية تكمن في اختيار الدالة المناسبة لحسا  وتقدير نقةاط حةد الكفةاءة، ومةن ثة  حسةا  

 وتقدير نقاط الكفاءة لكل بنك، نسبة للحد الأمثل للكفاءة )أفضل بنك داخل العينة .

وفقةا لطريقةة التوزيةع الحةر   ما أنه ت  تناول طرق فصل عد  الكفاءة عةن الخطةر العشةوائيوب 

DFA   بالتفصيل وضمن اتطار النظر  للدراسة، بهذا سيقتصر الأمر هنا على التعريف بمةدخلات

 تقدير حد الكفاءة.الذ  سيت  من خلاله ذج وومخرجات البنوك، والنم

 هاومخرجات  ك التجاريةلبنواتعريف وقياس مدخلات  

البنوك في دالة التكلفة ودالة الربا  yومخرجات    xسيت  في هذه الدراسة تعريف مدخلات   

تكةون الأصةول الماليةة كمخرجةات والخصةو  الماليةة ) المعيار  والبةديل وفقةا لطريقةة الوسةاطة

، البنوك التجارية  أعمال  لنمط  ملائمةأنها أكثر    انيرى الباحث  يالت  البنوك،لتقدير كفاءة     كمدخلات 

 بحيةة  تكةةون المةةدخلات والتةةي لا زال دورهةةا الرئيسةةي يكمةةن فةةي عمليةةات الوسةةاطة الماليةةة. 

 : 1رق  ) والمخرجات كما هي موضحة بالجدول
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نوك  المتغيرات المستخدمة في دوال التكلفة والربح المعياري والبديل للب (1).جدول رقم 
 )1993،2004التجارية خلال الفترة ) 

 التعريف بمتغيرات دوال التكلفة والربح المعياري والربح البديل 

  المتغيرات التابعة لدوال التكلفة والربح 
TC

 

 ف الكلية )تكاليف تشغيلية + تكاليف تمويلية( لدالة التكاليفالتكالي
 

  صافي الدخل بعد الضريبة لدالتي الربح المعياري والبديل 

 المدخلات  

1x المقترضة( الأموال المتاحة )ودائع العملاء +ودائع البنوك +الأموال 

2x )رأس المال المادي )الأصول الثابتة 

3x  عدد الموظفين 

 أسعار المدخلات

1w  تكلفة الأموال المتاحة )الفائدة و العمولات المدينة المدفوعة على إجمالي ودائع العملاء و ودائع البنوك

 ( 1x والأموال المقترضة

2w  التكاليف التشغيلية تكلفة رأس(( المال المادي-   )نفقات الموظفين 2x) 

3w 
 (3xالتكلفة المباشرة للعمل )نفقات الموظفين ÷ 

 المخرجات )فقط لدالتي التكلفة والربح البديل(  

1y التسهيلات الائتمانية المباشرة 

2y  مجموع شهادات الإيداع المصدرة من البنك المركزي والأرصدة والإيداعات لدى بنوك ومؤسسات
 مصرفية )التي تتقاضى عنها فوائد(

3y وتتكون من أصول مربحة أخرى بما فيها   البنود داخل الميزانية من غير بنود المخرج الأول والثاني(
الأوراق المالية والإيرادات التشغيلية الأخرى وعمولات التسهيلات الائتمانية غير المباشرة( والبنود  

 خارج الميزانية

 المعياري(  ح أسعار المخرجات )فقط لدالة الرب

1r  الفوائد والعمولات الدائنة المقبوضة من التسهيلات العائد على التسهيلات الائتمانية المباشرة(

 ( 1yالائتمانية المباشرة ÷  

2r ات لدى بنوك  العائد على شهادات الإيداع المصدرة من البنك المركزي وعلى الأرصدة والإيداع
المصدرة من البنك المركزي و الفائدة  ومؤسسات مصرفية ))الفائدة المقبوضة من شهادات الإيداع

 ( 2yالمقبوضة من الأرصدة والإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية( ÷  

3r محقق من البنود داخل وخارج الميزانية المتمثل فييي العائد على البنود داخل وخارج الميزانية ))الدخل ال
المحقق من محفظة الأوراق المالية والإيرادات التشييغيلية الأخييرى + عمييولات تسييهيلات الفائدة والعائد  

 ( 3y÷ ائتمانية غير مباشرة(

  الكفاءة حدلتقدير  ذج الدالي المستخدموالنم

ن تتكةو  ، حية  مع ثلاثة مدخلات وثلاثة مخرجات بنكيةة  Cobb-Douglas  ةدالاستخدا     سيت      

 هذه الدالة من العناصر التي تعكسها المعادلة التالية:

( ) ( )  +++= 
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ln:   تمثل التكاليف الكلية )مالية+تشغيلية  في دالة التكلفةة، وتمثةل صةافي الةدخل بعةد الفوائةد

 لضرائ  في دالة الربا المعيار  ودالة الربا البديل.وا

 
ik wy  أسعار المدخلات ومقادير المخرجات على التوالي. :,

=+ uv lnln: .معامل اتزعاج المرك  من عد  الكفاءة والخطر العشوائي 

بدلا من مقادير المخرجات  r  عند تقدير كفاءة الربا المعيار  تستخد  أسعار المخرجات و

y ةفي دال Douglas-Cobb . 

 محددات أداء البنوك التجارية )المتغيرات الضابطة(

  :الناتج المحلي الإجمالي نمو 1- 

  عند تحسن الأداء الاقتصاد  وارتفاع حج  الناتج المحلي يزداد التفاؤل بشرن المستقبل والذ 

حةدو  تةدهور فةي الوضةع   يمكن أن يكون له ترثير ايجابي على معدل أداء البنوك، والعكس عنةد 

فالكثير من الدراسات وجدت أن الحص  الأكبر للبنوك الصغيرة اقترنت بنمو أسرع   الاقتصاد .

النمةو  . وبهذا نتوقع أن يكون لمتغيةر Berger at al., 2004، أنظر )في الناتج المحلى اتجمالي

. واسةتخد  النةاتج المحلةي النةاتج المحلةي علاقةة ايجابيةة مةع معةدلات الأداء للبنةوك التجاريةةفي  

 ,Pastor)  اتجمالي في الكثير من الدراسةات كمتغيةر ضةابط ومنهةا علةى سةبيل المثةال دراسةة

2002) . 

  :حجم سوق الودائع2- 

ك التجارية، بحي  تفسةر يفترض أن تكون علاقة حج  السوق من الودائع سالبة مع أداء البنو

عن الدخول السهل للسوق، فكلما تصاعدت المنافسة ميل الأسواق الكبرى نحو منافسة أكبر وتعبر  

وقلت حص  البنوك من حج  سوق الودائع ينتج علاقة سةالبة مةع معةدلات الأداء، والعكةس فةي 

ة والتةي تعبةر عةن حالة العلاقة الموجبة بةين حجة  سةوق الودائةع ومعةدلات أداء البنةوك التجارية

ة مةن سةوق الودائةع وانحسةار المنافسةة استحواذ البنوك ذات العلاقة الموجبة علةى حصة  كبيةر

 . (Maudos, 1998)معدلات أداء مرتفعة  وتحقيق

 :المالي نمو السوق3- 

أن تكةون العلاقةة موجبةة بةين معةدلات أداء البنةوك التجاريةة وبةين  اسةرفي هذه الد   نفترض 

تي قد تعبةر ، والقتصاد  المعبر عنه بالنمو في مؤشر أسعار الأسه  لبورصة عمانزيادة النمو الا

عن العلاقة التكامليةة بةين النمةوذج المسةتند علةى السةوق المةالي والنمةوذج المسةتند علةى البنةوك 

 .التجارية في عمليات التمويل والاستثمار
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     :نتائج تقديرات الكفاءة 

التكلفة والربا )المعيار  والبةديل  المقةدرة كل من  فاءة  متوسطات ك  (2)رق   يوضا الجدول  

     ، والتي جاءت وفقا لما يلي:DFA قة التوزيع الحربواسطة طري

 DFA  طريقة التوزيع الحر الكفاءة السنوية حسب تقديرات متغيرات متوسطات    (2).جدول رقم 
  )%(  والربح المعياري والبديل المتوسط السنوي لكفاءة التكلفة  

 كفاءة التكلفة  السنوات
C-EFF  )%( 

 كفاءة الربح المعياري 
SP-EFF %() 

 كفاءة الربح البديل 
AP-EFF  )%( 

1993 61 50 56.3 
1994 72 51 55.2 

1995 72.2 50 56.6 
1996 63 49.8 55.5 
1997 65.5 50.8 55.2 
1998 64.5 50.7 55 
1999 64.8 50 57.1 
2000 66.7 54 57 
2001 71 50.8 56.6 
2002 66.7 50 58 
2003 68.3 51 59 
2004 70.2 51.3 57 

 56.6 51 67.2 توسطالم
 19 19.2 18.4 الانحراف المعياري

    ياري: يساوي متوسط الانحراف المعياري لكل السنوات.الانحراف المعحيث: 

 إلةةةةى أن البنةةةةوك يمكنهةةةةا تةةةةوفير مةةةةا نسةةةةبته DFAوفةةةةق ات التكلفةةةةة تشةةةةير متوسةةةةط

( ) % 100_1 − EFFC    من التكةاليف  (32.8%)من التكاليف الضائعة، أ  توفير ما نسبته، 

ات الةربا المعيةار  )الةذ  وتشةير متوسةط اليف أفضةل بنةك ممةارس ضةمن العينةة،نسبة إلى تك

ت والمخرجات البنكية  إلى أن البنوك يمكنها زيادة يفترض وجود منافسة كاملة في أسواق المدخلا

)ربحيتها بنسةبة   ) % 100_1 − EFFSP   معةدل  لتحقيةق نفةس (49%)أ  الزيةادة بمةا نسةبته

وجود قوة السوق  فهةي  ، أما متوسطات الربا البديل )الذ  يفترض أرباح أفضل بنك ضمن العينة

)تعني بالمتوسط أن البنوك تخسر ما نسبته   ) % 100_1 − EFFAP    (43.4%)أ  مةا نسةبته 

  .من الأرباح الممكن تحقيقها بسب  التكاليف الزائدة عن تكاليف أفضل بنك ضمن العينة

 ،ن البنةوكيلاحظ من النتائج وجود تفاوت كبير في مستويات كفاءة كل من التكلفة والةربا بةي

تشتتا كبيرا بين البنوك، وانحرافات أظهر   (2)متوسط الانحراف المعيار  الموضا بالجدول رق   ف

شديدة عن الحد الأمثل، سببت في تحقيق متوسطات منخفضة مةن الكفةاءة النسةبية المقةدرة. وبهةذا 

نجد  كما ،دنيةسلطت الدراسة الضوء على وجود ثغرات هامة في الكفاءة بين البنوك التجارية الأر

وبالرغ  من الفارق الضئيل إلا أنه المعيار ،    أن تشتت كفاءة الربا البديل أقل منه في كفاءة الربا
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عد  وجود قوة سوقية ممارسة على الأسعار، وأن قوة السوق لا تفسر قد يكون في ذلك إشارة إلى  

 يةة تتسة  بنةوع مةن المنافسةة،ربحية البنوك، وبالتالي يمكن اعتبار صناعة البنوك التجارية الأردن

بةدلا مةن كفةاءة الةربا البةديل   (SP_EFF)ا المعيةار   سيت  الاعتمةاد علةى كفةاءة الةرببالتالي  و

(AP_EFF) للتعبير عن كفاءة الربا ضمن النماذج الاقتصادية للدراسة.  

 المفاضلة بين النماذج القياسية المستخدمة لاختبار فرضيات الدراسة

، تة  إجةراء الاختبةارات (Panel)ج الدراسةة المعتمةدة علةى بيانةات للمفاضلة بةين نمةاذ 

لاختيةار النمةوذج المناسة  لكةل فرضةية، والةذ  يكةون   (3)رقة     بالجةدولالموضحة    صائيةاتح

           باسةةتخدا  برنةةامج الاقتصةةاد القياسةةي المحوسةة  و ،الأكثةةر دقةةة واتسةةاقا بةةين النمةةاذج الأخةةرى

(LIMDEP, Version 8.0)نت النتائج كما هي موضحة التالي:. وكا 

 ئية لاختيار النموذج الأكثر دقة واتساقا الاختبارات الإحصا. (3)جدول رقم 
 اختبار  فرضيات الدراسة 

(F) 
اختبار  
(LM) 

اختبار  
(Hausman) 

 النموذج الأكثر دقة واتساقا 

 1.744 الأولى  الفرضية

(0.0685) 

0.10 

(0.7512) 

8.75 

(0.1195) 
 (PR)ر المجمع نموذج الانحدا

 2.592 الثانية  الفرضية

(0.0047) 

5.63 

(0.0176) 

10.56 

(0.0608) 
 (REM)نموذج الآثار العشوائية 

 1.626 ةالثالث الفرضية

(0.0962) 

1.03 

(0.3098) 

16.16 

(0.0063) 
 (PR)نموذج الانحدار المجمع 

 4.943 الرابعة الفرضية

(0.0000) 

23.35 

(0.0000) 

9.36 

(0.2275) 
 (REM)ذج الآثار العشوائية نمو

 حيث:
 الثابتة، وتكون الفرضية العدمية كما يلي: الآثارالانحدار المجمع )الكلاسيكي( ونموذج : للمفاضلة بين نموذج (F)اختبار 

0: H  أداء النموذج الكلاسيكي(OLS)  الثابتة  الآثارأكثر اتساقا من نموذج(LSDV)               .                     

 العشوائية، وتكون الفرضية العدمية كما يلي: الآثارلكلاسيكي ونموذج : للمفاضلة بين نموذج الانحدار ا(LM)اختبار 

0: H  أداء النموذج الكلاسيكي(OLS)  العشوائية  الآثارأكثر اتساقا من نموذج(GLS). 

 دمية كما يلي:العشوائية، وتكون الفرضية الع الآثارالثابتة ونموذج  الآثارنموذج : للمفاضلة بين (Hausman)اختبار

0: H العشوائية  الآثار أداء نموذج(GLS) الثابتة  الآثار أكثر اتساقا من نموذج(LSDV).  

    

 %.5عند مستوى معنوية أقل من  (Prob value)*القي  بين الأقواس تدل على 

 :بار معنوية نماذج الانحدار القياسية وقوتها التفسيريةاخت

اختبار معنوية معادلات الانحدار المتعدد المقةدرة، باسةتخدا  توزيةع   (4)رق   ل  يوضا الجدو

، واختبةةار الأداء العةةا  لنمةةاذج الانحةةدار )المسةةتخدمة لاختبةةار فرضةةيات (F) إحصةةائيةاختبةةار 

 الدراسة  وقوتها التفسيرية.
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 معنوية نماذج الانحدار القياسية وقوتها التفسيرية . (4)م جدول رق
المعاملا  المقدر  النماذج 

 ت
درجات  
 الحرية

2R
 

TestF 
Correlation 

[v(i,t),v(i,s)] 

1 OLS 6 168 0.436 

 

(25.92) 

0.000 

 

2 GLS 6 168 0.433 (32.41) 

0.000 

0.0582 

3 OLS 6 168 0.516 (35.89) 

0.000 

 

4 GLS 8 168 0.470 (24.68) 

0.000 

0.353 

 يث: ح
(OLS) .مقدر المربعات الصغرى : 
(GLS) .مقدر المربعات الصغرى المعمم : 

 بين الأقواس.  Fقيمة 

المعنوية الكليةة لنمةاذج الانحةدار المقةدرة،   لاختبار  Fأحصاءة  اختبار    توزيع  من خلال نتائج

نمةةاذج ليسةةت جميعهةةا مسةةاوية للصةةفر، وأن معةةادلات الانحةةدار المقةةدرة تبةةين أن معةةاملات ال

في شةرح وتفسةير سةلوك المتغيةر التةابع   إحصائيةلمستخدمة لاختبار فرضيات الدراسة معنوية  وا

)القةوة التفسةيرية  يتمتةع بمعنويةة 2R، وأن معامةل التحديةد (1%)عند مسةتوى معنويةة أقةل مةن  

% ، وهي 51.6%  و)30.2تراوحت القوة التفسيرية لمعادلات الانحدار بين )  إذ ضا،  إحصائية أي

عبارة عن نسبة التغيرات المفسرة إلى التغيرات الكلية، وتعبةر عةن مسةاهمة المتغيةرات المسةتقلة 

 التي تضمنتها نماذج الدراسة في التغير الحاصل في المتغير التابع. 

 وقوتها التفسيرية الأولى ات الدراسةرات فرضياختبار وتحليل معنوية متغينتائج  

، متغيرات النموذج الرئيسي الأولبين   (OLS)  بمقدر  نحدارالانتائج    (5)رق   يوضا الجدول 

علةى    )تركز السوق من الأصول والحصة السوقية من الودائةع  المتعلقة برثر متغيرات قوة السوق

متغيةرات هيكةل   بةرثر، والمتعلقةة  لرئيسي الثةانيللنموذج ا  (GLS)  بمقدر  نحدارالانتائج  و  الأداء،

 على الأداء.فة وكفاءة الربا المعيار   الكفاءة )كفاءة التكل

علاقةة للمتغيةرات المسةتقلة للفرضةية الرئيسةية الأولةى، نجةد أن   المتزامنمن خلال اتدخال  

مقيةاس مةع  (10%)مةن عند مستوى أقةل  موجبة ودالة إحصائيا  متغير تركز السوق من الأصول

فكانةت علاقتةه سةالبة ودالةة  ئةعأمةا متغيةر الحصةة السةوقية مةن الودا. (Tobin's q)أداء البنوك 

القةوة التفسةيرية التةي يشةير إليهةا معامةل التحديةد و،  (1%)إحصائيا عند مستوى معنوية أقل مةن  

متغيةرات قةوة  إلةى أن رالتةي تشةي tومن خلال نتيجة اختبةار  ،  42%كانت في حدود  R 2المعدل  

تمتةع بمعنويةة إحصةائية فةي شةرح تة الأولةى  )الفرضةية الرئيسةي  النموذج الرئيسي  السوق ضمن

 (10%)لمتغير الحصة السوقية و  (1%)وتفسير سلوك المتغير التابع عند مستوى معنوية أقل من  
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تةن  علةى التةي  وقبةول الفرضةية البديلةة ، فإنه يت  رفض الفرضةية العدميةةلمتغير تركز السوق

 أداء البنوك.لمتغيرات قوة السوق على دلالة إحصائية  وذ  أثروجود 

وقد جاءت هذه النتيجة مخالفة لبعض الدراسات التي بينت نتائجها أن اتدخال المتةزامن لكةل 

من التركز والحصة السوقية كمتغيرات مستقلة وتفسةيرية لأداء البنةوك، يعطةي تةرثيرا ايجابيةا لةه 

الدراسات،  من هذهائية لمتغير الحصة السوقية، فيما يكون أثر التركز غير ذ  أهمية. ودلالة إحص

علةى البنةوك  Smirlock (1985)علةى البنةوك الأسةبانية ودراسةة  Maudos (1998)دراسةة 

جةاءت على البنةوك الأوروبيةة، فقةد  Molyneux and Forbes (1995)أما دراسة الأمريكية. 

لعلاقةة ما يخ  العلاقة الهامة لمتغير التركز مع الأداء، ومخالفةة لنتيجةة االنتائج منسجمة معها في

 )غير الهامة إحصائيا  لمتغير الحصة السوقية مع الأداء.

و قد يرجع هذا الاختلاف إلى طبيعة صناعة البنةوك الأردنيةة، التةي قةد يكةون لارتفةاع 

ق الممارسة على الأسعار، وارتفاع مستويات المنافسة فيها عبر فترة الدراسة، وانخفاض قوة السو

إلى طبيعةة المقةاييس المسةتخدمة فةي الدراسةة، دور فةي جعةل   ربماحج  السيولة لدى البنوك، أو  

 المتغيرات تعطي نتائج مخالفة لنتائج الدراسات الأجنبية.

 وقوتها التفسيرية  ات الدراسة الثانيةاختبار وتحليل معنوية متغيرات فرضينتائج  

 يلاحةظ،  (5)  الموضحة بالجدول رق   ،تائج تنفيذ اختبار الفرضية الرئيسية الثانيةومن خلال ن

موجبة ودالة إحصائيا عند مستوى معنويةة  وكفاءة الربا المعيار  كفاءة التكلفة   متغيرعلاقة  أن  

كما أنه ومن خةلال معامةل التحديةد المعةدل  ،(Tobin's q)مع مقياس أداء البنوك  (1%)أقل من 

2 R ممةا يشةير  غير الحاصل في أداء البنوك.من الت %)4(2نجد أن نموذج العلاقة يفسر ما نسبته

 )متغيرات قوة السوق  والثاني )متغيرات هيكل الكفةاءة ،  الدراسة الرئيسي الأول  يإلى أن نموذج

  . لمفسرة إلى التغيرات الكليةالتغيرات ا مافيه تساوت 

متةع بمعنويةة تت  متغيرات هيكل الكفاءةالتي تشير إلى أن    tل نتيجة اختبار  وبالتالي ومن خلا 

، يةت  رفةض (1%)إحصائية في شرح وتفسير سلوك المتغير التابع عند مستوى معنويةة أقةل مةن 

كفةاءة ل دلالةة إحصةائية  وذ   أثةرالتةي تةن  علةى وجةود    وقبول الفرضية البديلةة  الفرضية العدمية

، (Tobin's q)البنةةوك أداء علةةى  (SP_EFF)كفةةاءة الةةربا المعيةةار  لو (C_EFF)التكلفةةة 

كن اتقرار برن هيكل الكفاءة يستطيع من خلال متغيراتةه، تفسةير سةلوك الأداء للبنةوك لتالي يموبا

 Berger and Mester (1997) التجارية الأردنية. وجاءت هذه النتيجة منسجمة مع نتائج دراسة

 .Maudos and pastor (2003)دراسة و 
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 وقوتها التفسيرية  اسة الثالثةات الدراختبار وتحليل معنوية متغيرات فرضينتائج  

الموضةحة بالجةدول   ،للنموذج الرئيسةي الثالة    (OLS)تنفيذ الانحدار بمقدر    نتائج  وتوضا 

ائةع السةوقية مةن الود  والمتعلقة بمعنوية متغيرات هيكل الكفاءة في علاقتهةا مةع الحصةة  ،(5)رق   

، بةين (1%)معنويةة أقةل مةن  سالبة ودالة إحصةائيا عنةد مسةتوى    جاءت أن العلاقة    ،كمتغير تابع

لمتغيةر كفةاءة   (1%)موجبة ودالة إحصائيا عند مسةتوى معنويةة أقةل مةن  و  ،ير كفاءة التكلفةمتغل

فهةو R 2أما معامل التحديد  ،  لسوقية من الودائعالحصة امتغير    الربا المعيار ، في علاقتيهما مع

من التغير الحاصل في الحصة السوقية مةن   (31.6%)ه  يشير إلى أن نموذج العلاقة يفسر ما نسبت

 الودائع.

)الفرضةية   متغيةرات هيكةل الكفةاءة  التةي تشةير إلةى أن    tنتيجة اختبةار  وبالتالي ومن خلال  

وك المتغيةر التةابع عنةد مسةتوى تمتع بمعنويةة إحصةائية فةي شةرح وتفسةير سةلت   الثالثةالرئيسية  

التي تن  على وجةود   وقبول الفرضية البديلة  العدمية  ، يت  رفض الفرضية(1%)معنوية أقل من  

وكفةاءة الةربا  (C_EFF)متغيرات هيكل الكفاءة المتمثلة في كفاءة التكلفة ل دلالة إحصائية وذ   أثر

، وبالتالي يمكن اتقرار برن (MS)متغير الحصة السوقية من الودائع على   (SP_EFF)المعيار   

الةربا الايجابيةة، بتحقيقةه لعلاقةة -راته، تفسير علاقةة الهيكةلهيكل الكفاءة يستطيع من خلال متغي

مةع   ، وبتحقيقه شرط العلاقةة الموجبةة والمهمةة إحصةائيا)الفرضية الثانية   موجبة مع أداء البنوك

  .ربا المعيار كفاءة ال متغير ، من خلالالحصة السوقية من الودائع

 وقوتها التفسيرية ة الرابعةات الدراساختبار وتحليل معنوية متغيرات فرضينتائج  

للنموذج الرئيسي الرابةع،  (GLS)نتائج تنفيذ الانحدار بمقدر  (5)وأخير يوضا الجدول رق   

بنةوك. أداء ال وأثرها علةى مجتمعة والمتعلق بمعنوية متغيرات هيكل الكفاءة ومتغيرات قوة السوق

صةة السةوقية  ومتغيةرات هيكةل متغيرات قوة السةوق )التركةز والحلمن خلال اتدخال المتزامن ف

، (Tobin's q)أداء البنةوك الكفاءة )كفاءة التكلفة وكفاءة الربا المعيار   في علاقتها مع مقيةاس 

على أثره إلا أن  ،موج  الاتجاه (CONC_AS)نجد أن معامل متغير تركز السوق من الأصول  

ً إحصائي  مه غير    الأداء ختبار الفرضية الرئيسية الأولى، التي وبالرغ  من النتائج المتحققة عند ا.  ا

لمتغير تركةز السةوق، وقدرتةه   (10%)معنوية أقل من  تشير إلى الأهمية اتحصائية عند مستوى  

ة ضةمن على شرح وتفسير سلوك متغير أداء البنوك، إلا أنةه وعنةد ضة  جميةع متغيةرات الدراسة

السوق  تركزءة، ل  يبق لمتغير وهيكل الكفا نموذج واحد، عبر ضبط متزامن لمتغيرات قوة السوق

 (SCP)أهمية إحصائية في علاقته مع أداء البنوك، الأمر الةذ  يةدحض فرضةية أية    من الأصول

 الأداء ضمن صناعة البنوك الأردنية.-السلوك-الهيكل
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 والرابعة  والثانية معنوية متغيرات نماذج اختبار الفرضية الأولى . (5)جدول رقم 
 نماذج الانحدار

(4)   _  __ __ Tq

(3)          _____M

(2)  _____ Tq

(1)                       ___ Tq
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543210it
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543210it
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ittttitit

itittttitit

ittttitt

SDMGFMGGDPEFFSPEFFCMSCONC

SDMGFMGGDPEFFSPEFFCS

SDMGFMGGDPEFFSPEFFC

SDMGFMGGDPMSCONC









+++++++++=

++++++=

+++++++=

++++++=

 
  Tobin's q MS Tobin's qالمتغير التابع  

 قلة المست المتغيرات 

 

الفرضية الرئيسية 
 الأولى

الفرضية الرئيسية 
 الثانية 

الفرضية الرئيسية 
 الثالثة 

الفرضية الرئيسية 
 الرابعة

Constant 3.379 
(0.5795) 
((0.555)) 

3.378 
(0.9406) 
((0.075)) 

-12.453 
(0.1627) 
((-1.402)) 

-10.729 

(0.3244) 

((-0.985)) 

CONC_AS-HHI 2.302 
(0.0884) 

((1.714))*** 

  1.6891 

(0.4382) 

((0.7750)) 
MS -0.137 

(0.0000) 
((-5.290))* 

  -1.1263 
(0.0003) 

((-3.603))* 

C_EFF  0.5846 
(0.0000) 
((5.825))*   

-1.8433 
(0.0000) 
((-8.642))* 

0.1745 
(0.1316) 

((1.508)) 

SP_EFF  0.1632 
(0.0004) 

((3.547))* 

0.7953 
(0.0000) 

((8.007))* 

0.3356 

(0.0000) 

((6.948))* 

GDP_G 6.199 
(0.0001) 

((3.991))* 

3.687 
(0.0231) 
((2.271))*   

1.4594 
(0.5916) 
((0.538)) 

11.0125 

(0.0000) 

((4.595))* 

FM_G 0.984 
(0.0000) 

((5.293))* 

1.005 
(0.0000) 
((4.435))*   

-0.1590 
(0.6777) 

((-0.416)) 

0.9463 

(0.0032) 

((2.951))* 

DM_S -0.324 
(0.1723) 
((-1.371)) 

-.8740 
(0.6885) 

((-0.401)) 

0.3630 
(0.3469) 

((0.943)) 

-0.6493 

(0.3064) 

((-1.023)) 
2R 0.436 0.433 0.516 0.470 
2 R 0.419 0.420 0.502 0.448 

 OLS GLS OLS GLS المقدر 
   :حيث

Tobin's qكمتغير تابع   : مقياس أداء البنوك  .  
CONC_AS  تركز السوق من الأصول مقاسا بمؤشر :(HH)  Herfindal-Hirshman  .كمتغير مستقل 

MS.الحصة السوقية من الودائع كمتغير مستقل : 
C_EFFلتكلفة كمتغير مستقل.: كفاءة ا 

SP_EFF.كفاءة الربح المعياري كمتغير مستقل : 
:GDP_G .نمو الناتج المحلي كمتغير ضابط 

FM_G.نمو سوق رأس المال كمتغير ضابط : 

DM_S.حجم سوق الودائع كمتغير ضابط : 
 و OLSفي حالة مقيدر  t-ratioتشير إلى ((  والقيمة بين )) ،تشير إلى الاحتمال ( )الاقواس القيمة بينو  القيمة من غير الأقواس تشير إلى المعامل 

  .GLSفي حالة المقدر  b/st.Erى تشير إل

  .           % على التوالي10%,5%, 1*,**,*** تشير إلى أن القيمة ذات دالة إحصائية عند مستوى معنوية أقل من  
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، فكانةت علاقتةه سةالبة ودالةة إحصةائيا عنةد مسةتوى أما متغير الحصة السةوقية مةن الودائةع

، وجاءت أقوى من معامل الحصة السوقية ضمن نموذج الفرضية الرئيسةية (1%)معنوية أقل من  

 الأولى الذ  ل  يت  فيه ضبط لمتغيرات الكفاءة.

مل وبالتالي ونتيجة للإشارة السالبة لمتغير الحصة السوقية، وعد  استطاعته إزالة إشارة المعا

حي  كان  Berger (1995)الموجبة لمتغير تركز السوق ضمن هذا النموذج )عكس نتائج دراسة 

معامل الحصة السوقية موجبا والتركز بمعامل ذا اتجاه سال   فإنه يستبعد أن يكون للبنةوك كبيةرة 

الحج  ممارسات لقوة سوقية علةى الأسةعار، الأمةر الةذ  قةد يشةير أيضةا إلةى أن متغيةر الحصةة 

 الأردنية. سوقية، يدع  تفسيرات المنافسة والكفاءة ضمن صناعة البنوك التجاريةال

ً وبالتالي ووفق  ما سبق، فإنه يمكن القول أن عوائد الصناعة ليست محتكرة مةن قبةل البنةوك ل  ا

ذات الحص  السوقية المرتفعة من الودائةع )بسةب  العلاقةة السةالبة  أو مةن قبةل البنةوك الأكثةر 

 )بسب  عد  وجود علاقة ذات أهمية إحصائية .تركزا في السوق 

كانةت  ر لمتغيةرات هيكةل الكفةاءة، يلاحةظ أن متغيةر كفةاءة التكلفةةومن خلال نتةائج الانحةدا

، فبعد أن حقق علاقة ذات (Tobin's q) غير دالة إحصائيا مع مقياس أداء البنوكموجبة وعلاقته  

د هةذه العلاقةة بعةد ضةبط متغيةرات قةوة أهمية إحصائية ضمن نموذج الفرضية الثانيةة، لة  تصةم

يةر كفةاءة الةربا المعيةار  فكانةت علاقتةه موجبةة أيضةا ودالةة أمةا متغ  .في هةذا النمةوذج  السوق

، بعد ضبط متغيرات قةوة السةوق فةي نمةوذج اختبةار (1%)إحصائيا عند مستوى معنوية أقل من 

المعيةار  هةي المحةدد الرئيسةي   الفرضية الرئيسية الرابعة، بما يشير وبقوة إلةى أن كفةاءة الةربا

يرية للنموذج، بحي  يمكنها أن تفسر علاقة هيكل الكفةاءة لأداء البنوك، وهي التي تضيف قوة تفس

          مةةع الأداء ضةةمن صةةناعة البنةةوك التجاريةةة الأردنيةةة. وتتفةةق هةةذه النتيجةةة مةةع نتيجةةة دراسةةة

Fat and Hua (1998)لبنةوك المدرجةة فةي بورصةة ، التي بينةت أن التغيةر فةي أسةعار أسةه  ا

 شكل أكبر منه في كفاءة التكلفة.سنغافورة، تعكس التغيرات في كفاءة الربا ب

أما القوة التفسيرية للنموذج فكانت أكثر قوة من القوة التفسيرية للنماذج الأخرى فةي الدراسةة 

للنمةوذج R 2  عةدل)التي كان فيها مقياس الأداء كمتغير تابع ، حي  كانت نتيجة معامل التحديد الم

أن متغيرات الدراسة مجتمعة، تزيد من نسبة التغيرات المفسرة  . وهذا يشير إلى(44.8%)تساو   

إلى التغيرات الكلية، أ  أن انحرافات أكثر قد ت  تفسةيرها عمةا هةو عليةه فةي نمةوذجي الفرضةية 

 التوالي.  على (2.8%)و  (2.9%)الرئيسية الأولى والثانية بنسبة 

النموذج يتمتع بمعنوية إحصةائية فةي التي تشير إلى أن    Fر  من نتيجة اختبابالرغ   وبالتالي و

إلا أنةه ومةن خةلال نتةائج   ،(1%)شرح وتفسير سلوك المتغير التابع عند مستوى معنوية أقل من  

غيرين فقط من الرابعة للدراسة لمت  يت  رفض الفرضية العدميةلمتغيرات نموذج الدراسة،    tاختبار  
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ئةع ومتغيةر كفةاءة الةربا المعيةار . أمةا متغيرات النموذج وهما، متغير الحصة السوقية من الودا

فلة  تكةن مهمةة التكلفةة    وكفةاءةتركز السوق من الأصةول  بالنسبة للمتغيرات الأخرى المتمثلة في  

        . (Tobin's q)مع أداء البنوك  إحصائيا في علاقتهما

ي ، فةوبعةد اتدخةال المتةزامن لمتغيةرات قةوة السةوق وهيكةل الكفةاءة سبق، وترسيسا على ما

علاقتها مةع أداء البنةوك، ضةمن نمةوذج الفرضةية الرئيسةية الرابعةة. سةنحاول ربةط نتةائج تنفيةذ 

الانحدار لهذا النموذج، مع الافتراضات التي تناولتها أدبيةات الموضةوع المختلفةة، والتةي توضةا 

 لحديثة لمتغيرات قوة السوق ومتغيرات هيكل الكفاءة مع أداء البنوك.العلاقات التقليدية وا

 (SCP)يلاحظ من نتائج تنفيذ الانحدار لنموذج الفرضية الرابعة، أنها ل  تقد  الدع  لفرضةية 

، وذلك لعد  وجود علاقةة مهمةة بةين تركةز السةوق مةن الأصةول وأداء (Bain, 1951)التقليدية 

وبالتالي تستبعد فرضية التحالف بين البنوك الأكثر تركةزا. كمةا أن   ،Tobin's qالبنوك )مقياس 

 ;Demsetz, 1973, 1974) التقليديةةة (MS)فرضةةية هيكةةل الكفةةاءة النتةةائج لا تةةدع  

Peltzman, 1977) التي تن  على أن أكثر المنظمات كفاءة، تحقةق معةدلات أداء مرتفعةة ،

 ل   (RMP)ة أعلةةى. ولا تةةدع  أيضةةا فرضةةية قةةوة السةةوق النسةةبية وتحصةةل علةةى ربحيةة

(Shepherd, 1982)  التي تؤكد على أن منظمات الحصة السوقية الكبيرة والمنتجات المتميزة

، وذلةك هي القادرة فقط على ممارسة القوة السوقية في تسةعير منتجاتهةا وتجنةي أرباحةا عاليةة

سوقية في علاقته مةع أداء البنةوك، كمةا أن مقةاييس الكفةاءة بسب  العلاقة السالبة لمتغير الحصة ال

تفسر بشكل واضا وقو  أداء البنوك، بحي  لا يمكن اعتبار الحصة السوقية هي المفسر المباشرة  

 الوحيد والمباشر للكفاءة. 

أن التركةز يةؤثر  التي تن  علةى (Maudos, 1998)أما الفرضية التي وردت في دراسة 

حيةة، لقوة السوق، باتضافة إلةى أن المنظمةات الأكثةر كفةاءة هةي الأكثةر رب  في الأداء كنتيجة

وتبقى الآثار المتبقية للحصةة السةوقية غيةر ذات أهميةة، فهةي أيضةا لا تنسةج  مةع نتةائج هةذه 

مع أداء البنوك )بعةد ضةبط متغيةرات الكفةاءة ضةمن  إحصائية الدراسة، فالتركز ليس له أهمية

ذات أهميةةة إحصةةائية مةةع الأداء وحققةةت علاقةةة موجبةةة ودالةةة  النمةةوذج ، والحصةةة السةةوقية

 متغيرات الكفاءة. إحصائيا مع 

جاءت نتائج تنفيذ الانحدار لنموذج الفرضية الرابعة، منسجمة إلى حد ما مع فرضةية هيكةل و

، التي تفتةرض أن التفةاوت فةي معةدلات الأداء بةين البنةوك  (Shepherd, 1986)الكفاءة المعدلة

التقةاط الحصةة   سطة الكفاءة، إضافة إلى التةرثير المتبقةي للحصةة السةوقية، وذلةك بسةب  يفسر بوا

السوقية لترثير عوامل أخرى ليس لهةا علاقةة بالكفةاءة، أ  أنهةا تقةر بتةرثير قةوة السةوق، وهةذا لا 
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ينسج  مع نتائج تنفيذ الانحدار لنموذج الفرضية الرابعة. فالحصة السوقية حققت علاقةة موجبةة و 

ي نتةاج لكفةاءة البنةوك، ة مع متغيرات الكفاءة المباشرة، وبما يشير إلى أن الحصة السةوقية هةقوي

تنسج  مع النتةائج  بمفهومها الحدي ، (Berger, 1995)الربا -الهيكلبالتالي يمكن اعتبار علاقة 

الةربا -بشكل واضا، فهي تفترض أن مفةاهي  الكفةاءة الاقتصةادية المباشةرة تفسةر علاقةة الهيكةل

يا مةع أداء البنةوك، ة البنوك، فمتغيرات الكفاءة حققةت علاقةة موجبةة وهامةة إحصةائضمن صناع

وحققت شرط تحقيقها لعلاقة إيجابية وهامة مع متغير الحصة السوقية، وبالتالي يمكن اعتبار هيكل 

 الكفاءة هو المفسر لأداء البنوك التجارية الأردنية. 

قية لعلاقة سالبة مع أداء البنوك، إلا أنه يمكن اعتبةار وبالرغ  من تحقيق متغير الحصة السو 

لسوقية نتاج للكفاءة أيضةا، ويمكنهةا تقةدي  تفسةيرات أخةرى لأداء البنةوك، وذلةك مةن أن الحصة ا

خةةلال التقاطهةةا لعوامةةل أخةةرى )ليسةةت لهةةا علاقةةة بالكفةةاءة، لأن الكفةةاءة مضةةبوطة ضةةمن هةةذا 

ن مقاييس الكفاءة المباشرة، فارتفاع معةدلات السةيولة النموذج ، تساعدها في تقدي  رؤى مختلفة ع

ة التشغيلية في البنوك، أو تزايد مستويات المنافسة ضمن صناعة البنوك )المنافسة وانخفاض القدر

تعززت كنتيجة من خلال متغير حج  السوق أيضا ، سةب  فةي كةون العلاقةة سةالبة بةين الحصةة 

 السوقية وأداء البنوك. 

ار  اءة علاقة قوية وموجبة مع أداء البنةوك، مةن خةلال كفةاءة الةربا المعيةتحقق لهيكل الكف

)تفترض منافسة كاملة في أسواق المدخلات والمخرجات البنكيةة ، التةي تعتبةر مةن أكثةر مفةاهي  

الكفاءة الاقتصادية شمولية، والتي تعتمد على كل من التكةاليف واتيةرادات، وبالتةالي تةوفر كفةاءة 

ليف التي لة  معلومات ونتائج أشمل وأعمق عن كفاءة البنك )مما تقدمه كفاءة التكاالربا المعيار   

تحقق علاقة ذات أهمية إحصائية مع أداء البنوك ، فهةي ترخةذ بعةين الاعتبةار التكةاليف اتضةافية 

الناتجة عن تقدي  مستو  خدمات أعلةى و تبنةي التكنولوجيةا والابتكةارات الماليةة الحديثةة، والتةي 

 في السوق بمعدلات أداء مرتفعة للبنوك الأكثر كفاءة.    تنعكس 

، أعطةةت المتغيةةرات الدراسةةة فرضةةيات إلةةى تحسةةين نمةةاذج اختبةةار  اتضةةافةوب وأخيةةراً 

الهامةة إحصةائيا، بةين الضابطة مؤشرات هامة، وأشارت بوضةوح مةن خةلال العلاقةة الموجبةة و

إلةى أن صةناعة البنةوك الأردنيةة لا تعةيش  متغير النمو في الناتج المحلي اتجمالي وأداء البنةوك،

دية، فعنةد تحسةن مسةتويات الأداء الاقتصةاد  فةي الدولةة، يةزداد بمعزل عن التطةورات الاقتصةا

 التفاؤل بشرن المستقبل، والذ  يكون له الأثر الايجابي على معدلات أداء البنوك. 

يدة للاقتصاد، تسه  في زيادة كما أشارت النتائج أيضا إلى أن الرواج الاقتصاد ، والحالة الج

ي سةوق رأس المةال )النمةو فةي مؤشةر أسةعار الأسةه  معةدلات أداء البنةوك، مةن خةلال النمةو فة

لبورصة عمان ، والاتجاه الموج  والقو  لعلاقته مع أداء البنوك التجارية الأردنية، التي نستنتج 
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، والمتمثلةة فةي النمةوذج المسةتند من خلالها وجود علاقة تكاملية، بين نماذج التمويةل والاسةتثمار

 الأسواق المالية. على البنوك، والنموذج المستند على

وفيما يخ  متغير حج  سوق الودائع، فهةو لة  يحقةق )بعةد ضةبط كافةة متغيةرات الدراسةة  

ضمن نموذج واحد  أية أهمية إحصائية في علاقته مع الأداء، إلا أن إشارة المعامل السةالبة، تقةد  

حو المنافسة الأكبر، للنتائج التي تشير إلى أن صناعة البنوك التجارية الأردنية تميل ن  بعض الدع 

فكلما تصاعدت المنافسة، انخفةض تةرثير قةوة السةوق فةي اسةتحواذ بعةض البنةوك علةى حصة  

 مرتفعة من حج  سوق الودائع، مما ينتج عنه علاقة سالبة مع معدلات الأداء.

 التوصيات

والتحليةةل الوصةةفي لنقةةاط الكفةةاءة النسةةبية رات حةةد عةةد  الكفةةاءة، مةةن خةةلال نتةةائج تقةةدي

من خلال اختبار وتحليل نتةائج تنفيةذ الانحةدار لاختبةار فرضةيات ورة، والمقارنة فيما بينها،  المقد 

 ، والتي نوردها وفقا لما يلي: الدراسة، ت  التوصل إلى مجموعة من التوصيات 

يات المنافسة ضمن صةناعة البنةوك، إلا أن مسةتويات بالرغ  من تخفيف القيود وتصاعد مستو1- 

رتفعة، وانعكسةت فةي مسةتويات منخفضةة مةن الكفةاءة النسةبية المقةدرة علةى عد  الكفاءة ظلت م

زيةادة العمةل فةي اتجةاه اتصةلاحات الماليةة ب نوصييمستوى التكلفة والربا في البنوك. وبالتةالي  

دارة في البنوك، نحةو اتخةاذ التةدابير اللازمةة، على تحفيز وتحريض ات  والعمل  ،والتحرير المالي

في التخل  مةن مسةتويات عةد  الكفةاءة   از الكفاءة كمطل  إدار  مه ، يسه تساعد على إبرالتي  

في الأعمال البنكية )فعد  الكفاءة تعتبر مةن أهة  مصةادر انخفةاض الربحيةة فةي البنةوك ، ويرفةع 

فمن المتوقع أن البنوك التي لا تستطيع التخل  من   مستويات الكفاءة على مستوى التكلفة والربا،

اءة )على مستوى التكلفة والربا  في عملياتها البنكية، ستكون غير قةادرة علةى مستويات عد  الكف

 بلوغ مركز رياد  في السوق، وستجبر على إخلاء السوق لمنافسيها الفاعلين.

لاحقةة والسةريعة التةي تمةر بهةا صةناعة للتغيةرات المت  بالنظر إلى المسةتقبل القرية ، ونتيجةة2- 

ضةغوط المنافسةة الي وعولمةة التمويةل، فمةن المتوقةع أن تعمةل  البنوك، إضافة إلةى التحريةر المة

 المحتملة المترتية من مزود  الخدمات المالية بشكل عا ، على فقةدان البنةوك المحليةة غيةر الكفةؤة

ل على رفع مستويات الأداء في البنوك بضرورة العم  انالباحث  يوصيلحصصها السوقية. وبالتالي  

تطةويراً وتحةديثاً مسةتمراً للخةدمات البنكيةة، والبحة  عةن ج  منها  التجارية الأردنية، الذ  يستو

وعد    ،المالية وتحسين طرق تقديمها حلول تنظيمية أكثر فعالية، ضمن مجموعة أكبر من الخدمات 

ينات عليها، والةدفع نحةو ممارسةة نشةاطات غيةر التقيد بالنظ  والاتجاهات التقليدية وإجراء التحس
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عالة لاستيعا  التكنولوجيا والاستفادة من الابتكارات الماليةة وغيةر الماليةة، تقليدية، والمساهمة الف

 وتهيئة المناخ الاستثمار  من أجل تنمية العوائد والمحافظة عليها.

نويع خةدماتها البنكيةة، والاسةتفادة تستراتيجياتها المتعلقة بتبوجو  تعديل البنوك  نوصي كما  3-

الصادر عن البنةك المركةز ، والةذ  فةتا البةا  أمةا   2000 من قانون البنوك لشهر ل  من عا 

البنوك، لتقدي  حزمة شاملة ومتنوعة من الخدمات المالية، ضمن ما يعرف بمفهو  البنةك الشةامل، 

ر مصةادر الةدخل، بشةكل يرفةع ة وتطوتزيد من كفاءتها التشغيلي  يمكن للبنوك أن  هخلال  والذ  من

  بشكل عا . فيها الأداءمن مستويات 

إن البنوك البعيدة عن حد أفضل ممارسة، والتي تعاني من ارتفاع مستويات عد  الكفاءة فيهةا، 4- 

قد تعاني من أزمات ومشاكل مالية في المستقبل، والتي ربما تعود في الأساس إلةى وجةود مشةاكل 

فيذية والاستثمار بشكل عا ، مما يمكن عزوه إلى ضعف اتدارة العليا والتنعلى مستوى اتقراض  

فالانحرافات الصغيرة عن حد الكفةاءة يمكةن أن تكةون خارجةة عةن نطةاق رقابةة   في هذه البنوك،

إدارة البنك، وتكون بسب  ترثيرات عشوائية لةبعض الظةروف الجيةدة أو السةيئة، أمةا الانحرافةات 

توى ثل للكفاءة )كما أشارت النتائج ، فةالأرجا أنهةا تشةير إلةى انخفةاض مسةالكبيرة عن الحد الأم

  وعد  في الرقابة على التكاليف والتحك  فيها،  اتدارةالتخطيط لمدخلات العملية اتنتاجية، وضعف  

على تخفيض التكاليف المصاحبة للتطورات والابتكارات المالية والتكنولوجية. فمثلا، قدرة اتدارة  

صناعة البنوك، والةذ    تماد على التكنولوجيا المتقدمة، والتبني المبكر لكل ما هو جديد فيإن الاع

ينج  عنه تكاليف أعلى من الأرباح المحققة، هو نتيجة لقرار إدار ، كان من المفتةرض أن يكةون 

 معتمدا على اختيار تكنولوجيا بتكلفة أقل، أو تحقيق عوائد مرتفعة من خلالها. 

فاءة بين البنوك، هناك فروقاً هامة، وتشتتاً كبيراً في مستويات الكائج تشير إلى أن  وبما أن النت

مسةتويات   ، ولزيةادة)مةن خةلال كفةاءة الةربا المعيةار    وأن الكفاءة محدد رئيسةي لأداء البنةوك

وللةتخل  مةن الكفاءة وسد الثغرات بين البنوك، ولتحقيق استثمارات أقةوى لاقتصةاديات الحجة ،  

ويات الكفةاءة فيهةا، مست بانخفاض ت المتدنية من أداء اتدارة، في بعض البنوك التي تتس  المستويا

 دعة  وتحفيةز البنةوك علةىضرورة العمل على  ب  انيوصي الباحث  ،وبعدها عن الحد الأمثل للكفاءة

فيما بينها، والمبني علةى أسةس اقتصةادية وماليةة، وعلةى الفائةدة المتبادلةة بةين   الطوعي  الاندماج

فاءة بشكل عا ، بحي  بنوك، سواء على مستوى الأنشطة والخدمات المقدمة، أو على مستوى الكال

 اقتصةاديةتستفيد البنوك الأقةل كفةاءة مةن البنةوك الأكثةر كفةاءة، وهةذا يتوقةع أن يكةون لةه نتةائج 

عن اتخفاقات البنكية الممكن حدوثها، في ظةل وجةود واجتماعية ملحوظة، خاصة إذا كانت بديلا  

ضةمن صةناعة البنةوك   دن وتدهور لمستويات كفاءة بعض البنوك )حس  نتائج تقديرات الكفاءة ت

التجارية الأردنية، على أن تكون اتجراءات الموجهة لزيادة أحجا  البنوك، عبةر الانةدماجات فةي 
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ضةمن صةناعة البنةوك ، فةالبنوك الأقةل كفةاءة   الةربا-صالا الكفاءة )التي تةدع  فرضةية الهيكةل

علةى مسةتوى   يدة عن الحد الأمثل على مسةتوى التكلفةة والةربا، وتعةاني مةن ضةعف شةديد والبع

اتدارة والتشغيل، يج  أن يت  اقتناؤها مةن قبةل البنةوك الأكثةر كفةاءة، حتةى تةنهض بهةا وتزيةل 

لا مستويات عد  الكفاءة فيها )ليس فقط من أجل بقاء البنةك بةل مةن أجةل تطةوره ونمةوه ، بشةكل 

تماعيةة، بةل ندماج بين البنوك مبهما، وغير واضا علةى المنفعةة الاقتصةادية والاجالا  يجعل ترثير

يعمل و يساعد على تقوية النظا  المالي بشكل عةا ، وذلةك مةن خةلال المحافظةة علةى الاسةتقرار 

  المالي، وتجن  عواق  اتخفاقات البنكية المحتملة ضمن صناعة البنوك.

المتابعة على المةديرين، وخاصةة مةدير  البنةوك التةي تتمتةع بزيادة الرقابة و  انالباحث  يوصي5- 

رتفعة من الكفاءة والأداء ضمن صناعة البنوك، فقوة السوق قد تتيا للمةديرين تحقيةق بمستويات م

منافع، ليس كررباح عالية وإنما في شكل حياة عملية مستقرة، ينتج عنها تةراخ  إدار  وجهةد أقةل، 

لى حص  سوقية مرتفعة نسبيا، وحجة  أعمةال يحقةق عوائةد بسب  حصول هذه البنوك أصلا، ع

وفر هامش ربا يسما للمديرين في غيا  لليات الضةبط الأخةرى للتكةاليف، بةرن مرتفعة، بشكل ي

تخفةيض التكةاليف يستندوا عليه، لأجل اكتسا  أجور مرتفعة دون تكبد عناء ومشقة تحقيق هدفي  

تكلفةة وكالةة بةين المةلاك والمةديرين غيةر الاكفيةاء، و تعظي  الأرباح. مما يسةب  إلى حدا الأدنى 

أن أرباحه  غير العادية هي نتاج لترثير قوة السوق )من حي  أنها حققت حجماً   والذين لا يدركون

كبيراً من الأعمال ، وليس لكفاءة وجهد اتدارة، الأمر الذ  يتطلة  زيةادة الةوعي والرقابةة علةى 

سه ، بشكل يسه  في إزالة عد  الكفةاءة اتداريةة، ويعمةل علةى اتدارة، من قبل الملاك وحملة الأ

 لتكاليف تحت السيطرة، والذ  يعتبر من أولويات متطلبات المنافسة.إبقاء ا
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Market power and  Efficiency Structure Effect on the 

Performance of Commercial Banks 
An Empirical Study on The Listed Bank on Amman Stock Exchange 

 

Ezeddin M. Alkour                                    Nedal A. Al-Fayoumi 

ABSTRACT 

                 This study aimed at assessing, analyzing and comparing cost 

efficiency, standard profit efficiency and alternative efficiency benchmarks 

for the banks listed on Amman Stock Exchange (15 commercial banks), 

covering the period 1993 to 2004. This was based on a modern method 

meant for assessing cost and profit (standard and alternative) frontier. 

through applying distribution free approach. Moreover, econometric 

models were adopted to test study assumptions through panel data by virtue 

unbalanced panels characteristics. In this respect, pooled regression, fixed 

effects and random effects models were applied (more consistent ones were 

chosen). However, this was made in such a way to test the effect of market 

power and efficiency structure on banks performance and recognize the 

nature of banking industry as concerns competition, efficiency and banks'  

performance behavior.  

               Although findings of assessing cost efficiency, standard profit 

efficiency and alternative efficiency revealed the presence of substantial 

deviation off the optimal frontier; that besides significant difference in the 

estimated levels of efficiency across the banks, findings were in the interest  

of competition, while they did not support the traditional structure-conduct-

performance assumption in such a way that Jordanian commercial banking 

is far from non-competitive practices  across the more focused banks, i.e. 

the banks which enjoy higher levels of efficiency. Anyhow, focusing is no 
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random occurrence, by any chance, but is the result of banks efficiency. 

This is beside the role of laws and legislations which contributed to 

reinforcing, and raising of competition levels, whereas lowering the market 

power impact on the prices within the domain of Jordanian commercial 

banking industry.                                                       

         Furthermore, profit efficiency captured relationship with performance 

and market share in fairly stronger image, and provided general view on 

banks performance and level of efficiency therein. Consequently, the more 

efficient the bank at the profit level is, the better it is at performance that 

would score a higher share in the deposit market. Besides, it is the bank 

that realizes revenues greater than costs. In this case efficiency structure in 

terms of standard profit efficiency Could be regarded as having realized the 

specifications of structure-profit relationship, which rated as the main 

determinant of bank performance, and the one that accounts, in a 

significant manner, for the behavior of bank performance within the 

domain of  Jordanian commercial banking industry. 

Keywords: Efficiency Structure, Cost Efficiency, Standard Profit 

Efficiency, Alternative Profit Efficiency, Market Power, Concentration, 

Market Share, Distribution Free Approach.  

 

 

 

 

 

 

 

 


