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  فيف المتكاملة،في صورته  البحث هذا إنهاء على وأعاننا وفقنا الذي العالمين رب الله الحمد  

  معلم )نّ أ فرأينا وارتباك، برهبة الطريق نتحسس ونحن التعليمية، مسيرتنا بدأنا القريب الأمس

  يحلمن باحثات طموح طياته في يحمل بحثنا وإن ،لأجلها سيرمال تستحق وغاية سامي   هدف  ( فصل

    ليبيا كالشامة بين الدول العربية، وبالتالي يرتفع شأن الأمة العربية بين الأمم. يكون وطنهم أن

     

  للأستاذة الجزيل بالشكر نتوجه فإننا الناس، يشكر لا من الله يشكر لا أنه ،مبدأ من وانطلاقا

  بصمتها لها كانالتي  البحث، هذا لإنجاز مسيرتنا في رافقتنا التي "المنصوري علي أسيا:" الفاضلة

  ، فجزاها عنا كل الخير.  لأكاديميا هاودعم البناءة وانتقاداتها توجيهاتها خلال من الواضحة
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 المقدمة:

 المجتمع المختلفة والتعايشبأطياف  الاختلاط تنمو عن طريقصفة مكتسبة  الاجتماعيالذكاء  إنّ 

  ،التي يكتسبها الفرد من تجاربه في الحياةة والتجارب الحياتية الاجتماعيفهو يرتبط بالأمور  ؛معها 

 من الذكاء  نفسه المستوىويكون  ،من الذكاء الشخص على مستوى عال  شرطا أن يكون  فليس

  الطالبترى الباحثات أن ومن هنا  ،لمجتمعامع  احتكاكها لقلة بل قد يكون العكس تمام   ،الاجتماعي

 تطويره منالمساهمة في  لأنه الطاقة الخلابة فيه، والأداة ؛في حياة المجتمع يأساس دور  له الجامعي 

 التي ولعل من أهم سمات الشخصية الثقة بالنفس  ،والنفسيةجوانبه الإقتصادية والتقنية والتربوية  

 .يسودها بعض الخجل

نواع أا من فالخجل عندما يكون نوع  ، ضيةر  خرى م  أطيبة و يحمل معانت كلمة الخجلن إحيث 

 ؛المحافظةلأنه يدل على حسن التربية ؛ والديني الاجتماعي يين:الحياء يكون مطلوبا على المستو

للعلاقات  _جدا _عاقة شديدةإفهو يسبب  ،الشبابمرض يصاب به  إلىلكن الخجل عندما يتحول 

   .ةالاجتماعيدوارهم الفعالة في الحياة أدرجة يفقدهم  إلى ،نسانيةالإ

 (15 :2012،سليمانسناء  )

ونهضتها ليس في الوقت الحاضر فحسب، بل لما  لتقدم الأمم وتوجيههم مقياس  بالطلاب هتمام الا إنّ 

ا في بارز   ايجب أن تكون عليه تلك الأمم في المستقبل، وإن استثمار الطاقات البشرية يشكل دور  

الفئة  لكونهالجامعي طالب ويأتي في طليعة هذه الطاقات ال نتاجية المجتمع ورفع مستواه،إزيادة 

  .مجتمع متقدمل وصلتلبشرية العاملة التي عن طريقها ي  ا للطاقات اا جوهري  ل رافد  التي تشكّ 

 (1: 2019فتيحة ، يحناف )

بما يحقق المهمة في المجتمع البناء النفسي لهذه الشريحة المحافظة على سلامة  ولتحقيق ذلك يجب

قدرة الطلبة الجامعيين من  دراسة العوائق التي تحدّ  عن طريق ،الناجحة، لهم شخصيتهم المتزنة

  . الخجل :أبرزهامن لعل  ،الجامعي التفاعل مع الوسطعلى 

 (55: 2008 ،مروان سالم)

 إلىهدفت ( 2021 ، يالعرفجعبد الحميد  )دراسةومنها  الدراساتإليه العديد من  تما أشاروهذا 

لخفض مستوى الخجل لدى الطلبة  الاجتماعيإرشادي قائم على الذكاء أثر برنامج قياس 

 .يهم أيضالدارتفاع الخجل التعرف على مظاهر  إلىكما هدفت  ،الموهوبين
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 يوالأداء المهار الاجتماعيبين الخجل  ارتباط  اهناك  نّ أ ،(2014 ، يعلدنيا  )دراسةتؤكد كما    

من  اليةعجود نسبة و إلىإضافة  ،في كلية التربية الرياضيةى عينة من طالبات المرحلة الأولى لد

 ار سلب  أثّ قد و، طالبات المرحلة الأولى في كلية التربية الرياضية عينة منى لد الاجتماعيالخجل 

 الدراسة. عينةلدى  يالمهارعلى الأداء 

بالدراسة موضوع جدير  ،وعلاقته بالخجل الاجتماعين الذكاء أومن هذا المنطلق ترى الباحثات    

في  المتضمنةعن العمليات  اتستبصارالانا بكثير من فدراسته تمدّ  ،والعملية النظريةلأهميته 

 .باختلاف طبيعته ومداه فرادبين الأ الاجتماعيالتفاعل 

  . والخجل الاجتماعيبين الذكاء بداية لتقصي العلاقة  الدراسة هاتخذت الباحثات من هذوقد    

 :اوتساؤلاته الدراسةمشكلة    

لدى  بالخجل الاجتماعيعلاقة الذكاء الكشف عن الباحثات في محاولة  الدراسةمشكلة  تتمحور   

يؤدي حيث قد  ؛لابالطعلى السلبي  تأثيرال متغير الخجلل يكونوكيف  ،كلية التربية جنزور طلاب

 .الباحثات هتمام منايحظى ب الموضوعا جعل ممّ  ؛لديهم الاجتماعيالذكاء تدني مستوى  إلى

تجنب التفاعل  إلىالطالب الخجول تتمثل في ميل مشكلة الخجل  الباحثات أنّ  دّ ا سبق تعوممّ    

مثل عدم معينة سلوكيات  هاصحبت .ةالاجتماعيفي المواقف  ته غير المقبولةومشارك ،الاجتماعي

 ،ةالاجتماعيمن المواقف  الانسحابأو  الصمت إلىاللجوء أو  ،والشعور بالقلقالارتياح والضيق 

 .خرينعند مواجهة الآوصعوبة التعبير عن الذات  والتلعثم الوجه احمرار وكذلك

بالتفاعل  والاستمتاع ،خرينلآتعوزهم مهارات الاتصال باالأشخاص الخجولين كما أنّ     

في  يالبصر الالتقاءأو التحدث بصوت خافت أو تجنب الصمت  إلىيميلون و ،الرفقةو الاجتماعي

مشاركة لذلك فهم أقل ؛ أو حقوقهمأفكارهم يحسنون التعبير عن ولا  ،الاجتماعيالاتصال  مواقف

 .ا يجعلهم أقل دافعية للإنجاز والتقدمممّ ، ةالاجتماعيفي الحياة 

 (16: 2012، سناء سليمان(

 ئيةقدرتهم الذكامن رغم فعلى ال ،طلبةال ىسلبية عل ةن الخجل له علاقأومن هنا تري الباحثات     

لديه حاجات نفسية  اجتماعيكائن  فالإنسان ،عطائهممن قدرة  لهم يحدّ جخوفهم وخ انّ ف ،العلمية

 .اجتماعيمن إشباعها في إطار  لابدّ  واجتماعية

 إلىهدفت التي  (2011:  إيمان صادق عبد الكريموشروق كاظم ) دراسةوهذا ما أشارت إليه 

  .استقصاء العلاقة بين الصحة النفسية والخجل لدى طلبة جامعة بغداد والجامعة المستنصرية
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يمكن تحديد  ى ذلكوعل ا،دراسة هذا الموضوع تطبيقيتناول  إلى الباحثات لأمر الذي دفعا   

والخجل لدى  الاجتماعيهل توجد علاقة بين الذكاء الآتي:  التساؤل الرئيس فيالمشكلة البحثية 

 ؟من طلاب كلية التربية جنزور ةعين

 :تيةالآونشتق منه التساؤلات الفرعية    

 التربية جنزور؟ عينة من طلاب كليةلدى  الاجتماعيما مستوى الذكاء  .1

 كلية التربية جنزور؟لاب طعينة من  ما مستوى الخجل لدى .2

في الذكاء الاجتماعي لدى  (0.05)عند مستوى دلالة  اإحصائي   ةدال فروق هل توجد .3

التخصص  العمر، الجنس، ):طلاب كلية التربية جنزور تبع ا لمتغيرعينة  من 

 ؟)الدراسي، الفصل الدراسي

عينة من في الخجل لدى ( 0.05عند مستوى دلالة )ا هل توجد فروق دالة إحصائي   .4

التخصص الدراسي، الفصل  الجنس، العمر، ):طلاب كلية التربية جنزور تبع ا لمتغير

 ؟الدراسي(

عينة  لدىإحصائية بين الذكاء الاجتماعي والخجل  ذات دلالإرتباطية هل توجد علاقة  .5

 طلاب كلية التربية جنزور؟من 

 :الدراسةأهداف     

 :اليةالتتحقيق الأهداف  إلىالحالية  تهدف الدراسة    

 .كلية التربية جنزور عينة من طلاب  لدى الاجتماعيمستوى الذكاء لتعرف على ا .1

 مستوى الخجل لدى الطلبة بكلية التربية جنزور.لتعرف على ا .2

في الذكاء  (0.05مستوى)  دعن الإحصائيةالتعرف على الفروق ذات الدلالة  .3

العمر،  الجنس، ):طلاب كلية التربية جنزور تبع ا لمتغيرى عينة من الاجتماعي لد

 .)يالتخصص الدراسي، الفصل الدراس

عينة في الخجل لدى  (0.05مستوى) دعن الإحصائيةالتعرف على الفروق ذات الدلالة  .4

العمر، التخصص الدراسي،  الجنس، ):كلية التربية جنزور تبع ا لمتغيرطلاب من 

 الفصل الدراسي(.

طلاب كلية عينة من والخجل لدى  الاجتماعيالذكاء بين  الارتباطية العلاقةكشف عن لا .5

 .رالتربية جنزو
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 :الدراسةأهمية  

طلاب الكليات على العديد من السلوكيات والتصرفات لدى  الاجتماعيمعرفة تأثير الذكاء  .１

  .والجامعات الليبية

ستسفر عنها    يبين طلبة الكلية من خلال النتائج الت.المساعدة في التعرف على الخجل السائد 2

  .الدراسة

 من الدراسات حول الموضوع.جراء المزيد لإفي فتح المجال  ينحثاالبمساعدة . 3     

  :الدراسةمصطلحات    

 :غةالذكاء ل     

 ."هموالذَّك اء هو سرعة الف ذكا  ذكىّ، ذكاءٌ كو  ذ   ":بأنه "المعجم الوسيط" في فعر  ي     

 (314:2004عطية واخرون، يالعاط عبد )                                                          

 لغة: الاجتماعيكاء الذ      

التعامل في المواقف الجديدة التي قدرة الفرد على  ":ة بأنهالاجتماعيف في قاموس العلوم عر  ي      

 .وي على علاقات متبادلة مع أعضاء الجماعة "ضتن

 (389: 1982،بدوي أحمد )                 

جتماعية سليمة مع امهارة الفرد في التكيف وبناء علاقات " :التربوي بأنهم عجف في المعر  ي      

 .خرين"الآ

 (450: 1980الخولي ، محمد )                                                               

 :صطلاحاا الاجتماعيكاء الذ     

خرين والتعامل مع البيئة بنجاح، والاستجابة " القدرة على فهم مشاعر وأفكار الآ:بأنه فعر  ي      

والاستجابة له بطريقة ملائمة بناء  ،اا صحيح  ة وتقدير الشخص تقدير  الاجتماعيفي المواقف ذكاء ب

                            .  "الاجتماعيعلى وعيه 

 (104: 2018 ،وإيهاب المصريطارق عامر  )

 :إجرائيا الاجتماعيالذكاء    
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القدرة على التواصل بإتقان مع وصول أفراد عينة طلاب كلية التربية جنزور إلى مرحلة هو    

 .ةالاجتماعيخرين عن طريق فهم لغة جسدهم التي تؤثر في العلاقات الآ

 الخجل لغة:   

لا   "    ج  جِل  خ  جل ة ، يعني استحيا فبقى متحيِّراوخ  ، ويقال خجل فلان بأمره أي عيَّ به فلا يدري خ 

                                                . " ماذا يصنع

 (219:2004واخرون،  عطيةعبد العاطي  )

 : اصطلاحً ا الخجل   

ة الاجتماعيالمواقف  في على مظاهر التوتر ويضالذي ين الاجتماعي" الخوف :بأنه فعر  وي      

       . فيتجنب هذه المواقف بسبب التوتر والضيق والقلق"

 (156: 2012 الختاتنة،سامي  ) 

 :الخجل إجرائيا   

 بالنفس.وإنعدام الثقة  والترددرتياح خلال التفاعل مع الآخرين الا عدم وه   

 :الطالب الجامعي   

لك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمية للانتقال من المرحلة الثانوية أو التكوين المهني ذهو    

الطالب  دّ ويع ،بواسطة شهادة ودبلوم يؤهله لذلك ،الفرعي هلتخصص تبع ا ،الجامعة إلىأو العالي 

إذ يمثل عدديا النسبة  ،أحد العناصر الأساسية والفاعلة في العملية التربوية طيلة تكوينه الجامعي

  ."الجامعيةفي المؤسسة  اليةالع

 (11: 2015،ورفاع محمدالعربي صدام  )          

 كلية التربية جنزور:   

تهم في المجالات ياوتأهيلهم ورفع كفاهي إحدى كليات جامعة طرابلس وتختص بإعداد الطلاب  "   

دب والتربية الليسانس في الآ ): منح الدارسون بالكلية درجة الإجازةي  حيث والتربوية،  المهنية

فائهم لمتطلبات يبعد است المتوفرة فيها، في التخصصات  (والبكالوريوس في العلوم والتربية

 . المؤهلالحصول على 

 (6: 2المادة  ،جنزور دليل كلية التربية )  
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 : الدراسةحدود 

 

 ر.جنزو التربية كلية في ت الدراسةجريأ  : المكانية الحدود .１

 (.2024/ 2023)  :ربيع فصل خلاله الدراسة هذ تبقط   :الزمنية الحدود .２

 التخصصات في جنزور التربية كلية طلاب منعينة ت الدراسة شمل: البشرية الحدود .３

جتماع، الرياضيات، اللغة العربية، اللغة الإنجليزي، علم الاالكيمياء،  الفيزياء، ) :اليةالت

 معلم فصل،  رياض أطفال(.
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 (الثانيالفصل  )

 الإطار النظري

         

 : الإطار النظريأولاً:    

 :تمهيد   

 :الاجتماعيالذكاء  المحور الأول:   

 التمهيد 

  الاجتماعيتعريف الذكاء 

  الاجتماعيمكونات الذكاء 

 عناصر الذكاء الاجتماعي 

  الاجتماعيأنواع الذكاء 

  يالاجتماعأهمية الذكاء 

  الاجتماعيمظاهر الذكاء 

  الاجتماعيء ذكاالمحددة للالعوامل 

 .النظريات المفسرة للذكاء الاجتماعي 

 المحور الثاني: الخجل:    

 دالتمهي 

 مكونات الخجل 

 أعراض الخجل أنواع الخجل 

 أسباب الخجل 

  آثار الخجل 

 إليها الشخص الخجول  أبعض الأفعال السلبية التي يلج 

  أشكال الخجل 

 الديني في موضوع الخجل يأرال. 

 .النظريات المفسرة للخجل 
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 أولًا: الإطار النظري:

 تمهيد:    

يتضمن الإطار النظري الحديث عن متغيري الدراسة الرئيسين، هما الذكاء الاجتماعي     

 وعلاقته بالخجل، وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة.

 : الاجتماعيالمحور الأول: الذكاء     

 التمهيد:     

 توافق أفضل تحقيقو ه،نجاح هيعل توقفي إذ ؛الفرد اةيح في يرةكب أهمية الاجتماعي للذكاء نإ    

 والسلوك، الاجتماعي الذكاء نيب ةيالنظر الاتجاهات عيجم تربطقد و .هيف شيعي الذي طيالمح في

 . الاجتماعي السلوك قيطر عن إلا هيعل والاستدلال ملاحظته مكني لا ذإ

 ( 530: 2018، على محمد )

الوسيلة التي يتمكن الفرد من خلالها تحقيق غايته في مختلف علاقاته  الاجتماعيالذكاء  عدّ ي  و    

عرف على تلك كي نتول، ستخدامها بنجاحيمكن ا عديدة ذه الوسيلة لها مجالاته ،ةالاجتماعي

من واقع التعّاريف العديدة التي أوردها الاجتماعي المجالات لا بد من الوقوف على مفهوم الذّكاء 

  ، ومكوناته وأنواعه ...، بالتسلسل الآتي:ميدانالباحثون في هذا ال

 :_ مفهوم الذكاء الاجتماعي1    

ة والتعرف على الحالة النفسية الاجتماعيالقدرة على التصرف في المواقف  ":ف بأنهعر  ي      

ملاحظة السلوك الإنساني والتنبؤ به  ىللمتكلم، والقدرة على تذكر الأسماء والوجوه، والقدرة عل

خرين في شتراك مع الآفهم النكتة والا ىمن الظاهر والأدلة البسيطة وروح الدعابة والقدرة عل

  ."مزحهم

 (66: 2003 حامد زهران، )

القدرة على التعامل مع الأفراد، والتي تظهر في القدرة على إصدار أحكام ويعرف أيضاً بأنه "    

 لاجتماعية المختلفة والمتشابهة، والقدرة على التعبيرات الانفعالية لدى الأفراد ".في المواقف ا

 (242:2001منى أبو ناشي ،)
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 من خلال التعريفات السابقة، أنها تعريفات متشابهة ومتقاربة في أبعادها.الباحثات ترى و

   : الاجتماعيمكونات الذكاء _ 2 

، الاجتماعيعلماء النفس التعرف على المكونات الأساسية التي تشكل مفهوم الذكاء حاول     

 تي:الآن هذا المفهوم يتكون من أ إلى وتوصلوا

 :، هيالاجتماعيمكونات للذكاء  ةثلاث ة"فوقي "حددت -1

  خرين بالاتصال غير اللفظي والاستجابة ت الآانفعالاالقدرة على إدراك أفكار ومشاعر و -أ   

  يتلاءم مع هذا الإدراك.        

 ة.الاجتماعيالقدرة على التصرف وحل المشكلات  -ب  

                      .القدرة على تذكر الأسماء والوجوه -ج   

 (261: 2001،  فوقية عبد الفتاح )

  في التالي: الاجتماعيحددت الباحثات المكونات الأساسية للذكاء         

 :جتماعيااالسلوك المقبول  _أ      

تباع اة وإلزام نفسه على الاجتماعيقدرة الفرد على التصرف الناجح في المواقف تتمثل في       

 ة.الاجتماعيالقواعد 

 :بوجهات النظر الأخذ _ب      

مثل أفكارهم ونواياهم  ،للآخرين ةبالحالات العقلي يقدرة الفرد على الوعتتمثل في        

 .ومشاعرهم المختلفة

 : ةالاجتماعيالسيطرة الذاتية في المواقف  ج_      

بشكل إيجابي في المواقف  ،ته واندفاعاتهانفعالاالسيطرة على رغباته وبالفرد  ةقدرتتمثل في        

 ة.الاجتماعي

 التكيف والتوافق في العلاقات: د_     

 .ةالاجتماعيخرين والمحافظة على العلاقات مع الآ الانسجامالفرد على  ةقدرتتمثل في        
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 عناصر الذكاء الاجتماعي: -3

 :تتمثل في ،جتماعييتكون منها الذكاء لا العناصر التيعن  "المصري" و "عامر"  وقد تكلم  

 :ة المتبلورةالاجتماعيالمعرفة  _1

والتأكيد على ة المألوفة الاجتماعيحول الأحداث الإجرائية والتصريحية وتتحدد في المعرفة      

  .ةالاجتماعيالمعلومات 

 :ةالاجتماعي المرونة والمعرفة _

 . الجديدةة الاجتماعيحل المشكلات  فية الاجتماعيتطبيق المعرفة القدرة على  فيوتتحدد      

 (130:  2018،  وإيهاب المصري رطارق عام )                      

 ايضاً "حامد" بعضا من العناصر التي يتكون منها الذكاء الاجتماعي :وأضاف 

 :تنظيم المجموعات 1

التي يتمتع قدرة كال ،فرادمن الأأن ينسق جهود مجموعة مشتركة للازمة للقائد ا راتمن المها    

 والوحداتمات ظالمن والعسكريون ورؤساء، أو منتجو الأعمال المسرحية ،بها المخرجون

زمام ، وكالطفل الذي يأخذ ، كما نراهم في أرض الملاعبفي العاملين معهمالمؤثرون و ،المختلفة

 لفريق.ا كابتن  نصب نفسه ي  أو  في الملعبويقوم بتحديد مركز كل طفل القيادة 

 :التفاوضيةالحلول  -2

التي تنشب إيجاد الحلول للنزاعات يستطيع من خلالها  لأنه يتمتع بموهبة ،تكون من الوسيط    

، يتفوقون الوسطاء الذين لديهم هذه القدرةن هؤلاء أ، فضلا على فرادبين المجموعات والأبالفعل 

والتحكيم  الدبلوماسي،، وفي السلك في النزاعاتوالتوسط وفي قضايا التحكيم  ،تقافي عقد الصف

  .تنفيذيينأو مديرين يتفوقون كسماسرة أو إنهم القانوني 

 :الشخصيةالعلاقات  -3

والتعرف يسهل القدرة على المواجهة  مما ،هي موهبة تعاطف وتواصلإن موهبة بعض الناس    

، في بارزيننراهم أعضاء وهؤلاء الأشخاص  ،بصورة مناسبةواهتماماتهم على مشاعر الناس 

 _ادائم   _طيبةل علاقاتهم ظوتأو معلمين متميزين ، شركات أعمال ، أو مديريالفرق الرياضية

 .ويشعرون بالسعادة وهم يفعلون ذلكفي اللعب ، ويسهل عليهم مشاركتهم بكل الناس
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 :الاجتماعيالتحليل  -4

لفهم ودوافعهم  هتماماتهماومعرفة نافذة  الآخرين ببصيرةهي القدرة على اكتشاف مشاعر    

 ، وتعدّ بالوئامحساس علاقات طيبة والاقامة إسهولة  إلىالتي تؤدي و ،، وتحليل شعورهمالناس

ا طبيب  بهذه القدرة ، وقد يصبح من يتمتع ةالاجتماعيالتحاليل أفضل  الاجتماعيالتحليل القدرة على 

ا مؤلف  ا أو روائي  قد يصبح الفرد  ،بالمواهب الأدبية اوعندما يكون التحليل مرتبط   ،ا، أو مستشار  اكفؤ  

 .اموسيقي  

 (282: 2003،  زهرانحامد )                                                                        

 فيها تعتمد على المهارة التي يشترك وعناصره، الاجتماعيمكونات الذكاء  نأيتضح سبق  امم     

وإيجاد وقدرتهم على حل المشكلات  ،شخصية فيما بينهممن خلال إقامة علاقات والجماعات الفرد 

القدرة على اكتشاف مشاعر الآخرين ، وذلك من خلال زمنية موقتية أكانت أسواء حلول لها 

 .وفهم حياتهم في المجالات المختلفةهتماماتهم اومعرفة 

 :الاجتماعيأنواع الذكاء  -4

 :نوعين إلى الاجتماعيف الذكاء ن  قد ص  ل    

نتماء التحصيل والإنجاز والا إلىيتضمن فهم الدوافع مثل الحاجة : يالدفاعالذكاء  _ الأول    

  .وتحديدها هافهم المعرفة الضمنية المرتبطة بالدوافع ووضع الأهداف المرتبطة ب إلى إضافة

باستخدام والتفكير المنطقي  نفعاليتضمن التعرف على الا :الذكاء الوجداني_  الثاني    

بالوجدان كأحد جوانب القدرة العامة على حل الوجدانية ومعالجة الملومات المرتبطة  المعلومات

  المشكلات.

 (528: 2019، علي  الغامدي )                                                            

 :الاجتماعيأهمية الذكاء  -5

نسان عمليات معرفية يستطيع الإيتضمن  "الاجتماعيالذكاء  ن  أ( 1996 " )فؤاد "يرى     

 وهي قدره لها أهمية ،خرينالآ تواتجاهات وسمابمقتضاها معرفة أفكار ومدركات ومشاعر 

 . "خرينصوى لأولئك الذين يتعاملون بشكل مباشر مع الآق

 (376: 1996الحطب ، وفؤاد أب )    
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ا يمثل نوع   كونهفي  الاجتماعيأهمية الذكاء  حتتض نه"أ (2012 " )سالم و العتوم "ويضيف     

بين الفرد وغيره من  ،والأخلاقء الكف الاجتماعيمن القدرات المعرفية الضرورية للتفاعل 

ن العديد أ الاجتماعيأهمية الذكاء  دكثر ما يؤكأو ة،خاص التربوي، والتفاعل في المجال فرادالأ

رغم ارتفاع مستوى ذكائهم وقدراتهم  و زملائهم،أمن المتفوقين يفشلون في علاقاتهم بالمعلمين 

وهذا الفشل هو  لديهم، الاجتماعيقدرات الذكاء  عفض إلىويعود السبب في هذا الفشل  الفائقة،

   ."افشل اجتماعي أساس  

 (275: 2012العتوم،يوسف سالم وسالم  ) 

 

 :الاجتماعيالمظاهر العامة للذكاء  -6  

 :، كالتاليالاجتماعيلذكاء ابعض مظاهر  "سامية "تذكر  

 :الاجتماعيالتوافق _ أ  

ة، الاجتماعيومسايرة المعايير خرين والالتزام بأخلاقيات المجتمع السعادة مع الآ يتضمن  

ا يؤدي ممّ  السليم والعمل لخير الجماعة، الاجتماعيوالتفاعل  ،الاجتماعيالضبط والامتثال لقواعد 

 ة.الاجتماعيتحقيق الصحة  إلى

  ة:الاجتماعيالكفاءة _ ب  

ة وتحقيق توازن الاجتماعيوبذل كل جهد لتحقيق الرضا في العلاقات  الاجتماعيالكفاح  تتضمن  

 ة.الاجتماعيلإشباع الحاجات الشخصية وة الاجتماعيمستمر بين الفرد وبيئته 

 :الاجتماعيالنجاح _ ج  

  .الفعال الاجتماعيخرين، وتجلى النجاح في الاتصال يتضمن النجاح في معاملة الآ  

  (129: 2007 الدندراوى،سامية  )

 :تيكالآ ،الاجتماعيالتي يبدو فيها الذكاء الخاصة  المظاهر -4   

 :ةجتماعيالاحسن التصرف في المواقف  -1  

ة الاجتماعية في المواقف الاجتماعيفي ضوء المعايير واللياقة ذلك حسن التصرف يتضمن    

  .والمواقف المحرجة، والمعاملات الاجتماعيالتفاعل ، ومواقف القيادة والتبعية، ومواقف العامة
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 : القدرة على تذكر الوجوه والأسماء -2  

 .وأسمائهمعلى تذكر وجوههم مما يساعده في قدرته اهتمام الفرد بالآخرين ذلك  يتضمن   

 الإنساني:سلامة الحكم على السلوك  -3  

 كذلكو ،ةالاجتماعي، والفراسة المظاهر أو الأدلة البسيطةالتنبؤ ببعض يرتبط ذلك بالقدرة على    

مثل تعبيرات الوجه  ،التي تبدو منهبعض المظاهر البسيطة بعلى حالة المتحدث إليه قدرة التعرف 

 أخرى.السلوكية ومتغيرات بعض العلاقات بين المتغيرات أو من ملاحظة والكلام 

 روح الدعابة والمرح: -4 

في مرحهم الآخرين  مشاركةعلى ، ويبدو ذلك في القدرة النكتة فهم على القدرةتتمثل في    

        . المتبادلة معهم وظهور علامات المحبة والألفةودعابتهم 

 (283: 2003زهران ، حامد ) 

على المعايير  ي، ويحتوةأو خاص ةعام الاجتماعير عن الذكاء يعبّ السلوك الإنساني  إذ أن     

من خلال  مأ لالعم مأداخل الحياة الأسرية كانت أ، سواء ة والدينيةالاجتماعيووالضوابط الأخلاقية 

 فهي فن من فنون التعامل بين الناس. ،ةالاجتماعيالعلاقات 

 :الاجتماعيالعوامل المحددة للذكاء _ 7   

ثرها الإيجابي في أيسهم  ،ومفكرين وكت اب عدة باحثينهنالك جملة عوامل اتفق عليها من قبل    

  :تيالآومن تلك العوامل  ،ذلكثرها السلبي في إعاقة أويسهم  ،الاجتماعيتنمية الذكاء 

 (44-42:  2001البدري ، نادية )

 ة:  الاجتماعيالتنشئة  -1     

نهم من المهارات وأنواع السلوك التي تمكّ  فرادالعملية التي يكتسب من خلالها الأ ":هاف بأن  عر  ت     

  . "علين في الجماعة والمجتمعاأعضاء ف ان يكونوأ

 (491:  2011واخرون، الريماويمحمد  )
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 :الاجتماعيالتفاعل  -2   

 . الصراع( التوافق، التنافس، التعاون، ):أربعة اشكال الاجتماعييتضمن التفاعل    

 (203:  1984 زهران،حامد  )

العملية التي يؤثر بها الناس بعضهم "  :بأنه الاجتماعيشكال يوصف التفاعل فمن خلال تلك الأ   

    .المشترك للأفكار والمشاعر وردود الفعل" لمن خلال التباد ابعض

 ( 151: 1993، سلوى الملا )

ن الفرد يعيش في لأ في جوهره يبدو من إنتاج مجموعة بشرية الاجتماعين الذكاء إوبذلك ف   

  .ةالاجتماعيقيم معه مختلف أنواع العلاقات تقافي اجتماعي وثعالم 

 ( 29: 2011، عيسى زغبوش وإسماعيل علوى بن )

مقارنة الحالة الراهنة مع الحالة المطلوبة لمعرفة السبل والوسائل والقابليات  "تعنيالمرونة:  -3   

 ".التي تحتاجها للوصول للحالة الأخيرة

 (53:  2003،التكريتي محمد)

جميع  رخرين ولكن لا يسايتجاه الآافعالهم أدرجة كبيرة من حيث ردود  إلىمختلفون  فرادفالأ   

 . "المعايير

  ( 194: 1993،سلوى الملا  )

 النظريات المفسرة للذكاء الاجتماعي: -8 

 النظرية الضمنية: -أولاً:

 ford، تمثل خصال الشخص الذكي اجتماعيا ، كما ذكرها رئيسيةر وتشمل هذه النظرية أربعة أفكا

في دراسته عن طبيعة الذكاء الاجتماعي وهي: أن يكون حساسا  لمشاعر الاخرين، وأن يحترم  

حقوقهم ووجهة نظرهم، وأن يكون مخلصا  لهم ومهتما  بهم، وأن يكون شخصا  يعتمد عليه، وأن 

 .يتميز بقدر عالٍ من المسؤولية الاجتماعية

 (233:2007، )موسى القدرة

 النظرية الظاهرية: -ثانياً:
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: سهولة ، وهياجتماعياوتؤكد على مجموعتين من القدرات التي يتميز بها الشخص الذكي 

وتتمثل في  قوة الشخصية:وتتمثل في القدرة على التكيف مع أي مجموعة بشرية.  التكيف:

 الاجتماعية. التصرف الجيد في المواقف

 (233:2007،)موسى القدرة 

 

 :الخجل :المحور الثاني   

 :التمهيد   

الأمن  ليستشعرالحياة وسط الجماعة  إلىفهو يميل  ،جتماعي بطبعهامخلوق الإنسان  إنّ    

ويقيم معهم علاقات أهدافه ويشبع حاجاته ويحقق من خلال الجماعة فتبرز شخصيته ، والطمأنينة

 إقامة علاقات متبادلةوإذا لم يستطع الفرد  ،الاجتماعيوويساعده ذلك على التوافق النفسي ، متبادلة

وعدم الثقة ويشعره بالخجل والنقص ا ذلك يؤثر عليه سلب   فإنّ  ،التي يعيش معهاالجماعة  أفرادمع 

     .بالنفس

 (15-14:  2020، سليمان سناء  ) 

 مفهوم الخجل: .1

 :يمنها ما يل، الخجل بعدد كبير من التعريفاتحظي مفهوم                

والفشل في المشاركة بشكل مناسب في  الاجتماعيتجنب التفاعل  إلىالميل  ":بأنه فعر  ي         

 . "ة الاجتماعيالمواقف 

 (45: 2010السبعاوي ،  فضيلة )

 :صطلاحااالخجل  .2

 راهن والمحيط         قد يصاحبها الخوف عندما يخشى الفرد الموقف ال انفعاليهحالة  ":أنهب فعر  ي          

 به".         

 (11:2002) محمد خوج ،
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، ضطرابالا حدّ  إلىلأنه إفراط في الحياء  ؛االخجل ليس الحياء شرع   ":بأنوأشار أيضا         

 . ا لما فيه من تجاوز"ومن أجل هذا كان الخجل مذموم  

 (166: 1988محمد،العبد  )

 :مكونات الخجل .3

 نات الخجل كالتاّلي:مكوّ  "أبو زيد" و "النيال "تورد              

 :للخجل ن فيزيولوجيمكو   -أ             

حمرار الوجه وإفراز العرق وزيادة النبض ايتضح في زيادة إفراز الأدرينالين و             

  .الحلق، وبرودة اليدين     وجفاف 

 : ن معرفي للخجلمكو   -ب          

 إلى "يزنكإ "نتباه للذات وزيادة الوعي بها وعدم التوقع وقد أشاريتمثل في زيادة الا             

نتباه مفرط للذات ووعي زائد بالذات افضلا عن  ن المعرفي بوصفه نقص السلوك الظاهر،المكوّ 

 تصال.وصعوبات في الإقناع والا

 : ن سلوكي للخجلمكو   -ج            

  .رتياح والحيرة والتردد والصمتيتمثل في حالة من عدم الا            

 : ن وجداني للخجلمكو   -د            

 ستثارة النرجسية.يتمثل في الحساسية وضعف الثقة بالنفس والا            

 :ي للخجلانفعالن مكو   -ه            

 .والرعب والقلقيتمثل في الخوف             

 (16-14: 1999أبو زيد ،ومدحت النيال مايسه  ) 

  :تصنيفات الخجل .4

 تصنيفات إلىدبيات والدراسات يمكن تصنيف الخجل طلاع على الأمن خلال الا              

  منها:عديدة، 

 :، كما يليالاجتماعينوعين من الخجل وجود  إلى، الذي أشار ي"عبد المعط" تقسيم _ 1    
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 :الخجل الانطوائي _أ             

ونجاح مع الجماعة ة لكن توجد لدى الفرد قدرة على العمل بكفاء ،يتميز بالميل للعزلة             

 لذلك. ذا اضطرإ

 لخجل العصابي:ا ب_            

وأثناء ا ويتميز المصاب به بالقلق الناتج عن الشعور بالدونية، والحساسية للذات عموم             

يؤدى  ممّاالنفسية،  ةا، وبشدة الهلع من الخبرات التي تشعره بالوحدوجوده مع الرؤساء خصوص  

 .خرين، وخوفه من هذه المصاحبةالتعرض للصراع النفسي بين رغبته في مصاحبة الآ إلىبالفرد 

 (226 :2001،عبد المعطى )حسن                                                          

 

 :نينوع إلى، الذي قسمه طيبتقسيم" أ_ 2    

 الخجل العام: _أ      

الحرج  ):بعيوب في الأداء مثلو ،الفاشل الاجتماعيهذا النوع بالسلوك في يتميز الشخص          

 الفشل في ممارستها. إلىعند ممارسة المظاهر السلوكية العامة( مما يؤدي 

 الخجل الخاص: _ب      

هذا النوع بالمشاعر السلبية الداخلية والقلق والعوامل المعرفية السلبية  فيالشخص يتميز       

 .الاجتماعيما في أداء السلوك  حدّ  إلىنه قد ينجح من أرغم على الوعدم الارتياح  ،عموما

 (175-174: 2008،الطيب محمد  ) 

 هي:، ثلاثة أنواع للخجل "، الذي ذكرحبيب _ تقسيم"3    

 :الخجل الإيجابي _أ    

الحرص،  :مثل للخجل، امؤشر دّ ا، التي تعالمقصود به الصفات المفضلة المرغوبة نسبي      

  . التواضع، ضبط النفس، اللياقة

 :الخجل الس لبي _ب    
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قلق  :للخجل مثل امؤشر دّ ا، التي تعالمقصود به الصّفات غير المفضلة وغير المرغوبة نسبي      

 دّ ا التي لا تعالصّفات المفضّلة والمرغوبة نسبي   إلىالبال، خائف، عصبي، صامت، إضافة 

 جتماعي، غير ثرثار(.اغير عدواني، غير  ):مثل ،مؤشرات للخجل

  :الخجل المتوازن _ج    

فات المفضّلة والمرغوبة التي تع     الحذر، اللطف،  :مؤشرات للخجل مثل دّ المقصود به الص 

  .دوء، الصّراحة، الصّمت، الميل للعزلة، الحساسيّة الزائدةاله

 (19: 1996،حبيبمجدي  )    

 :أعراض الخجل .5

 دّ عند تعرض الخجول لموقف يع هرظليست للخجل أغراض دائمة، ولكن هذه الأعراض ت      

لفه من أغير مألوف لديه كمواجهة الغرباء أو سماع أقوال يصعب عليه متابعتها أو مشاهدة مالم ي

و التعرف أخرين صور وتصرفات كما يحدث الخوف للخجول لمجرد محاولة التحدث مع الآ

 ليهم.ع

ا الأعراض التي ت        :إلىهر على الخجول فتنقسم ظأم 

 الأعراض الظاهرية:أ_     

    .جزئي في درجة الحرارة ارتفاع _    

  .وجه والأذنينحمرار الا _    

     الكلام بعدم القدرة على الشعور  _    

  .من شدة الخجل ؛الإحساس بالسقوط بسبب الإغماء _    

 الأعراض العضوية:ب_     

     .القلب نبضات اد سرعةيزدا _    

  .جفاف في الحلق _    

      .رتعاش في اليدينا _    

  .عرق في الكفينت _    
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 :نفعاليةوالاالأعراض الوجدانية ج_    

 ما يلي:تظهر في صورة  ،السلوك والتصرفات_    

  .قلة الحديث في وجود الأشخاص الغريبة _   

ة الاجتماعينسحاب من المواقف خرين، والاعدم وجود روح التطوع في أداء الأعمال للآ _   

 المختلفة التي تستوجب وجود العديد من الشخصيات حوله أو معه.

  .الجماعة بشكل فرديعدم القدرة على التحدث امام  _   

 .لتي لا يعرفهاافيها كثير من الأشخاص التي يعرفها أو  موجودد في أماكن وتجنب الوج _   

  .خر بديلآأي شيء  إلى والنظرمن يتحدث إليه  إلىعدم النظر  _   

   .عدم الرغبة في المبادرة والبدء في الحديث، والتبرم إذا طلب منه البدء أولا   _   

 الأعراض النفسية:د_    

     .عاد عن التجمّعاتتبتفضيل العزلة والا _   

 .عدم تقدير الذات للشعور بالنقص _   

       .لتركيز الزائد على الذاتا _   

   .الشعور بالإحراج _   

 (51-49: 2012سليمان ،سناء )

 :فيما يلي " و" رضا" أعراض الخجل،يالمخزوم "يوجزهـ_ و   

   فقدان الثقة في النفس  _   

      .نطواءالعزلة والا إلىا يؤدي خرين ممّ بتعاد عن الآالا _   

  .التوتر الشديد والعصبية _   

  ا.لا إرادي قضم الأظافر أو تكسير الأشياء التي تقع بين يديه ):ا مثلحسن   القيام بسلوك لا يعدّ  _   

الوجه والرعشة وارتجاف الأطراف عند الشروع ظهور بعض العلامات الجسمية كاحمرار  _   

  .     في التحدث
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 (48: 2004،رضا رأنوالمخزومي، أمل  )

 :أسباب الخجل .6

 منها ما يلي: ،هناك كثير من العوامل المسببة للخجل         

 أسباب جينية:_ 1      

                 ا فالفرد الخجول غالب  ، فرادلأفي اخجل ال مظاهر إن الجينات الوراثية تؤثر على الوراثة: _     

 .وأقاربه فالفرد يرث بعض صفات والديه ،...( العم الجد، ): أو أحد أقاربهما يكون أبوه خجولا  

 :أسباب عضوية_ 2     

ية ذفالتحول الزائد والهزل الزائد الشديد، أو الطارئ الناتج عن سوء التغالبنية العضوية:  _      

 .ضرب من الخجل والخضوع للمخاوف إلىتنزع بصاحبها 

 (180: 1996، الطيب محمد  ) 

 

هناك أشخاص يعانون من الخجل بسبب وجود عاهات أو العاهات أو النقص العضوي:  _    

في  اللجلجةأو  والتأتأةتشوهات خلقية بارزة، من هذه التشوهات الضعف البصري وصعوبة السمع 

الكلام أو الشلل الجزئي أو العرج أو السمنة الزائدة أو طول القامة الزائدة أو وجود تشوهات في 

 . الوجه أو الشفاه

 (185: 2011،أبو غنيمة )عادل 

  :الأسباب النفسية_ 3   

 .الحساسية الزائدة -    

  .الشعور بعدم الأمن -    

      .التردد والجمود -    

  .ستحسانالا إلىالسعي  -    

  .رار الأحداث المخزيةتجا -    
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  : جتماعيةاأسباب _ 4   

      .الحماية الزائدة -    

     .القسوة -    

  .نشأة الفرد في أسرة خجولة -    

      .الإهمال والتجاهل -    

   المشاجرات بين الوالدين. -    

 (186-182: 1996،الطيب محمد  )

 إلىرجع بعض خبراء الصحة النفسية، أسباب إصابة الإنسان أو معاناته من الخجل وي     

 :اليةالتالأسباب الرئيسة 

 افتقار الشخص لتقدير ذاته وكيانه. _    

 ،ات النفسيةضطرابالإرهاق أو للا إلىتعرض الأم الحامل  إلىترجع قد : صحي ة أسباب_    

 إضافة 

 الأسبوع السادس. ذجنينها بها من رالنقص في التغذية التي يبدأ تأث إلى

 تولدها جميع البيئات التي ينشأ فيها الفرد أو المجتمع الذي يعيش بداخله، بحيث  :بيئية سبابأ_   

  إلىالتي تترجم في النهاية و ،ندماج وسط الجماعة التي يعيش فيها من الاتحفزه على الخجل بدلا  

       .ةالاجتماعيضعفه في تكوين المهارات 

 (42: 2012سليمان ،سناء )   

 :ثار مشكلة الخجلآ .7

يظهر عليه من خلال  يتنعكس آثار مشكلة الخجل السيئة على الشخص الخجول الذ          

 تصرفاته مثال ذلك:

          .الشعور بعدم الرضا عن نفسه _    

  د.ا من الرّفض أو الصّ خرين خوف  والتحدث للآالخشية من طرح الأسئلة  _    
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 .خريننعزال والبعد عن الآالميل للا _    

 :إليها الشخص الخجول أبعض الأفعال السلبية التي يلج .8

 : رتباك أو الشللالا _         

ة بارتباك واضح وكأنه أصيب بحالة الاجتماعيتجاه المواقف افالشخص الخجول يتصرف          

لكنه في الوقت  ،تجعله غير قادر على التعبير أو ربما النطق، وقد يود مغادرة المكان من الشلل

 .هيزيد من خجلممّا  نفسه لا يمتلك القدرة الكافية التي تعينه على الحركة،

 الهروب: _         

فإن ة؛ ولذا الاجتماعيتجاه المواقف الرغبة في الانسحاب لما يحس به من معاناة شديدة ا         

 ا الإحساس بالخجل.الانطواء صفة تصاحب غالب  

 :الانسحاب _         

ن الشخص الخجول لا يهرب ولا ينعزل، وإنما يواجه أوالمقصود به  ،يختلف عن الهروب        

ولكنه على غير طبيعته، ونراه ا د  وخرين بقناع يخفى وراءه إحساسه بالخجل، فهو يظل موجالآ

فهو ينسحب  ،شخصيته الخجولة واخرين حتى لا يكتشفالآمع  اودود  ا يحاول أن يكون مرح  

 .همبمشاعره الحقيقية عن

 التخطئة:  _        

خرين لأن ذلك يشعره ث التي تتناول مساوئ الآالأحاديب _دائما _بمعنى أن يرحب        

 بانصراف الحاضرين عن إدراك شخصيته الخجولة.

 الغضب: _        

فقد يغضب مثلا إذا  ،خرينتجاه الآاالتصرف بصورة غاضبة  إلىقد يلجأ الشخص الخجول         

للدفاع عن سمه، فالجمع بين الغضب والخجل يكون وسيلة في هذه الحالة انسى أحد الحاضرين 

 شخصيته الضعيفة.

 التحرر من الخطيئة: _       

 أبلا مساوئ أو أخطاء لأن وجود خطخرين إن الشخص الخجول قد يحاول أن يظهر أمام الآ       

خرين بالكمال مام الآأفهو يريد أن يتصف  ،خرين عن شخصيته الخجولةمن جانبه سيعلن للآ

 والتأدب حتى يستطيع إخفاء خجله. 
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 :أشكال الخجل .9

 :يلي ما ،انتشارً الخجل امن أهم أشكال          

  :خجل المظهر _         

 أكل أمام الآخرين.يأو عندما  اا جديد  الفرد ثوب  وذلك عندما يرتدى          

  :خجل الحديث _         

الإجابة عن  إلىفإذا اضطر  هلتزام بالصمت وتجنب الحديث مع غيروفيه يفضل الفرد الا         

لا _ هنا _ والفرد  ،أو بالموافقة أو الرفض ،سؤال كانت الإجابة غير وافية كالإجابة بنعم أو لا

 ء آخر.ينشغاله بشاهه عند الإجابة أو أبدى جفربما أدار و ،من يحدثه إلىينظر 

 :خرينالخجل من مخالطة الآ _         

 ،دهموبتعاد عن أماكن وجيظهر ذلك في نفور الفرد من الأقارب و الزملاء وتعمد الا         

ا في تجنب الفرد من المشاركة في الأنشطة التربوية التي تتطلب  ويبرز هذا الشكل من الخجل أيض 

 .    التفاعل مع الأصدقاء

 (52: 2012سليمان، سناء  )    

 

 :الرأي الديني في موضوع الخجل .10

من  هوجعل الإسلاموكذلك حث عليها  ،خلقه الله عليها يالخجل موجود في فطرة الإنسان الت     

" الحياء  :من شأنها في قوله علىأو _صلى الله عليه وسلّم _الرسول اذكرهالتي  ،صور الحياء

 _لكن ليس بالشكل المبالغ فيه فقد كان النبي صلىّ الله عليه وسلم وصحابته ،شعبة من الإيمان"

   .لا يخافون في الحق لومة لائم _رضى الله عنهم

الإسلامية في التربية على أسس أربعة، هي:) تربية الجسم، تربية الروح، وتقوم النظرية      

تنطلق من قيم الإسلام، وتصدر عن القرآن والسنة ونهج الصحابة  تربية الروح، تربية العقل(،

والسلف في المحافظة على الفطرة التي فطر الله الناس عليها بلا تبديل ولا تحريف، فمع التربية 

  .رتربية الروحية الإيمانية منذ نعومة الأظافالجسمية تبدأ ال

 (66: 2012سليمان، سناء  )    
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 النظريات المفسرة للخجل: -11

 أولاً: نظرية التحليل النفسي:

فضلا عن أن  ،شكل النرجسية ليأخذويفسر الاتجاه التحليلي الخجل في ضوء إنشغال الأنا بدايته 

وأكد علماء التحليل النفسي  ،لعدواناو ،بالعدائية تميزيهذه  -رمن وجهة النظ -الشخص الخجول 

الأولى في حياة الطفل والتي تضع اللبنة الأولى أهمية الخبرات الاسرية وخاصة الخمس سنوات 

 .لهذه الظاهرة

 (27-26:  1999زيد ، مايسه النيال ومدحت أبو)

 نظرية التعلم الاجتماعي: -ثانياً:

منحى نموذج التعلم الاجتماعي إلى القلق الاجتماعي والذي بدوره يثير أنماطا  متباينة في  يعزو

السلوك الاجتماعي وعلى الرغم أن السمة الطبيعية للإنسان يتمثل في خفض معدلات القلق ومن ثم 

ناجم ولا تتوقف سلبيات الخجل ال ،الخجل إلى أنه يمنح فرصة تعلم المهارات الاجتماعية الملاءمة

معرفية تظهر في لاكنها تمتد لتكون عواقب أخرى ، وعن القلق الاجتماعي عند هذا الحد فحسب

وحساسية مفرطه للتقويم السلبي من قبل الاخرين وميل  ،شكل توقع الفشل في المواقف الاجتماعية

 مزمن لتقويم الذات تقويما  سلبيا .

 (27-26:1999، أبو زيد)مياسه النيال ومدحت 
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 فصل الثالث()ال

 ثانيا الدراسات السابقة

 تمهيد  -

 الدراسات التي تناولت الذكاء الاجتماعي -

 الدراسات التي تناولت الخجل  -

 الدراسات التي تناولت الذكاء الاجتماعي والخجل معاً  -

 التعقيب على الدراسات السابقة -

 ت السابقة الاستفادة من الدرا -
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 السابقة:الدراسات    

 :تمهيد   

اطلاعهن على تناولت موضوع البحث، بعد الدراسات السابقة التي فيما يأتي الباحثات  تعرض   

نفت كما يلي: ، لعديد من البحوث والمقالاتا   وقد ص 

 :الاجتماعيأولاً: الدراسات التي تناولت الذكاء    

وعلاقته بسمات الشخصية لدى  الاجتماعيالذكاء  بعنوان (:2022الشوشان ) دراسة عفاف -1

التعرف على الذكاء وأنواعه وأهميته  إلىالدراسة  هدفتوقد ليبيا(،  طلبة جامعة طرابلس)

وسمات الشخصية المحددة في الدراسة بين طلبة كلية  الاجتماعيوالكشف عن مستوى الذكاء 

بسمات الشخصية المحددة في  الاجتماعيالكشف عن علاقة الذكاء  إلىكما هدفت  التربية جنزور،

بين طلبة كلية  الاجتماعيالدراسة، والكشف عن إذا كان هناك فروق دالة إحصائيا في الذكاء 

ولتحقيق هدف  ،ة، التخصص(الاجتماعيوالعمر، والحالة  الجنس، ):ا لمتغيرالتربية جنزور طبق  

مقياس  ،اليةالتلأدوات ااعتمدت على و ستدلالي؛المنهج الوصفي الا ةالباحث تاستخدمالبحث 

)سيدني : مقياس الثقة بالنفس إعدادوم(، 1999كولينين وزملائه:  ): إعداد الاجتماعيالذكاء 

فاطمة إبراهيم  ):ة إعدادالاجتماعيمقياس المسؤولية وم(، 1990شروجر ترجمة د. عادل عبد الله: 

محمود ريان  ، 2008عزت الألفي:  ):ي إعدادنفعالمقياس الاتزان الاوم(، 2018عمر: 

 حيث م(،2011هدى جميل، ناطقة فحل جزاع : ):ة إعدادالاجتماعيم(، ومقياس الجاذبية 2006:

طردية  إحصائيةهمها وجود علاقة دالة أنتائج  إلى وتوصلت (،155 على عدد) الدراسة تبقط  

بين الذكاء  إحصائيةوجود علاقة دالة وي، نفعالتزان الاوالا الاجتماعيضعيفة بين الذكاء 

والمسؤولية  الاجتماعيوجود علاقة طردية قوية بين الذكاء وبالنفس،  والثقة الاجتماعي

 .ةالاجتماعيوالجاذبية  الاجتماعيوجود علاقة عكسية سالبة بين الذكاء وة، الاجتماعي

وعلاقته والذكاء الوجداني  الاجتماعيالذكاء بعنوان  (:2013)أبو عمشة إبراهيم دراسة  -2

 هدفت، ()فلسطينجامعة الأزهر والجامعات الإسلامية بمفهوم السعادة لدى طلبة جامعة غزة 

لدى طلبة  ةوالشعور بالسعادوالذكاء الوجداني  الاجتماعيالتعرف على مستوى الذكاء  إلىالدراسة 

استخدم والارتباطي ؛ المنهج الوصفي استخدم الباحث ولتحقيق هدف البحث ، في غزة الجامعة 

تم ، حيث ومقياس الذكاء الوجداني ،ومقياس أكسفورد للسعادة ، الاجتماعيمقياس الذكاء  الباحث
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في الجامعات من جميع طلبة المستوى الثالث المسجلين  (6024) على عدد تطبيق الدراسة

(، بين 0.01الدلالة )عند مستوى  إحصائيةوجود علاقة موجبة دالة  وكانت النتائج الفلسطينية ،

توجد ،العينة  أفرادلدى شعور بالسعادة لبأبعاده ودرجته الكلية والذكاء الوجداني  الاجتماعيالذكاء 

لمتغير الجامعة لصالح طلبة  تبع اوالذكاء الوجداني والشعور بالسعادة  الاجتماعيفي الذكاء فروق 

 .جامعة الأزهر 

لدى طلبة بالتفكير الناقد وعلاقته  الاجتماعيالذكاء  بعنوان(: ٢٠٠٩عسقول )خليل دراسة  -3

ومستوى التعرف على العلاقة بين مستوى الذكاء  إلىالدراسة  هدفتوقد ، )فلسطين( الجامعة

 ،الوصفي التحليليالمنهج  استخدم الباحثولتحقيق هدف البحث  ،الجامعةالتفكير الناقد لدى طلبة 

حجم بلغ حيث  ،الفلسطينيةجميع طلبة المستوى الرابع في الجامعات من  مجتمع الدراسة وتكون

ومقياس  الاجتماعيالذكاء عبارة عن مقياس  أدوات الدراسةوكانت  ،وطالبة اطالب (8657)العينة 

 الاجتماعيبين الذكاء  اتوجد علاقة دالة إحصائي  : أنه أهمهانتائج  إلى توصلتو ،التفكير الناقد

 (النوع اختلاف إلىترجع لطلبة الجامعة  الاجتماعيفي الذكاء لا توجد فروق و ،والتفكير الناقد

 .%(٥ )عند مستوى الدلالة ذكور، إناث(

وعلاقته بالدافعية  الاجتماعيالذكاء  بعنوان (،2018)مرزوق المهيمزي نايف منيفدراسة  -4

معرفة مستوى الذكاء  إلىالدراسة  هدفتوقد  ،السعودية( طلاب جامعة القصيم)للإنجاز لدى 

التعرف و، يهمللإنجاز لدالتعرف على مستوى الدافعية وجامعة القصيم، لدى طلاب  الاجتماعي

والدافعية للإنجاز  الاجتماعيالفروق بين كل من الذكاء أيضا، وللإنجاز  ةالتنبؤ بالدافعيعلى 

استخدم و (،الاقتصاديالعمر، المستوى التعليمي، المستوى  ):للمتغيرات الديمغرافية ىعزت  

ا من طلاب جامعة ( طالب  368من) عينة الدراسةنت الارتباطي، وتكوّ المنهج الوصفي  احثانبال

توجد علاقة أنها  ،اليةالتالنتائج  إلىالدراسة  وتوصلت، ة أداة للقياسالاستبان ااستخدم وقد ،القصيم

رتفاع وا ،لدى طلاب جامعة القصيموالدافعية للإنجاز  الاجتماعيارتباطية بين مكونات الذكاء 

، وجود يهملدرتفاع مستوى الدافعية للإنجاز وا، والأبعاد الخاصة به الاجتماعيالذكاء مستوى 

في متوسط درجات الدافعية للإنجاز وفق متغير العمر لدى طلاب جامعة ا فروق دالة إحصائي  

 .القصيم

 :تناولت الخجلالدراسات التي : اثانيً    

 وعلاقته بأداء بعض المهارات الأساسية  الاجتماعيلخجل ا (: بعنوان2014)عليدراسة دنيا  -1

 إلىالدراسة هدفت وقد العراق(،  )ىلدى طالبات كلية التربية الرياضية جامعة المثن ،كرة القدمب
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                     لدى طالبات المرحلة الأولى في كلية التربية  الاجتماعيعلى  الخجل  التعرف

وأداء بعض المهارات الأساسية بكرة  الاجتماعيالتعرف على العلاقة بين الخجل والرياضية، 

                   المنهج  استخدمت الباحثةحيث  ،القدم لدى طالبات المرحلة الأولى في كلية التربية الرياضية

لبات كلية التربية الرياضية في جامعة طا وهن ،بطريقة عمدية عينة البحث تختيروا  الوصفي، 

وقد  ،المجتمع الأصلي أفرادمن ( %100)(، حيث تشكل نسبة العينة23 عددهن)، بلغ المثنى

 ( ،2008")جميلة رحيم عبد الوائلي  :"إعداد الاجتماعيمقياس الخجل   ستخدمت الباحثةا

والأداء المهارى  الاجتماعيرتباط بين الخجل اهناك نتائج أهمها،  إلىهذه الدراسة  وتوصلت

طالبات المرحلة الأولى في كلية التربية  ىلد الاجتماعيمن الخجل  اليةعوجود نسبة و، ملديه

ا على الأداء المهارى لدى طالبات المرحلة الأولى في كلية سلب   الاجتماعي لوأثر الخج، الرياضية

 .التربية الرياضية

الخجل لدى طلبة المرحلة الأولى في  بعنوان :( 2018 ) أشواق حمودو الجمعانسناء  دراسة -2

التعرف على  إلىالدراسة  هدفتوقد  ،)العراق (جامعة البصرة  الإنسانيةللعلوم كلية التربية 

المنهج  استخدم الباحثانو، لمتغير الجنس تبع ا كلية التربيةالسنة الأولى بمظاهر الخجل لدى طلبة 

 لعينة واحدة، يائتال الاختبارو ،لتحقيق أهداف البحث اليةالت حصائيةالإ الأساليبوالوصفي 

 ضمّ حيث  ومقياس الخجل، ،الارتباطي ، ومعامل بيرسونلعينتين متكافئتين يوالاختبار التائ

الدراسة وتوصلت ، وطالبة من طلبة كليتي التربية للعلوم الإنسانيةا طالب   (813)مجتمع الدراسة

من  يعانين الطالباتوأن  ،طلبة كليات التربية للعلوم الإنسانية ىلدهناك خجل  :اليةالتالنتائج  إلى

 في قياس الخجل بين الذكور إحصائيةدلالة  ذاتوجود فروق و، الخجل أكثر من زملائهن الذكور

 .والإناث 

الصحة النفسية وعلاقتها بالخجل  بعنوان (:2011 )عبد الكريم إيمانوشروق كاظم دراسة  -3

العلاقة  استقصاء إلىالدراسة  هدفتوقد ، العراق( )بغداد والجامعة المستنصريةلدى طلبة جامعة 

 الباحثان مستخداحيث والجامعة المستنصرية، بغداد بين الصحة النفسية والخجل لدى طلبة جامعة 

الذين بلغ  ،طلبة جامعة بغداد والجامعة المستنصرية مجتمع الدراسة ضمّ و ،الاستقصاءمنهج 

لهذا الغرض مقياس  ستخدما  و ،طالبة( 100) و طالب (100) : وطالبة منها طالبٍ ( 200عددهم )

بناء  مقياس الخجل بني و ،(2006")حسن" طورهالذي و (،1991:الجنابي ):إعداد ،الصحة النفسية

ستخدم وا   ،من الذكور والإناث ومراجعة الأدبيات والدراسات السابقةستطلاع آراء الطلبة اعلى 

  للتعرف على مدى إمكانية وجود ؛لتحليل البيانات (wise _ step)الانحدار المتعدد بطريقةتحليل 

ٍ أو  نفردٍ  منبيءٍ م ، الخجل( في المتغير التابع ) يظهر ( ةالنفسيالصحة  للمتغير المستقل) تفاعليّ
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أعلى من متوسط المجتمع وبذلك يتمتع مستوى الصحة النفسية لدى الطلبة  أنّ  أظهرت النتائجو

من متوسط  ىلدى طلبة الجامعة أدنا أن مستوى الخجل ض  ، وأظهر أيالجامعة بصحة النفسيةطلبة 

ت ئاأفضل منبأن تحليل الانحدار المتعدد  ، وأظهروبذلك يعاني طلبة الجامعة من الخجلالمجتمع 

الاقتصادي  الأمن ):هي ،طلبة الجامعةلدى في متغير الخجل  التي تظهر متغير الصحة النفسية

ممكن  %46.8بلغت من التباين في الخجل قد فسر نسبة جوهرية و) والأمن النفسي وتقدير الذات 

 .المذكورة أعلاه تبئامن خلال المن أن تفسر

للشخصية الكبرى  وعلاقته بالعوامل الخمسةالخجل  بعنوان (:2018)صالح ال دراسة محمد -4

الكشف عن طبيعة العلاقة  إلىالدراسة  هدفتوقد  ،سوريا( )جامعة الفراتعلى عينة من طلاب 

لدى طلبة الجامعة مستوى الخجل  علىالتعرف و للشخصية،بين الخجل والعوامل الخمسة الكبرى 

ومستوى في مستوى الخجل الفروق بين الجنسين  علىالتعرف و، في كلية التربية عينة البحث

الوصفي المنهج  ستخدم الباحثاناو عينة البحث، أفرادلدى  الخمسة الكبرى للشخصيةالعوامل 

:" إعداد مقياس الخجل ستخدما  و (،150)بلغ عددهاجامعة الفرات  من طلبةعينة ، على يرتباطالا

"        وماكريكوستا :" إعداد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية(، ومقياس 1981")الدريني

 النتائج إلى ت الدراسةتوصلو ،الفرضيات اختبارعد وب   ،"بدر الأنصاري" ، ترجمة(1992)

بين  إحصائياّ  دال  رتباط إيجابيّ اوجود و ،امرتفعخجل مستوى لدى طلبة كلية التربية  : يوجداليةالت

، والصفاوة،الانبساط ) بين الخجل و رتباط سلبيّ دال إحصائياّاوجود  ،والعصابية  الخجل

الخجل  يالاستجابة على مقياسفي  افروق دالة إحصائي  عدم وجود و(، الضمير والطيبة، ويقظة

ويقظة  والطيبة،والعصابية، والصفاوة،  الانبساط، ) ، وهي:العوامل الخمسة الكبرى للشخصيةو

 .لمتغير الجنس ىعزت   ،(الضمير

 :امعً والخجل  الاجتماعيا: الدراسات التي تناولت الذكاء ثالثً 

لخفض مستوى الخجل  الاجتماعيتعزيز الذكاء  (: بعنوان2021) يالعرفج الحميددراسة عبد  -1

قياس أثر برنامج  إلىالدراسة  هدفتوقد ، )السعودية ( جامعة الملك فيصل لدى الطلبة الموهوبين

لخفض مستوى الخجل لدى الطلبة الموهوبين، والتعرف على  الاجتماعيإرشادي قائم على الذكاء 

وبلغ  منهج دراسة الحالة، استخدم الباحثحيث  بة محل الدراسة؛للخجل لدى الطرتفاع اامظاهر 

 مقياس الخجل، مصادر كمية لجمع المعلومات: تستخدموا   العينة طالبة واحدة موهوبة، حجم

من الخجل  اوجود مستوى مرتفع وأظهرت النتائجالمقابلة وملاحظات المعلمين، و ومصادر كيفية؛

كما وجد أن تحديد عدد من الاستراتيجيات على أنها ناجحة  ،لدى الطالبة بالذات فيما يتعلق بالأداء
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للموهوبين وتعزيز الثقة بالنفس والتعمق في  الاجتماعيندماج في تسهيل تحقيق الإمكانات في الا

طبيعي بعد  ىإلوحل المشكلات بطرق إبداعية، حيث أصبح مستوى الخجل من مرتفع  الخجل،

 تطبيق البرنامج الإرشادي المكثف .

بكل من التوافق النفسي وعلاقته  الاجتماعيالذكاء بعنوان ، (2013 ) فؤاد عمر دراسة -2

 هدفت حيث ،مصر( ) جامعة المنياب كلية التربية الرياضيةلدى طلاب  والخجل والسلوك العدواني

وعلاقته بالتوافق النفسي  الاجتماعيعلى الذكاء لتعرف لستخدام النشاط الرياضي ا إلىالدراسة 

 الاجتماعيمقياس الذكاء و ،المنهج الوصفي استخدم الباحثانإذ والخجل والسلوك العدواني، 

 (،2003 ")شقير:" إعداد مقياس التوافق النفسيو (،2003 ")نحسي و عثمان:" إعداد والخجل

( طالب 240) :قوامها على عينة عشوائية(، 1998 )علاوي: " إعدادمقياس السلوك العدواني و

ا بين سالبة دالة إحصائي  رتباطية اوجود علاقة  وأظهرت النتائج، وطالبة من طلاب جامعة المنيا

نشاط للوغير الممارسين السلوك العدواني لدى الطلبة الممارسين بين و، والخجل الاجتماعيالذكاء 

على من أجتماعي وتوافق نفسي اذكاء لنشاط الرياضي لديهم مستوى لالرياضي، وأن الممارسين 

 الاجتماعيومستوى الذكاء  أقل،والسلوك العدواني مستوى الخجل كان بينما  ،له غير الممارسين

لدى الطالبات ومستوى الخجل  النفسي والسلوك العدواني لدى الطلبة أعلى من الطالبات،والتوافق 

 أعلى من الطلبة.

  : التعقيب على الدراسات السابقة    

 :لنتائجامع دراستنا من حيث  تطابقت الدراسات التي: أولا   

لطلبة  الاجتماعينه لا توجد فروق في الذكاء أ ، التي أكدت( 2009)عسقولخليل  دراسة   

نايف دراسة ، و%(٥ذكور، إناث( عند مستوى الدلالة )(:اختلاف النوع إلىالجامعة ترجع 

والأبعاد الخاصة به لدى  الاجتماعيمستوى الذكاء في رتفاع اوجود  أكدت التي  (2018)منيف

 .طلاب جامعة القصيم

  :ختلفت مع دراستنا من حيث النتائجاالدراسات التي : اثانيً    

طردية ضعيفة  إحصائيةوجود علاقة دالة  إلى توصلت التي ،(2022 ) الشوشان عفافدراسة    

 الاجتماعيبين الذكاء  إحصائيةوجود علاقة دالة وي، نفعالتزان الاوالا الاجتماعيبين الذكاء 

وجود وة، الاجتماعيوالمسؤولية  الاجتماعيوجود علاقة طردية قوية بين الذكاء ووالثقة بالنفس، 

 )أبو عمشةإبراهيم  ودراسة ،ةالاجتماعيوالجاذبية  الاجتماعيعلاقة عكسية سالبة بين الذكاء 



 

31 
 

(، بين الذكاء 0.01 عند مستوى الدلالة) إحصائيةوجود علاقة موجبة دالة  أكدتالتي  ،(2003

 دراسة، والعينة أفرادلشعور بالسعادة لدى لوالذكاء الوجداني بأبعاده ودرجته الكلية  الاجتماعي

طالبات المرحلة الأولى في كلية  ىلد الاجتماعيمن الخجل  اليةعوجود نسبة  أكدتالتي ، علي دنيا

وجود فروق ذات  اأكدت التي ،(2018) حمودوأشواق الجمعان سناء  دراسةو ،التربية الرياضية

شروق كاظم وإيمان عبد الكريم  ودراسة، في قياس الخجل بين الذكور والإناث إحصائيةدلالة 

التالي فإن وب ،من متوسط المجتمع ىمستوى الخجل لدى طلبة الجامعة أدن أنّ  أكدتاالتي  (2011)

لدى طلبة  أنه يوجد كدتالتي أ ،(2018)محمد الصالح  ودراسة ،من الخجليعانون طلبة الجامعة 

وجود  أكدت ، التي(2021) يعبد الحميد العرفجودراسة  ،اكلية التربية مستوى خجل مرتفع

عمر فؤاد دراسة و ،دراسةالو فيما يتعلق بالأداء خصوصا ،مستوى مرتفع من الخجل لدى الطلبة

إن حيث  ،والإناثالذكور  ختلاف النوعا إلىترجع الخجل  وجود فروق في  أكدت التي ،(2013)

 كثر خجلا من الذكور.ألإناث ا

  :ختلافأوجه الشبه والا   

 :من حيث موضوع الدراسة   

مع  (2013) "عمر  فؤاد "ودراسة(، 2021) "يعبد الحميد العرفج "ةتشابهت دراسلقد    

 "الشوشانعفاف  "دراسةمثل  ،باقي الدراساتمع ختلفت او ،من حيث المتغيرين الحاليةدراستنا 

، (2009) "عسقولخليل " ودراسة (،2013) "عمشة أبوإبراهيم  " ودراسة (،2022)

" و "الجمعان سناء" ودراسة(، 2014) ي"عل دنيا "ةودراس(، 2018) "نايف منيف "ودراسة

" و "شروق كاظم " ودراسة (،2018) "الصالح محمد "ودراسة، (2018) "حمود أشواق

 (.2011) "عبد الكريم نإيما

  :من حيث هدف الدراسة  

  أشواق "و "الجمعان سناء "ودراسة (،2021 )"يعبد الحميد العرفج "تشابهت دراسة   

مع دراستنا  (2014 )ي"عل دنيا "ودراسة ،(2018 )"نايف منيف "ودراسة (،2018 )"حمود

خليل  "، ودراسة(2013 )"عمشة أبوإبراهيم  "ختلفت دراسةاومن حيث الأهداف  الحالية

 إيمان" و "كاظم شروق "، ودراسة(2022 )"الشوشان  عفاف "، ودراسة(2009) "عسقول

 .(2013 )"فؤاد عمر "ودراسة ،(2018) "محمد الصالح" دراسةو، (2011) "عبد الكريم
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 :من حيث المكان   

ختلفت باقي الدراسات او ،الحاليةمكان دراستنا  (2022 )"عفاف عبد الحكيم "دراسةتشابهت    

خليل  "ودراسة (،2013 )"عمشة أبوإبراهيم  "دراسة :جريت في الدول العربية مثلأ  حيث  ،معنا

 "، ودراسة(2014) ي"عل ادني "ودراسة ،(2018) "نايف منيف "، ودراسة(2009) "عسقول

 )"عبد الكريم إيمان" و "شروق كاظم "، ودراسة(2018) "أشواق حمود" و "الجمعانسناء 

، (2021) "يعبد الحميد العرفج "، ودراسة(2018) "محمد الصالح "ودراسة، (2011

 (.2013 )"فؤاد عمر "ودراسة

 عينة الدراسة: عدد من حيث    

 .مع دراستنا من حيث العينةختلفت جميع الدراسات ا   

 :حيث المنهجمن    

                     ، (2013 )"أبو عمشةإبراهيم  "، ودراسة(2022 ) "الشوشان عفاف "دراسة تشابهت  

 ي"دنيا عل "(، ودراسة2018) "نايف منيف "ودراسة ،(2009عسقول" )خليل " ةودراس

 )"الصالح دمحم "ودراسة (،2018 )"حمودأشواق  " و "سناء  الجمعان "، ودراسة(2014)

ختلفت او ،من حيث المنهج الحاليةمع دراستنا  ،(2013 )"حمد فؤادأعمر  "، ودراسة(2018

 "يعبد الحميد  العرفج" ، ودراسة(2011) "صادق عبد الكريمإيمان " و "شروق كاظم "دراسة

(2021). 

 : من حيث أدوات البحث   

 .والخجل يالاجتماععتمدت مقاييس الذكاء ا جميعها الدراسات   

 ستفادة من الدراسات السابقة:الاأوجه    

 الية:التفي الجوانب ، الباحثات من الدراسات السابقة تستفادالقد    

 أهدافها.صياغة تساؤلات الدراسة وتحديد  .1

  .المنهج المناسب لها ختيارا. 2

  .التي تناولتها الدراسات السابقة والبياناتبالمعلومات ري ظلإطار الن. تدعيم ا3
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  .تفسير نتائج الدراسة. 4
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 الفصل الرابع                               

 منهج وإجراءات الدراسة                              

 

  منهج الدراسة 

 مجتمع الدراسة 

  عينة الدراسة 

 الدراسة  ةأدا 

 الدراسة تطبيق  اجراءات 

 المستخدمة في الدراسة. حصائيةالوسائل الإ 
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  : الدراسة وإجراءاتهامنهج    

 : تمهيد   

ا لم    نهج الدراس    ة وطريق    ة اختي    ار وص    ف   الحالي    ةنتناول ف    ي ه    ذا الجان    ب م    ن الدراس    ة س       

ا لأداة الدراس    ة، م    ن حي    ث مؤش    رات الص    دق تناول وص    ف  س    العين    ة وتحدي    د مجتمع    ه، كم    ا 

 ،لإج       راءات الدراس       ة اوالثب      ات وطريق       ة التص      حيح ووض       ع ال      درجات، ك       ذلك وص      ف  

عل   ى  الت   ي اس   تخدمت ف   ي تحلي   ل البيان   ات والتحق   ق م   ن نتائجه   ا،كاف   ة،  حص   ائيةس   اليب الإالأو

 النحو التالي:

الاعتم     اد عل     ى الم     نهج الوص     في  الحالي     ةاقتض     ت طبيع     ة الدراس     ة  مننننننهج الدراسنننننة:    

" أس   لوب يعتم   د عل   ى جم   ع : هبأنّ    "عبي   دات "ف   هال   ذي عرّ والتحليل   ي كون   ه الم   نهج المناس   ب، 

لتع    رف عل    ى الظ    اهرة المدروس    ة لوذل    ك  ؛م    ا ن    ات ع    ن ظ    اهرة م    ا، أو واق    عٍ معلوم   ات وبيا

ج   ل معرف   ة أوالتع   رف عل   ى جوان   ب الق   وة والض   عف فيه   ا م   ن  ،وتحدي   د الوض   ع الح   الي له   ا

 .                    ح      داث تغي      رات جزئي      ة أو أساس      ية"م      دى ص      لاحية ه      ذا الوض      ع أو م      دى الحاج      ة لإ

 (191 : ،2005) عبيدات

 ص    لي م    ن ط    لاب كلي    ة التربي    ة جن    زوريتك    ون مجتم    ع الدراس    ة الأ الدراسننننة:مجتمننننع    

  جميعهم. 

عين   ة بل   غ ع   دد  تختي   ر؛ ا  س   ئلتهأه   داف الدراس   ة والإجاب   ة ع   ن ألتحقي   ق  عيننننة الدراسنننة:   

 ا للعينة الطبقية.وفق   صليالمجتمع الأ أفرادمن (   200):هاأفراد

 وصف عينة الدراسة:   

لمتغي     ر  تبع      اعين     ة الدراس     ة  أف     رادتوزي     ع  ان، الج     دول والش     كل التالي      يب     ين: الننننننوع   

 :النوع

 عينة الدراسة وفقا للنوع فراد( يبين التوزيع التكراري  والنسب لأ 1 الجدول رقم )

 ةالنسب العدد النوع

 %  22.0 44 دكر

 %  78.0 156 أنثى

 %   100.0 200 المجموع
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 عينة الدراسة حسب النوع  أفراد( يبين توزيع  نسب  1الشكل رقم ) 

 
عينة الدراس ة كان ت  فراد( أن أعلى نسبه لأ 1( والشكل رقم ) 1يتضح من الجدول السابق رقم)    

فق د كان ت نس بتهم  ،عينة الدراسة م ن ال ذكور أفرادما  أ(،   %  78.0ناث، حيث بلغت نسبتهم )من الإ

(22.0   %.) 

 تبع      اعين     ة الدراس     ة  أف     رادتوزي     ع  ان،الج     دول والش     كل التالي      يب     ين: سننننننوات العمنننننر   

 :لمتغير سنوات العمر

 لمتغير سنوات العمر تبعاًعينة الدراسة  فراد( يبين التوزيع التكراري  والنسب لأ 2 الجدول رقم )

 ةالنسب العدد سنوات العمر

 %   42.0 84 ةسن  20 : 18  من

 % 40.5 81 ةسن  23 : 21 من

 % 17.5 35 فوق وما 24 من

 %  100.0 200 المجموع

 
 لمتغير سنوات العمر  تبعاًعينة الدراسة  أفراد( يبين توزيع  نسب  2الشكل رقم ) 

 
عين ة الدراس ة كان ت  ف رادلأ ة( أن أعلى نسب2( والشكل رقم)  2يتضح من الجدول السابق رقم)    

عين ة الدراس ة  أف راد( يل يهم م ن %    42.0  ):بنس بة بلغ ت ( ةس ن  20 : 18  م ن  عم ارهم  تت راوح )أممن 
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عين ة  أف رادخي رة ويأتي في المرتب ة الأ ،(%  40.5وبنسبة )   (سنة    23 : 21 من) :عمارهمأممن تتراوح 

 (.%  17.5  ( بنسبة بلغت)فوق  وما 24 من عمارهم تتراوح )أالدراسة ممن 

عين        ة  أف        رادتوزي        ع  ان،الج        دول والش        كل التالي         يب        ين: التخصننننننننص الدراسنننننننني    

 :لمتغير التخصص الدراسي تبع االدراسة 

 لمتغير التخصص الدراسي تبعاًعينة الدراسة  فراد( يبين التوزيع التكراري  والنسب لأ 3 الجدول رقم )

 ةالنسب العدد التخصص الدراسي

 %  20.0 40 فصل معلم

 %10.5 21 أطفال رياض

 %3.5 7 الرياضيات

 %5.0 10 الكيمياء

 %2.5 5 الفيزياء

 %4.5 9 العربية اللغة

 %11.5 23 الاجتماع علم

 %42.5 85 الإنجليزية اللغة

 %100.0 200 المجموع

 
 عينة الدراسة حسب التخصص الدراسي  أفراد( يبين توزيع  نسب  3الشكل رقم ) 

 
 

عين ة الدراس ة  ف رادلأ ة( أن أعل ى نس ب 3( والش كل رق م )  3يتضح من الج دول الس ابق رق م )     

(،  يل يهم ف ي المرتب ة % 42.5(  حي ث بلغ ت نس بتهم ) الانجليزي ة اللغ ةكانت ممن تخصص هم الدراس ي )  

ا  في المرتب ة الثالث ة فق د ج اء مّ أ(،  %  20.0( بنسبة بلغت ) فصل معلمالثانية ممن تخصصهم الدراسي )

 ف رادلأ تما في المرتبة الرابعة فقد كانأ(، %11.5( بنسبة بلغت )الاجتم اع علم الدراسي)ممن تخصصهم 

وج اء ف ي المرتب ة الخامس ة  ،( %10.5بنس بة ) (اطف ال ري اض عين ة الدراس ة مم ن تخصص هم الدراس ي)

عين  ة  ف رادا ف ي المرتب  ة السادس ة فق د كان  ت لأمّ  أ( %5.0( بنس بة) الكيمي اء مم ن تخصص هم الدراس  ي )

خي رة فكان ت وفي المرتب ة م ا قب ل الأ ،( %4.5( بنسبة)  العربي ة اللغة ن تخصصهم الدراسي)الدراسة ممّ 
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خي رة ( وج اء ف ي المرتب ة الأ%3.5( بنس بة ) رياضياتال عينة الدراسة ممن تخصصهم الدراسي) فرادلأ

 (.%2.5( بنسبة) الفيزياء عينة الدراسة ممن تخصصهم الدراسي ) أفرادمن 

عين      ة الدراس      ة  أف      رادتوزي      ع  ان،التالي       الج      دول والش      كليب      ين : الفصننننننل الدراسنننننني   

 :لمتغير الفصل الدراسي تبع ا

 لمتغير الفصل الدراسي تبعاًعينة الدراسة  فراد( يبين التوزيع التكراري  والنسب لأ 4 الجدول رقم )

 ةالنسب العدد الفصل الدراسي

 5.5% 11 الفصل الأول

 20.0% 40 الفصل الثاني

 9.0% 18 الثالث الفصل

 17.5% 35 الرابع الفصل

 14.5% 29 الخامس الفصل

 5.5% 11 السادس الفصل

 6.0% 12 السابع الفصل

 7.0% 14 الثامن الفصل

 15.0% 30 التاسع الفصل

 100.0% 200 المجموع

 
 الدراسي  فصلعينة الدراسة حسب ال أفراد( يبين توزيع  نسب  4الشكل رقم ) 

 
    

عين ة الدراس ة مم ن  ف راد( أن أعلى نسبه لأ4( والشكل رقم ) 4يتضح من الجدول السابق رقم )    

(، يل يهم ف ي المرتب ة الثاني ة    20.0%( حي ث بلغ ت نس بتهم ) الث اني الفصليدرسون في الفصل الدراسي )

ف ي المرتب ة الثالث ة فق د م ا أ(،   17.5%( بنس بة بلغ ت) الراب ع  الفص ل  ممن يدرسون في الفصل الدراسي)

م ا ف ي المرتب ة الرابع ة أ(،  15.0% بنس بة بلغ ت) (التاس ع الفصل جاء ممن يدرسون في الفصل الدراسي)

وف ي  ،( 14.5%  ( بنسبة)الخامس الفصل عينة الدراسة ممن يدرسون في الفصل الدراسي) فرادفقد كان لأ

م  ا المرتب  ة أ ،(9.0%( وبنس  بة )الثال  ث الفص  ل  المرتب  ة الخامس  ة مم  ن يدرس  ون ف  ي الفص  ل الدراس  ي  )

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

الفصل
الاول

الفصل
الثاني

الفصل
الثالث

الفصل
الرابع

الفصل
الخامس

الفصل
السادس

الفصل
السابع

الفصل
الثامن

الفصل
التاسع

5.50%

20.00%

9.00%

17.50%
14.50%

5.50% 6.00% 7.00%

15.00% الفصل الدراسي
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                   ( الث   امن الفص   ل عين   ة الدراس   ة مم   ن يدرس   ون ف   ي الفص   ل الدراس   ي) ف   رادالسادس   ة فق   د كان   ت لأ

عين ة الدراس ة مم ن يدرس ون ف ي الفص ل  ف رادخيرة فكانت لأوفي المرتبة ما قبل الأ ،(7.0% بنسبة)

عينة الدراسة مم ن  أفرادمن  خيرة كل  في المرتبة الأ ، بينما جاء( 6.0%ة )بنسب (السابع الفصل الدراسي)

 (. 5.5% ( بنسبة)السادس الفصل - ولالأ الفصل يدرسون في الفصل الدراسي)

 أدوات الدراسة:   

 هما: ،تطلب تحقيق أهداف الدراسة اعتماد أداتين   

  الاجتماعيمقياس الذكاء  ـ 1

 .مقياس الخجل ـ 2

ف      ي البح      ث النفس      ي تتطل      ب البح      ث ب      ين المق      اييس  ،م      ا عملي      ة اعتم      اد مقي      اسٍ  إنّ    

المت         وفرة ذات العلاق         ة بموض         وع الدراس         ة واختي         ار الأس         لوب الأنس         ب له         ا، أو  

أن  إل      ىتج      در الإش      ارة بن      اء مقي      اس جدي      د وف      ق ش      روط بن      اء المق      اييس النفس      ية، و

بن       اء المق       اييس  ف       ينفس       ها لإج       راءات المعتم       دة لخض       ع تالمق       اييس الج       اهزة  ه       ذه

، وفيم      ا له      ا ةكعرض      ها عل      ى الخب      راء والتحق      ق م      ن ت      وافر الخص      ائص الس      يكومتري

 :الحاليةيلي الأدوات التي اعتمدتها الباحثات في دراستهن 

  :الاجتماعيالذكاء  -1

  .الاجتماعياعتمدت الباحثات مقياس الذكاء    

 تصحيح المقياس:   

ولكل عبارة خمس بدائل وفق  ( عبارة،35بلغ عدد عبارات المقياس المستخدم في الدراسة)    

الجدول التالي يوضح طريقة تصحيح ومعاملة الاستجابات على و ،يكارت الخماسيدمقياس 

 عبارات المقياس.

 الاجتماعيلعبارات مقياس الذكاء  جابات( يبين درجات بدائل الإ5الجدول ) 
 طلاقاإلا تنطبق  لا تنطبق كثيرا حد ما إلىتنطبق  تنطبق بدرجة كبيرة تماما تنطبق الخيارات

 1 2 3 4 5 الدرجة

 

أص       بح المقي       اس بص       ورته  الاجتمننننننناعيحسننننننناب الدرجنننننننة الكلينننننننة لمقيننننننناس النننننننذكاء    

دن     ى أ( و175) يل     ذا ف     ان أعل     ى درج     ة محتمل     ه ه      ؛( عب     ارة35 النهائي     ة يتك     ون م     ن)

وكلم          ا زادت  ،( درج          ة105 والمتوس          ط الفرض          ي للمقي          اس ه          و) ،(35 ):درج          ة

ا عل     ى ارتف     اع مس     توى درج     ة المس     تجيب عل     ى المتوس     ط الفرض     ي ك     ان ذل     ك مؤش     ر  
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، وكلم       ا انخفض       ت درجت       ه ع       ن المتوس       ط الفرض       ي ك       ان ذل       ك الاجتم       اعيال       ذكاء 

  .الاجتماعيا على تدني مستوى الذكاء مؤشر  

 : حاليةالفي الدراسة  وثباته صدق المقياس    

كلي      ة  م      ن ط     لاب اب     ال( ط30ن     ة م      ن) عين     ة اس      تطلاعية مكوّ  ىب     ق المقي     اس عل      ط      

 . الحاليةفي البيئة  وثباته من أجل التحقق من صدق المقياس ،التربية جنزور

يقص       د بص       دق المقي       اس قدرت       ه عل       ى قي       اس م       ا وض       ع لقياس       ه، وق       د الصننننننندق:    

 تحققت الباحثات من الصدق عن طريق:

رض عل       ى ولي       ة ع        ع       داد المقي       اس ف       ي ص       ورته الأإبع       د صننننننندق المحكمنننننننين:  -أ   

ف      ي مج      ال العل      وم النفس      ية والخب      رة مجموع      ة م      ن المحكم      ين م      ن ذوي الاختص      اص 

 تمثيل  رائهم حول مدىآوالتربية الخاصة. وذلك لاستطلاع 

 . عبارات المقياس للأهداف المعرفية المراد قياسها_

 للمحتوىتغطية عبارات المقياس _ 

 صحة عبارات المقياس لغويا وعلميا_ 

 ة.مناسبة عبارات المقياس للفئة المستهدف_ 

الباحث      ات بتفري      غ م      ن  (، قام      ت2وف      ي ض      وء اراء الس      ادة المحكم      ين ملح      ق رق      م )

( 1(، ولق      د ت      م ح      ذف )1ب      الملحق رق      م ) حالمقي      اس ف      ي ص      ورته الأولي      ة كم      ا يتض      

( م      ن الفق      رات، ويوض      ح الملح      ق بع      ض التع      ديلات 0م      ن الفق      رات ، وت      م إض      افة )

 .(3بنهاية مرحلة التحكيم، انظر الملحق رقم )

ت(  الذي يقصد به حساب قيمة اختبار) ستخدم صدق" المقارنة الطرفية ": ا  ب ـ المقارنة الطرفية

 % من القيم الدنيا( ومتوسط قيم الربيع الأعلى)50 قيم الربيع الأدنى)لدلالة الفروق بين متوسط 

ا يدلل ممّ  ،(0.05 وجاءت النتائج دالة عند مستوى المعنوية) ،لأداة الدراسة % من القيم العليا ( 50

 في الجدول التالي: هو موضح كما ،على صدق أداة الدراسة

 على لمقياسيم الربيع الأدنى وقيم الربيع الأ( يبين صدق المقارنة الطرفية بين ق  6جدول )  

 الاجتماعيالذكاء 

 

 

 

 % من القيم الدنيا50

 15ن= 

 % من القيم العليا50

 15ن= 

قيمة اختيار 

 )ت( المحسوبة
 مستوى الدلالة
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  :الثبات ا:انيً ث   

عي      د تطبيق      ه أ  ذا إيقص      د بثب      ات المقي      اس أن يعط      ي المقي      اس النت      ائج نفس      ها تقريب      ا    

، ولق       د قام       ت الباحث       ات بحس       اب معام       ل ثب       ات ةم       رة ثاني        أنفس       هم ف       رادعل       ى الأ

وذل         ك باس         تخدام  ،( 30الب         الغ ع         ددهم)   ،الاس         تطلاعيةالمقي         اس عل         ى العين         ة 

 .النصفية ومعادلة سبيرمان بروان ةطريقتين هما: طريقة التجزئ

  ف        ي درج        ات العين        ة الاس        تطلاعية تس        تخدما  : ـنننننننن طريقننننننننة التجزئننننننننة النصننننننننفية1

رق        ام س        ئلة ذات الأرق        ام الفردي        ة، ودرج        ات الأس        ئلة ذات الأحس        اب  درج        ات الأ

( ،   730.ن      ه يس      اوي)  أج      د معام      ل الارتب      اط ب      ين النص      فين، فو   تس      بح  ث      م الزوجي      ة، 

م ج      رى تع      ديل الط      ول باس      تخدام معادل      ة س      بيرمان ب      روان فأص      بح معام      ل الثب      ات ث      

ن المقي     اس يتمت     ع بدرج     ة جي     ده م     ن الثب     ات  أي     دل عل     ى مم     ا  ،(    930.بع     د التع     ديل )  

 الحالي       ةدراس      ة  ه      و معام       ل ارتب      اط مقب       ول يمك      ن تطبيق       ه عل      ى عين       ة البالت      الي، 

  .والجدول التالي يبين نتائج حساب الثبات

رمان بنننننننروان لمقيننننننناس يبسننننننن( يبنننننننين حسننننننناب الثبنننننننات باسنننننننتخدام معادلنننننننة 7 جننننننندول)   

 الاجتماعيالذكاء 

 معامل الثبات معامل الارتباط عدد العبارات الاجتماعيمقياس الذكاء 

 930. 730. 35 الدرجة الكلية للمقياس

  "معادلة الفا كرونباخ "ستخدمت الباحثاتا ،لغرض قياس مدى ثبات أداة الدراسة: ـ ألفا كرونباخ2

وقد   ،العينة الاستطلاعية أفراد( من 30من)  ةنوذلك  من خلال تطبيقها على عينة استطلاعية مكوّ 

 ( وعن SPSSـة ) الاجتماعيللعلـوم  حصائيةباستخدام الحزمة الإو ،من العينة الفعلية تستبعدا  

 في الجدول التالي. ة كما(  كانت النتائج مبيناختبار ألفا كرونباخ ) معامل استخراجطريق 

   الاجتماعيبين نتائج معامل الفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس الذكاء ي (  8جدول ) 

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات أداة الدراسة

 860. 35 الاجتماعيمقياس الذكاء 

 الأداة

 

المتوسط 

الانحراف  الحسابي

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 14.000 00000. 150.00 6.45497 126.66 الاجتماعيمقياس الذكاء 
 احصائي  إدال  

.000 
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 860.مرتفع، حيث بلغ) جتماعيالامعامل الثبات العام لمقياس الذكاء  السابق أنيتضح من الجدول     

  الاجتماعيأن مقياس الذكاء  إلى( مما يشير  0.7جمالي عبارات المقياس، وهو قيمة أكبر من )لإ( 

 ثبات المقياسالتأكد من تمّ وبذلك  ؛على صلاحيته وهذا مؤشر ،من الثبات اليةعيتمتع بدرجة 

 يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني. الذي وصدقه،

 :الخجل -1

  .اعتمدت الباحثات مقياس الخجل 

 تصحيح المقياس:  

( عبارة، ولكل عبارة خمس بدائل وفق 32بلغ عدد عبارات المقياس المستخدم في الدراسة)   

تصحيح ومعاملة الاستجابات على الجدول التالي يوضح طريقة و ،مقياس ريكارت الخماسي

 عبارات المقياس.

 لعبارات مقياس الخجل جابات( يبين درجات بدائل الإ  9الجدول )  

 بداأ نادرا حياناأ غالبا دائما الخيارات

 1 2 3 4 5 الدرجة

 

 

 :حساب الدرجة الكلية لمقياس الخجل   

ل     ذا ف     ان أعل     ى درج     ة ( عب     ارة 32 أص     بح المقي     اس بص     ورته النهائي     ة يتك     ون م     ن)   

والمتوس       ط الفرض       ي للمقي       اس  ،(32 دن       ى درج       ة)أ( و160 )يمحتمل       ه للمس       تجيب ه       

وكلم       ا زادت درج       ة المس       تجيب عل       ى المتوس       ط الفرض       ي ك       ان  ،( درج       ة96ه       و) 

ا عل     ى ارتف     اع مس     توى الخج     ل، وكلم     ا انخفض     ت درجت     ه ع     ن المتوس     ط ذل     ك مؤش     ر  

  .ا على تدني مستوى الخجلالفرضي كان ذلك مؤشر  

 : الحاليةفي الدراسة  وثباته صدق المقياس   

كلي      ة  طالب      ا م      ن ط      لاب( 30عين      ة اس      تطلاعية مكون      ة م      ن)  ىب      ق المقي      اس عل      ط     

 من أجل التحقق من صدق وثبات المقياس في البيئة المحلية.  ؛التربية جنزور

يقص       د بص       دق المقي       اس قدرت       ه عل       ى قي       اس م       ا وض       ع لقياس       ه، وق       د الصننننننندق:    

 الباحثات من الصدق عن طريق:تحققت 

رض عل       ى ع        ،ولي       ةع       داد المقي      اس ف       ي ص      ورته الأإبع      د صنننننندق المحكمنننننننين:  -أ   

ف      ي مج      ال العل      وم النفس      ية  والخب      رة مجموع      ة م      ن المحكم      ين م      ن ذوي الاختص      اص

 :رائهم حول مدىآوذلك لاستطلاع  ؛والتربية الخاصة
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 هاتمثيل عبارات المقياس للأهداف المعرفية المراد قياس_ 

 تغطية عبارات المقياس للمحتوى_ 

 صحة عبارات المقياس لغويا وعلميا_ 

 ة.مناسبة عبارات المقياس للفئة المستهدف_ 

قام      ت الباحث      ات بتفري      غ م      ن  ،(2وف      ي ض      وء اراء الس      ادة المحكم      ين ملح      ق رق      م )

( 3ولق      د ت      م ح      ذف ) ،(1المقي      اس ف      ي ص      ورته الأولي      ة كم      ا يتض      ح ب      الملحق رق      م )

ويوض      ح الملح      ق بع      ض التع      ديلات  ،( م      ن الفق      رات0وت      م إض      افة )، م      ن الفق      رات

   .(3انظر الملحق رقم ) ،بنهاية مرحلة التحكيم

الذي يقصد به حساب قيمة اختبار ، ستخدم صدق" المقارنة الطرفية ": ا  ب ـ المقارنة الطرفية   

توسط قيم الربيع % من القيم الدنيا( وم50 )ت( لدلالة الفروق بين متوسط قيم الربيع الأدنى)

( 0.05 وجاءت النتائج دالة عند مستوى المعنوية) ،% من القيم العليا ( لأداة الدراسة 50الأعلى )

 في الجدول التالي: هو مبينا يدلل على صدق أداة الدراسة كما ممّ 

 على لمقياس( يبين صدق المقارنة الطرفية بين قيم الربيع الأدنى وقيم الربيع الأ  10جدول )  

 الخجل 

 

 

  :الثبات انيا:ث   

عي      د تطبيق      ه أ  ذا إيقص      د بثب      ات المقي      اس أن يعط      ي المقي      اس النت      ائج نفس      ها تقريب      ا    

، ولق       د قام       ت الباحث       ات بحس       اب معام       ل ثب       ات ةم       رة ثاني        أنفس       هم ف       رادعل       ى الأ

وذل          ك باس          تخدام  ،(30الب          الغ ع          ددهم)  ،المقي          اس عل          ى العين          ة الاس          تطلاعية

 :النصفية ومعادلة سبيرمان بروان ةهما: طريقة التجزئ ،طريقتين

  ف       ي درج      ات العين       ة الاس      تطلاعية تس       تخدما  ـنننننن طريقننننننة التجزئنننننننة النصننننننفية: 1

رق        ام س        ئلة ذات الأذات الارق        ام الفردي        ة، ودرج        ات الأ ةس        ئلحس        اب  درج        ات الأ

 

 

 الأداة

 

 % من القيم الدنيا50

 15ن= 

 % من القيم العليا50

 15ن= 
قيمة اختيار 

 )ت( المحسوبة
المتوسط  مستوى الدلالة

الانحراف  الحسابي

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 14.000 00000. 122.00 11.87715 79.0667 مقياس الخجل
 دال احصائيا 

.000 
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م ث     (، 907.ن     ه يس     اوي) أج     د معام     ل الارتب     اط ب     ين النص     فين، فو   تس     بم ح  ث     الزوجي     ة، 

ج     رى تع     ديل الط     ول باس     تخدام معادل     ة س     بيرمان ب     روان فأص     بح معام     ل الثب     ات بع     د 

 ،م        ن الثب        ات ةن المقي        اس يتمت       ع بدرج        ة جي        دأي        دل عل        ى  مم        ا(  946.  التع       ديل)

 ،الحالي      ةه      و معام      ل ارتب      اط مقب      ول يمك      ن تطبيق      ه عل      ى عين      ة الدراس      ة  وبالت      الي 

  :والجدول التالي يبين نتائج حساب الثبات

 

 الخجل مان بروان لمقياسبير( يبين حساب الثبات باستخدام معادلة س 11جدول ) 

 

 معامل الثبات معامل الارتباط عدد العبارات مقياس الخجل

 946. 907. 32 الدرجة الكلية للمقياس

معادلة الفا " ستخدمت الباحثاتا: لغرض قياس  مدى ثبات أداة الدراسة  ـ ألفا كرونباخ2 

العينة  أفراد( من 30من)  ةنوذلك  من خلال تطبيقها على عينة استطلاعية مكوّ   "كرونباخ

ـة ) الاجتماعيللعلـوم  حصائيةباستخدام الحزمة الإو ،من العينة الفعلية توقد استبعد ،الاستطلاعية

SPSS معامل طريق استخراج ( وعن ( اختبار ألفا كرونباخ كانت النتائج  ) في  ةمبينكما

 :الجدول التالي

 يبين نتائج معامل الفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس الخجل   (  12جدول ) 

 

 لفا كرونباخأمعامل  عدد العبارات أداة الدراسة

 929. 31 مقياس الخجل

( لإجمالي 929.  معامل الثبات العام لمقياس الخجل مرتفع، حيث بلغ) السابق أنيتضح من الجدول    

من  اليةعأن مقياس الخجل  يتمتع بدرجة  إلى( مما يشير  7.  فقرات الاستبيان، وهو قيمة أكبر من)

يمكن الاعتماد  الذي وصدقه، وهذا مؤشر على صلاحيته وبذلك تم التأكد من ثبات المقياس ،الثبات

 عليه في التطبيق الميداني.  

 :حصائيةالأساليب والمعالجات الإ      

الحاسوبي، في تحليل البيانات واستخراج النتائج   (SPSS)برنامج التحليل الإحصائياستخدما   

الأدوات  تاستخدمقد المتحصل عليها من عينة الدارسة، و ةبيانات الاستبان غترن ف  أبعد 

 :اليةالت حصائيةالإ

 داةلمعرفة ثبات الأ  (Cronbach's Alpha Coefficient)اختبار معامل ألفا كرونباخ-1
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  .المتوسط الحسابي الانحراف المعياري2-

 .( لعينة واحدةt-test)  ي_الاختبار التائ3

 .( لعينتين مستقلتينt-testاختبار)  -4

 .(one way ANOVA) الأحاديتحليل التباين 5- 

 ._ معامل ارتباط بيرسون6
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 خامس(الفصل ال)

 عرض وتفسير نتائج الدراسة                           

 

  وتفسيره ومناقشته  التساؤل الأولعرض  

 وتفسيره ومناقشته عرض التساؤل الثاني. 

  وتفسيره ومناقشته عرض التساؤل الثالث 

 وتفسيرهومناقشته ع عرض التساؤل الراب. 

  وتفسيرهومناقشته عرض التساؤل الخامس 

 عرض نتائج الدراسة.   
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 عرض وتفسير النتائج

 

 تمهيد

 وتفسيرها. ا ومناقشتهاتم التوصل إليهفي هذا الفصل عرض النتائج التي سيتم 

 لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور؟ الاجتماعينصه: ما مستوى الذكاء ، ولالتساؤل الأ

لدلالة الفروق بين المتوسط الفرضي  يالباحثات الاختبار التائ حسبت وللإجابة عن هذا التساؤل

لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور   الاجتماعيوالمتوسط الحسابي لتقدير مستوى الذكاء 

 :النتائج كما في الجدول التاليجاءت و

لاختبار التائي لدلالة الفروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي ا( يبين 13جدول) 

 الاجتماعيلتقدير مستوى الذكاء 

متغيرات 

 الدراسة

المتوسط  العدد

 الفرضي

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

 )ت(

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 حصائيةالإ

مقياس الذكاء 

 الاجتماعي
200 

105 139.13 12.425 
 0.05داله عند  199 158.35 34.13

 

تبين أن   الاجتماعيالدرجة الكلية لمقياس الذكاء  إلى( وبالنظر 13يتضح من الجدول رقم)    

انحراف معياري بكبر من المتوسط الفرضي أ(   139.13   بلغ )قد المتوسط الحسابي الكلي للمقياس 

( 105 البالغ)، وعند مقارنة المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي للمقياس ،( 12.425   يساوي )

وهى  ،( 158.352  المحسوبة بلغت) ةيالتائالقيمة  نّ ألعينة واحدة تبين  يوباستعمال الاختبار التائ

لدى  الاجتماعيارتفاع مستوى الذكاء  إلىا يشير ( ممّ  0.05عند مستوى)  إحصائيةذات دلالة 

 عينة من  طلاب كلية التربية جنزور.

ننننننننايف منينننننننف منننننننرزوق دراسنننننننة  هلينننننننإوتتفنننننننق هنننننننذه النتيجنننننننة منننننننع منننننننا توصنننننننلت     

 .(2018)المهيمزي

جتمننناعي لننندى اجتماعينننة ونجننناح اوكفننناءة جتمننناعي اوجنننود توافنننق  إلنننىتعنننزو الباحثنننات ذلنننك و

  .جنزور طلبة كلية التربية
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 عينة من طلاب كلية التربية جنزور ؟  نصه: ما مستوى الخجل لدى، التساؤل الثاني   

لدلالة الفروق بين المتوسط الفرضي  يلاختبار التائاالباحثات  حسبتوللإجابة عن هذا التساؤل    

وجاءت  ،والمتوسط الحسابي لتقدير مستوى الخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور

 :النتائج كما في الجدول التالي

( يبين  الاختبار التائي لدلالة الفروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي 14) لجدو

 لتقدير مستوى الخجل 

متغيرات 

 الدراسة

المتوسط  العدد

 الفرضي

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

 )ت(

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 حصائيةالإ

 96 200 مقياس الخجل
101.99 22.862 

 0.05داله عند  199 63.090 5.99

 

تبين أن المتوسط  ل،الدرجة الكلية لمقياس الخج إلى( وبالنظر 14يتضح من الجدول رقم)    

انحراف معياري يساوي    ب ،قريب من المتوسط الفرضي وهو(  101.99  الحسابي الكلي للمقياس بلغ)

وباستعمال  ،( 96البالغ )، وعند مقارنة المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي للمقياس ،(  22.862  )

( وهى ذات دلالة   63.090  المحسوبة بلغت) ةيالتائن القيمة أالاختبار التائي لعينة واحدة تبين 

انخفاض مستوى الخجل لدى عينة من طلاب كلية  إلىمما يشير  ،( 0.05عند مستوى )  إحصائية

 التربية جنزور.

 .(2013) "عمر أحمد فؤاد "دراسة هليإوتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت     

عنننن الننننفس والخشنننية منننن طنننرح الشنننعور بعننندم الرضنننا  عننندم إلنننىتعنننزو الباحثنننات ذلنننك و    

والبعننند نعنننزال والاللوحننندة والمينننل ا منننن النننرفض أو الصننند الأسنننئلة والتحننندث لخخنننرين خوفنًنن

 .عن الآخرين

ً إهنننل توجننند فنننروق دالنننة  نصنننه:، ثالنننثالتسننناؤل ال    فننني  (0.05) عنننند مسنننتوى دلالنننة حصنننائيا

) الننننوع ، العمنننر :لمتغينننر تبعنًنناطنننلاب كلينننة التربينننة جننننزور  عيننننة منننن لننندى الاجتمننناعيالنننذكاء 

 ، التخصص الدراسي ، الفصل الدراسي ؟ 

عن     د مس     توى دلال     ة        إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     ا_ للتع     رف عل     ى 1

لاخ    تلاف  تبع     ا الاجتم    اعيعين    ة الدراس    ة ف    ي مس    توى ال    ذكاء  أف    راد  إجاب    ات(  ف    ي 0.05)
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( لعينت     ين مس     تقلتين لتوض     يح دلال     ة  t-testمتغي     ر) الن     وع( اس     تخدمت الباحث     ات اختب     ار) 

 اختلاف النوع وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي : إلى تبع االفروق 

 

الدراسة  عينة أفراد إجابات( لدلالة الفروق في  t-testيبين نتائج اختبار)   ( 15) لجدو

 باختلاف متغير النوع الاجتماعيلمستوى الذكاء 

المتوسط  العدد النوع المحور

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة 

 ت

مستوى 

 الدلالة

 الدلالة

مقياس الذكاء 

 الاجتماعي

 12.434 139.77 44 دكر
غير دال عند  696. 391. 198

0.05 
 12.456 138.94 156 انتى

 

  عينة الدراسة من الذكور بلغ ) أفرادالمتوسط الحسابي لدى  السابق أنيتضح من الجدول     

   12.456  (  والانحراف المعياري )138.94  ( وعند الإناث) 12.434   ( والانحراف المعياري)139.77

 ن القيمة التائية المحسوبة بلغت)أوباستعمال معادلة الاختبار التائي لعينيتين مستقلتين تبين  ،(

عدم وجود فروق ذات دلالة  إلىيشير  ، مما( 0.05عند مستوى ) إحصائية( وهى غير دالة  391.

عزى لمتغير لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور ت    الاجتماعيفي مستوى الذكاء   إحصائية

 .اناث( -) ذكور  :النوع

 .(2009عسقول )خليل  دراسة إليهوتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت    

  .الذكور والإناثبين  الاجتماعيفروق في التفاعل عدم وجود  إلىالباحثات ذلك  وتعزو   

عن     د مس     توى دلال     ة            إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة م     ا ذا إللتع     رف عل     ى  -2

لاخ   تلاف متغي   ر  تبع    ا  الاجتم   اعيالدراس   ة ف   ي مس   توى ال   ذكاء  أف   راد  إجاب   ات(  ف   ي 0.05) 

( لتوض   يح one way ANOVA)  الأح   ادي) العم   ر ( اس   تخدمت الباحث   ات  تحلي   ل التب   اين 

    اخ    تلاف س    نوات العم    ر وج    اءت النت    ائج كم    ا يوض    حها الج    دول إل    ى تبع     ادلال    ة الف    روق 

 التالي:

 

 إجابات. لدلالة الفروق في one way ANOVA  الأحادي( نتائج تحليل التباين  16 ل)جدو

 باختلاف متغير العمر  الاجتماعيعينة الدراسة في الذكاء  أفراد
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مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

مقياس الذكاء 

 الاجتماعي

 266. 41.383 2 82.766 بين المجموعات

 

.767 

 

 غير دال

 155.528 197 30639.109 داخل المجموعات

 
 199 30721.875 المجموع

 

تساوي)  الاجتماعيقيمة )ف( المحسوبة على مقياس الذكاء  السابق أنيتضح من الجدول    

عدم  وجود فروق ذات دلاله  إلىمما يشير  ،( 0.05(، وهي غير دالة عند مستوى )226.

عزى لمتغير لدى عينة من طلاب  كلية التربية جنزور ت   الاجتماعيفي مستوى  الذكاء  إحصائية

 العمر.

عن     د مس     توى دلال     ة            إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     اللتع     رف عل     ى  -3

لاخ    تلاف  تبع     ا الاجتم    اعيعين    ة الدراس    ة ف    ي مس    توى ال    ذكاء  أف    راد  إجاب    ات(  ف    ي 0.05) 

 one way)الأح   ادي) التخص   ص الدراس   ي( اس   تخدمت الباحث   ات  تحلي   ل التب   اين :متغي   ر

ANOVAاخ    تلاف التخص    ص الدراس    ي وج    اءت النت    ائج  إل    ى تبع     ا ( لتوض    يح دلال    ة الف    روق

 كما يوضحها الجدول التالي:

 إجاباتفي . لدلالة الفروق one way ANOVA  الأحادي( نتائج تحليل التباين  17ل) جدو

 الدراسي باختلاف متغير التخصص  الاجتماعيعينة الدراسة في الذكاء   أفراد

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

مقياس الذكاء 

 الاجتماعي

 239. 38.113 8 304.906 بين المجموعات

 

.983 

 

 ير دالغ

 159.251 191 30416.969 داخل المجموعات

 
 199 30721.875 المجموع

 

تساوي )  الاجتماعيمقياس الذكاء  ىقيمة )ف( المحسوبة عل السابق أنيتضح من الجدول     

عدم  وجود فروق ذات دلاله  إلىمما يشير  ،(  0.05) ة(  وهي غير دالة عند مستوى دلال239.

لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور تعزى لمتغير   الاجتماعيفي مستوى  الذكاء   إحصائية

 التخصص الدراسي.
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عن    د مس    توى دلال    ة            إحص    ائيةكان    ت هن    اك ف    روق ذات دلال    ة  إذا م    اللتع    رف عل    ى  -2

 تبع     ا  الاجتم    اعيعين    ة  الدراس    ة ف    ي مس    توى ال    ذكاء  أف    راد  إجاب    ات( ف    ي 0.05) 

 الأح    اديلاخ    تلاف متغي    ر ) الفص    ل الدراس    ي ( اس    تخدمت الباحث    ات  تحلي    ل التب    اين 

 (one way ANOVA لتوض    يح دلال    ة الف    روق )اخ    تلاف الفص    ل  إل    ى تبع     ا

 الدراسي وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:

 إجابات. لدلالة الفروق في one way ANOVA  الأحادي( نتائج تحليل التباين 18 جدول)

 باختلاف متغير الفصل الدراسي الاجتماعيعينة الدراسة في الذكاء  أفراد

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

مقياس الذكاء 

 الاجتماعي

87. 135.417 8 1083.340 بين المجموعات

3 

 

.541 

 

 غير دال

 155.176 191 29638.535 داخل المجموعات

 
 199 30721.875 المجموع

 

(  873.تساوي) الاجتماعيقيمة )ف( المحسوبة على مقياس الذكاء  السابق أنيتضح من الجدول    

في   إحصائيةعدم  وجود فروق ذات دلاله  إلىا يشير ممّ  ،(  0.05وهي غير دالة عند مستوى )

 مستوى  الذكاء الوجداني لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور تعزى لمتغير الفصل الدراسي.

ً إهنننل توجننند فنننروق دالنننة  نصنننه:، رابنننعالتسننناؤل ال فننني  (0.05 عنننند مسنننتوى دلالنننة )حصنننائيا

لمتغينننر) الننننوع ، العمنننر ،  تبعنًنناالخجنننل  لننندى عيننننة منننن طنننلاب كلينننة التربينننة جننننزور مسنننتوى 

 التخصص الدراسي ، الفصل الدراسي ؟ 

عن     د مس     توى دلال     ة        إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     ا_ للتع     رف عل     ى 1

                      لاخ     تلاف متغي     ر تبع      اعين     ة الدراس     ة ف     ي مس     توى الخج     ل  أف     راد  إجاب     ات(  ف     ي 0.05)

( لعينت    ين مس    تقلتين لتوض    يح دلال    ة الف    روق  t-test) الن    وع( اس    تخدمت الباحث    ات اختب    ار) 

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي : ،اختلاف النوع إلى تبع ا

 

عين     ة  أف     راد إجاب     ات( لدلال     ة الف     روق ف     ي  t-testار) (  يب     ين نت     ائج اختب      19 ج     دول)

 الدراسة لمستوى الخجل باختلاف متغير النوع.
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المتوسط  العدد النوع المحور

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة 

 ت

مستوى 

 الدلالة

 الدلالة

 22.878 103.18 44 دكر مقياس الخجل
غير دال عند  696. 391. 198

0.05 
 22.920 101.65 156 انثى

 

( 103.18عينة الدراسة من الذكور بلغ) أفرادالمتوسط الحسابي لدى  السابق أنيتضح من الجدول    

وباستعمال  ،( 22.920  حراف معياري )بان  101.65  ( وعند الإناث ) 22.878 والانحراف المعياري)

( وهى غير  391.القيمة التائية المحسوبة بلغت)ن أمعادلة الاختبار التائي لعينيتين مستقلتين تبين 

في   إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  إلىيشير  مما(  0.05عند مستوى ) اإحصائي  دالة  

 مستوى الحجل لدى عينة من طلاب كلية التربية تعزى لمتغير النوع.

عن     د مس     توى دلال     ة            إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     اللتع     رف عل     ى  -2

                     لاخ    تلاف متغي    ر تبع     اعين    ة الدراس    ة ف    ي مس    توى الخج    ل   أف    راد  إجاب    ات(  ف    ي 0.05) 

( لتوض   يح one way ANOVA)  الأح   ادي) العم   ر ( اس   تخدمت الباحث   ات  تحلي   ل التب   اين 

 الجدول التالي : اختلاف العمر وجاءت النتائج كما يوضحها إلى تبع ادلالة الفروق 

. لدلال   ة الف    روق ف    ي one way ANOVA  الأح    ادي( نت    ائج تحلي   ل التب    اين 20 ج   دول)

 عينة الدراسة في الخجل باختلاف متغير العمر. أفراد إجابات

مجموع  مصدر التباين المتغير٠

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

26. 140.106 2 280.211 بين المجموعات مقياس الخجل

6 

 

.767 

 

 غير دال

 526.557 197 103731.769 داخل المجموعات

 
 199 104011.980 المجموع

 

وهي  266.قيمة )ف( المحسوبة على مقياس الخجل تساوي)  السابق أنيتضح من الجدول     

في مستوى    إحصائيةعدم  وجود فروق ذات دلاله  إلى( مما يشير   0.05غير دالة عند مستوى )

 عزى لمتغير العمر.الخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور ت  

عن     د مس     توى دلال     ة            إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     اللتع     رف عل     ى  -3

                  لاخ    تلاف متغي    ر تبع     اعين    ة الدراس    ة ف    ي مس    توى الخج    ل   أف    راد  إجاب    ات(  ف    ي 0.05) 

 one way)  الأح    ادياس    تخدمت الباحث    ات  تحلي    ل التب    اين و ،) التخص    ص الدراس    ي(
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ANOVA اخ    تلاف التخص    ص الدراس    ي وج    اءت النت    ائج  إل    ى تبع     ا( لتوض    يح دلال    ة الف    روق

 كما يوضحها الجدول التالي :

لدلال   ة الف   روق ف   ي  .one way ANOVA  الأح   ادي( نت   ائج تحلي   ل التب   اين  21 ج   دول)

 عينة الدراسة في الخجل  باختلاف متغير التخصص الدراسي. أفراد إجابات

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

 239. 129.036 8 1032.291 بين المجموعات مقياس الخجل

 

.983 

 

 غير دال

 539.161 191 102979.689 المجموعاتداخل 

 
 199 104011.980 المجموع

 

(  وهي  239.قيمة )ف( المحسوبة  على مقياس الخجل تساوي )   السابق أنيتضح من الجدول    

في مستوى    إحصائيةعدم  وجود فروق ذات دلاله  إلىمما يشير  ،(  0.05غير دالة عند مستوى )

 الخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور تعزى لمتغير التخصص الدراسي.

عن     د مس     توى دلال     ة            إحص     ائيةكان     ت هن     اك ف     روق ذات دلال     ة  إذا م     اللتع     رف عل     ى  -4

         لاخ    تلاف متغي    ر تبع     اعين    ة الدراس    ة ف    ي مس    توى الخج    ل   أف    راد  إجاب    ات(  ف    ي 0.05) 

 one way)  الأح     اديراس     ي ( اس     تخدمت الباحث     ات  تحلي     ل التب     اين ) الفص     ل الد

ANOVA اخ   تلاف الفص   ل الدراس   ي وج   اءت النت   ائج كم   ا  إل   ى تبع    ا( لتوض   يح دلال   ة الف   روق

 يوضحها الجدول التالي :

. لدلال   ة الف   روق ف   ي one way ANOVA  الأح   ادينت   ائج تحلي   ل التب   اين  ( 22 ل)ج   دو

 عينة الدراسة في الخجل باختلاف متغير الفصل الدراسي. أفراد إجابات

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 (ف)

قيمة 

 الدلالة

مستوى 

 الدرجة

 873. 458.469 8 3667.755 بين المجموعات مقياس الخجل

 

.541 

 

 غير دال

 525.362 191 100344.225 داخل المجموعات

 
 199 104011.980 المجموع
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( وهي 873.قيمة )ف( المحسوبة على مقياس الخجل تساوي)   السابق أنيتضح من الجدول     

في مستوى    إحصائيةعدم  وجود فروق ذات دلاله  إلى( مما يشير   0.05غير دالة عند مستوى )

  لمتغير الفصل الدراسي.عزى الخجل لدى عينة من طلاب  كلية التربية جنزور ت  

بننننين الننننذكاء  إحصننننائيةذات دلالننننة  إرتباطيننننة هننننل توجنننند علاقننننة نصننننه: ،خننننامسالتسنننناؤل ال

 والخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور ؟  الاجتماعي

والخج     ل ل     دى عين     ة م     ن  الاجتم     اعيعلاق     ة ب     ين ال     ذكاء لمعرف     ة إذا م     ا ك     ان هن     اك 

والج      دول الت       الي اس       تخدم معام      ل ارتب      اط بيرس      ون ،  ط      لاب كلي      ة التربي      ة جن      زور

 :يوضح نتائج ذلك

 ( يبين نتائج معامل ارتباط بيرسون بين الذكاء الاجتماعي والخجل  23الجدول) 

 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط المتغيرات

 الاجتماعيمقياس الذكاء 
**1.000 .000 

 مقياس الخجل

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

وج     ود علاق     ة ارتباطي     ه  موجب     ة  تام     ة ب     ين ال     ذكاء   ،ظه     رت نت     ائج الج     دول الس     ابقأ   

( وه    ى دال    ة عن    د مس    توى        1.000**  قيمت    ه) تبمعام    ل ارتب    اط  بلغ     ،والخج    ل  الاجتم    اعي

والخج   ل ل   دى   الاجتم   اعيب   ين ال   ذكاء ايجابي   ة  قوي   ة  وج   ود علاق   ة  إل   ىمم   ا يش   ير (،  0.01) 

 ت   أثير ق   وي عل   ى الاجتم   اعين لل   ذكاء إعين   ة م   ن ط   لاب كلي   ة التربي   ة جن   زور. وه   ذا يعن   ي 

 الخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور.ى مستو

 يعبننننند الحميننننند عبننننند الله العرفجننننندراسنننننة  هلينننننإوتتفنننننق هنننننذه النتيجنننننة منننننع منننننا توصنننننلت    

(2021.) 

وجنننود مكوننننات النننذكاء الاجتمننناعي الننندى طلبنننة كلينننة التربينننة  إلنننىالباحثنننات ذلنننك  وتعنننزو   

جنننننزور وتحنننندد هننننذه المكونننننات فنننني السننننيطرة الذاتيننننة فنننني المواقننننف الاجتماعيننننة التكيننننف 

 والتوافق في العلاقات والمرونة والمعرفة الاجتماعية. 
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 :نتائج الدراسة   

 :ةيالالنتائج الت إلىتوصلت الدراسة    

 .طلاب كلية التربية جنزورمن لدى عينة  الاجتماعيارتفاع مستوى الذكاء  -1

 .انخفاض مستوى الخجل لدى عينة من طلاب كلية التربية جنزور -2

ل   دى عين   ة م   ن  الاجتم   اعيف   ي مس   توى ال   ذكاء  إحص   ائيةع   دم وج   ود ف   روق ذات دلال   ة  -3

التخص   ص الدراس   ي ، الفص   ل  ، العم   ر ،الن   وع  ):ع   زى لمتغي   رط   لاب كلي   ة التربي   ة جن   زور ت  

 .(الدراسي

ف   ي مس   توى الخج   ل ل   دى عين   ة م   ن ط   لاب كلي   ة  إحص   ائيةدم وج   ود ف   روق ذات دلال   ة ع    -4

 .(التخصص الدراسي ، الفصل الدراسي،  العمر ،النوع  ):عزى لمتغيرالتربية جنزور ت  

ل    دى عين    ة م    ن ط    لاب  ،والخج    ل  الاجتم    اعيين ال    ذكاء ب    يجابي    ة قوي    ة  إوج    ود علاق    ة  -5

 .كلية التربية جنزور
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 (سداسالفصل ال)

 الدراسةخاتمة 

 

 توصيات الدراسة  

 مقترحات الدراسة 

  باللغة العربية ملخص الدراسة 

  ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية 

  المراجع و المصادرقائمة 

 .الملاحق 
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  :تمهيد   

مع عرض  ،التي توصلن إليها لتوصيات والمقترحاتأهم افي هذا الفصل الباحثات ت عرض    

 بالملاحق. انتهاء ،والمراجعلمصادر ثبت لو ،نجليزيةللغتين العربية والإاملخص الدراسة ب

 :الدراسة توصيات   

في  الاجتماعيستثمار ذكاء الطلبة امن قبل الجامعة في  الحاليةالدراسة توظيف نتائج  .1

 .والتعلمعملية التعليم 

رتفاع مستوى الذكاء اعمل ورش وبرامج تربوية تسهم في خفض مستوى الخجل و .2

 .الاجتماعي

 .الجامعيينلدى الطلبة  الاجتماعيب والإفادة من المهارات الناتجة عن الذكاء يالتدر .3

لخفض  الاجتماعيمن شأنها تنمية الذكاء  يالطلبة على ممارسة النشاطات التتدريب  .4

 مستوى الخجل.

التعامل مع كيفية و ،يه الثقة بالنفسدل ىبنت  حتى ودوره وقيمته إشعار الطالب بأهميته  .5

 .ضمن مراحل العمر المختلفةالخجل 

  :مقترحات الدراسة    

وعلاقته بمتغيرات أخرى كتقدير الذات، والثقة  الاجتماعيدراسة تتناول الذكاء إجراء  .1

 .بالنفس

في المناهج الدراسية في مراحل التعليم  الاجتماعيمهارات الذكاء رورة تضمين ض .2

 .عامةالأكاديمي وفي الحياة همية في تحقيق النجاح أالمختلفة لما لها من 

وتقليل مستوى  الاجتماعيللطلبة بهدف زيادة الذكاء  الاجتماعيتقديم الدعم النفسي و .3

 .الخجل

 .خرىأطلبة كليات  لدىوالخجل  الاجتماعيإجراء دراسة تتناول الذكاء  .4

 .لجامعاتابأعضاء هيئة التدريس  ندوالخجل ع الاجتماعيإجراء دراسة تتناول الذكاء  .5
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 : باللغة العربيةملخص الدراسة    

عينننننة مننننن وعلاقتننننه بالخجننننل لنننندى  الاجتمنننناعيالننننذكاء  الموسننننومة بننننـ" هنننندفت دراسننننتنا   

لرردى الطلبررة بكليرررة  الاجتمرراعيلتعرررف علررى مسررتوى الررذكاء ا إلننى "طننلاب كليننة التربيننة جنننزور

التعررررف علرررى العلاقرررة الارتباطيرررة برررين و ،يهم كرررذلكعلرررى مسرررتوى الخجرررل لررردو ،التربيرررة جنرررزور

ذات الدلالرررة علرررى الفرررروق و، والخجرررل لررردى الطرررلاب بكليرررة التربيرررة جنرررزور الاجتمررراعيالرررذكاء 

 الجرررنس، ):لمتغيرررر تبع رررالررردى الطرررلاب بكليرررة التربيرررة جنرررزور  الاجتمررراعيفررري الرررذكاء  حصرررائيةالإ

فررري  حصرررائيةعلرررى الفرررروق ذات الدلالرررة الإو، )العمرررر، التخصرررص الدراسررري، الفصرررل الدراسررري

العمرررررر، التخصرررررص  الجرررررنس، ):لمتغيرررررر تبع ررررراالخجرررررل لررررردى الطرررررلاب بكليرررررة التربيرررررة جنرررررزور 

الم    نهج الوص    في لجم    ع البيان    ات الباحثررررات   قررررد اسررررتخدمتو  ،الفصررررل الدراسرررري(الدراسرررري، 

 ،طال    ب وطالب   ة م   ن ط    لاب كلي   ة التربي   ة جن    زور (200)ها:ع   دد ل   غعل   ى عين    ة ب، وتحليله   ا

كنننننولينين "  :إعنننننداد ،الاجتمننننناعيمقيننننناس النننننذ كاء  س     تخدمت الباحث     اتاولتحقي     ق الأه     داف 

 & Chech "شننننيك ومليشننناير : "إعننننداد ،الخجننننل م(، ومقينننناس1999لسنننننة  ئنننه" )وزملا

Malchior)  (2014أسعد ، أبو ) ".الأنصاري محمد بدر" (، تعريب وإعداد      

        "أبننننو زينننند" :م    ن إع    داد الاجتم    اعيس    تخدام فق    رات م    ن مقي    اس الخج    ل ا إل    ىإض    افة    

 ،حص      ائيةا م      ن الوس      ائل الإوبعض       (، 2018 ")إكننننننرام"  :ودراس      ة(، 1999" )النيننننننال" و

ل   دى عين   ة م   ن   الاجتم   اعيارتف   اع مس   توى ال   ذكاء  الي   ةالتالنت   ائج  إل   ىالدراس   ة توص   لت حي   ث 

انخف   اض مس   توى الخج   ل ل   دى عين   ة م   ن ط   لاب كلي   ة التربي   ة و ،ط   لاب كلي   ة التربي   ة جن   زور

والخج   ل ل   دى عين   ة م   ن ط   لاب  الاجتم   اعيب   ين ال   ذكاء يجابي   ة قوي   ة إوج   ود علاق   ة جن   زور 

ف     ي مس     توى ال     ذكاء  إحص     ائيةع     دم وج     ود ف     روق ذات دلال     ة ، وكلي     ة التربي     ة جن     زور

العم   ر الفص   ل ع   زى لمتغي   ر الن   وع ل   دى عين   ة م   ن ط   لاب كلي   ة التربي   ة جن   زور ت    الاجتم   اعي

ف     ي مس     توى   إحص     ائيةع     دم وج     ود ف     روق ذات دلال     ة ، والدراس     ي التخص     ص الدراس     ي

العم    ر الفص    ل  ع   زى لمتغي    ر الن   وع ى عين   ة م    ن ط   لاب كلي    ة التربي   ة جن    زور ت  دالخج   ل  ل    

كمررررررا توصررررررلت الباحثرررررات الررررررى مجموعررررررة مررررررن التوصرررررريات  الدراس     ي التخص      ص الدراس      ي

 .والمقترحات 

 

 

Summary of the study in English: 
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Our study, entitled "Social Intelligence And its Relationship to Shyness 

Among a Simple of students at the college of Education, Janzour," 

Aimd to identify the level of social intelligence among students at the 

college of Education, Janzour, and their level of shyness as well, and to 

identify the correlation between social intelligence and shyness among 

students at the college of Education, Janzour. Statistically significant 

differences in social intelligence among students at the college of 

Educaiton, Janzour, according to the variable : (gender, age, academic 

major, semester), and statistically significant differences in shyness among 

students at the college of Educaiton , Janzour, according to the 

variable:(gander, age, academic major, semester), and the researchers used 

the descriptive approach to collect and analyze data, on a sample (200) 

male and female students from the college of Educaiton, Janzour. To 

achieve the goals , the researchers used the social intelligence Scale, 

prepared by, “Colinin and his colleagues” (for the year 1999), and the 

shyness Scale prepared by Bader Muhammad  Al-Ansari. (Abu Asaad, 

2014) In addition to using items from the social shyness scale prepared by : 

“Abu Zaid” and “Al-Nayal” (1999), and a study by : “Ikram” (2018) and 

some  statistical methods, the study reached the following results : an 

increase in the level of social intelligence among a sample of students from 

the college of Educaion , Janzour. And a low level of shyness among a 

sample of students from the college of Educaion,  Janzour. there is a strong 

positive relationship between social intelligence and shyness among a 

sample of students from college of education, Janzour. and there are no 

statistically significant differences in the level of social intelligence among 

a sample of students of the college of education, Janzour. Due to the 

variable of gender, age, semester and academic specialization. There were 

no statistically significant differences in the level of shyness among a 

sample of students from the college of education, Janzour, due to the 
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variable of gender, age, semester and academic specialization. The 

researchers also came up with a set of recommendations and suggestions. 
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 المراجع المصادر وقائمة 

  .: القرآن الكريمأولاً 

  :ا: المعاجمثانيً 

 ، مكتبة لبنان، لبنان_ بيروت.معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية(: 1982أحمد زكي بدوي)  .1

 ، مكتبة الشروق الدولية، مصر_القاهرة.المعجم الوسيط(:2004شعبان عبد العاطي عطية واخرون) .2

 دار الرشيد، السعودية، الرياض. المعجم التربوي،(: 1980محمد الخولي) .3

  : : الكتب العلميةاثالثً 

، دار العلم للملايين لبنان ،  دليل العائلة الن فسي(:  2004أمل المخزومي وأنور طاهر رضا )  .1

 بيروت 

عالم  الإرشاد النفسي المعرفي والوساطة التربوية ،( : 2011عيسى زغبوش وإسماعيل علوى ) بن .2

، عالم  الاجتماعيعلم النفس ( : 1984حامد عبد السلام زهران ) الكتب الحديثة ، الأردن ، إربد : 

 .الكتب لنشر ، طبعة الخامسة ، مصر ، القاهرة

، عالم الكتب لنشر ، طبعة الخامسة ،  علم النفس الاجتماعي( : 1984حامد عبد السلام زهران )  .3

 مصر ، القاهرة .

 ، دار عالم الكتب.، مصر ، القاهرة .علم النفس الاجتماعي(:2003حامد عبد السلام زهران  ) .4

الاضطرابات النفسية في الطفولة والمراهقة الأسباب ( : 2001حسن مصطفى عبد المعطى ) .5

 ، دار القاهرة ، مصر ، القاهرة.التشخيص العلاج 

 ة، مركز الإسكندريالذكاء والأسس النفسية والاجتماعية ( : 2009حسين عبد الحميد رشوان  )  .6

نفسية الذكاء والأسس ال( : 2009للكتاب ، مصر ، الإسكندرية . حسين عبد الحميد رشوان  ) 

 رية.للكتاب ، مصر ، الإسكند ة، مركز الإسكندريوالاجتماعية 

 ، دار الفكر، الأردن ، عمان  البحث العلمي مفهومه وأدواته وأساليبه( : 2005دوقان عبيدات )  .7

، الأردن ،  والتوزيع الحامد للنشر دار،  الروضة طفل مشكلات( : 2013) الختاتنة سامي محسن .8

 .عمان

 عالم دار ، والكبار والمراهقين الصغار لدى جتماعيالا الخجل مشكلة( : 2012)سليمان  محمد سناء .9

 القاهرة .، مصر، الكتب 

 والذكاء العاطفي الذكاء( : 2018المصري )إيهاب عيسى محمد عامر و وف ؤالر عبد طارق .10

 القاهرة . ، مصر ، والنشر للتدريب العربية المجموعة دار،   الاجتماعي

، دار الفجر  اضطرابات السلوك عند الأطفال الأسباب الحلول(: 2011عادل يوسف أبو غنيمة )  .11

 والتوزيع ،مصر ، القاهرة . رللنش

 ، مكتبة دار التراث ، السعودية ،المدينة المنورة .الأخلاق في الإسلام ( : 1988العبد اللطيف  محمد ) .12
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دار صفاء ، الأردن الخجل وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية ، ( : 2010فضيلة عرفات السبعاوي ) .13

 ، عمان .

مكتبة الأنجلو المصرية ، مصر ، القاهرة،  القدرات العقلية ، ( : 1996فؤاد عبد اللطيف أبو حطب ) .14

 الطبعة الخامسة .

والذكاء  الذكاء الاجتماعي لمعلمة الروضة وعلاقته بكفاءة أدائها( : 2001فوقية عبد الفتاّح ) .15

 . القاهرة،  مكتبة الأنجلو المصرية ، مصرالاجتماعي للطفل  ، 

 ةالخجل وبعض أبعاد الشخصية دراس: (1999)أبو زيد  مايسه أحمد النيال و مدحت عبد الحميد .16

 دار المعرفة الجامعية ، مصر ، الإسكندرية. ،في ضوء عوامل الجنس ، العمر ، الثقافة  مقارنة 

  ، دار النهضة المصرية، مصر، بطارية اختبارات الخجل( : 1996مجدي عبد الكريم حبيب ) .17

 .القاهرة

دار المعرفة .مشكلات الأبناء وعلاجها من الجنين إلى المراهقة( : 2008محمد عبد الظاهرالطيب  ) .18

 . ةالجامعية ، مصر، الإسكندري

، الملتقى للنشر والتوزيع ،  الهندسة الإنسانية فيأفاق بلا حدود بحث ( : 2003محمد التكريتي )  .19

 الطبعة الخامسة ، سوريا ، دمشق .

للنشر  ة، دار المسيرعلم النفس العام ( : 2011محمد عودة الريماوي ومحمد وليد البطش وآخرون )  .20

 والتوزيع ، الطبعة  الرابعة ،الأردن ،عمان .

وفق نظرية الإنيكرام والقيم و الذكاء أنماط الشخصية ( : 2011منتهى مطشر عبد الصاحب  ) .21

 ، دار صفاء للنشر والتوزيع  ، الأردن ، عمان . الاجتماعي 

علم النفس الاجتماعي ، ( :  1993وليام  و لامبرت  و وولاس  إ  لامبرت ، ترجمة، سلوى الملا )  .22

 الطبعة الثانية ، مصر ،  القاهرة  دار الشروق للطباعة ،

 رابعاً : رسائل الماجستير 

الخجل وعلاقته بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية لدى طلبة (.2020أريج تحسين حسن سليمان ) .1

 .رسالة ماجستير ، جامعة القدس المفتوحة ، القدس ، فلسطين . المرحلة الثانوية

وعلاقتهما بالشعور بالسعادة الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني ( . 2013أبو عمشة ) إبراهيم باسل .2

 . فلسطين، غزة، الأزهر جامعة،  منشورة غير ماجستير رسالة.  لدى طلبة الجامعة في محافظة غزة

 ، ماجستير رسالة . الطلبة عند بالخجل وعلاقته العاطفي الذكاء. (9201) نسرين  حنافي فتيحة .3

 جامعة عبد الحميد بن باديس ، مستغانم ، الجزائر .

الخجل وعلاقته بكل من الشعور بالوحدة النفسية وأساليب ( . 2002حنان بنت أسعد محمد خوج  ) .4

 .رسالة ماجستير ، جامعة أم القرى ، مكة المكرمة ، السعودية. المعاملة الوالدية 

الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالتفكير الناقد وبعض المتغيرات لدى طلبة  ( .2009) محمد عسقول خليل .5

 رسالة ماجستير غير منشورة ، الجامعة الإسلامية ،غزة ، فلسطين ..معة الجا



 

63 
 

الخجل الاجتماعي وعلاقته بأداء بعض المهارات الأساسية بكرة القدم  ( .2014دنيا صباح على )  .6

 . المثنى ،العراق-السماوة ، المثنى جامعة،  ماجستير رسالة.  لدى طالبات كلية التربية الرياضية

شبكات التواصل الاجتماعي وأثرها على القيم ( . 2015العربي بن حجار صدام  ورفاع محمد )  .7

 . رسالة ماجستير ، عبد الحميد بن باديس ،مستغانم ، الجزائر.  الدينية لدى الطلبة الجامعيين

ة الذكاء الاجتماعي وعلاقته بسمات الشخصية لدى طلب(. 2022) الحكيم عثمان الشوشان  عفاف عبد .8

 . ليبيا،  طرابلس، طرابلس جامعة، ماجستير رسالة.  جامعة طرابلس

رسالة .  الخجل وعلاقته بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية( . 2018محمد الموسى الصالح) .9

 . سوريا،  الزور دير، الفرات جامعة ماجستير ،

برنامج مقترح لزيادة الكفاءة الاجتماعية للطلاب  فعإليه ) .2008مروان سليمان سالم الددا ) .10

رسالة ماجستير غير منشورة ،جامعة النجاح الوطنية  ،غزة . الخجولين في مرحلة التعليم الأساسي

 ،فلسطين .

الذكاء الاجتماعي لدى طلبة الجامعة الإسلامية وعلاقتة بالتدين (.2007)القدرة بحي موسىموسى ص .11

 الإسلامية، غزة ،فلسطين. الجامعةاجستير ،رسالة م. وبعض المتغيرات

الذكاء الاجتماعي وعلاقته ببعض الأبعاد الأساسية للشخصية ( . 2001نادية كريم عامرالبدري  ) .12

 أطروحة دكتورا غير منشورة ، جامعة البصرة ،البصرة ، العراق. .  لدى طلبة المرحلة الإعدادية 

الاجتماعي وعلاقته بالدافعية للإنجاز لدى طلاب  الذكاء(. 2018)نايف منيف مرزوق المهيمزي   .13

 نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض ،السعودية . جامعة، رسالة ماجستير. جامعة نايف

 خامساً : المجلات العلمية 

برنامج تدريبي في كشف العلاقة  فعالية. ( 2012سالم علي سالم الغرايبة وعدنان يوسف العتوم )  .1

، مجلة العلوم التربوية تماعي والانفعالي لدى طلبة الصف العاشر ، الأساسي بين الذكاء الاج

 ،  جامعة البحرين مركزالنشر العلمي ، ،البحرين  304 -271،  13والنفسية 

تأثير برنامج لتنمية الذكاء الاجتماعي لدى الأطفال   (.2007سامية صابر محمد الدندراوي  ) .2

 67، مجلة القراءة والمعرفة ،  المعاقين سمعي اً على توكيد الذات والتوافق الاجتماعي مع الآخرين 

 ، جامعة عين الشمس ، القاهرة،مصر.155 – 120

الخجل الاجتماعي وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ المرحلة  (.2017سحر عبده نور عابدين ) .3

، جامعة حلوان ،  327-296,  14مجلة الجمعية التربوية للدراسات الاجتماعية،  الإبتدائية   ،

 القاهرة ،مصر.

(. الخجل لدى طلبة المرحلة الأولى في كلية 2018 سناء عبد الزهرة الجمعان وأشواق جبار حمود ) .4

،  جامعة البصرة 85_67،   43مجلة أبحاث البصرة للعلوم الإنسانية ، للعلوم الإنسانية .  التربية

 ،البصرة، العراق.
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( . الصحة النفسية وعلاقتها بالخجل لدى طلبة 2011)شروق كاظم و إيمان صادق عبد الكريم  .5

جامعة بغداد ،  70_56، 28مجلة البحوث التربوية والنفسية ، جامعة بغداد والجامعة المستنصرية . 

 بغداد ، العراق.

(. تعزيز الذكاء الاجتماعي لخفض مستوى الخجل لدى الطلبة 2021)عبد الحميد عبد الله العرفجي  .6

،  341_  333، 22المجلة العلمية  لجامعة الملك فيصل للعلوم الإنسانية والإدارية ، الموهوبين ، 

 جامعة الملك فيصل ،الأحساء، السعودية  

(. مستوى الذكاء الاجتماعي لدى قادة مدارس محافظة 2019ه محمد مديس الغامدي ) عوض يعل .7

 ، جامعة الأزهر القاهرة ،مصر. 557-526، 2مجلة التربية ،العقيق من وجهة نظر المعلمين .

( . الذكاء الاجتماعي وعلاقته بكل من التوافق النفسي والخجل والسلوك 2013عمر أحمد فؤاد  ) .8

، 46مجلة جامعة حلوان كلية التربية الرياضية للبنات،    التربية الرياضية العدواني كلية

 ،جامعة المنيا، المنيا ، مصر.416_385

( : دور المؤسسات التربوية في مصر في تنمية قدرات الطفل ، 1996) محمد عبد الظاهر الطيب .9

 مؤتمر تنمية الثروات البشرية ، مالطة .

 دليل الكلية سادسا : 

(2) المادة رقم الدليل المعتمد بكلية التربية جنزور،
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  الملاحق                                              

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  



 

 ب
 

 ملاحق الدراسة                                     

 ( المقاييس في صورتها الأولية1ملحق رقم )                         

 دولة ليبيا                                               

 كلية التربية جنزور  -جامعة طرابلس                                

 قسم معلم فصل                                             

 

 راء الخبراء )المحكمين(آمقاييس 

 المحترم: .................................................. الأستاذ إلى

 الس لام عليكم ورحمة الله وبركاته.. وبعد 

 بعنوان: ،إطار تحضيرنا لهذه الدراسة العلمية يف

 إلىحيث تهدف  ،جنزور التربية كلية طلاب من عينه لدى بالخجل وعلاقته الاجتماعي الذكاء

والتعرف على مستوى  لدى الطلبة بكلية التربية جنزور، الاجتماعيالتعرف على مستوى الذكاء 

والخجل لدى الطلاب  الاجتماعيرتباطية بين الذكاء والتعرف على العلاقة الا ،يهمالخجل لد

لدى الطلاب بكلية  الاجتماعيفي الذكاء  حصائيةوالتعرف على الفروق ذات الدلالة الإ ،كليةالب

الجنس، العمر، التخصص الدراسي ، الفصل الدراسي(، والتعرف  ):لمتغير تبع االتربية جنزور 

الجنس ، العمر ، التخصص  ):لمتغير تبع ا يهمفي الخجل لد حصائيةعلى الفروق ذات الدلالة الإ

التكرم بالاطلاع على من سيادتكم  نأملونحن إذ نقدم إليكم أدواتنا الدراسي، الفصل الدراسي(، 

لما لكم من خبرة واسعة في هذا المجال حتى  ،ميهذه المقاييس وإبداء رأيكم حول فقراتها والتحك

 نتمكن من استكمال الجانب التطبيقي في الدراسة.

 شاكرين لكم تعاونكم معنا ... وتقبلوا منا خالص الشكر والتقدير.    

 

 المشرف الأستاذة                                      

 أ_ آسيا علي المنصوري                                 

                    

 الطالبات                                          

   المنجى المزوغي إسراء                                   

 بشرى مصطفى زيادة                                  مسرة عبد الله الغرياني     

 حموده علي الطاهرتسنيم                                 

 

                            



 

 ج
 

 الاجتماعيالذكاء مقياس  أولا :

 ( 1999 وزملائه لسنة ) ولينينإعداد ك

 

 
 

 الرقم

 
 

 الفقرة 

 
 

 ملائمة 

 
غير 

 ملائمة 

التعديل 
المقترح 
 إن وجد

  

1 
 

 الاجتماعي الموقف مع يتناسب نحو على أتصرف
   

 

2 
 

 ةالاجتماعي المواقف بعض في بالخوف أشعر
   

 

3 
 

 ةالاجتماعي المواقف في الخبرة من المزيد أكتسب
   

 

4 
 

 الأخرين مع متبادلة طيبة علاقات إقامة أستطيع
   

 

5 
 

 أصدقائي يزورني عندما اسعيدً  أكون
   

 

6 
 

 الآخرين إقناع على المقدرة لدي
   

 

7 
 

 جدد أشخاص على بالتعرف أستمتع
   

 

8 
 

 خرينالآ أمام أفكاري عن أعبر كيف أعرف
   

 

9 
 

 الأخرين لنصح المناسب الوقت أختار
   

 

10 

 
 بأفكاري الأخرين يتأثر

   

 

11 

 
 أخطئ لم عندما حت ى أشياء عن بالاعتذار بادرأ

   

 

12 

 
 عترضنيت التي ةالاجتماعي المشكلات لحل الطرق أفضل أستخدم

   

 

13 

 
 شخصيتي في زملائي برأي أهتم

   

 

14 

 
 لزملائي الجميل رد على جيداً  أحرص

   

 

15 

 
 لي تقدم دعوة أي تلبية على أحرص

   

 

16 

 
 ةالاجتماعي مناسباتهم في زملائي شاركأ نأ أحب

   

 

17 

 
 الآخرين مع التنافس أحب

   

 

18 

 
 علي يعتمد أن يمكن

   

 

19 

 
 الصغار مع التعامل على القدرة لدي

   



 

 د
 

 

20 

 
 الثقافية النشاطات في شاركأ

   

 

21 

 
 ةالاجتماعي المناشط في مهم شخص يعتبروني أصدقائي

   

 
 

22 

 
 معهم أتفق لا لوكنت حتى مني الآخرين يتوقعه بما أعمل

   

 

23 

 
 خرينبالآ الإختلاط أحب

   

 

24 

 
 الأخرين لمطالب ستجابةللا للتفكير وقت أحتاج

   

 

25 

 
 ةالاجتماعي المواقف في تصرفاتي من الناس يتضايق

   

 

26 

 
 تطرح التي الموضوعات في أشارك أن أحب مجتمع في كنت إذا

   

 

27 

 
 صراحة بكل يأر أقول أن أحب

   

 

28 

 
 المختلفة المواقف في الآخرين بسلوك التنبؤ يمكنني

   

 

29 

 
 مرة لأول قابلهمأ الذين الأشخاص في بالشك أشعر

   

 

30 

 
 فرادالأ جميع مع للتحدث المقدرة لدي

   

 

31 

 
 بها أكلف التي المهام نجازإ جلأ من جهد أقصى أبذل

   

 

32 

 
 معاملته اءسي   شخص رؤية عند بالألم أشعر

   

 

33 

 
 المختلفة ةالاجتماعي المواقف في نفسي أجد

   

 

34 

 
 اليةبفع الصعاب مواجهة على القدرة أمتلك

   

 

35 

 
 المطروحة الخيارات كل أقارن مشكلة تواجهني عندما

 أفضلها ختيارلا 

   

 

36 

 
 تجاههما فيه أفكر ما أقل عندما خرونالآ مني غضب

   

 

37 

 
 طموحاتي لتحقيق الجهد من أبذل

   

 

 

 

 

 

 



 

 ه
 

 

 

 الخجل مقياسثانيا: 

 إعداد شيك ومليشاير

 ( 2014تعريب واعداد بدر محمد الانصاري )

  

 
 

 الرقم

 
  

 الفقرة                         

 
 

 ملائمة 

 
غير 

 ملائمة

التعديل 
المقترح 
 إن وجد

 

1 
 

 اجيدً  أعرفهم لا أناس مع أكون عندما بالتوتر أشعر
   

 

2 
 

 على يدل شيء أقول أن خشية الغرباء مع الحديث أتجنب
 الغباء

   

 

3 
 
 الآخرين مع التحدث أثناء لبق غير يننإ

   

 

4 
 

 الأخرين من المساعدة طلب في صعوبة أجد
   

 

5 
 

 ةالاجتماعي اللقاءات أو الحفلات في بالراحة أشعر

   

 

6 
 

 أكون عندما المناسبة الأشياء في التفكير في صعوبة أجد
 فرادالأ من جماعة وسط

   

 

7 
 
 أناس أقابل عندما طبيعي بشكل أتصرف أن على الصعب من
 مرة لأول

   

 

8 
 

 أعرفهم لا أشخاص بين أكون عندما بالخجل أشعر
   

 

9 
 

 الآخرين مع التعامل على قدرتي في أثق
   

 

10 

 
 الآخرين مع المواجهة مواقف في وجهي يحمر

   

 

11 

 
 يحدثني الذي الشخص إلى النظر أتجنب

   

 

12 

 
 الآخرين مع بالحديث أبادر

   

     



 

 و
 

 مصاحبتي في الآخرين رغبة في شكوك يدل 13

 

14 

 
 جدد لأناس أحد ييقدمن عندما رتباكبالا أشعر

   

 

15 

 
 الغرباء مع التحدث في صعوبة أجد

   

 

16 

 
 معهم الانسجام عدم خشية جدد بمعارف ختلاطالا أتجنب

   

 

17 

 

 
 الآخر الجنس أفراد أحد مقابلة عند بالخجل أشعر

   

 

18 

 
 ةالاجتماعي اللقاءات في الارتياح بعدم أشعر

   

 

19 

 
 الآخرين أمام والشراب الطعام تناول من أخاف

   

 

20 

 
 بي الخاصة القرارات تخاذا في التردد كثير أنا

   

 

21 

 
 الآخرين سخرية من أخاف

   

 

22 

 
 وقت أي في مشاعري عن أعبر أن أستطيع

   

 

23 

 
 الإجابة أستطيع مفاجئ سؤال لي يوجه عندما

   

 

24 

 
 الورق على مشاعري أكتب

   

 

25 

 
 بجواري ما اشخصً  أجد لا عندما مخاوف تنتابني

   

 

26 

 
 المزدحمة الأماكن في الغرباء أخشى

   

 

27 

 
 الآخر الجنس مع أتحدث عندما وأرتعش أتعرق

   

 

28 

 
ً  أنا  يساندني لشخص  حتياجا في دائما

   

 

29 

 
 الحصة أثناء ة/المعلم أسأل أن قبل مرات عدة أتردد

   

 

30 

 
ً  أتصبب  الطلبة أمام الحديث مني طلب إذا عرقا

   

 

31 

 
 الص ف إلى متأخراً  وصلت إذا الدخول في أتردد

   

 

32 

 
 إذا إلا الطلبة أمام المدرسي عملي تقديم أتجنب

 لذلك ضطررتا 

   



 

 ز
 

 

33 

 
 بمفردي عام مكان إلى للدخول ضطررتا إذا بالضيق أشعر

 فيه من مع والتعامل

   

 

34 

 
 ة/المعلم أمام الصف مقدمة في أكون أن أتجنب

   

  
ً  فقدت إذا  زملائي سؤال من أخجل شيئا

   

       

 

 أسماء السادة المحكمين   (2)   ملحق رقم                          

 

 مكان العمل  الدرجة العلمية  التخصص سم الأستاذا ىر.

1  
 عطية سالم. أ

 غليليب

 
 علم النفس 

 
 أستاذ مساعد 

 
 كلية التربية جنزور 

2  
 المطلب عبدد. 

 الهاشمي

 
 أصول تربية 

 
 محاضر 

 
 كلية التربية جنزور 

3  
 إيناس ترفاس . د

  مناهج تدريسية
 محاضر مساعد 

 
 كلية التربية جنزور 

4  
 منى ميلادد. 

 
 التربية وعلم النفس 

 
 محاضر 

 
 كلية التربية جنزور 

5  
 ةفرير أ. أحلام

 
 علم النفس التربوي 

 
 استاذ مساعد 

 
 كلية التربية جنزور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ح
 

 

 المقاييس في صورتها النهائية  (3ملحق رقم )                               

        ليبيا دولة                                                  

 كلية التربية جنزور  –طرابلس  جامعة                                    

     قسم معلم فصل                                               

            المقاييس استمارة                                             

 وبركاته: الىالسلام عليكم وحمة الله تع    

 وبعد التحية ...    

 في إطار إعداد مذكرة لنيل درجة الليسانس في كلية التربية، تخصص معلم فصل بعنوان     

" وعلى سبيل ذلك جنزور ةالتربي كلية طلاب من عينه لدى بالخجل وعلاقته الاجتماعي الذكاء"

سئلة هذه المقاييس بدقة وموضوعية مما يعزز أفإننا نتوقع منكم المساهمة الجادة بالإجابة على 

في ️☑وذلك بوضع علامة  الثقة في نتائج هذه الدراسة التي نأمل أن تعود على الجميع بالنفع والفائدة،

 ا بأن هذه المعلومات ستستخدم لغرض البحث العلمي فقط مع رأيكم علم   وافقالخانة التي تت

 ا جهودكم وحسن تعاونكم.نشكر لكم مقدم  

                :البيانات الأولية   

       أنثى  □ذكر        □: الجنس     أولاً   

    فما فوق  - 23-21  □ 24  □ 20-18□    ا: العمرثانيً   

 :ا:  التخصص الدراسيثالثً   

 قسم رياضيات □قسم رياض أطفال          □قسم معلم فصل                □

       لغة العربيةال قسم□فيزياء               قسم ال□كيمياء                   قسم ال□

 قسم اللغة الإنجليزي □جتماع             قسم علم الا□

 ا: الفصل الدراسي رابعً 

الفصل الخامس                         □ الفصل الرابع□ الفصل الثالث □ي  الفصل الثان□الفصل الأول   □

 . قفو فما الفصل التاسع□  الفصل الثامن□الفصل السابع □ الفصل السادس□

 



 

 ط
 

 

 

  الاجتماعيالذكاء  أولا:                                         

 
 

 الرقم

 
 

 الفقرة

 
 تنطبق
 ً  تماما

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرة

تنطبق 
 إلى

 حد ما

 لا
تنطبق 
 اكثيرً 

 لا
تنطبق 
 اإطلاقً 

1  
 الاجتماعي الموقف مع يتناسب نحو على أتصرف

     

2  
 ةالاجتماعي المواقف بعض في بالخوف أشعر

     

3  
 ةالاجتماعي المواقف في الخبرة من المزيد أكتسب

     

4  
 خرينالآ مع متبادلة طيبة علاقات إقامة أستطيع

     

5  
 اصدقائي يزورني عندما اسعيد   أكون

     

6  
 برأيي الآخرين إقناع أستطيع

     

7  
 جدد أشخاص على بالتعرف أستمتع

     

8  
 خرينالآ أمام أفكاري عن أعبر كيف أعرف

     

9  
 خرينالآ لنصح المناسب الوقت أختار

     

10  
 بأفكاري الأخرين يتأثر

     

11  
 أخطاء لم عندما حتىّ أشياء عن بالاعتذار ابادر

     

12  
 ةالاجتماعي المشكلات لحل الطرق أفضل أستخدم

 يتواجهن التي

     

13  
 شخصيتي في زملائي برأي أهتم

     

14  
 لزملائي الجميل رد على اجيد   أحرص

     

15  
 لي تقدم دعوة أي تلبية على أحرص

     

16  
 ةالاجتماعي مناسباتهم في زملائي اشارك ان أحب

     

17  
 الآخرين مع التنافس أحب

     

18  
 الصعبة المواقف في علي يعتمد أن يمكن

     

19  
 الأطفال مع التعامل على القدرة يلد

     

20       



 

 ي
 

 الجماعية الثقافية النشاطات في شاركأ

21  
 المناشط في امهم اشخص دوننييع أصدقائي

 ةالاجتماعي

     

22  
 أتفق لا كنت لو حتى مني الآخرين يتوقعه بما أعمل
 معهم

     

23  
 خرينبالآ ختلاطالا أحب

     

24  
 خرينالآ لمطالب ستجابةلافي ا للتفكير اوقت أحتاج

     

25  
 ةالاجتماعي المواقف في تصرفاتي من الناس يتضايق

     

26  
 أمامي تطرح التي الموضوعات في أشارك

     

27  
 صراحة بكلأي ر أقول أن أحب

     

28  
 المختلفة المواقف في الآخرين بسلوك التنبؤ أستطيع

     

29  
 مرة لأول اقابلهم الذين الأشخاص في بالشك أشعر

     

30  
 فرادالأ جميع مع التحدث أستطيع

     

31  
 بها أكلف التي المهام انجاز اجل من جهد أقصى أبذل

     

32  
 معاملته يساء شخص رؤية عند بالألم أشعر

     

33  
 المختلفة ةالاجتماعي المواقف في نفسي أجد

     

34  
 اليةبفع الصعاب مواجهة على القدرة أمتلك

     

 الخيارات كل أقارن مشكلة تواجهني عندما 35
 أفضلها ختيارلا المطروحة

     

      أبذل قصار جهدي لتحقيق طموحاتي 36
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 ا: الخجل ثانيً                                                    

 
 الرقم

 
 الفقرة 

 
 ادائمً 

 
 اغالبً 

 
 ً  أحيانا

 
نادرً 

 ا

 
 اأبدً 

1  
 على يدل شيء أقول أن خشية الغرباء مع الحديث أتجنب
 الغباء

     

2  
 الآخرين مع التحدث أثناء لبق غير نفسي أجد

     

3  
 خرينالآ من المساعدة طلب في صعوبة أجد

     

4  
 ةالاجتماعي اللقاءات أو الحفلات في بالراحة أشعر

     

  أكون عندما المناسبة الأشياء في التفكير في صعوبة أجد 5
 فرادالأ من جماعة وسط

     

6  
 مرة لأول الناس مقابلة عند طبيعي غير بشكل أتصرف

     

7  
 أعرفهم لا أشخاص بين أكون عندما بالخجل أشعر

     

8  
 الآخرين مع التعامل على قدرتي في أثق

     

9  
 الآخرين مع المواجهة مواقف في وجهي يحمر

     

10  
 يحدثني الذي الشخص إلى النظر أتجنب

     

11  
 الآخرين مع بالحديث أبادر

     

12  
 مصاحبتي في الآخرين رغبة في شكوك تنتابني

     

13  
 جدد لأناس أحد ييقدمن عندما رتباكبالا أشعر

     

14  
 أتجنب الاختلاط بمعارف جدد خشية عدم الانسجام معهم

     

15  
 الآخر الجنس أفراد أحد مقابلة عند بالخجل أشعر

     

16  
 ةالاجتماعي اللقاءات في الارتياح بعدم أشعر

     

17  
 الآخرين أمام والشراب الطعام تناول من أخاف

     

18  
 بي الخاصة القرارات تخاذا في اتردد

     

19  
 الآخرين سخرية من أخاف

     

20  
 وقت أي في مشاعري عن أعبر أن أستطيع

 

     



 

 ل
 

21  
 جئمفا سؤال لي يتوجه عندما جابةالإ أستطيع

     

 

22 

 
 المواجهة من أكثر الورق على مشاعري أكتب

     

23  
 بجواري ما اشخص   أجد لا عندما مخاوف تنتابني

     

24  
 المزدحمة الأماكن في الغرباء أخشى

     

25  
 يساندني لشخص ادائم   أحتاج

     

26  
 الحصة أثناء ة/المعلم أسأل أن قبل مرات عدة أتردد

     

27  
 الطلبة أمام الحديث مني طلب إذا اعرق   أتصبب

     

28  
 الصّف إلى امتأخر   وصلت إذا الدخول في أتردد

     

29  
 إذا إلا الطلبة أمام المدرسي عملي تقديم أتجنب

 لذلك ضطررتا 

     

30  
 بمفردي عام مكان إلى للدخول ضطررتا إذا بالضيق أشعر

 فيه من مع والتعامل

     

31  
 ة/المعلم أمام الصف مقدمة في أكون أن أتجنب

     

32  
 زملائي سؤال من أخجل شيئا فقدت إذا
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