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 في العملية التعليمية معوقات تطبيق معايير الجودة     
 بكلية لتربية البدنية وعلوم الرياضة بجامعة طرابلس
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 العملية التعليمية   -معايير   -الجودة     الكلمات المفتاحية :

 الملخص
تواجه التربية على مستوى العالم تحديدات متعددة ومتسارعة فرضت على السياسة التعليمية الحديثة والقاامم  عليااا تختلا  

النظر في المنظومة التعليمية بجميع مكوناتها من حيث التخطاي  والتنظايو واايااة اىتاوى حانى يتساع لواضاع   أعادة مراحلاا
  المجتمعات.القرار مواجاه تلك التحديدات التي طبعت بصماتها قسراً أو أختياراً على كثير من النظو التعليمية في مختل  

الرياضااة  ت تطبياام معااايير الجااودة في العمليااة التعليميااة بكليااة التربيااة البد يااة وعلااو معوقااا التعاار  علااى إلىوتهاد  الدراسااة    
  .بجامعة طرابلس

 ه لطبيعة هذا البحث. لائممتأستخدا  الباحثون المناج الواف  بالأسلوب المسح  وذلك لم

لااتعلو رأى للطاالائب حااوا أساااليل التعلاايو وا اسااتطلائعاتإجاارا  عااد  وجااود  النتااامج: تباا وكا اات أهااو  -
 الأكاديمية.و ظو الامتحانات والإشرا  على التدريل الميداني واحتياجات الطلائب اير 

 دراسيا المتعثرين ريبية لتقديم الدعو للطلائب عد  تنظيو دورات أو برامج تد -
 الدراسة.عد  تبع مجموعة من المعايير الأكاديمية يتو من خلائلها تقييو وتواي  البرامج والمقررات  -
د خطااة إسااتراتييية يااتو أتباعاااا في اسااتخدا  أساااليل التعلاايو والااتعلو وتن ااي  الااتعلو الااذا  عااد  وجااو  -

 وأساليبه .
عااد  توعيااة المجتمااع الااداخل  للكليااة تفاااو  جااودل العمليااة التعليميااة وااورهااا و  اار  قافااة الجااودة باا   -

 أعضا ل .
 ومن أهو التوايات : 

 ية يتو على أساساا تقييو وتواي  البرامج والمقررات الدراسية .تبني الكلية مجموعة من المعايير الأكاديم .1
وضع إستراتييية معلنه لكل من التعامل مع الطلائب والخريجون وأساليل التعليو والتعلو و ظو  .2

 الامتحانات وت كيل لجان التدريل الميداني وإشراك المجتمع الخارج  في عملية التقييو

ا  هيئاااة التااادريس في متطلبااات جاااودل العملياااة التعليميااة وفاااام اىااااور تنظاايو دورات تدريبياااة لتنمياااة أعضاا .3
 . الخااة بها وكذا   ر  قافة الجودل بالكلية

Abstract 

 

Education process face so many difficult and problems worldwide. These 

difficulties push the educational policy and leader of education to review 

or reorder the educational system in all their components. The review 

process should be including the planning, the sequence and the drafting 

contents to give the chance for the decision makers to face the challenges.  

The present study aimed to identify the difficulties for applying the 

quality assurance programs and the quality assurance criteria in education 

the Sports Science and Faculties, Tripoli University. 
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Researches has been used the scanning description method. The results 

prove that:- 

- There are no sufficient studies about students and their opinion 

around the education process especially teaching methodology, 

examinations, supervision in the field training. 

- There are no training programs for supporting the students. 

- Not to adopt a set of academic standards by which the evaluation 

and characterization programs and study courses. 

- There is no a strategy plane for teaching methodology. 

There is no cultural environment inside the faculty that helps spreading of 

the quality criteria in education process. 
 البحث:مقدمة وم كلة 

ت علااى السياسااة التعليميااة الحديثااة عااالم تحدياادات متعااددة ومتسااارعة فرضااتواجااه التربيااة علااى مسااتوى ال
مكوناتهااا ماان حيااث التخطااي  المنظومااة التعليميااة بجميااع  فيأعااادة النظاار  –تختلاا  مراحلاااا  –والقااامم  علياااا 

أو قسااراً  طبعاات بصااماتها الااتي التحديااداتتلااك  مواجاااهالقاارار  لواضااع  تسااعحاانى ي والتنظاايو وااايااة اىتااوى
 (153:  1)مختل  المجتمعات . فيأختياراً على كثير من النظو التعليمية 

 ظاو ووساامل الاتصااا  فيالهامال والتطاور  المعارفيوتأتى هذل التحديدات  تيية للتغيرات المصاحبة للتدفم 
 العالم الحديث . فيات القوة مو ودل والتميز أهو مقالمنافسة والج مما جعل من عناار

 آليااتو تيية لأهتما  دوا العالم المتقدمة والنامية على حاد ساوا  تراجعاة شااملة لمنظوماة التعلايو  اارت 
 فيفاع مردودهاا التنماوى ت ومخرجاات العملياة التعليمياة لر التعليو وذلك من خلائا مادخلائوتحديث لتطوير حديثة 
 (2:   7(، )153: 1) التعليو . فيمعدلات الجودل  بارتفاعألا لن يتأتى  الذيالمجتمع 

للمؤسسات التعليمية على مستوى الجامعاات والكلياات  الإستراتيييةمقدمة الاهتمامات  في الجودةوتأتى 
 ( 2: 9)    ل آليات السوق . فيويرجع ذلك إلى حدة المنافسة حوا جودل الخريج وتعدد مااراته 

 أليااهر الجااودل االمسااتفيدين ماان سااوق العماال ، وتعتبااو والطالاال  المؤسسااةة مسااتمرة ت اامل امليااوالجااودل ع
  ا  تستوال .ا فس الوقت لتحس   وعية التعليو والارتق فيووسيلة 

 وضااعتاا الااتيموقااع وذلااك وفاام الأطاار  اىى كليااة و  جامعااة وا اىنجااا   فيالأسااا   هاا  الجااودةتعتاابر و 
ضااو   فيعلاى مساتوى الكلياات  الجاودةوالتوايات وخط  وبرامج التطاوير وضامان  ماتالتعليالجامعات ومتابعة 

 (  29:     17)    كمعايير لهذا التطوير .  الدولةما أعتمدته 

التعليو والتطاوير  ةلبات أعتماد الكليات وفم  ظو جودأساسياً ضمن متط اوراً التعليمية  الفاعليةوت كل 
تحلياال الاابرامج والمقااررات الدراسااية كعلااى عاادة معااايير تاارتب  بالعمليااة التعليميااة  ويتضاامن هااذا اىااور  ،المسااتمر

والطلائب والخرج  ووسامل دعو الطلائب و ظو التقويم وأعضا  هيئة التادريس وهاى عيعااا ت اكل معاايير الجاودل 
 (5(،)4) التعليو . فيوالتميز 
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ب ارية المسااتدامة مان خالائا ماادى نجاا  النظااا  معاادلات التنمياة ال فيالتعلايو  ةويتضا  التاأ ير الفعاااا لجاود
بنااا  وتنميااة  فيو ظااو تقااويم ، وأساااليل تعلاايو وتعلااو تكوناتااه ماان مناااهج ومقااررات ومعلماا  ، وطاالائب  التعليماا 

 ةإلى أن دراساة جوا ال الجاود بالإضاافةهاذا  والإ تاا الماارات والكفايات والطاقاات الب ارية القاادرة علاى العمال 
 القرار . لصا ع يقد  معلومات هامة  الذي الكيف ليو تعتبر  وعاً من التقويم التع فيوالتميز 

ومتنوعاة ولكان يظال المعلاو احاد  متعاددةتبع عليااا اى منظوماة  التيومما لا شك فيه أن الركامز الأساسية 
لمساائوا ا تحقياام أهاادافاا وهااو فيالأكاابر  بالعاال يقااو   الااذي، فاااو  الأساسااياتأهااو هااذل الركااامز باال وماان أهااو 

 (130: 1مخط  خاص بالعملية التعليمية . ) يالمباشر عن نجا  أو ف ل أ

وتكاملااا حياث أ اا تعاع بالفارد مان كافاة الجوا ال ولما كا ت التربية الرياضية ماادة دراساية تتمياز ب امولها 
فاأن معلاو التربياة الرياضاية  تزن للماتعلوسوا  البد ية والعقلية والوحدا ية والنفسية سعياً لتحقيم النمو ال امل والم

الثااروة الب اارية  باعتبااارهوالمتعلماا   فيوذلااك لمااا لااه ماان تأ ااير فعاااا تحقياام هااذا النمااو  فيبلعاال دوراً هاماااً وحيااوياً 
ماان المعلماا  عاليااة الكفااا ة و رفيعااة  جدياادة وعيااات تطلباات  الااتيالمسااتقبلية وساا  خضااو التحدياادات المعاااارة 

 (4:  9()3،4:  7) والأخلائق  الثقافي والماني الأكاديم المستوى 

 ل هذل المطالل تغير دور المعلو فأاب  )مربى ، مخط  ، متأمل ومصمو ومفكر وباحث وقامد( حنى  و 
التفكاااير وحااال الم اااكلائت  فيوتأهيااال المتعلمااا  وفقااااً لقااادراتهو وأساااتعدادتهو وتنمياااة مااااارتهو  إعااادادياااتمكن مااان 

 (6 – 12()153: 1).يعي ون فياا  التيوالتكي  مع البيئة والحصوا على المعلومات والمعار  

الباااحث  للدراسااات السااابقة والمرتبطااة بجااودة التعلاايو عامااة وجااودة العمليااة التعليميااة  اسااتعرا ضااو   و 
 elly,A،اماااد  علاااى  صاااار Campbellc & Rozsnyaic (2002)خاااااة ومنااااا دراساااة 

Culalpin-davies,&FOK,shuiche(2005) ( ابوهاشاااو 2007امااد ، ساانا  إبااراهيو )الجمياال
 خديجااة( ، 2013) ابوالقاسااو، ناجااى  الأسااود( ، زكيااه إبااراهيو ، كماااا 2001امااد رمضااان ) إيمااان(، 2011)

تباا  أ ااا عيعاااً تتناااوا ااااور العمليااة  (2015( ،  وسااالم امااد امااد علااى فرنا ااه )2014الااو  امااد جعفاار )
، التنمياة المانياة لأعضاا  هيئاة التادريس والاحتياجاات  الأكاديمياةدراساية ، المعاايير التعليمية كالبرامج والمقررات ال
كمااا ساابم القااوا طاارق التاادريس الفعاااا وهااى عيعاااً و ،  المياادانيباارامج التاادريل  فيالتدريبيااة لهااو ، تقااويم المتعلماا  

 .العملية التعليمية لأعداد المعلو  في ةتتضمن ااور الجود

المؤسسات التعليمية المعنية بأعداد  ه تربية عامة وكليات التربية الرياضية بصفة خااة وحيث أن كليات ال
 تعليماا تضاامن الحصااوا علااى منااتج  الااتيمجموعااة ماان المعااايير  بتباانيالمعلااو ، فااأن هااذل الكليااات أااابحت مطالبااة 

 و .التعلي ةالنااية إلى جود فيت ير  والتيوخدمات تعليمية وفم خصامص ومواافات متوقعة 

تسااعى  والااتيتحقياام أهاادا  تاادريس مااادة التربيااة الرياضااية  فيوتأكيااد لاادور ومكا ااه معلااو التربيااة الرياضااية 
لتحقيم النمو ال امل والمتكامل للن ى  بأعتبارهو  روة الوطن الب رية فقاد ساعت كلياة التربياة البد ياة والرياضاية 

ل لم يتو التوا –و  حدود علو الباحث   -ليو ، إلا أ ه التع ةللأخذ بنظا  جود الحالي الوقت  فيبجامعة طرابلس 
المعوقاات  ها ماا ع الحااليالمعلومات والبيانات حاوا الوضاع  ل اياب  فيو  ذلك الاتجال لذا فيإلى دراسة سابقة 

  ع ااذا توافرت مثل هذل المعلومات لدى إ إلاثمارل  يأ لن  السع فأن هذا  ةتحوا دون تطبيم معايير الجود التي
 القرار .
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العملية التعليمية  في الجودةالضو  على أهو معوقات تطبيم معايير  لإلقا هو ااولة  الحاليلذا فأن البحث 
 بكلية التربية البد ية والرياضية بجامعة طرابلس .

 أهمية البحث :

 العلمية:الأهمية 

بعاادل عاان  أووقااو  علااى ماادى قربااة للعمليااة التعليميااة وفاام اااددات جااودل التعلاايو لل الحاااليالواقااع  تقااويم
 بكلية التربية البد ية والرياضية بجامعة طرابلس . الجودة لبات تطبيم  ظا متط

 الأهمية التطبيقية :

تخاذ لإبد ية والرياضية بجامعة طرابلس القرار بكلية التربية ال لصا ع توفير مجموعة من المعلومات والبيانات 
 العملية التعليمية بكلية التربية البد ية و الرياضية . في ةعوقات تطبيم معايير الجودل على مالقرارات المناسبة للتغل

 هد  البحث : 

 على:إلى التعر   الحاليياد  البحث 

  العملية التعليمية بكلية التربية البد ية والرياضية بجامعاة طارابلس متمثلاة  في الجودةتطبيم معايير معوقات
 اىاور التالية : في

أعضااا  هيئااة  والااتعلو،التعلاايو  إسااتراتييياتوالاابرامج والمقااررات الدراسااية،  المعااايير، والخريجااون،ب الطاالائ
 والتقويم . الجودة ظو  التدريس،

 البحث:تساؤلات 

 ؟العملية التعليمية فيما يخص اور الطلائب والخريجون  ةمعوقات تطبيم معايير جود ه ما  -

 ؟ية التعليمية فيما يخص اور المعايير والبرامج والمقررات الدراسية   العمل ةمعوقات تطبيم معايير جود ه ما  -

 ؟فيما يخص اور التعليو والتعلو  التعليميةمعوقات تطبيم معايير جودة العملية  ه ما  -

 ؟العملية التعليمية فيما يخص اور أعضا  هيئة التدريس  ةتطبيم معايير جودمعوقات  ه ما  -

 ؟والتقويم المستمر  ةية التعليمية فيما يخص  ظو الجودالعمل ة جودمعوقات تطبيم معايير ه ما  -

 مصطلحات البحث :

 Quality الجودة

و  الازمن اىادد و  كال مارل يفياد فيااا عمال هاذا  الأولىعمل الأشايا  بالطريقاة الصاحيحة مان المارة  ه 
                                                       .إلى تحقياااااااااااااااااام التحساااااااااااااااااان المسااااااااااااااااااتمر  وبهااااااااااااااااااذلجاااااااااااااااااااد مسااااااااااااااااااتمر ومتطااااااااااااااااااور  فااااااااااااااااااا ،  ال اااااااااااااااااا  

 (11  : 614  ) 

                                              Standersالمعايير: 
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هاو أقال  الأدنىمن الكفايات المطلاوب تحقيقااا لغار  معا  ويعتابر هاذا  الأدنىات ت ير إلى الحد عبار  ه 
المجتماع .  فيتاؤدى و يفتااا  ولكا تلحم بالمساتوى الأعلاى  ك   المؤسسةأو الكفايات الواجل توافرها لدى الفرد 

(7  :8) 

                                        A R Sالمعايير المعتمدة : 

تقل عن  إلاالتعليو ب رط  ةاا وتعتمدها الهيئة القومية لجودالتعليمية لنفس المؤسسة تحددها التيالمعايير  ه 
القومياة  الأكاديمياةأسترشاداً بالمعايير  المستفيدةت اركة عيع الجاات  متخصصةتضعاا لجان  التيسية المعايير القيا
NARS  (4 :7) 

 )تعري  اجرامى(العملية التعليمية :

بعضاااا الاابعق علائقااات تبادليااة تعماال معاااً منظومااة مكو ااه ماان مجموعااة ماان الأجاازا  أو المكااونات تربطاااا ب هاا " 
التربيااة البد يااة والرياضااية بجامعااة طاارابلس وفاام رسااالتاا تااو طلائبهااا وتااو المجتمااع " وسااو   لتحقياام أهاادا  كليااة

                                     هااااااااااااااااااااااذا البحااااااااااااااااااااااث كمااااااااااااااااااااااراد  لمصااااااااااااااااااااااطل  الفاعليااااااااااااااااااااااة التعليميااااااااااااااااااااااة فييتخاااااااااااااااااااااذها الباااااااااااااااااااااااحثون 
Education Effectiveness . 

 البحث : إجرا ات

 البحث:مناج 

 وذلك لمناسبته لطبيعة هذا البحث . المسح  بالأسلوب الواف ناج أستخدا  الباحثون الم -أ

 البحث:عينة  -ب

تم أختيااار عينااة البحااث ماان أعضااا  هيئااة التاادريس بكليااة التربيااة البد يااة والرياضااية بجامعااة طاارابلس للعااا  
مان المجتماع  % 42.5ويمثال   ( عضاوا51) الأساساية( وقد بلغ حياو العيناة 2016-2015) الجامع 
عاااع  لأداةلإيجااااد المعااااملائت العلمياااة  ( عضاااوا بالطريقاااة الع اااوامية15للبحاااث كماااا تم أختياااار ) الأاااال 
 البيانات .

 أدوات البحث : - 

 أستخد  الباحث  الأستبيان كأداة لجمع البيانات وقد تم أتباع الخطوات التالية لبنا  الاستبيان .

 (5(،)4(،)1)وضوع البحث .للمراجع العلمية والمن ورات المرتبطة ت المرجع المس   -

 (15)،(9)،(7)،(17)،(6)،(8)،(10)(،18،)(1)،(19)تحليل الدراسات السابقة . -

جودل التعليو و المناهج وطرق التدريس بكلياات التربياة الرياضاية  فيالمقابلة ال خصية مع خبرا  متخصص   -
 العربية.بجماورية مصر 

رية مصر العربية وذلك لأن كثير من أعضا  هيئة التدريس بليبيا بجماو  الجامع دراسة المعايير الخااة بالتعليو  -
ب اكل  الجاودةكماا شااركوا بأجارا ات بكليات التربية الرياضية بجماورية مصار العربياة  قد أتمو دراستاو العليا 

 بالفاعلياااةمصااار وليبياااا فاااأن البااااحث  يتخاااذون مااان المعاااايير الخاااااة  فيأو بأخااار و ظاااراً لتقاااارب  ظاااو التعلااايو 
 هذا البحث . فيعاورية مصر العربية مرجعاً لهو  في الجامع التعليو  فيالتعليمية 
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 الجاودةوفم معاايير  –العملية التعليمية  – التعليميةالفاعلية  ةللأستبيان والخااة بجود الأساسيةتحديد اىاور  -
 مصر العربية . بجماورية

 فيكلياات التربياة الرياضاية بجماورياة مصار العربياة   من أساتذة ( خبرا 8اور المستخلصة على عدد )اى عر  -
 -: ه  ر( ااو 8والبالغ عددها )( 1مرفم )التعليو ، المناهج وطرق التدريس  ةمجالات جود

 أعضا  هيئة التدريس الطلائب والخريجون

 والأ  طة الأخرى العلم البحث  المعايير الأكاديمية

 لياالدراسات الع البرامج والمقررات الدراسية

 والتقويم المستمر الجودة ظو  التعليو والتعلو

 ااوريوالابرامج والمقاررات معااً وأن يساتبعد  الأكاديميةالمعايير  اوريأن يدمج  %85وقد أقتر  الخبرا  وبنسبة  
 وبذلك أاب  الاستبيان يحتوى على خمسة ااور فق  وهى : العلم الدراسات العليا والبحث 

 الطلاب والخريجون  الأوللمحور ا

 المعايير والمقررات الدراسية الثانيالمحور 

 التعليم والتعلم المحور الثالث

 أعضاء هيئة التدريس المحور الرابع

 نظم الجوده والتقويم المستمر المحور الخامس

  تم تحديااد العبااارات المناساابة لكاال اااور وعرضاااا علااى  فااس مجموعااة الخاابرا  واىكماا  وذلااك للتعاار  
 مدى:على 

 مناسبة اىاور لموضوع البحث. -أ

 أرتباط كل عبارة باىور الخاص بها . -ب

 .أرتباط وموضوعية العبارات مع اىاور كفاية وشموا و - 

 تحديد أسلوب تسييل الاستيابات وتقديرها. -د

 الإضافة.الخبرا  من حيث الحذ  أو التعديل أو  أبداها التيتم أجرا  التعديلائت  -
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طريقة تقدير الاستيابة من خلائا موازين التقدير الثلائ ة /الخماسية والاكتفا  بتسييل  استبعادكما تم  -
 ) عو/لا(.عد  الموافقة  أوالموافقة 

 -: كالتالي( عبارة موزعة  50( ااور وبعدد )5اورته الناامية مكوناً من ) فيوبذلك أاب  الأستبيان 
 

 ( عبارة15) الأوااىور 
 ة( عبار 9) الثانياىور 

 ( عبارة12) اىور الثالث

 ( عبارة6) اىور الرابع

 ( عبارة6) اىور الخامس

 : للائستبيانالمعاملائت العلمية 

 ادق الاستبيان  -أولا:

 ادق الاستبيان بطريقت  إيجادتم 

 ادق اىتوى )اىكم ( -أ
بياااة الرياضاااية مااان أعضاااا  هيئاااة التااادريس بكلياااات التر  خااابرا ( 8و ذلاااك مااان خااالائا أساااتطلائع رأى )

 بجماورية مصر العربية كمحكم  على ااور الاستبيان .
 والعبارات.فأكثر لمناسبة اىور  %85وقد أرتضى الباحثون  سبة أتفاق 

  الداخل معامل الاتساق  -ب
 الااذيعاان طرياام أرتباااط العبااارة مااع المجمااوع الكلااى للمحااور  الااداخل تم حساااب معاماال الاتساااق 

( يوضاا  معاماال أرتباااط ودرجااة اىااور 6جاادوا )( 5،  4، 3، 2،  1)رقااا  والجااداوا أ إليااه تنتماا 
 ( 2بالمجموع الكلى للأستبيان مرفم )

  بات الاستبيان  ثا يا:

ىاور الاستبيان والاستبيان ككل كما يوضا  جادوا  الفالكرو باكتم حساب  بات الاستبيان عن طريم معامل 
 (2مرفم ) (6)

 الاستطلائعية:الدراسة  -د

 الفترة من فيان االمعاملائت العلمية للائستبي لإيجادرا  الدراسة الاستطلائعية تم أج

 2015-11-10 إلى 3-11-2015

ة التاادريس بكليااة اماان أعضااا  هيئاا الأساساايةث اتطبياام أداة البحااث : تم تطبياام أداة البحااث علااى عينااة البحاا
 الفترة من  فيالتربية البد ية والرياضية جامعة طرابلس وذلك 
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 2015-11-30إلى  23-11-2015

 الإحصامية:المعالجات 

 تم أستخدا  كل من :

 .التكرار والنسبة المئوية 
 معامل الفالكرو باك. 
  معامل الارتباط. 
 ي.مربع كا 

 عر  ومناق ة النتامج :

 أولا : عر  ومناق ة  تامج اىور الأوا :
 مفردات في(  ريسهيئة التد أعضا ) رأى( التكرار والنسبة المئوية لاستطلائع 8جدوا )

 51اىاااور الأوا : الطلائب والخريجون     ن = 

رقم 
 المفردة

 محتوى المفردة

 لا نعم

 مربع كاى
نسبة 
 الموافقة

 الترتيب

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 7 11.76 29.82 88.24 45 11.76 6 هل توجد خطة أو سياسة لقبول الطلاب الجدد بالكلية, 1

 5 21.57 16.49 78.43 40 21.57 11 ك دليل للطالب يرشده للأماكن والأقسام العلمية .هل هنا 2

 3 43.14 0.96 56.86 29 43.14 22 هل يتسم قبول الطلاب الجدد وتوزيعهم بالشفافية 3

 8 9.80 32.96 90.20 46 9.80 5 هل يتم اعلام الطلاب بشروط الإلتحاق بكل برنامج تعليمى. 4

 –ملاعب  –يان بنسبة الكقافة الطلابية والموارد والأمكانات )معامل هل هناك ب 5
 صالات( . –مدرجات  –مكتبة 

6 11.76 45 88.24 29.82 11.76 7 

 5 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 .فهل تم عمل جذاب للوافدينهل يوجد طلاب وافدين للدراسة بالكلية  6

 10 21.57 16.49 78.43 40 21.57 11 ة .فى حال وجود طلاب وافدين للدراسة بالكلي 7

 –هل توجد دراسات للتعرف على أحتياجات الطلاب غير الأكاديميه )مواصلات  8
 مطعم( . –طبيب مقيم  –وحدة طبيه  –دواليب لخلع الملابس  –معيشة 

5 9.80 46 90.20 32.96 9.80 8 

 1 96.08 43.31 3.92 2 96.08 49 هل هناك دعم مالى للطلاب فى فترة الدراسة . 9

 9 7.84 36.25 92.16 47 7.84 4 هل تنظم الكلية برامج ودورات لمساعدة الطلاب المتعثرين دراسياً . 10

 10 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 هل تقدم الكلية منح دراسية للطلاب الرياضيين . 11

 1 96.08 43.31 3.92 2 96.08 49 هل تطبق الكلية نظام الإرشاد الأكاديمى للطلاب . 12

 10 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 هل توجد جمعية أو رابطة للخرجين . 13

 9 7.84 36.25 92.16 47 7.84 4 هل توجد قنوات للتواصل مع الطلاب الخرجين . 14

        هل يتم أجراء أستقصاء لقياس مستوى رضا الطلاب والخرجين حول كل من : 15

 10 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 أساليب التعليم والتعلم. -                                    15/1

 10 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 نظم الامتحانات . -                                    15/2

 2 47.06 0.18 52.94 27 47.06 24 الأنشطة الطلابية . -                                    15/3

 4 29.41 8.65 70.59 36 29.41 15 نظم الأشراف على التدريب الميدانى . -                                    15/4

 7 11.76 29.82 88.24 45 11.76 6 الدراسات العليا . -                                    15/5

 3.84=  0.05عند مستوى  معنوي*مربع كاى 
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مفردات   في التدريس () أعضا  هيئة  أيرار والنسبة المئوية لاستطلائع ر ( والخاص بالتك8جدوا ) يتض  من     
 : أناىاااور الأوا ) الطلائب والخريجون(    

للطاالائب خاالائا فااترة الدراسااة و تطبياام الكليااة لنظااا   الماااديوجااود الاادعو  في ساابة موافقااة كا اات  اعلاا  -
( 9 سبة الموافقة للعبارة رقو )كما حققت  فس .   %96.08ة للطلائب وذلك بنسب الاكاديمىالإرشاد 

و    %29.41بنساابة   الميااداني( ، رضااا الطاالائب والخاارج  حااوا  ظااو الأشاارا  علااى التاادريل 12،)
 . %43.14قبوا الطلائب الجدد وتوزيعاو بال فافية بنسبة 

لإجاارا  قيااا  لمسااتوى ( 15/1)(15/3( )7)ماان حيااث  ساابة الموافقااة عبااارة  الأخاايرالترتياال  فيوجااا   -
تقااد  الكليااة ماان   الامتحااانات،مسااتوى رضااا الطاالائب والخاارج  حااوا أساااليل التعلاايو والااتعلو و  ظااو 

 (.11عبارة ) في  %3.92بنسبة  الرياضي ،دراسية للطلائب 
تحااوا دون تحقياام معااايير  الااتيالنتااامج السااابقة يتباا  أن هناااك العديااد ماان المعوقااات  اسااتقرا وماان خاالائا  -

 فيأعااادة النظاار  فيللكليااة  الااداخل فيمااا يخااص اااور الطاالائب والخريجااون وهااو مااا ياادعو المجتمااع  دةالجااو 
مع ضرورة توافر دليل للطلائب الجدد وأعلائمااو بابرامج سياسة القبوا بالكلية وأهمية وجود خطة لذلك 

لائب الوافدين إلا أ ه كما تب  أ ه على الراو من توافر أعداد من الط  ومن ئاتهاالكلية وأقساماا العلمية 
ماع الطالائب  أ صااكما يجل أن تتوافر قنوات   –لاتوجد خطة لجذب الطلائب أو تسويم برامج الكلية 

الخرج  وكذا قيا  آرا  الطلائب ومستوى رضاهو عن الخدمات التعليمية والتسايلائت المعي ية المقدمة 
التعلااايو والاااتعلو و ظاااو  سااااليلأالوقاااو  علاااى مساااتوى رضاااااهو حاااوا مااان الكلياااة وكاااذلك مااان الأهمياااة 

للتعاماال ماااع  إسااتراتييية( عااان ضاارورة وجااود خطااه 15متحااانات وهااذا مااا تؤكاادل الدراسااة الذاتيااة )الا
 الطلائب والخريجون .

  الثانياىور عر  ومناق ة ثا يا : 
 مفردات  في(  أعضا  هيئة التدريس)  أيرار والنسبة المئوية لاستطلائع ر ( التك9جدوا )

 51الثاني : المعايير والبرامج والمقررات الدراسية        ن =  اىاااور

رقم 
 المفردة

 محتوى المفردة

 لا نعم

 مربع كاى
نسبة 
 الموافقة

 الترتيب

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 5 9.80 32.96 90.20 46 9.80 5 البرامج التعليمية لأحتياجات سوق العمل . تحقيقهل يتم التعرف على مدى  1

ضوء مجموعة من المعايير الأكاديمية  فييتم تصميم البرامج والمقررات الدراسية  2
 المتفق عليها .

4 7.84 47 92.16 36.25 7.84 6 

        بنعم فهل : الإجابةحال  في 3

 0 0.00 4 100.00 4.00 0.00 9تتوافق أهداف البرامج والمقررات مع هذه المعايير .  3/1

3/2 
مجتمع  – نمستفيدي –يتم عرض ومناقشة هذه المعايير مع الأطراف المعنية )طلاب 

 أعضاء هيئة تدريس( – خارجي
0 0.00 4 100.00 4.00 0.00 9 

 2 43.14 0.96 56.86 29 43.14 22 هل يتم تعديل وتطوير البرامج والمقررات الدراسية . 4

        :بنعم فهل يام ذلك بناء على  الإجابةأذا كانت  5

 8 36.36 14 63.64 1.64 36.36 3أستطلاع رأى الطلاب .   5/1

 7 31.82 15 68.18 2.91 31.82 4تقارير أعضاء هيئة التدريس .  5/2

 2 9.09 20 90.91 14.73 9.09 7. الخارجيدراسات وبحوث للمجتمع   5/3

وفقاً للنسب المعرف هل يتناسب أعداد أعضاء التدريس ومعاونيهم مع أعداد الطلاب  6
 ( .25 – 1) نظري ( , 20 – 1) عمليالتخصصات المختلفة  فيبها 

49 96.08 2 3.92 43.31 96.08 1 
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 7 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 هل يوجد توصيف للبرامج والمقررات الدراسية . 7

 7 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 هل يتم الأستعانه بممتحنين من خارج القسم أو الكلية . 8

9 
سنوية أو نصف سنوية عن مدى ملائمة البرامج والمقررات ونسب  رتقارييتم كتابة 
 النجاح .

49 96.08 2 3.92 43.31 96.08 1 

 3.84=  0.05عند مستوى  معنوي*مربع كاى 
 

 في عاو اةالمالمئوياة لأساتطلائع رأى أعضاا  هيئاة التادريس والهيئاة  والنسابة( والخااص بالتكارار 9يتض  من جادوا )
 : المعايير والبرامج والمقررات الدراسية أن : الثانيمفردات اىور 

( تناسااال أعاااداد أعضاااا  هيئاااة التااادريس ومعااااو ياو ماااع أعاااداد 6عباااارة ) فيأعلاااى  سااابه موافقاااة كا ااات  -
( بأن يااتو كتابااة تقااارير ساانوية أو  صاا  ساانوية عاان الاابرامج والمقااررات 9العبااارة رقااو ) فيالطاالائب وكااذا 

 %96.08سية و سبة النيا  فياا بنسبة أتفاق الدرا
علاى وا تعاديل الابرامج والمقاررات الدراساية وأن ذلاك ياتو ( حا4العباارة رقاو ) الثاانيالمركاز  فيكما جا   -

 حد ما  سبة ضعيفة إلاوهى  %43هيئة التدريس وبنسبة أتفاق  بنا  تقارير أعضا 
ضااو  مجموعااة ماان المعااايير  فيلمقااررات الدراسااية تخااص تصااميو الاابرامج وا والااتي( 2وجااا ت العبااارة رقااو ) -

الساابقة يتبا   ومن خلائا النتامج( 8()7وكذا العبارت  ) تأخرالمالترتيل  في( 7.84وبنسبة ) الأكاديمية
عااد  تحااوا دون جااودل العمليااة التعليميااة فيمااا يخااص الاابرامج والمقااررات الدراسااية  الااتيأ ااه ماان المعوقااات 
هذا  فيالمواافات المطلوب توافرها  ه وما  العمل ومدى أحتياجه للخريجب  بسوق وجود دراسات ترت

تباااع مجموعاااة مااان المعاااايير الأكاديمياااة لياااتو تصاااميو الااابرامج والمقاااررات  في إلىالخاااريج كماااا تبااادو الحاجاااه 
 الاارأيضااوماا وكااذا تعااديل هااذل الاابرامج والمقااررات وأن يااتو ذلااك ماان خاالائا أسااتطلائعات  فيالدراسااية 
كما أن وجود توااي  للابرامج   –ئة التدريس ، الطلائب ، والمستفيدين وتتبع  تامج الطلائب لأعضا  هي

والمقررات الدراسية المعتمدة من قبل الكلية سو  يعمل على معرفة مادى تحقيام الناواتج التعليمياة لهاذل 
 البرامج والمقررات .

البااااحثون علاااى أن أهمياااة  كمااااا يتفااام  (8()17()14()18)ويتفااام ذلاااك ماااع  تاااامج الدراساااات الساااابقة  -
ممارساة جيادل ، لماناة المعلاو  فيأعتماد معايير خااة يدعو العملية التعليمية كما أ ا تضامن حام المجتماع 

تمثاال الحااد الأدنى ماان المعااار  والماااارات المتفاام علياااا كمااا أ اااا تركااز علااى ماادى النااواتج التعليميااة لأ ااا 
 الدراسية .مان دراسة البرامج والماقررات  المتوقعة

 : عر  ومناق ة اىور الثالث ثالثا 
 مفردات  في(  أعضا  هيئة التدريس)  رأي( التكرار والنسبة المئوية لاستطلائع 10جدوا )

 51اىاااور الثالث : التعليو والتعلو       ن = 

رقم 
 المفردة

 محتوى المفردة

 لا نعم

 مربع كاى
نسبة 
 الموافقة

 الترتيب

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 9 9.80 32.96 90.20 46 9.80 5 التعليم والتعلم بالكلية . بلأساليهل تتوافر خطة  1

 8 13.73 26.84 86.27 44 13.73 7 هل يتم أستطلاع رأى الطلاب من أساليب التعليم والتعلم . 2

 4 27.45 10.37 72.55 37 27.45 14 هل تستخدم أنماط للتعليم والتعلم غير التقليدية . 3

 3 43.14 0.96 56.86 29 43.14 22 . الذاتيهل تشجع البرامج والمقررات الدراسية الطلاب على أستخدام أنماط التعلم  4
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 –المكتبة  – الإنترنت) الذاتيهل تتوافر الإمكانات اللازمة لتفعيل أساليب التعليم  5
 .........( - آليحاسب 

25 49.02 26 50.98 0.02 49.02 2 

 6 17.65 21.35 82.35 42 17.65 9 معينة للتعامل مع مشكلات التعليم والتعلم . إجراءاتهل يتم أتباع  6

        بكل من الفصول الدراسية . الميدانيتوجد برامج للتدريب  7

7/1  (3  ,4) 0 0.00 51 100.00 51.00 0.00 12 

7/2 (5  ,6) 49 96.08 2 3.92 43.31 96.08 1 

7/3 (7  ,8) 49 96.08 2 3.92 43.31 96.08 1 

 8 13.73 26.84 86.27 44 13.73 7 مواصفات الخريج . فيحتياجات سوق العمل تفي برامج التدريب الميدان بإهل  8

 7 15.69 24.02 84.31 43 15.69 8 . الميدانييوجد نظام معلن ومتبع لتوزيع الطلاب على أماكن التدريب  9

 9 9.80 32.96 90.20 46 9.80 5 . الميدانيهل توجد أداه أو وسيله موحده لتقييم طلاب التدريب  10

 10 3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 والتوجيه على الطلاب . فالأشرا في الميدانيهل تشارك جهات التدريب  11

 5 21.57 16.49 78.43 40 21.57 11 تقييم الطلاب . في هل تشارك جهات التدريب الميداني 12

 3.84=  0.05عند مستوى  معنوي*مربع كاى 
 

 ( يتب  أن المعوقات الخااة تحور التعليو والتعلو قد أشارات إلى أن 10ومن خلائا عر  جدوا )
الفصاوا  في الميدانيتفيد بتوافر برامج للتدريل  والتي( 7/3،  7/2أعلى  سبة موافقة كا ت للعبارت  ) -

 (96.08)( وبنسبة 8،  7،  6،  5لدراسية )ا
( فأنخفا  الموافقة على ت ييع استخدا  4،  3ابات العبارت  )إيج في النسبيويرجع الباحثون التعار   -

(%  بينما كا ت  سبة الاتفاق على ت ييع البرامج 27.45أنماط للتعليو والتعلو اير التقليدية بنسبة )
الأخااايرة متفقاااة  لإجاباااة(% وأن كا ااات ا43.14) أنمااااط والمقاااررات الدراساااية الطااالائب علاااى اساااتخدا 

 بالكلية . الذا التعليو  وإمكانات( من حيث توافر أساليل 5ومتسقة مع عبارة )
ماان عاد  وجااود خطاه موحاادل ومعتمادل ، ومعلنااه مان قباال  يأ ويارى الباااحثون أن مرجاع ذلااك التعاار   -

 بعة  تامياا من خلائا  تامج الطلائب .الكلية يتو التوافم علياا ب  أعضا  هيئة التدريس وكذا متا
وجااود خطااه لأساااليل التعلاايو والااتعلو معتماادل ومعلنااه  أن( 13()15حيااث ت ااير الدراسااات السااابقة ) -

)التادريس الفعااا(  الاذا لتعلايو تفعيال أسااليل ا فييلتز  بها أعضا  هيئة التدريس مان شاأ ه أن يسااهو 
 ( 3متفقة فيما ذلك مع متطلبات الجودل )

 الاذا اللائزماة لتفعيال أسااليل التعلايو  الإمكااناتتاوافر ( ل5الثا ياة العباارة رقاو ) المرتبة فيا جا ت بينم
 (%43.14التعليو وبنسبة ) في الأسلوبوا ت ييع الكلية لهذا ( ح4الرتيل عبارة رقو ) فييلياا 

 (%3.92( وبنسبة )11المرتبة الأخيرة عبارة رقو ) فيجا  بينما  -
 في ويأ أساااليل التعلاايو والااتعلو  ةتحااوا دون جاود الااتيهنااك العديااد ماان المعوقاات  ونكماا ياارى الباااحث -

 الميااادانيأولوياتهاااا عاااد  تاااوافر خطاااة لأسااااليل التعلااايو والاااتعلو بالكلياااة ، عاااد  وفاااا  بااارامج التااادريل 
 الترباااويالكلياااة وعااد  م ااااركة جاااات التاادريل علاااى الأشاارا   خريجاا سااوق العمااال ماان  بإحتياجااات

( مان حيااث 9ه للتعامال ماع الم ااكلائت الطلائبياة وهاذا يتفام ماع دراساة )و وكماا أ اه لايوجاد خطاوالتقياي
 عايير الجودل .اققه لمطالل المجتمع وفم م الميدانيافر برامج للتدريل ضرورة تو 

 : عر  ومناق ة اىور الرابع  رابعا 
 مفردات  في(  تدريسأعضا  هيئة ال)  رأي( التكرار والنسبة المئوية لاستطلائع 11جدوا )
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 51اىاااور الرابع : أعضا  هيئة التدريس      ن = 

رقم 
 المفردة

 محتوى المفردة

 لا نعم

 مربع كاى
نسبة 
 الموافقة

 الترتيب

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 فيلعضو هيئة التدريس مع المقررات المشارك  العلميهل يتلائم التخصص  1
 تدريسها .

44 86.27 7 13.73 26.84 86.27 1 

 4 27.45 10.37 72.55 37 27.45 14 هل يتم أجراء لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس بالكلية. 2

 5 17.65 21.35 82.35 42 17.65 9 هناك برامج تنميه لمهارات أعضاء هيئة التدريس . 3

 6 11.76 29.82 88.24 45 11.76 6 للكلية . الداخليهل يتم توعية المجتمع  4

 3 52.94 0.18 47.06 24 52.94 27 المشاركة بمشروع الجوده بالكلية . فيهل ترغب  5

 2 54.90 0.49 45.10 23 54.90 28 هل تعتقد أن تطبق إجراءات الجوده سيؤدى إلى فاعلية العملية التعليمية . 6

 3.84=  0.05عند مستوى  معنوي*مربع كاى 
 ( والخاص بأعضا  هيئة التدريس :11بجدوا ) نةت ير النتامج المبي

 الاتيالدراساية  المقارراتلعضاو هيئاة التادريس ياتلائمو ماع  العلم ( % يرى أن التخصص 86-27) أن -
 تدريساا . فيي ارك 

بالكلياة ، متفقااة ماع مااا  ةم ااروع الجاود فيلم ااركة  في( ماان أفاراد العيناة ترااال 52.94كماا أن  سابة ) -
ساو  ياؤدى إلى تحسا  العملياة التعليمياة وبنسابة  ةطبيام معاايير الجاودت( مان أن 6العباارة رقاو ) فيجا  

(54.90. ) 
للكلياة للتوعياة بابرامج ومعاايير الجاودل التعليمياة  الاداخل ( لتوضي  حاجة المجتماع 4وتأتى العبارة رقو ) -

 وآلياتها .
للكليااة مااع  الااداخل المجتمااع  في ةه لاابرامج توعيااة لن اار  قافااة الجااودوتوضاا  الأرا  السااابقة ماادى الحاجاا -

لتطبيام الابرامج ووضاع آلياات  إعادادضرورة تاوافر بارامج لتنمياة مااارات أعضاا  هيئاة التادريس بكيفياة 
جاودل العملياة التعليمياة مان خالائا هاذل تحسا   فين الآرا  تعتقد خااة وأن تسبه كبيرة م ةمعايير الجود
 الاااتيتخصصااااتهو العلميااة للمقااررات سيساااعد علااى ذلاااك كمااا أن  ساابه كبااايرة تاارى مناساابة  الإجاارا ات
ناعتاو بعثات علمية للدراسات العليا وق غفل دور  أنتدريساا وهى جيدل كما ا ه لا يمكن ي اركون في 
 (10)(19()12()11 تامج الدراسات السابقة ) أكدتهوهو ما  وإجرا اتهبجودة التعليو 

 
  عر  ومناق ة اىور الخامس:  خامسا

 مفردات  في(  أعضا  هيئة التدريس)  أيلنسبة المئوية لاستطلائع ر ا( التكرار و 12جدوا )
 51اىاااور الخامس :  ظو الجودة والتقويم المستمر     ن = 

رقم 
 المفردة

 محتوى المفردة

 لا نعم

 مربع كاى
نسبة 
 الموافقة

 الترتيب

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

        تقييم الطلاب :هل تقويم الكلية بعقد أمتحانات ل 1

  100.00 51.00 0.00 0 100.00 51  الدراسيعلى مدار الفصل     1/1 

  0.00 51.00 100.00 51 0.00 0 فقط . الدراسينهاية الفصل  في  1/2 

        هل يتم تقييم الطلاب بواسطة : 2

  92.16 36.25 7.84 4 92.16 47 أستاذ المادة فقط .   2/1 
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  3.92 43.31 96.08 49 3.92 2 نة مشكلة من القسم .لج   2/2 

        يتم تقديم تغذية راجعية للطلاب بنتائج التقييم . 3

  0.00    0.00 0 غالباً .......... -                            3/1 

  17.65    17.65 9 أحياناً ......... -                            3/2 

  78.43    78.43 40 لا ............ -                            3/3 

        يتم مراجعة البرامج والمقررات الدراسية فى ضوء نتائج التقييم . 4

  0.00    0.00 0 غالباً .......... -                            4/1 

  29.41    29.41 15 أحياناً ......... -                            4/2 

  66.67    66.67 34 لا ............ -                            4/3 

  9.80 32.96 90.20 46 9.80 5 هل يتم أستخدام معايير محدده ومقاييس واضحة لتقييم أداء الطلاب . 5

 –البرامج  –الكلية وحدة خاصة بنظم التقويم والمتابعة )الامتحانات في توجد  6
 (الإمكانات –أساليب التعليم والتعلم  – نشطةالأ 

2 3.92 49 96.08 43.31 3.92  

 3.84=  0.05عند مستوى  معنوي*مربع كاى 
 ( والخاص باىور الخامس "  ظو الجودل والتقويم المستمر " أن 12يتض  من  تامج جدوا )

 الطلائب على مدار الفصل والخااة بعقد أمتحانات لتقييو  1/1 سبة أتفاق كا ت للعبارة أعلى  -
  اية الفصل فق  . فيوليس  %100وبنسبة  الدراس  -
وباادون  92.16المرتبااة الثا يااة العبااارة الخااااة بقيااا  أسااتاذ المااادة فقاا  بتقياايو الطاالائب وبنساابة  في ويأ  -

 الاعتماد على لجنة م كلة لذلك .
ود وحاادة خااااة ي ااير إلى عااد  وجااتااا  3.92( وبنساابة 6العبااارة رقااو ) الأخاايرةقباال المرتبااة  فيوجااا   -

 (2/1للمتابعة والتقويم وكذا العبارة رقو )
 إيجاايوهاو مظاار  الدراسا ( يتب  أن عملية التقويم تتو على مادار الفصال 12وتناق ة  تامج الجدوا ) -

علااى أسااتاذ المااادة فقاا  يعتاابر احااد معوقااات تطبياام  لتعليميااة ولكاان أعتماااد هااذا التقياايولجااودل العمليااة ا
تعتمد على ال فافية كما أن عد  تقويم تغذية راجعه للطلائب بنتامج التقويم يعتبر احد  التي ةير الجودايمع

( كمااا يتضاا  أن 9علااو  ) وخديجااة( 7رمضااان ) إيمااانذلااك مااع دراسااة  فيمعوقااات تطبياام الجااودل متفقااة 
ت تتسااو بال ااافافية آليااا الدراسااية وفاام  تااامج التقاااويم وفااممراجعااة الاابرامج والمقاااررات  فيهناااك قصااور 

للمعااايير المقترحااة    لتحديااد  قاااط القااوة والضااع  ماان خاالائا عااع المعلومااات وتحليلاااا وتفساايرها وفقاااً 
 ( وتطوير وتحس  المقررات الدراسية .ة)تطبيم معايير الجود الراجعةأعطا  الطالل التغذية 

 

 الاستخلائاات:
ثال أهاو مقوماات تطبياام تم والاتيخلائااات التالياة تم التواال إلى الاست وإجرا اتاهضاو  أهادا  البحاث  في

 -كل من :  فيالعملية التعليمية  ةمعايير جود
 اىور الأوا : الطلائب والخريجون

 والإشاارا أسااتطلائعات رأى للطاالائب حااوا أساااليل التعلاايو والااتعلو و ظااو الامتحااانات  إجاارا عااد   -
 الطلائب اير الأكاديمية . واحتياجات الميدانيعلى التدريل 

 ر دراسيا أو المصاب  .تعثرين المد  تنظيو دورات أو برامج تدريبية لتقديم الدعو للطلائب ع -
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للطالائب للخارج  لسااولة التوااال معااو والعمال علاى تساويم الابرامج  أو رابطاةعد  وجاود ععياة  -
 . أمكنالأكاديمية وتوفير فرص عمل أذا 

 ية : المعايير والبرامج والمقررات الدراس الثانياىور 
 كاديمية يتو من خلائلها تقييو وتواي  البرامج والمقررات الدراسة .لأ  تبع مجموعة من المعايير اعد -
 )المستفيدين( . والخارج بالكلية  الداخل مناق ة هذل المعايير مع أطرا  المجتمع  -
الراباة  حااا فيرأى الطلائب أو التقارير الخااة بنتاامج الامتحاانات  استطلائعاتعد  الاعتماد على  -

 اددل.تعديل وتطوير المقررات الدراسية وفم خطة زمنية  في
 التعليو والتعلو الثالث:اىور 

 الاذا أسااليل التعلايو والاتعلو وتن اي  الاتعلو  اساتخدا  فييتو أتباعااا  إستراتيييةعد  وجود خطة  -
 وأساليبه .

كماا لا ياتو   الطالائب،لتوجياه علاى وا الإشارا أو  الميادانيالتادريل  فييوجد  ظا  لتوزياع الطالائب  لا -
 الطلائب.عملية تقييو  في أو المديرين والمدرس  الأوامل أشراك الموجا 

 المساتخدمةالتعليو والاتعلو أو أساليل  الدراسة ظا   فيعلى استطلائع رأى الطلائب  الاعتمادلا يتو  -
 اسية( .م روعات در –زيارات ميدا ية  – ا تر ت –لها )مكتبه  الداعمة والإمكانات

 أعضا  هيئة التدريس الرابع:اىور 
با   الجاودةالعملياة التعليمياة وااورهاا و  ار  قافاة  ةللكلية تفااو  جاود الداخل عد  توعية المجتمع  -

 أعضا ل .
 العملية التعليمية . ةمتطلبات جود فيلتنمية ماارات أعضا  هيئة التدريس  لاتوجد دورات -
تقديم تغذية  فيهذل النتامج  وأستخد هيئة التدريس من قبل طلائبه  أستخدا  نموذ  لتقييو أدا  عضو -

 أعضا  هيئة التدريس . أدا راجعه 
 والتقويم المستمر  الجودة ظو  الخامس:اىور 

 تقييو الطلائب من قبل أستاذ المادة فق  . -
لتاادريس عمليااة التقااويم لعااد  وجااود لجنااة مكو ااه ماان عاادد ماان أعضااا  هيئااة ا فيعااد  تااوافر ال اافافية  -

 للطلائب بنتامج التقويم . الراجعةوتقديم التغذية  الطلبةلتقييو 
 اددل ومعلنه لتقييو أدا  الطلائب . معاييرلا يتو أتباع  -
 . الإمكاناتأو لايوجد متابعة لعملية التقويم سوا   تامج الطلائب  -
 التوايات:
 : يل ضو  الاستخلائاات يواى الباحثون تا  في
مااان المعاااايير الأكاديمياااة ياااتو علاااى أساسااااا تقيااايو وتوااااي  الااابرامج والمقاااررات  تباااع الكلياااة لمجموعاااة -

 الدراسية .
مواااافات الخاارج  و وعيااة الاابرامج المقدمااة وماادى  في)المسااتفيدين(  الخااارج أسااتطلائع رأى المجتمااع  -

 سوق العمل . بإحتياجاتوفاماا 
ساااليل التعلاايو والااتعلو و ظااو أو كاال ماان التعاماال مااع الطاالائب والخريجااون معلنااه ل إسااتراتيييةوضااع  -

 عملية التقييو . في الخارج المجتمع  وإشراك الميدانيالامتحانات وت كيل لجان التدريل 
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ال اافافية والحياديااة والاعتماااد  متضاامنهلجااان الامتحااانات وفاام معااايير أعتماااد آليااة أو  ظااا  لت ااكيل  -
 تطوير البرامج والمقررات . فيعلى هذل النتامج 

 ظااو الامتحااانات  –الابرامج والمقااررات الدراسااية  فيبحااولأ لأسااتطلائع رأى الطاالائب عمال دراسااات و  -
 ، الأ  طة الطلائبية . الطلائيأدا  أعضا  هيئة التدريس الدعو  –أساليل التعليو والتعلو 

م اىااور االعملياة التعليمياة وفا ةمتطلباات جاود فيتنظيو دورات تدريبية لتنمية أعضاا  هيئاة التادريس  -
 بالكلية . ة قافة الجودبها وكذا   ر الخااة 

 المراجع
 المراجع العربية  أولاً:

 
 الحاديضو  تقرير اللينة الدولية للتربية للقرن  فيدور المعلو كأحد عناار المنظومة التعليمية  الجميل امد عبد السميع 1

( 59العدد ) للكتاب ، ومجلة علو النفس العامةوالع رين )رؤية مستقبلية( الهيئة المصرية 
،2011.   

مدرسة المستقبل ، كلية التربية ، جامعة الملك سعود ،  فيأدوار المعلو ب  الواقع والمأموا  هاشو أبوالسيد امد  2
2002.   

الهيئة القومية لضمان التعليو  3
 والاعتماد

  .2008، عاورية مصر العربية ،  العاليالتعليو الفعاا لمؤسسات التعليو 

يئة القومية لضمان التعليو اله 4
 والاعتماد

   .2009تطبيم المعايير القومية الأكاديمية المرجعية ، ابريل 

الهيئة القومية لضمان التعليو  5
 والاعتماد

  .2009دليل الاعتماد لمؤسسات التعليو العلى ، عاورية مصر العربية ، ديسمبر 

الاكاديمى بها ،  الأدا على جودل  وأ رهابالكليات  لليودة اخل د ظا   إ  ا مفاو  متطلبات  امانى امد رفعت 6
 الجامع  الأدا بعنوان تقويم  الثاني العريعمل المؤتمر  وأوراقتطوير الجامعات العربية بحولأ 

  2007، من ورات المنظمى العربية للتنمية الإدارية ، القاهرة ،  الجودةوتحس  
 رسالةالتعليو ،  فيعتماد لاوا ةضو  متطلبات الجود فية لمعلو التربية الرياضية معايير مقترح امد رمضان إيمان 7

  .2011،  الإسكندريةمن ورة ، كلية التربية الرياضية للبن  ، جامعة  دكتورال
 بها  سيد امود 8

 احمد حس 
 العريثالث ع ر )ال القوم معايير اعتماد برامج التربية العملية بكلية التربية الرياضية ، المؤتمر 

والع رين" الواقع  الحاديالقرن  في" الجامعات العربية  الجامع الخامس( لمركز تطوير التعليو 
  .2006والرؤى ،  وفمبر 

 فيمعايير مقترحة لتقييو الطلائب المعلم  بقسو التربية البد ية والرياضة بكلية التربية الأساسية  الو  امد جعفر خديجة 9
اير من ورة ، كلية التربية الرياضية  دكتورال رسالةضو  متطلبات الجودل ،  في دولة الكويت
   .2014،  الإسكندريةللبن  ، جامعة 



 - 540 - 

 ثانياً : المراجع الأجنبية 
Quality assurance of NHS Funded healthcare 
education . Nus Manag (harrow), 13(6), 28-34-
2006 

Calcalpin- Davies 
,P,&Donniiy,A 

17- 

Quality Assurance and the Dvelopment of course 
programmes : Bucharest , Unesco,CEPES Papers on 
Higher Educatiam -2002 

Canipbell,c.,&Rozsnyai,c 18- 

In ssevvice teacher Training need in Hong kong-
Eric : E D 490057,2005 

Fok shui-che 19- 

Animplementatian , Hand Book , Florda, st lucie 
press, (1995) P,45 

Jerom's . Arcaro Quality in 
Education 

 

 خيرية إبراهيو ال عا  10
 فاتن مصطفى امد

الجامعة ، كلية التربية ،  فيمعايير الجودل والكفا ة ، اللائزمة لتحس  أدا  عضو  هيئة التدريس 
   2004ود ، جامعة الملك سع

 زكيه إبراهيو كامل،  11
 ،الأسود كماا رمضان

 مهناجى ابوالقاسو سلائ

بكلية التربية البد ية وعلو  الرياضة لإعداد البرامج الاحتياجات التدريبية لأعضا  هيئة التدريس 
الدولي  ، المؤتمروفم متطلبات جودة التعليو الجامع  بطرابلسوالمقررات الدراسية التعليمية 

 .2014مار   ،تو س،  وا، لليمعية الإفريقية لعلو  الرياضة الأ
12 
 
 

 زكيه إبراهيو كامل
 الو  جعفر خديجة

العلمية لعلو   المجلةالتربية البد ية وفقاً لمتطلبات جودل التعليو ،  لمعلم برنامج التنمية المانية 
   .2015،  الثاني( المجلد 24) التربية البد ية والرياضة ، كلية التربية جامعة المنصورة ، العدد

ضو  معايير الجودل )تخصص  فيالتربية البد ية بليبيا  بكليتيتطوير مقررات طرق التدريس  سالم امد على 13
،  الإسكندريةاير من ورة ، كلية التربية الرياضية للبن  ، جامعة  دكتورالتدريس( ، رسالة 

2015.   
 دقه أبوسنا  إبراهيو  14

 فهلبيل عر 
المعلو " تجارب عربية وعالمية" ورقة عمل مقدمة لورشة  إعدادالاعتماد وضمان الجودل لبرامج 

، برامج تدريل  الأساس والتعليو  العاليالعمل تحت عنوان " العلائقة التكاملية ب  التعليو 
   .2007وأعداد المعلم  ، جامعة الأقصى ، ازل ، 

جامعة  –راسات والبحولأ الملحقة بالدراسة الذاتية بكلية الرياضية للبن  مجموعة د كلية التربية الرياضية 15
عاورية  –القومية لجودل التعليو والاعتماد  للايئةالمع******  الأوراقضمن -   الإسكندرية

  .2013مصر العربية ، 
م الجودل ال املة ، الجمعية ضو  المستويات المعيارية لتحقي فيالمعلو  أدا رؤى مستقبلية لتطوير  امد على  صر 16

الفترة  فيالسابع ع ر ، جامعة ع  شمس ،  العلم المصرية للمناهج وطرق التدريس ، المؤتمر 
   .2005يوليو  27-26من 
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