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 تمهيد : 

لقد أصبحت المعلومات في عصرنا الحالي ثروة وطنية شأنها شأن الثروات الأخرى التيي  
تيييينعا اهييييا الييييدوب ميييين ثييييروات طايعييييية وبشييييربة ولاراعييييية     و  ر ييييا  ايييي  أصييييب  ا عتميييياد عليييي  
المعلومييات فييي ااييتثمار الثييروات الأخييرى  المعيييار الحقيقييي لمييدى تطييور وتقييدا الييدوب  والدعاميية 
الرئياية لصنع واتخاذ القرار ايااياً واقتصادياً واجتماعياً وعاكرباً  وبذلك أصب  التنافس والتوجه 

محاولييية العيييالمي نحيييو كيتيييية اميييتاك الوايييائ  والطيييرو لنتييياي المعلوميييات واليييتحكا فيييي تيييدفقها و 
الايطرة عل ها لااتتادة منها في مختلف مناحي الحياة  من خاب ا تجاه نحو اميتاك ودعيا ميا 
يعرف ال وا بصناعة المعلوميات وتننولوجييا المعلوميات  والتيي ايدور ا تعيد مين أايرلا عوامي  القيوة 

المعرفيية ا قتصييادية والايااييية والعاييكربة للييدوب فييي عصييرنا الحاكييرم فميين يمتلييك المعلومييات و 
  القوة والتم لا في كافة المجا ت وكيتية صناعتها والتحكا ف ها  يمتلك متاتي 
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 مشكلة الدراسة :  1/1

يُعييييد موكييييوا صييييناعة المعلومييييات  ميييين الموكييييوعات الحد ثيييية نايييياياً  ولييييه العد ييييد ميييين  
وتتاعيي  التننولوجيييا ا رتباطييات وا تجا ييات ن ييراً لأن  ييذه الصييناعة كانييت نتيياي انييدماي وتييداخ  

وا تصيا ت مييع المعلوميات والمعرفيية  فمين  نييا تتاليور مشييكلة  يذه الدراايية حيوب  مييو  متهييوا 
مصييطل  صيييناعة المعلوميييات  وعييدا الدراك لأ يييا الخصيييائل الأاااييية لهيييذه الصيييناعة  وأايييرلا 

 ذه  م فكاً عن عدا وكوح الرؤية اتجاه موكواا  ومدى أ م تها في عصرنا الحاكراتجا اته
الدرااييية ليييدى اليييبع  مييين المتخصصييي ن فيييي مجييياب المكتبيييات والمعلوميييات و  ييير المتخصصييي ن 
بصيييتة عامييية  ن يييراً لقلييية الدراايييات والأبحييياا العلميييية التيييي تتنييياوب  يييذا الموكيييوا علييي  الصيييع د 

 الوطني بشك  خال  والعربي بشك  عاا 

 أهداف الدراسة :  1/2

 -التالية :اعت  ذه الدرااة إل  تحق ق الأ داف  

 ااتجاء الغمو  عن متهوا صناعة المعلومات    1
لأايرلا تجيارا اليدوب فيي  يذا التأن د عل  أ مية صناعة المعلومات مين خياب عير  ميوجلا   2

  المجاب
  خصائل الأاااية لصناعة المعلوماتد د الحت  3
  ل  أارلا اتجا ات صناعة المعلوماتتاليط الكوء ع  4
 

 أهمية الدراسة :  1/3
ك المجتمعيات ادر إعد صناعة المعلومات من أ ا المؤشرات الح وية التي تدب عل  مدى تُ   

ايييها فييي الرفييع مييين والييدوب لأ مييية المعلومييات  وكيتيييية ااييتثمار ا بالصييورة التيييي ميين شييأنها أن تُ 
 معد ت النتاجية عل  مختلف الأصعدة  وتحا ن ماتوى الحياة للترد والمجتميعم فكيان لصيناعة

الصييييناعي الييييذع يعتمييييد عليييي  الطاقيييية  التحييييا ور بييييارلا فييييي التحييييوب ميييين المجتمييييع د المعلومييييات
المحيرك الأااايي  يي ( كميورد ح يوع  إلي  مجتميع المعلوميات  واليذع يعتاير المعلوميات والاتيروب

لييه  ومييورداً ح وييياً جد ييداً يمكيين ا عتميياد عليييه فييي دفييع عجليية التنمييية والتطييوبر  فأصييب  ا تجيياه 
التي ترتنلا عل  تو  ف  الاترات جيةوكع الايااات والخطط  فيدوب  تمث  الاائد لنث ر من ال
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جمييع وحتييخ وتخييلابن نتيياي و رأس الميياب فييي صييناعة المعلومييات ودعييا الواييائ  التقنييية الحد ثيية ل
ها واايييتثمار ا فيييي مختليييف المجيييا تم وتنبيييع أ ميييية  يييذه الدرااييية مييين أ ميييية قالمعلوميييات وتايييوي

خصييل فييي الموكييوعات الحد ثيية فييي أدايييات النتيياي التكييرع المته أحييد تالموكييوا نتاييه  وبوصيي
  مجاب المكتبات والمعلومات

 مفهوم صناعة المعلومات : 2/1

ياحيخ  information industryالمعلوميات إن المتتبيع لننتياي التكيرع المتعليق بمتهيوا صيناعة
أن  ناك تتاوت وتبا ن في أاال ا معالجة  ذا الموكوا  فالبع   تناوله بشك  منترد وبوصتها 
 ا رة قائمة اذاتها والبع  الأخر  تناولها كيمن متيا يا وموكيوعات أخيرى تتعليق باقتصياديات 
المعلومييييييات والتخطيييييييط الييييييوطني للمعلومييييييات  والايااييييييية الوطنييييييية للمعلومييييييات وكييييييذلك مجتمييييييع 

إ  أننيا فيي  يذا الصيدد نتطيرو إلي   يذا الموكيوا لمحاولية توكيي  متهيوا صييناعة (1 لوميات المع
التذك ر   جاالمعلومات  والشارة إل  مدى ارتباطه بالمتا يا والموكوعات الاااق ذكر ا  ح ا 

 نا بأن  ذا المصطل  قد ااتخداا في العد د من الدرااات والأبحاا والنتابات بصتة تبادلية ميع 
طل  تجه لا المعلومات  ومصطل  صناعة المعرفة  وكذلك مصطل  قطاا المعلومات  و يذا مص

الأخ يير  ييو الأنثيير ااييتخداماً ود لييةً عليي  معنيي  ومتهييوا مصييطل  صييناعة المعلومييات  باعتبيياره 
نتييياي هيييدف بالدرجييية الأولييي  إلييي  تجه يييلا  واايييتثمار المعلوميييات  بميييا  خيييدا مختليييف القطاعيييات  وا 

ماتوى الوطني  وبتا فيه التعام  ميع المعلوميات ومصيادر ا كثيروة وطنيية ذات والمجا ت عل  ال
قيميية ومييردود اقتصييادع قييومي يُاييها بشييك  فعيياب فييي دفييع عجليية التنمييية ا جتماعييية وا قتصييادية 

 عل  ماتوى الدوب    

وقيييييد عييييير  أايييييتاذ عليييييا المكتبيييييات والمعلوميييييات اليييييدكتور محميييييد فتحيييييي عايييييدالهادع قطييييياا  
ه يييييييلا وتولابيييييييع المعلوميييييييات فيييييييي وتج إنتيييييييايأنيييييييه ا كافييييييية الميييييييوارد المايييييييتخدمة فيييييييي المعلوميييييييات ب

                                                           
1

، ص 2010الرياض : مكتبة الملك فهد الوطنية،  -.2ط -سالم بن محمد السالم. صناعة المعلومات في المملكة العربية السعودية . -

 .  100-99ص
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 ييييو القطيييياا الييييذع يشييييم  كيييي  الأنشييييطة المعلومييييات قطيييياا أخيييير لييييه اوفييييي تعربييييف (1 االمجتمييييع
  (2 االمعلوماتية في ا قتصاد  فكاً عن الالع المطلوبة للقياا اهذه الأنشطة

المعلوميييات  واايييتخداا مصيييطل  قطييياا المعلوميييات ولعييي  أوب مييين تنبيييه إلييي  متهيييوا صيييناعة  
وكان ذليك فيي دراايته الخاصية اجنتياي وتولابيع  F.Machlup مانلوا للد لة عل  ذلك   و فرتلا

  ح ا أشار إل  قطياا المعلوميات للد لية 1962المعرفة في الو يات المتحدة الأمربكية في انة 
ت أاااييية ه الصييناعة إليي  خمايية مكونييانلوا  ييذو المعلومييات  وقاييا ميياعليي  صييناعة المعرفيية أ

خييدمات  –تننولوجيييا المعلومييات  –ا تصييا ت  –البحييا العلمييي والتنمييية  –: التعليييا تمثلييت فييي
 (3  المعلومات

اجاييهاا  1977فييي عيياا  Marc Poratثييا جيياء ميين بعييده الباحييا ا قتصييادع مييارك اييورات  
 اا نحو الورة متهوا صناعة المعلومات  وتطوبر منهجية شاملة لتحل له من الناحية ا قتصادية  
وتحد د وقياس أنشطة المعلومات في الو يات المتحدة الأمربكية  من خاب فحل ودرااة  يان  

لمترتبية علي  ا قتصياد اليذع ا الآثيارأنشطة المعلومات وعاقتها با قتصاد  بالكافة إل  درااية 
 تحوب من ا عتمياد علي  التصينيع  إلي  ا عتمياد علي  المعلوميات  وقيد قايا ميارك ايورات قطياا 
المعلومات إل  قام ن رئيا  ن  القاا الأوب قطاا معلومات أول    تنون من تلك الأنشطة التي 

طييييوبر  والتعليييييا والنشيييير   ويشييييم  البحييييا العلمييييي ل  ييييرا  التللآخييييربنتولييييد المعرفيييية  وتنقلهييييا 
والمكتبييات وا تصييا ت عيين بُعييد  ا نمييا كييان القاييا الثيياني ممييثاً لقطيياا معلومييات ثييانوع يشييم  
أنشيطة مشييااهة  إ  أنهييا تحييدا داخي  المن ميية أو المؤاايية  مثيي  إعيادة تأ  يي  وتييدربا العييامل ن 

 (4  والقياا اتقديا الخدمات الداربة

 مصييطل  عييرب   أن مصييطل  صييناعة المعلومييات  ييو اوبنيياءً عليي  مييا تقييدا عركييه  تكيي 
تاحية الوصيوب  يغطي ك  الشركات والأفراد المعن  ن بأنشطة وبأعماب تيرتبط اتقيديا المعلوميات  وا 

                                                           
1

القاهرة:  -مزيدة ومنفتحة. 3ط -محمد فتحي الهادي. المكتبات والمعلومات: دراسات في الإعداد المهني والببليوغرافيا والمعلومات. -

 .  200، ص1998مكتبة الدار العربية للكتاب، 
2

القاهرة : مكتبة الدار العربية للكتاب،  -.1ط -.المعلومات وتكنولوجيا المعلومات : على أعتاب قرن جديد محمد فتحي عبدالهادي،  

 .  21، ص2000
3

 -ناريمان إسماعيل متولي. اقتصاديات المعلومات: دراسة للأسس النظرية وتطبيقاتها العملية على مصر وبعض الدول الأخرى. -

 . 50، ص1995القاهرة : المكتبة الأكاديمية ،  -.1ط
4

-47، ص ص 2007القاهرة: الدار المصرية اللبنانية،  -.1ط -ين النظرية والتطبيق.محمد فتحي عبدالهادي. مجتمع المعلومات: ب -

48. 
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ائ  ا تصيييياب الجمييييا  رع  والناشييييربن التجييييارب ن  اييييإل هييييا بغيييير  الييييرب   وبتكييييمن المصييييطل  و 
ل  وامااييرة أو مات التنشيي ف وا اييتخاومنتجييي الارمجيييات  وقواعييد الايانييات والمييورد ن  وخييد

 (1  واطاء المعلوماتا

متهيييييوا صيييييناعة المعلوميييييات يمكييييين أن  تايييييع بح يييييا يشيييييم  دورة نقييييي  لوالتعربيييييف اللت يييييي  
التكيرة مين المؤليف  ومرور يا بمجموعية مين العملييات   إنتايالمعلومات أو مراح  تدفقها ادءاً من 

تعلقية باايتخداا الحاايوا فيي إنتياي المعلوميات وتقيديا لح ن تلق ها من قاي  القيار   والعملييات الم
ايبة  والخيدمات المرجعيية  و الخدمات بميا فيي ذليك التنشي ف وا ايتخال  وا عيداد التهيارس المح

   وتصيييييميا القواعيييييد المحليييييية  رافييييييةو  لالااو وخيييييدمات الحاطييييية الجاربييييية  وا عيييييداد الأدوات التنيييييية 
وخييدمات ا تصيياب المباشيير والييربط الشييبكي  والنشيير العلمييي  وممارايية الأنشييطة المتعلقيية اجنتيياي 
المعلومات ومعالجتها وااتثمار ا  والمعرفة والقدرة عل  تو  ف التننولوجيا في تجه لا المعلومات 
ات وتقيييديا الخيييدمات  ح يييا تمثييي  تننولوجييييا المعلوميييات انيييدماي ثاثيييي الأطيييراف اييي ن اللنترونيييي

الدقيقة والحواا ا وواائط ا تصا ت الحد ثة لتشم  جميع الأجهيلاة والين ا والارمجييات المتعلقية 
اء منهيا وكيذلك اثهيا قياتداوب المعلومات وااتقصاؤ ا ومعالجتها وترت اهيا وتصينيتها وتحل لهيا وا نت

 (2  منااا مرئية أو مطاوعة أو ماموعةعار ماافات بع دة وااتنااخها وعركها بشك  ال

  نعر  حد ثه عن صناعة المعلوميات فيي الصي مفي  Lui Zhaodoing ويش ر ل ولابادونج 
إليي  أنييه ميين الممكيين تحد ييد نطيياو مصييطل  صييناعة المعلومييات بح ييا يشييم  الأنشييطة النتاجييية 

المعلوميات  إكيافة إلي  خيدمات  لبحيا والتنميية وتطايقيات تننولوجيياالشاملة والانيية الأااايية  كا
ميات  يي فيي و و يذا ايدوره  ؤكيد أن صيناعة المعل(3 المعلومات الموجهة نحو التطوبر ا قتصيادع 

العامة والخاصية وشيركات ا تصيا ت ومنتجيي  حقيقتها عملية اقتصادية تدار اوااطة المؤااات
التيييي تايييرلا حجيييا  ياتالحصيييائوالحوااييي ا  وبتكييي  ذليييك جليييياً مييين خييياب  الأجهيييلاة والارمجييييات

                                                           
1

 . 81نفس المصدر السابق، ص -
2

، عمان : مؤسسة 1أنعام على الشهربلي، إسماعيل محمد أبورفيقة. صناعة المعلومات: نظريات وتحديات، تقنيات وتطبيقات، ط - 
 . 39-38، ص ص 2013الوراق للنشر والتوزيع، 

3
 . 101سالم بن محمد سالم. صناعة المعلومات في المملكة ... مصدر سبق ذكره، ص - 
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بيا  وأيكياً الو ييات المتحيدة الأمربكيية  و صناعة المعلومات في العد د من اليدوب المتقدمية فيي أور 
 (1  القوى العاملة في مجاب المعلوماتبالكافة لنحصائيات التي تارلا وتؤكد الادياد عدد 

ناعة وممييييا تقييييدا عركييييه يمكننييييا أن ناييييتخلل تعربييييف إجرائييييي للد ليييية عليييي  مصييييطل  صيييي 
إنتاجهييا ميين عملييية  أً المعلومييات  تمثيي  فييي كونهييا تلييك الصييناعة التييي تتعاميي  مييع المعلومييات اييد

يصيالها التحل ي   ومين ثيا تولابعهيا أو تايويقعها ومعالجتها من خاب التن يا والتصن ف و وجم ها وا 
واييائ  إليي  التئييات الماييتهدفة والماييتت دة منهييا عليي    ئيية اييلع أو خييدمات معلوماتييية بااييتخداا ال

إلنترونيية مختلتية عهيا  لتنيون فيي شيك  وايائط تخيلابن التننولوجية الحد ثة القادرة علي  التعامي  م
  اقتصاد الدوب وا قتصاد العالمي تُاها بتاعلية عالية في

 أهمية صناعة المعلومات :  2/2

والصييناعة  لقييد مييرت الحكييارة الناييانية اييثاا مراحيي  أاااييية تتمثيي  فييي مرحليية اللاراعيية   
( وتمثييي  المرحلييية الأخ يييرة قمييية التطيييور الحكيييارع  ح يييا تتيييوو عصييير المعلومييياتوالمعلوميييات  

الناان في مجاب صناعة المعلوميات  وايخر كي  معطييات التننولوجييا للابيادة تعميمهيا ووكيعها 
عييد صييناعة وثييروة وطنييية فييي خدميية الماييتت د ن فييي شييت  بقيياا العييالا  و  شييك أن المعلومييات تُ 

ة أاااييية لتقييدا الييدوب  و ييي   تقيي  أ مييية عيين المييوارد الأخييرى الطايعييية والبشييربة  ايي  أن مييودعا
معييييييار القيييييوة لليييييدوب فيييييي الوقيييييت اليييييرا ن  يييييو ميييييدى قيييييدرتها علييييي  التتيييييوو فيييييي مجييييياب التصييييينيع 

ح يييييا أصيييييبحت صيييييناعة المعلوميييييات صيييييناعة الصيييييناعات نت جييييية لدراك أ ميييييية (2  يالمعلوميييييات
مورداً ااترات جياً  وأصب  دور ا في بع  الدوب المتقدمة دور ربادع لما لها المعلومات واعتبار ا 

فييي مختلييف المجييا ت  ولابييادة ناييبة النيياتج  النتاجيييةة فييي رفييع معييدب عييميين تييأث ر وماييا مة ناج
  القومي  وما  ؤكد ذلك أن النث ر من الدرااات والد ئ  تشي ر إلي  أن صيناعة المعلوميات تتنيام

ييية وتطييوبر والتنم النتييايوااييتخدامها فييي مجيياب  إنتاجهييا  التوقعييات ميين ح ييا بمعييد ت تتييوو كيي
   ا قتصاد الوطني للدوب
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هييا وتجه لا ييا وتولابعهييا نشيياطاً اقتصييادياً كا ييراً فييي مختلييف عجمإنتيياي المعلومييات و لقييد أصييب   
    ايكييير دوب العييالا وخاصيية الييدوب الصييناعية الناييرى  ومييورداً لاقتصيياد العييالمي  فقييد ذكيير ك نييت 

Beker  K. فيي ميؤتمر علميي تنياوب قكيايا التحيوب وا تجياه نحيو مجتميع المعلوميات  وعقيد فيي
 75وصيي  إليي  أنثيير ميين  فييي العييالا صييناعة المعلومييات إنتييايإن دخيي   1983 ييونج كييونج عيياا 

% انوياً  وبهذا المعيدب 12  وأن  ذا الدخ   لاداد انابة 1982خاب عاا  إاترل نييه ل ون جنا
 (1 في اللابادة الانوية فجن صناعة المعلومات اتنون  ي المورد الأاااي لاقتصاد العالمي 

عيييد الو ييييات المتحيييدة لقيييد أدركيييت اليييدوب المتقدمييية مبكيييراً أ ميييية صيييناعة المعلوميييات  ح يييا تُ   
نشيأت ف هيا ا 1968الأمربكية الرائدة في مجاب صناعة المعلومات عل  ماتوى العالا  فمند عياا 

اهيييدف تعلابيييلا قطييياا  Information Industry Associationجمعيييية صيييناعة المعلوميييات 
شييركة  120المعلومييات عليي  ماييتوى الشييركات التجاربيية التييي  لابييد عييدد ا فييي ذلييك الوقييت عيين 

 بميييا فيييي ذليييك إنتييياي قواعيييد  ة اجنتييياي وتايييوبق خيييدمات المعلوميييات فيييي مختليييف المجيييا تيييينمع
ة والن ا والأجهلاة وخدمات الحاطة الجاربة  يوالأدلة والخدمات المكتا المعلومات  والاال و رافيات

الجمعييية ولهييذه وكييان الهييدف ميين إنشيياء  ييذه الجمعييية  ييو ته ئيية ا ئيية صييحية لتجييارة المعلومييات  
ا تميياا بالعواميي  ا قتصييادية وا جتماعييية والايااييية التييي يمكيين أن تييؤثر فييي اييوو المعلومييات  
وتقيدا جمعييية صييناعة المعلومييات لأعكيياء المشييارك ن ف هييا العد ييد ميين الخييدمات ميين ا نهييا النشيير 

 (2   وبرامج التدربا والبحا العلمي

ومجياب صيناعة ياايات تيدعا قطياا المعلوميات لقد اتبعيت الو ييات المتحيدة الأمربكيية مبكيراً ا 
المعلومات  وذلك من خاب التحوب من ا عتماد عل  ا قتصاد الصناعي  المعلومات وتننولوجيا

والصييناعات فييي مختلييف المجييا ت إليي  اقتصيياد المعلومييات  والتحييوب ميين ا قتصيياد الييوطني إليي  
إنتياي المعلوميات والمعرفية بشيك  نحيو  ا قتصاد العالمي الشام  أو المتنام   عن طربيق ا تجياه

 يات المتحدة البكائع والالع  ح ا انختكت عائدات ا قتصاد الصناعي في الو  إنتايا ادب عا
جيلاء مين إجمييالي النياتج القييومي بشيك  مطييرد خياب اينوات النصييف الثياني ميين القيرن العشييربن  ك

تج القومي  وانختكت في %من إجمالي النا30اجلت عائدات قطاا الصناعة  1955فتي عاا 
%  وفي المقاا  وحاا العد د من المؤشيرات والدراايات فيجن 17ق  من أ إل  لتص  2000عاا 
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أصييب   ييو الأنايير نمييواً فييي الو يييات  جيياب صييناعة المعلومييات والتننولوجييياقطيياا المعلومييات وم
الو ييائف فييي  فآ المتحييدة الأمربكييية  والأنايير فييي خلييق و ييائف جد ييدة  إذا  ييتا ايينوياً إكييافة 

( 54إن مين اي ن   Thorburg Center مجياب الارمجييات وتننولوجييا المعلوميات  ويقيدر مركيلا
( مهنيية 46كييان  نيياك   2005مهنيية تييا تاييج لها كييأنثر المهيين نمييواً فييي الو يييات المتحييدة عيياا 

ت فيي تطلات مهارات تقنية عالية  وتش ر الدرااات إلي  أن نايبة ال يد العاملية فيي قطياا المعلوميا
 (1  % من أجمالي قوة العم 66ل  نابة الو يات المتحدة تص  إ

ومن ا ن الدوب المتقدمة والتي أدركت أ مية صناعة المعلومات الص نم فقد قاميت منيذ مطليع  
ثمان نيات القرن الماكي اوكيع اياايات وبيرامج تيدعا تطيوبر صيناعة المعلوميات بصيتة عامية  

ا الانييييية الأاااييييية يتييييدعن ا قتصيييياد الييييوطني  ح ييييا أدركييييت أوبوصييييتها دعاميييية رئياييييية لتعلابييييلا 
التعلييية نحييو  ةللمعلوميات  يُعييد جييلاءاً أاااييياً فييي التخطيييط ا اييترات جي الييوطني  وكانييت ا نطاقيي

 ذا ا تجاه متمثلة في إدراك القائم ن عل  رأس الدولة  بيأن مصيادر المعلوميات بمختليف أنواعهيا 
ويقصيد اهيذه التحيد ثات   four modernizations د ثات الأربعيةن تُاها في خدمة التح نبغي أ

قطاا الصناعة واللاراعة  واليدفاا اليوطني  والعليوا والتننولوجييا  كميا أن إدخياب المعلوماتيية علي  
 ذا القدر والماتوى في الص ن  و ااتجابة كيروربة وملحية للتحيديات المعلوماتيية العالميية  وقيد 

اييترات جية ة المعلوماتييية الصيي نية وثيقيية االاياايي 1993ييية فييي عيياا طنأصييدرت لجنيية العلييوا الو  وا 
لميييا فيييي التخطيييط والتنت يييذ  1994  ح يييا اييدأت الصييي ن منيييذ عيياا ا2000المعلومييات حتييي  عيياا 

 والتيي تتنيون  Information Super High Way أطلق عل ها خطة الطربق الايربع للمعلوميات
ات معلومييات تييربط الجامعييات بعكييها اييبع  مييع كبمجموعيية مشييروعات تغطيي  اخييدماتها شيي ميين

 (2  الصناعة وقطاا ا اتثمار الحكوميقطاا 

 Lui Zhaodoing العلمية والتنية فيي الصي ن ل يو لابيادونجوقد كان لمد ر معهد المعلومات  
المعلوماتييييية الصيييي نية   الاييييترات جيةعيييين الاياايييية  1994دراايييية مهميييية قيييياا اجعييييداد ا فييييي عيييياا 

واييلطت الكييوء عليي  أ مييية التوجييه نحييو دعييا صييناعة المعلومييات فييي الصيي ن  وتييا عركييها فييي 
اييي ن أ يييا المعطييييات التيييي  حكومييية الصييي ن  ومييينلوقيييدمت الدرااييية  ASLIB ميييؤتمر ن متيييه ألاليييا
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ن منيذ منتصيف ثمان نيات القير  هدالاوو المعلوماتي فيي الصي ن قيد شيخرجت اها  ذه الدرااة  أن 
الماكيييي تطيييورات  ائلييية فيييي مجييياب خيييدمات المعلوميييات  وبخاصييية خيييدمات البحيييا اليييدولي علييي  
الخط المباشر  وخدمات البحا الراجع المعتمدة عل  قواعد الايانيات الأجنايية المايتوردة     إلي   
كميييا توصيييلت الدرااييية إلييي  تحد يييد مجموعييية مييين المشيييكات التيييي تواجيييه صيييناعة المعلوميييات فيييي 

اييها فييي التييذل   ميين حييدة مجموعيية ميين الحلييوب والتوصيييات التييي ميين شييأنها أن تُ  الصيي ن  وكييذلك
تلك المشكات  كان أارلا ا لابادة ا اتثمار الرأامالي في صناعة المعلومات وخاصة فيما  تعلق 
بالخييدمات  وتتع يي  عمليييات التخطيييط والييتحكا فييي الانييية الأاااييية لصييناعة خييدمات المعلومييات  

تشييربعات الالاميية والمعييا  ر التييي تحتاجهييا اييرامج تطييوبر صييناعة المعلومييات  إليي  جانييا تحد ييد ال
والعميي  عليي  تحايي ن ماييتوى التعيياون والتبييادب الييدولي  ليكييون لصييناعة المعلومييات الصيي نية دور 

 (1  بارلا في الاوو الدولية

اعة واعتميياد اياايات داعميية لتطييوبر صيين وتييداا ر  إجيراءاتوكنت جية فعلييية لمييا تيا اتخيياذه ميين  
وتننولوجيا المعلومات نميواً فيي  أصبحت الص ن تمث  أارا أاواو خدمات المعلومات المعلومات

العالا  فلقد اتجهت نحو دعا الصناعات التننولوجية المتقدمة  وكان حصاد  يذا التوجيه لصيناعة 
  وأصييب  ا قتصيياد الصيي ني 2015 ييوان صيي ني فييي عيياا  تربل ييون  5 15المعلومييات فييي الصيي ن 

% ايينوياً  وتعييد الصيي ن حالييياً ثيياني أنايير قييوة اقتصييادية فييي العييالا بعييد الو يييات 7بمعييدب  نمييو 
 (2   تاوأ المركلا الثانيالمتحدة الأمربكية  وبعد أن ااق اقتصاد ا  ا قتصاد الياباني الذع كان 

وتعتاييير الهنيييد مييين اييي ن اليييدوب التيييي حققيييت قتيييلاات نوعيييية  فتييية فيييي مجييياب اايييتثمار صيييناعة  
المعلومات لدعا اقتصاد ا الوطني  ح ا كان لذلك أثير كا ير علي  القطاعيات ا قتصيادية خياب 

% وكييان 7العقييود الثاثيية الماكييية  وحالييياً  نمييو ا قتصيياد الهنييدع اييوت رة اييربعة تصيي  إليي  نحييو 
% وتاييها 35أحييد العواميي  الأاااييية لهييذا النمييو  قطيياا تننولوجيييا المعلومييات الييذع  نمييو اناييبة 

اتخيييذت مييين إجميييالي النييياتج القيييومي  وقيييد %5ً 7عة تننولوجييييا المعلوميييات الهنديييية بحيييوالي صييينا
النامليية  المكانييياتهمية نحييو التييروبج للصيناعات المحلييية  وتحق ييق وتيوف ر حكومية الهنييد خطييوة م

لرجييياب الأعمييياب فيييي مجييياب تننولوجييييا المعلوميييات  وأنشيييأت ولاارة خاصييية اتننولوجييييا المعلوميييات  
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% ميين كاييرى الشييركات الأمربكييية المتخصصيية فييي 80الدرااييات إليي  أن أنثيير ميين وتشيي ر بعيي  
 أدوبيوشركة   EBMع اي أاإشركة   و Microsoftصناعة الارمجيات  مث  شركة مايكرواوفت

ADOBE ُعييد الهنييد الآن    و  ر ييا  فكييلت ااييتخداا اييرامج وتطايقييات حااييوبية  ندييية  ح ييا ت 
لا بعييد الو يييات المتحييدة  وتقييوا اتصييد ر اييرامج وتطايقييات ثيياني أنايير مصييدر للارمجيييات فييي العييا

الاييينوع لصيييناعة  النتيييايدولييية فيييي العيييالا  وتشييي ر التقيييد رات إلييي  أن  100حاايييوبية لأنثييير مييين 
ملييييار دو ر  وبيييوفر قطييياا صيييناعة  100تننولوجييييا المعلوميييات فيييي الهنيييد وصييي  إلييي  أنثييير مييين 
  ييير  مل يييون و يتييية  وفيييرل عمييي  8 2  تننولوجيييا المعلوميييات فيييرل عمييي  مباشيييرة وصيييلت إلييي

 (1  مل ون و يتة 9 8مباشرة إل  

وعل  صع د دوب العالا الثالا  حققت مال لابا نجاح كا ير فيي دفيع عجلية اقتصياد ا والتحيوب  
التييدربجي ميين مرحليية ا عتميياد عليي  اللاراعيية إليي  مرحليية التصيينيع  وا اييتثمار فييي قطيياا صييناعة 

  واليذع يعيد مين أ يا ا نجيالاات (تنت يذ مشيروا  الايوبر كوربيدور تننولوجيا المعلومات  من خياب
العالميييية التيييي نتيييذتها الحكومييية المال لابييية فيييي حقييي  المعلوماتيييية وا تصيييا ت  وذليييك كخطيييوة نحيييو 

وطنييية طوبلية المييدى تهيدف إليي  ا رتقياء بمال لابييا إلي  ماييتوى اليدوب المتقدميية   إايترات جيةتحق يق 
عات المعلوماتية لدى الشيركات العالميية النايرى  والقيياا بأعمياب وقد نجحت في جذا مرانلا صنا

البحييا والتطييوبر وتصييد ر المنتجييات  وبييذلك تمكنييت  ييذه الدوليية ميين تنييوبن انييية تحثيييه للخييدمات 
 (2  تصا ت بأفك  الماتويات العالميةالمعلوماتية وشبكة ا

التيي ا تميت بمجياب صيناعة  إن الحد ا يطوب و   تاع المقاا  نا إل  ارد ك  تجارا الدوب 
نما كان  ذا العر  لبع  تجارا الدوب التي أدركت مبكيراً  مالمعلومات وتننولوجيا المعلومات وا 

أ ميية صييناعة المعلوميات وتأث ر ييا التعياب والنا يير علي  مشييروعات التنميية والتطييوبر لمجتمعاتهييا  
مار فييي  ييذا المجيياب ميين ل ؤكييد عليي  مييدى أ مييية صييناعة المعلومييات ومييدى الحاجيية إليي  ا اييتث

طوبلية الميدى تيدعا الانيية التحتيية لهيذه الصيناعة  ليكيون مردود يا  إايترات جيةخاب وكع خطيط 
 إ جااي ويحقق الأ داف المرجوة عل  مختلف الأصعدة    
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و نا يمكن الشيارة إلي  أن صيناعة المعلوميات بمختليف جواناهيا تتم يلا بمجموعية مين الايمات  
تمياا اليدوب اهيذه أدت إلي  ا  مقنعيةتي يمكن اعتبار ا عوامي  مهمية وأايباا والخصائل التربدة ال
ات والخطط لدعمها وتطوبر يا بميا  وانيا حركية التقيدا فيي  يذا المجياب  ياااالصناعة  ووكع ال

    - لي : ومن ا ن أارلا  ذه الامات والخصائل ما

  لا بقدر كا ر من الترك لاإن صناعة المعلومات صناعة كثيتة العلا  كثيتة رأس الماب  وتتم   1
 ييتا إنتيياي المعلومييات لعييدد كا يير ميين الأاييواو فييي نتييس الوقييت  و ييي اييذلك صييناعة متعييددة   2

والتاييوبق عليي  الماييتوى  النتييايالجنايييات  وتمثيي  درجيية عالييية ميين تييدوب  رأس الميياب  وبييتا 
 العالمي  

و  محلييية النتيياي  و ييي ميين  مركلابييةإن صييناعة المعلومييات تتمتييع بملاايييا   يير عادييية ميين     3
ايييمات المشيييروعات متعيييددة الجناييييات  وأ يييا ميييا  ترتيييا علييي  ذليييك ا نختيييا  فيييي تنيييال ف 

  النتاي
فييي مجيياب صييناعة المعلومييات  اييرلا عييدا التنييافؤ ايي ن الييدوب واكييحاً بح ييا تحييدا ااييتقطاباً   4

ميا اي ن اليدوب شد داً عل  الماتوى العالمي  وقد شهدت صناعة المعلوميات اييطرة متتابعية في
الرأامالية النارى التي قطعت شوطاً كا راً في مجاب الاييطرة علي  التننولوجييا الحد ثية  و يي 

ة  وميدى و نا تتجل   ا رة التبعية التننولوجيياذلك تؤدع إل  تقايا دولي جد د للمجتمعات  
 لدوب النامية  خطورتها عل  أمن و وية ا

ثيقاً بتروا الصيناعات الأخيرى  وأولي   يذه الصيناعات إن صناعة المعلومات ترتبط ارتباطاً و   5
نتاي ي الطباعة  ت التنت يذ آ الورو  والصناعات ا لنترونية التي تيلاود وايائ  ا تصياب بي وا 

 ت التصوبر وآ  لااالتصوبرع وبالتجه لاات الذاعية للراد و والتلت
ني  أنهيا تع يد إنتياي تحتوع صناعة المعلومات عل  ما يمكين أن يايم  بصيناعة الثقافية وبمع  6

 (1  ية بالواائ  التننولوجية الحد ثةونق  منتجات ثقافية  أو أعماب فنية وثقاف
تمتالا صناعة المعلومات بأنها تركلا عل  العمليات التي  تا مين خالهيا معالجية المعلوميات    7

نتاجهييا أن المييادة الخيياا ووكييعها فييي قالييا بااييتخداا أاييال ا وطييرو تجه ييلا خاصيية  ح ييا  وا 
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 . 184-182، ص ص 2009عمان: مؤسسة الوراق،  -زكي حسين الوردي، مجبل لازم المالكي. المعلومات والمجتمع. -
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المعلومييية  وفيييي صيييناعة المعلوميييات نجيييد أن المعلوميييات تنيييتج معلوميييات  لأااايييية لهيييا  ييييوا
 جد دة  

ة  مميا أدى ذليك إلي  ثيفيي التننولوجييا الحد  ةفي مجاب صناعة المعلومات  تا تو  ف الرقمن  8
ثيورة جد يدة فيي  ييذا المجياب  ف هيرت التننولوجيييات الحد ثية التيي جعلييت العيالا قربية صييغ رة  

 ماتللامات الناان إل  أرقاا  ومن ثا أصبحنا نعيش في المجتمع الرقمي  ولتحوب 
لأ يييرا   إذ االتطايقيييات المتنوعييية ومتعيييددة  إنتيييايمييين أ يييا خصيييائل صيييناعة المعلوميييات    9

أصييب  يعتمييد عل هييا الناييان والمجتمييع اعتميياد كلييي  لتيايي ر حياتييه ا قتصييادية وا جتماعييية 
طور الايربع فيي مجياب صيناعة تننولوجييا المعلوميات أنثر من أع وقت مك   وقد اا ا الت

لاءاً    تجيلاأ إل  انختا  أاعار ا وخاصة فيما  تعلق بالحواا ا وأجيالها المختلتة لتصب  ج
  من حياة المجتمعات

لقييد اييا مت صييناعة المعلومييات بشييك  كا يير جييداً فييي إحيياب تننولوجيييا المعلومييات محيي    10
الطييييار الآليييي والنايييان الآليييي فيييي المختايييرات وفيييي النايييان فيييي كث ييير مييين الأعمييياب فهنييياك 

    و  ر يا مين التقنييات التيي تشيترك فيي التلقائيية ع  والصراف الآلي  والمج يا الآلييالمصان
  لاات لصناعة المعلوماتأو الحاب مح  الناان في تنت ذ مهامه  و ذه كلها إفرا

عيية  فقيد أحيدثت تغ يرات عميقية إن صناعة المعلومات لها تيأث ر كا ير علي  الحيياة ا جتما  11
فيييي الايييلوك ا جتمييياعي للمجتمعيييات  وأصيييب  أ ليييا أفيييراد المجتميييع يتكيييلون تناقييي  الأخبيييار 
والتواصييي  عييين طربيييق مواقيييع التواصييي  ا جتمييياعي المتعيييددة  كميييا أايييهمت  يييذه المواقيييع فيييي 

اييييييات   و هيييييور الرو (انتعييييياش التجيييييارة ا لنترونيييييية والتعلييييييا ا لنترونيييييي  التعلييييييا عييييين بعيييييد
 الأدباء والمتكربن في مختلف المجا ت   إاهاماتا لنترونية  وتداوب 

إن  هييور شييبكات المعلوميييات وا تصييا ت كيييان النتيياي التعلييي لنميييو صييناعة المعلوميييات    12
فكييان لهييذه الشييبكات دور كا يير فييي ا تصيياب التعيياب ايي ن المجتمعييات  وأصييب  العييالا مجتمعيياً 

تييدخ  المجتمعييات النامييية والصييناعية المتقدميية فييي مرحليية واحييداً  ايي  أصييب  قربيية صييغ رة  ل
 (1  ا المعلومات والحااوا وا تصا تعولمة تننولوجي

 -:أنواع وتقسيمات صناعة المعلومات 2/3 

                                                           
1

ئص وانعكاسات تطبيقاتها على المكتبات ومراكز عمار عبداللطيف زين العابدين. صناعة المعلومات بين المفهوم والخصا -
 . 269-266، ص ص 2012، 61، ع مجلة آداب الرافدين -المعلومات.
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وتليييك المعنيييية اجيصيييياب  تتكيييمن صيييناعة المعلوميييات النشيييياطات المتعلقييية اتول يييد المعلومييييات
عييدة تقايييمات لصييناعة المعلومييات  و نيياك المعلومييات  والنشيياطات المتعلقيية بمعالجيية المعلومييات 

 تبعاً  ختاف المتا يا حولها   ذاو 

وتتنيييون صيييناعة المعلوميييات مييين مؤاايييات عموميييية وخاصييية  والتيييي تقيييوا اجنتييياي المحتيييوع 
المعلومييياتي  وتقيييدا تايييهيات لتايييليا المعلوميييات للمايييتت د ن منهيييا  كميييا تقيييوا اجنتييياي التجه يييلاات 

 لومات ن من معالجة المعمكلارامج التي تاو 

 -المعلومات إلي ثاثة أقااا رئياية و ي:صناعة  (1 عل  ذلك قاا اعادالهادعا وبناءً 

 Information Contentصناعة المحتوى  المعلوماتي  :الأولالقسم 
تيييتا  يييذه الصيييناعة عييين طربيييق المؤاايييات فيييي القطييياا العييياا والخيييال  التيييي تنيييتج الملنيييية و  

 يذه تأخيذ  النتيايوشيركات  والملحن ن  والتنان ن    و  ير اح ا تشترى أعماب المؤلت ن   التكربة
  يذهومين أمثلية بيعهيا لمايتهلني المعلوميات  تقيوا اتجه لا يا  ثيا تولابعهيا و الملنية التكربية الخياا و 

 والنتايالمحتوع المعلوماتي عل  النصول   الشركات: الناشربن والذاعات والمولاع ن  ويشتم 
 و  ر ا  وبنوك المعلومات  والارمجيات    قواعد الايانات و   العامي

ر النا ير فيي وقيمية عائيد ا ايتثما  المحتوى  بصتة عامية وعل  الر ا من أ مية صناعة  
النث يير  وتواجييهاهييا  إ  أنهييا كييعيتة  الأوروبيييالو يييات المتحييدة  وا تحيياد   ييذه الصييناعة وا تميياا

 الأميةوذلك لتتشي  ا رة  التبعية المحتوياتية  وارتتاا نابة الجانا العربي   فيمن الصعوبات 
المعلوميات  في بع  الالدان العربيية  والكيعف العياا فيي الانيية التحتيية لاتصيا ت وتننولوجييا 

المحتوى العربي اواء داخ  الوطن كما أن  ناك كعف في الطلا عل    وبنية البحا والتطوبر
نشييياءالعربيييي أو خارجيييه  ليييذلك  جيييا تطيييوبر المحتيييوع العربيييي علييي  ا نترنيييت   انيييك معلوميييات  وا 

 (2 أرش ف للمحتوى العربي  عربي يحتوع عل 
 Information Deliveryصناعة إيصال المعلومات  القسم الثاني:

 ختل  ذا القاا بعملية اا أو تاليا أو إيصاب المعلوميات  وذليك مين خياب إنشياء شيركات  
ا تصييا ت بع ييدة المييدى  وشييبكات التلتييالا النيياالي  والاييا بالأقمييار الصييناعية  ومحطييات الراد ييو 

                                                           
1

 .83، ص2007القاهرة: الدار المصرية اللبنانية،  -محمد فتحي عبدالهادي. مجتمع المعلومات بين النظرية والتطبيق. -
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اايتخداا  يذه القنيوات لتولابيع   الذاعيةوشيركات والتلتالا  وتتيول  بعي  المؤاايات مثي  المكتبيات 
التقنيات دوراً جو رباً في تطوبر نق  المعلومات  أوقد لعات  ذه الواائط لو (1  توى المعلوماتيالمح

فقييييد أصييييبحت كتيييياءة الأر  خيييياب ثييييوان معييييدودة  لتصيييي  إلييييي كيييي  بقعيييية عليييي  وجيييه   واناييييااها
عناصير الاني  المجتمعات تقاس بمدى كتاءة شبكة اتصا تها  كما أصبحت ن ا ا تصيا ت أ يا 

 (2 لقامة مجتمع المعلومات تية التح
 

 Processing Informationصناعة معالجة المعلومات  القسم الثالث:
ق والارمجيات  ح ا  تولون تصميا وصناعة وتاوب الأجهلاة ذه الصناعة عل  منتجي تتركلا  

 (3 ون ا التشغ   وحلاا التطايقات  المدىصا ت بع دة الحاابات وا لنترونيات  وا ت
وتعتار صناعة معالجة المعلومات أو صناعة تننولوجيا المعلومات  ي أاياس مين أ يا أايس  

الرئيايييية لهيييا   الايييترات جيةصيييناعة المعلوميييات  إذ أن بعييي  اليييدوب تعتار يييا إحيييدى الصيييناعات 
الجمييالي  ولييذلك ومصييدر رئياييي للييدخ  والتو  ييف وتاييا ا ماييا مة فعاليية فييي النيياتج المحليي  

 (4 ها جداً ا القطاا مفا اتثمار في  ذ
إليي  أخيرى منهيا تقاييا صيناعة المعلوميات كما تكيمنت صيناعة المعلوميات تقاييمات متعيددة 

 (5  -أربعة قطاعات كا رة متمثلة في الآتي:
 ة اتولابع المعلومات مهتمصناعة  -1
 اجنتاي المعرفة صناعة مهتمة  -2
  العاميصناعات تهتا بالجانا  -3
 المالية كالانوك وشركات التأم ن صناعات تركلا عل  الجوانا  -4

  (6  -و ما: صنت نصناعة المعلومات إلي  قااو ناك من 
 التصن ف عل  أااس طايعة تنوبن المنتجات   1

                                                           
1
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 الخدمات التي تقدمها  ذه المنتجات  أااسالتصن ف عل    2
 (1  - ما:و  بشك  مختلف عما ااق تقايا صناعة المعلومات إلي قام ن ناك من قاا اكما  
الحاايييبات وا تصيييا ت والوايييائط  وتشيييم  ا لنترونييييات المصيييغرة وتقنيييية تقنيةةةة المعلومةةةات:  1

إلي  بالكافةالمتعددة  والواائ  الامعية والبصربة  والتصوبر المصغر والنشر ا لنتروني  
 التجه لاات المعلوماتية المصاحبة لهذه التقنية 

 -وتشم  نوعان: خدمات المعلومات:  2
 وتعتمد عل  المواد المطاوعة  التقليدية:الخدمات    أ
وتطيييييوبر قواعيييييد وتشيييييم  معالجييييية المعلوميييييات بيييييأجهلاة الحاايييييوا   لكترونيةةةةةة:الخةةةةةدمات ا     ا

نتييياي الايييرامج   والمطاوعيييات ا لنترونيييية  ون يييا ا تصييياب  والشيييبكات    كنيييةيومالمعلوميييات  وا 
 تصاب ا اتثماربة المعتمدة عل  الحاابات وشبكات ا  والأنشطةالمكاتا  

 -اتجاهات صناعة المعلومات: 2/4
 نيييياك العد ييييد ميييين ا تجا ييييات لصييييناعة المعلومييييات  والتييييي جييييأت نت جيييية  رتبييييا   ييييذه  

الصييناعة بمجيييا ت أخييرى  فكيييان لهييا تيييأث ر كا يير ومايييا مة فعاليية فيييي إحييداا تغ يييرات جو ربييية 
الوث يق وبشيك   وتطورات متاارعة عل هيام ومين اي ن أايرلا اتجا يات صيناعة المعلوميات ارتباطهيا

مباشر بمجاب ا قتصاد والتاوبق والنشير إلنترونيي  فكياً عين كونهيا أصيبحت عنصير أااايي 
   يمكن تجا له أو التغاف  عنه عند القياا بعملية التخطيط للمعلومات عل  الماتوى الوطني 

 وعلاقتها بالنشر الالكتروني:صناعة المعلومات  2/4/1
فييي مختلييف مجيياب تننولوجيييا المعلومييات  ايي   تطييورات متاحقيية فيييعصييرنا الحييالي يشييهد     

إعيييداداً وتن يمييياً ونشيييراً  وذليييك  المجيييا ت المعلوماتيييية  فهيييو  تنييياوب المعلوميييات فيييي مراحلهيييا كافيييةً 
من ا ن أ يا م يا ر  ويُعد النشر ا لنتروني ملأ را  ا اتتادة منها في اتخاذ القرارات المختلتة

  التننولوجيييا الحد ثيية  فهييو ياييا ا فييي عملييية تييأل ف وبييا المعلومييات فييي  يي صييناعة المعلومييات
المعلومييات ميين تنت ييذ الحييروف  إنتييايلنترونييياً معتمييداً فييي ذلييك عليي  تطا ييق التقنييية الحد ثيية فييي إ

لنترونييية أخييرى تتعلييق بييالحتخ والتخييلابن  وقييد أدى ذلييك إلييي إاوااييطة الحواايي ا وتطا ييق واييائ  
للمصيييادر الورقيييية  ح يييا لنترونيييية للمعلوميييات ك يييا رة اد لييية در الالمصيييا لابيييادة ا عتمييياد علييي 

                                                           
1

 .21نفس المصدر السابق، ص -
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أصيييب  باايييتطاعة المايييتت د التجيييوب بحربييية  كيييمن المصيييادر ا لنترونيييية المتاحييية عاييير شيييبكات 
 مباشرة المعلومات وا نترنت التي تربط المؤلف بالماتت د 

 ب صييناعة المعلومييات هيير النشيير ا لنترونييي كنت جيية طايعييية للتطييور المتاييارا فييي مجيياولقييد  
الواائ  التي كانت تواجه طرائق  إ جادويااعد عل    ليقدا الحلوب والادائ  وتننولوجيا المعلومات

وتقييييديا مييييواد وتييييوف ر المايييياحات  الأداءفييييي  لمييييا  تم ييييلا بييييه ميييين الاييييرعة والدقييييةو  النشيييير التقل دييييية
فيي الميواد ومصيادر  والكيافةومعلومات تجمع اي ن مختليف المجيا ت وايهولة التعيد   والحيذف  

والنشييير (1  المعرفييية  وتيييوف ر التنيييال ف أحيانييياً علييي  الناشيييربن والمايييتت د ن ومؤاايييات المعلوميييات
 ييو نشيير المعلومييات التقل دييية جييا مصييطلحات المكتبييات والمعلومييات  لنترونييي كمييا جيياء فييي معال

لنترونية في طباعية المعلوميات الورقية اوااطة تقنيات جد دة تاتخدا الحواا ا  وبرامج النشر ا 
 (2 وتولابعها ونشر ا 

أو  النتيايا لنترونيية فيي مختليف مجيا ت  الأجهيلاةا اكما عرفه عارف رشياد علي  انهااايتخد 
التقل ديية  فيميا عيدا أن النشير بالأايال ا يماثي  للمعلومات عل  الماتت د ن  و يو  التولابعأو  الدارة

غير  تولابعهيا  اي  تيولاا علي  وايائط  تا طباعتها علي  اليورو ب منشورة  لالمادة أو المعلومات ا
 (3  االمل لارة  أو من خاب شبكة ا نترنت والأقرالممغنطة كالأقرال المرنة 

شييركات قامييت اجحييداا تغ ييرات  مييع ثاثيية 1984اييدأت ثييورة النشيير ا لنترونييي فييي عيياا قييد و  
مييين خييياب التطيييور الايييربع فيييي صيييناعة الحاايييبات  و يييذه   ائلييية فيييي مجييياب صيييناعة المعلوميييات

 ( Adobe   وادوبي Dos  والدوس     Apple أا :الشركات  ي

 ( كانيييت تعييياني مييين ع يييا اليييبطء الناييياي لنيييي تلحيييقDOSوعلييي  الييير ا مييين أن شيييركة دوس  
 إعتتوافيق ميع الحاايوا  إصيدارات إطياوبالنشر ا لنتروني فجن  صانعي الارمجييات ايدؤوا فيي 

 ( Microsoft , windows  ومتوافقة مع مايكرواوفت وبرنامج وبندولا EBMاي أا 

 يييو معرفييية ميييدى قيييدرة  الأولييي ولقيييد كيييان الهيييدف الرئيايييي مييين النشييير ا لنترونيييي فيييي اداياتيييه  
العاييكربة  ثييا  تحييوب  ييذا الهييدف تييدربجياً  الأ ييرا لخدميية  ةعليي  نقيي  الملتييات النصيييالشييبكات 

                                                           
1

 -الرقمية العالمية والدور العربي في رقمنة وحفظ التراث الثقافي.المكتبات  حمد. النشر الالكتروني ومشروعاتأحمد يوسف حافظ أ -
 .25، ص2013القاهرة: دار نهضة مصر، 

2
الرياض:  -عربي/ إعداد أحمد محمد الشامي، سيد حسب الله. –المعجم الموسوعي لمصطلحات المكتبات والمعلومات: انجليزي  -

 .206، ص1988دار المريخ، 
3

 .58(. ص1997)اكتوبر  114ع ،عالم الكمبيوترالنشر الالكتروني". عارف رشاد "تكنولوجيا  -
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مع يييا الجامعيييات والمعا يييد العلميييية  ثيييا اايييتتاد منيييه ح يييا اايييتخدمته  الأنييياديميل خيييدا الجانيييا 
 (1 الناشرون بعد ذلك 

 -ويمكننا أن نلخل أ داف النشر ا لنتروني فيما  لي: 

 تحق ق ا تصاب العلمي فيما ا ن أفراد المجتمع   1
تيايي ر عملييييات البحييا العلميييي فيييي  يي  اللابيييادة المتطييردة فيييي كيييا ونييوا ميييا  نشيير مييين أوعيييية   2

 المعلومات 
التتاعلييية   العانيياتمايياعدة الناشييربن التجييارب ن عليي   توايييع نطيياو النشيير عيين طربييق نشيير   3

 عما يصدر حد ثاً من جانا ناشر محدد عل  شبكة ا نترنت 
لنترونيييي اواايييطة تحوبييي  مجموعيييات الشيييك  الالتكيييرع ليييبع  دوب العيييالا فيييي  النتيييايإتاحييية   4

  Digitalي المكتبات القومية لتصب  في شك  رقم
التجاربية  العانياتمين خياب شيبكات ا تصياب عين طربيق نشير توايع نطياو الاييع التجيارع   5

 (2 عن الالع التي تنتجها الشركات المختلتة 
  انتجيار المعلوميياتالتطييورات الناتجية عيين لنترونيي ميين كيرورة موانبية وتنبيع أ ميية النشيير ال 

والحاجيية إلييي متابعتهييا عيين طربييق مييا يكتييا فييي الييدوربات والنتييا التييي تكيياعف حجمهييا بشييك  
تشييك  عائيياً مكانييياً عليي  أمييانن تخلابنهييا بالطربقيية التقل دييية نا يييك عيين أصييبحت كا يير  وبالتييالي 
 (3 التنلتة المادية 

ة النشير  يا ر صيناعة تننولوجييا المعلوميات وارتبيا  ومن المؤكد أن التقدا الحاص  في مجاب  
حيييدا تغ يييراً فيييي أف  الحاملييية لهييا والأوعييييةهيييذه الصيييناعة  قييد   ييير شيييك  المعلومييات النترونييي ال

 ييدب  وأصييب بصييتة عاميية  متهييوا انيياء المجموعييات واياايياتها فييي المكتبييات ومرانييلا المعلومييات 
وفييي أع وقييت   ة يصيي  الماييتت د إل هييا فييي كيي  مكييانلنترونيييإالمعلومييات فييي أوعييية عليي  تخييلابن 

للبحييا فييي قواعييد وبنييوك ون ييا  (on lineالمباشيير ا تصيياب عليي  الخييط وبييتا ذلييك عيين طربييق 

                                                           
1

تاريخ  .www. Kenanaonline. Comأحمد السيد كردي. "النشر الالكتروني"، موسوعة الإسلام والتنمية، متاح على:  -
 .29/1/2022الاطلاع 

 -
2

 .86، ص2004ابع السودان للعملة، الخرطوم: شركة مط -محي الدين تيتاوي. النشر الإلكتروني والإخراج الصحفي.
3

 .83. ص1997القاهرة:  دار فجر للنشر والتوزيع،  -مصطفي السيد. شبكة  الانترنت. -
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كلتا ( وفي CD- ROMالمكغوطة  الأقرالأو   ر المباشر كالبحا في   وشبكات المعلومات
 (1 ( باهولة Bibliography  وقائمة المصادر (ful textالحالت ن يمكن ااترجاا النل النام  

 صناعة المعلومات وارتباطها بالمجال الاقتصادي. 2/4/2
عيييد الآن قيييوة ميييؤثرة فيييي ا قتصييياد ككييي   و  تختليييف عييين القطاعيييات ن صيييناعة المعلوميييات تُ إ 

ح يا تقيوا   خاصة من ح ا الهدف  و يو المايا مة فيي النهيو  بالقطياا ا قتصيادع  الأخرى 
وتطيييييوبر  وتواييييييع أنشيييييطتها المعلوماتيييييية  وصيييييناعتها اتحاييييي نمؤاايييييات وشيييييركات المعلوميييييات 

ومنتجاتها  لتنون متوافرة ومتواجدة  بشك  كا ر في م دان اقتصاد الخدمات المعلوماتيية وباتاياا 
 المنتجيييية شييييركاتال ييييذا إلييييي لابييييادة  ومعالجيييية المعلومييييات فييييي القطاعييييات ا قتصييييادية  فقييييد أدى

المعلوميييات والتننولوجييييا المتعلقييية واعتماد يييا بشيييك  كا ييير علييي  صيييناعة المعلوميييات ذات اليييرب   
 (2 اها 

كيان وفيي أع مكيان  المعلومات وا تصا ت كمية معلومات كا يرة للتيرد أيياً ولقد وفرت تننولوجيا 
  لاائراً كان أا باحثاً  التحاور مع ن اا معلوماتي وااتخدامه مائو ً اجمكانه مو تاً كان أا  وأصب 

ومين شيأن  يذه الين ا أن تين ا المعلوميات   لجعله أنثر معرفةتي يحتاي إل ها بالشك  والصيغة ال
تحق يييق أ يييداف ايييه  عملييية اايييترجاعها عنييد الحاجييية  إلييي قييديمها وحيييد ثها  ثييا تخلابنهيييا بشييك  ي  

يصاب إتاحةمنها:  عد دة والباحا عنها أو ف ها وفقاً لحاجاته الموكوعية   للمائوبالمعلومات  وا 
دفع عجلة  الأمر الذع اا ا فيية كا رة ا ن المرافق المختلتة  و ذه الن ا تام  بشتافية معلومات
 (3 الصحيحة بأالوا عصرع ولعقود من اللامن اثبات الخدمة ا اتثمار في  ذا المجاب لتقديا 

ويعتميييد اقتصييياد المعلوميييات علييي  ايانيييات مجمعييية مييين مختليييف العليييوا والمعيييارف والمنتجيييات  
المعلوميييات المدمجييية للمايييتهلن ن رؤيييية العيييالا  وتتيييي   يييذه  أنحييياءي جمييييع والعمييياء فييي والأايييعار

شراء المنتجات في الاوو العالمية  وفي المعيارف والعليوا  يتا اايتثمار ا فيي تطيوبر الصيناعات و 
 علمي والمعلومات لالقائمة عل  البحا ا

راً ن ربييية ا قتصييياد الجلائيييي اليييذع  يييدرس كيتيييية تيييأث فيييروا عيييد اقتصييياد المعلوميييات فرعييياً مييين ويُ  
والقييييرارات ا قتصييييادية ح ييييا أن المعلومييييات لهييييا المعلومييييات  ون ييييا المعلومييييات فييييي ا قتصيييياد 

  ولنيين شيياءنالخصييائل خاصيية تم لا ييا عيين اقتصيياديات ايييع وشييراء الاييلع الصييلبة  فهييي اييهلة 
                                                           

1
 .3/2/2022تاريخ الاطلاع  http://hdl. Handle. Netقاسم عثمان النور.النشر الإلكتروني متاح على:  -
2

 .260إسماعيل محمد أبورقيقة، صناعة المعلومات... مصدر سبق ذكره، صإنعام علي الشهربلي،  -
3

متاح  94(، ص2006. ع )يوليو 12، مجمجلة الملك فهد الوطنيةهشام بن عبدالله عباس. "العولمة المعلوماتية: فرص ومخاطر،  -
 .25/1/2022تاريخ الاطلاع  .http://hdl. www. Kfnl. Org. salعلى :
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وميين الاييه  أن تنتشيير ولنيين ميين الصييعا الايييطرة عل هييا    وتتمثيي    ميين الصييعا الوثييوو اهييا
 لأنهييانقطيية ا نطيياو فييي التحل يي  ا قتصييادع فييي ماح يية أن المعلومييات لهييا قيميية اقتصييادية  

فائيدة متوقعية أنثير مميا ايحصيلون أعليي أو خييارات تايتر عين عوائيد متوقعية اتخياذ  ل فيرادتتي  
 (1 ذ ا  في حالة عدا وجود معلومات  تا اتخاعليه من الخيارات التي 

وأفكيي  وصييف  قتصيياديات المعلومييات يمكيين أن  وصييف اتاييمية المجييا ت المحوربيية ذات  
 (2  -:و يا  تماا في اوو المعلومات  

معلومييات ال إنتييايو ييذا  تكييمن اقتصيياديات  :Information Supplyعةةرا المعلومةةات   1
 وتثم ن منتجات المعلومات 

 و ذا  تكمن التلاوبد وااتخداا المعلومات  :Information Demandطلب المعلومات   2
تثميييي ن ا اييييتخداا والتموبيييي  كمنييييتج أو كمصييييدر تتكييييمن  بالمعلومييييات الخاصةةةةةالمشةةةةكلات   3

 المعلوماتي العاا لمنتجات المعلومات 
 الناييانيالنشيا  والايلوك  ات فيي مختليف أوجييهولقيد كيان لاقتصيياد المعلومياتي وميالااب تطايقيي 

فيييي مجييياب الايييوو وحيييده  ومييين اييي ن  يييذه التطايقيييات فيييي مجييياب اقتصييياديات المعلوميييات ولييييس 
أع أن المكتبيات تتيي    المعلومياتتنتج المعلومات ولننها تقدا خيدمات  فالمكتبات  م االمكتباتا

منهيييييا  وبالتيييييالي فاقتصييييياديات المكتبيييييات تهيييييتا  والفيييييادةالمعلوميييييات  وتاييييياعد علييييي  اايييييتخدامها 
أو الغايية مين المكتبيات  يو تقيديا   والهيدف خصوصاً  با ختيارات التي تتا داخ  المكتبات وعنها

 (3  لد ها أنار فائدة لرود ا وذلك من المصادر المتاحة
 أصيبحتالنتيا والمجيا ت  اي   فييهولا تعد المكتبات بمتهومها التقل دع المكيان اليذع تتجميع  

وليذلك   مؤااات قوية تتعام  بالنتاا والمجلة  والمعلومة والمعرفة علي  أنهيا ايلعة تحقيق أربياح
دارة و  رى علماء المكتبات أن إدارة المكتبات عليا يعتميد علي  عليوا التجيارة    الأعميابا قتصياد وا 

 أربياح الأحييانح قيد تتجياولا فيي بعي  لتحق ق إدارة ناجحة لهذه المؤااة التي تعم  وتحقق أربيا
 (4 ا ت مختلتة جمة في شركات كا ر 

                                                           
1

 .25/1/2022تاريخ الاطلاع  //:net.www.alaswaq. httpمحمد حسن غنيم. "اقتصاديات المعلومات"، متاح على :   -
2
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3
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4
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المعلوماتييية فييي  الأنشييطةجميييع  يشييم  قطيياا اقتصيياديات المعلومييات وتجييدر الشييارة إليي  أن 
  كمييا يشييم  المخرجييات الخاصيية الأنشييطةالاييلع المنتجيية عيين طربييق  ييذه   إكييافة إليي  المجتمييع

 الخاصية بقطياا الأنشيطة إلييإكيافة  مثي : التعلييا  والانيوك بقطاا خدمات المعلوميات التقل يدع 
دارة الميييالدارةوالصييناعة والتجيييارة مثيي : اللاراعيية   ارد البشييربة  والبحيييوا  والتطييوبر  وبتنيييون و   وا 

الخييال التييي  أوالعيياا  ميين المنشييآت والتن يمييات اييواءً فييي القطيياا قطيياا اقتصيياديات المعلومييات
 إرايييابات ل تاييين  التيييي تقيييدا التايييهي أوتقيييوا اجنشييياء المحتيييوى المعلومييياتي أو الملنيييية التكربييية 

لي الجهات التي تنتج العتاد التقني والارمجيات التي تمكننا مين معالجية المعلومات إلي  العماء وا 
 (1 المعلومات 

ي الحصييوب عليي  الايانييات جو ربيية  يي أعمييدةوترتنييلا اقتصيياديات المعلومييات عليي  ثاثيية   
ومعالجتهيييا مييين خييياب ن يييا المعلوميييات والمحتيييوى المعلومييياتي اليييذع يمثييي  مخرجيييات  يييذه الييين ا 
وشييييبكات ا تصييييا ت التييييي تمثيييي  قنييييوات تييييدفقات الايانييييات ميييين مصييييادر ا إلييييي الن يييياا وتييييدفق 

متعييددة يمكننييا و قتصيياد المعلومييات أ ييداف (2 مالجهييات الماييتت دة منييه إليييالمعلومييات ميين الن يياا 
 (3  -تحد د ا عل  النحو التالي:

اجيات والتيي تتصيف بأنهيا تحد د احتياجات الجهات الماتت دة من المعلومات لتلاية  ذه ا حتي  1
 ومتجددة بااتمرار احتياجات متنوعة ومختلتة ومتطورة 

نتييايتحد ييد الجهييات التييي تقييوا اتول ييد   2   درااييات الاييوو والعيير  إطييارفييي  ييذه المعلومييات  وا 
 والطلا 

تحد ييد أاييلوا تول ييد وصييناعة  ييذه المعلومييات علييي  النحييو الييذع يكتيي  نجيياح ا اييتثمار فيييي   3
  ذا ا اتثمار  إطارللموارد المتاحة في  الأفك صناعة المعلومات وبتحقق ا اتثمار 

مقيدار المعلوميات المطلوبية معرفية تحد د كميات المعلومات المنتجة ونوع تها وذلك من خياب   4
 ة جودة  ذه المعلومات التي تائا  ذه ا حتياجات ااحتياجات مختلف الماتت د ن مع مراعلتلاية 
فيييجن عمليييية صيييناعة   ومييين خييياب العاقييية التتاعليييية اييي ن اقتصييياد المعلوميييات وصيييناعتها  

للمعلومييات وتجميعهييا وتجه لا ييا تعتايير نشيياطاً اقتصييادياً كا ييراً  إنتييايالمعلومييات بمييا  تخللهييا ميين 
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كافيييية  إنتييييايفالمعلومييييات اييييلعة ااييييتهالية كا ييييرة  وميييين المييييدخات فييييي   دوب العييييالا للعد ييييد ميييين
 المنتجات والخدمات 

 الهيييي التييييي أصييييبحت صييييناعة المعلومييييات مييييورداً أاااييييياً ميييين المييييوارد ا قتصيييياديةبييييذلك و   
الطايعيية  خصوصية  ا  أنهيا الميورد ا ايترات جي الجد يد فيي الحيياة ا قتصيادية المكمي  للميوارد 

 فيييي النمييييو ا قتصييييادع الأااايييييكميييا تشييييك  صيييناعة المعلومييييات فيييي عصييييرنا الييييرا ن العنصييير 
 (1  للدوب
وتعتار فئة العاملون في صناعة المعلومات  ا العماب اليذ ن يملنيون المعرفية  وباتنيرون   

كمييات إلي  وبنقلونها عل  شك  منتجات   ير ماديية  و يؤ ء يمكينها النتياذ فيي أع وقيت  الأفكار
المعرفية  وقايمت فئية العياملون فيي  لنتياي الأوليية  ر محدودة من المعلومات التي تشك  المواد 

 (2  -أربعة فئات فرعية و ي: إليصناعة المعلومات 
 منتجو المعلومات  منشئو المعلومات وجامعو ا(   1
 المعلومات  ياتقالون المعلومات وياتخدمونها(  ومجهلا   2
 إلي المتلقي(  المصدر أو المرا المعلومات   نقلون المعلومات من  مولاعو  3
 تقوا عل  التننولوجيا ل نشطة المعلوماتية( و العاملون في ا ئة المعلومات    4

يعم   قتصاد المعلوماتي  جا أن  ولد تدفقاً للمعلومات أنثر  وح ا يمكن اتخاذ  وحت   
ت  ف جييييا أن يعييييرف المنتجييييون عيييين ال ييييروف وطلييييا المييييدخا النتييييايقييييرارات حييييوب ماييييتويات 
كميا أن مين  (3   بما في ذلك المعرفة عن التننولوجيا اربعة التغ  ر الأاواوالمتصلة بالعد د من 

عة المعلومات وتحق ق قيدر شأن ا اتخداا الصحي  لتننولوجيا المعلومات تعلابلا جودة ناتج صنا
تننولوجييييا المعلوميييات فيييي تعلابيييلا مايييارات البحيييا نا ييييك عييين دور التايييع ر التنافايييي  عييياب مييين 

 والتطوبر في مكمار المعلومات والمنتجات الجد دة 

 -بصناعة المعلومات: وعلاقتهتسويق المعلومات  2/4/3

                                                           
 -

1
كلية  -غزة: الجامعة  الإسلامية. -نداء محمد النجار. دور إدارة الموارد البشرية في صناعة المعلومات  في ظل اقتصاد المعرفة.

 .54، )رسالة ماجستير(، ص2012التجارة، 
2

 .55المصدر السابق، صنفس  -
3

 .354صأحمد أنور بدر.علم المعلومات والمكتبات، مصدر سبق ذكره،  -



23 
 

ثييير أشيييهد العيييالا خييياب العقيييود الماكيييية عيييدداً مييين التطيييورات وال يييروف التيييي كيييان لهيييا   
وتاييييوبق خييييدمات   التاييييوبق بصييييتة عامييييةواكيييي   ودور فعيييياب فييييي النمييييو الييييذع شييييهده مجيييياب 

 المعلومات بصتة خاصة 

الهادفة التي تعلالا التبادب  الأنشطةمجموعة من  عبارة عن تاوبق المعلومات  وويعتار   
ايييربع ا ايييتجابة اييي ن ميييوردع خيييدمات المعلوميييات والمايييتت د ن أو المايييتخدم ن التعل ييي ن   الانييياء

تنلتتهييا  وطييرو تاييع ر اجنتيياي  ييذه الخييدمات و   عنييتُ  الأنشييطةو ييذه   والمتييوقع ن لهييذه الخييدمات
أو  الأمنييةويمكن تايوبق جمييع أنيواا المعلوميات باايتثناء المعلوميات   توص لها  وطرو تحا نها
ولني تنون المعلومات مت دة وقاالية للتايوبق  جيا م الد مااامة وأمن العاكربة التي تؤثر عل  

كمييا  جييا أن تنييون   اايياوتقييدا للماييتت د فييي الوقييت المن  الأخطيياءأن تمتييالا بالدقيية وخالييية ميين 
وقااليية للتحييل   التغطييية لمختلييف جوانييا الموكييوامائميية لحاجييات الماييتت د ومتطلباتييه وشيياملة 

ن مهمييية النشيييا  جوبالتيييالي فييي(1 مل هيييا بايييهولةإوالتيييدق ق والتحقيييق مييين صيييحتها وايييهولة الوصيييوب 
اا الماتت د ن اوجود إعوالمكان المنااا ن مع  تالوقفي قي  ي تقديا المعلومات المناابة التاوي

 المعلومات وتقديمها بالشك  المنااا 

والتعييرف عليي  مييدى مائمتهييا وتحل لهييا  ا العميياء ميين خيياب جمييع المعلوميياتكمييا  جييا جييذ 
للتعييرف عليي  م ييولها وميين تييا القييدرة عليي  اشييباا حاجيياتها ميين العميياء والماييتت د ن   حتياجييات

كع ا فتراكيات الالامة حوب تعياماتها المايتقالية ومين ثيا تيأم ن  يذه التعيامات معلومات  وو 
 (2 متطلباتها  لتلاية

تتعيييدد فييييه    يييتا إ  مييين خييياب جهيييد تايييويقي متنامييي  أن تحق يييق  يييذه المتطلبيييات  كميييا   
حاجيييات  إشيييبااوذليييك مييين أجييي    لهييياوالتولابيييع ت ميييع التايييع ر والتيييروبج اجهيييود التخطييييط للمنتجييي

 الماتت د والماتهلك بأعل  ماتوى ممكن 

   وتتا عمليية تجمييع المعلوميات فيي عيدد مين المنتجيات المطاوعية والمنتجيات ا لنترونيية  
بعد و   الرقمية والصحف والمجا تكتا وأقرال الت د و وكث راً ما تنون  ذه المنتجات عبارة عن 
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  المنتجييييياتالمعلوميييييات بشيييييراء مثييييي   يييييذه  ذليييييك يقيييييوا العمييييياء والمكتبيييييات والمؤاايييييات ومرانيييييلا
 وتجميعها 

 أمييا المكتبييات  ميين أجيي  ااييتخدامها بشييك  شخصييي المنتجيياتويقييوا العميياء بشييراء تلييك   
أو أنثير مين عمائهيا أن يايتخدمها واحيد فتقوا بعمليية الشيراء لأنهيا تتوقيع  و  ر ا من المؤااات

 (1 المتردد ن عل ها  الأفرادأو 

بن ن والمحييرر ناعة المعلومييات متمثليية فييي المييؤلت أاااييية ميين المشييارك ن فييي صييو نيياك فئييات  
فييي  نمييواد التعليمييية للطيياا والماتشيياربن ميين خيياب طباعيية الوالنقيياد والأدبيياء والحكيياا والناشييرب

ن فييي صييناعة المعلومييات إلييي عييدة تتشييعا النث يير ميين فئييات المشييارك  أن  وميين الممكيين المعرفيية
ة التبادلييية والتعاونييية  يييالمكتا عييارةالمنتجييات وخييدمات الفئييات فرعييية كييالمرانلا القومييية لتوصيي   

وتعتاييير الو يتييية الرئيايييية (2  وتقيييوا كييي  فئييية مييينها اجتاحييية المعلوميييات للمايييتت د ن بأياييير الطيييرو 
ن للحاجيات والمعلوميات المطلوبية ليدى المايتت د  الشيباالتاوبق خيدمات المعلوميات  يي تحق يق 

 بأعل  ماتويات النتاية 

وقد انتعش مجاب تاوبق المعلومات وخدماتها في    تطيور مجياب صيناعة المعلوميات    
وأصيب  مجيياب تاييوبق المعلومييات  لعييا دوراً مهميياً فيي رفييع ماييتوى معيشيية الماييتت د ن ورفييا  تها 

لومييات إليي ها المجتمييع بعاميية  وذلييك ميين خيياب تاييه   عملييية تييدفق المعاخاصيية  وأفييراد  وثقييافتها
المايييتت د   إن تيييدفق المعلوميييات ووصيييولها إلييي   ح ييياحاجييياتها الحاليييية والمايييتقالية إشيييباابقصيييد 

تطوبر ييا  وا عييادة  إمكانيييةوعليي   الأفكيي بالوقييت المنااييا يايياعده عليي  ااييتخدامها عليي  النحييو 
نتاجهاصيا تها وصناعتها  بأشكاب جد دة  كما أن حصوب متخذع القرار من المايتت د ن علي   وا 

الوقت المنااا ياياعد ا علي  اتخياذ القيرارات الرشي دة مات الدقيقة والاربعة والصادقة وفي المعلو 
 قد ااتتاد من التننولوجيا الحد ثة وخاصة مجاب تاوبق المعلومات إنجد ر بالذكر الو (3  والواقعية

 ييذه الحاجييات بمييا  ييو   ومقااليية عليي  حاجييات الماييتت د ن ميين المعلومييات الحواايي ا فييي التعييرف
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الماييتت د ن بالاييرعة الممكنيية  وتطييوبر   لييإمتييوافر بالتعيي  ميين المعلومييات  وتوصيي   المعلومييات 
 (1 معلومات جد دة خدمات 

التيي  CD–ROMالمكتنيلاة  الأقيرالوياتخدا في تاوبق المعلومات وخدماتها تننولوجيا   
ااييتطاعت  الأقييرالح ييا أن  ييذه   وبعييا أنشييطة تاييويقية إ جييادإلييي المايياعدة فييي  إدخالهياأدى 
ميييين خيييياب ا اييييتجابة لأنايييير عييييدد ميييين  الأنشييييطةتخلييييق ا ئيييية محابيييية ومبشييييرة بالنجيييياح لتلييييك  أن

الماتت د ن وتلاية طلباتها من المعلومات  كما أن لقواعد الايانات التجاربة و  ر التجاربة بأنواعها 
دور في توف ر خدمات عامة  أو متخصصية  ON Lineتة الماتخدمة عار الخط المباشر المختل

 (2 في مختلف فروا العلا والمعرفة 

أن  صييناعة المعلومييات وتننولوجيييا المعلومييات تلعييا دوراً مهميياً فييي يمكيين القييوب بيي نييا و   
فيي عمليية  الأاياس صيلتها الوثيقية بعملييات ا تصياب  وا تصياب  يو تروبج المنتجات مين خياب

يقوا المايتهلك فقيط اجميع المعلوميات ليدعا  قيرار الشيراء   فتي عملية الشراء    تروبج المنتجات
 أنالجوانا التي ياتخدا ف ها  يذا المنيتج  فالمعلوميات يمكين    وماولننه  تعلا النث ر عن المنتج

 (3 تؤثر عل  النتاءة والتاعلية التي  تا من خالها توص   الخدمات 

 :صناعة المعلومات وعلاقتها بالتخطيط الوطني للمعلومات 2/4/4

عد   فهي تُ  ربة من امات المجتمعات المعاصرةإن صناعة المعلومات أصبحت امة جو  
البحا و  ا جتماعية تنميةالئياي لحركة التنمية ا قتصادية والتنمية الداربة  و المحرك الر 
الكروربة  الجراءاتو لك  جا اتخاذ التداا ر الالامة لذ  و  ر ا من المجا ت الأخرى  العلمي   

ممكنة من  ذه  إفادةتحق ق أقص  و   اااتثمار تدفق المعلومات في المجتمع و  النت لة اتن يا
 المعلومات لصال  ك  أفراد المجتمع   

دل   قاطع عل  أ مية المعلومات  إ ا تماا الدوب الع م  بصناعة المعلومات  جاء ماو   
 إذ  لبحا العلميااتنارات قطاا افي جلاء كا ر منها عل  اختراعات و في التنمية الوطنية المانية 

التخطيط ب القياا ذلك عن طربقو الحكومة كمان توفر المعلومات وانايااها و  جا عل  الدولة أ
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ن للدولة أو الحكومة دور  اا في الوطني للمعلومات  و  صناعة المعلومات لعملية التخطيط ا 
 (1  عامةالتقنية بصتة ايااة وطنية للمعلومات العلمية و في راا   و خاصةبصتة 

 الشارةقد ااق ق بالتخطيط الوطني للمعلومات  و ترتبط صناعة المعلومات ارتبا  وث و  
التخطيط للانية   عندما ادأت في الدوب الرائدة في  ذا الاياو جحدىكتجربة الص ن  ذلك في إل 

ن   فا يمكن اعتقاد أثمار المعلومات في كافة القطاعاتالتحتية للمعلومات في الدولة اهدف اات
نماصناعة المعلومات جأت صدفة  و  كان ذلك نت جة فعلية للخطوات الثااتة في ا تجاه نحو  ا 

ة في الصناعات ا اتتادة من قطاا المعلومات المتمثلطيط الاليا  اتغاب المعلومات و التخ
 المتعددة في مجاب تننولوجيا المعلومات صتة عامة   

التخطيط  ح ا  تا  تخطيط الوطني للمعلوماتفا يمكن فص  صناعة المعلومات عن ال  
  (2 -للمعلومات عل  مرحلت ن أااا ت ن :

ما  اليمكن التعرف عل  ذلك من خاب : درااة الوكع الرا ن لن ا وخدمات المعلومات  و أولاا 
رف اللوائ  اهدف التعن ح ا الموارد المادية والبشربة  والن ا و   مالشام  لهذه الن ا والخدمات

مشكات فكا عن درااة الماتت د ن  معالجة الل المتبعة الطرو والقوة  و  الكعفعل  أوجه 
 التعرف عل  احتياجاتها المعلوماتية   و 

التي  وح  المشكات برامج خدمات المعلومات في الن ا و  التخطيط بغر  اد التجوات :ثانياا 
 تلاية متطلبات الماتت د ن  و  تواجهها 

   ق المعلومات داخ  المجتمع الواحدالطرو المثل  لتدفالاا  و  وبالتالي يمكن تحد د  

متالا به تالعصر  بما روح  بمثابةلتنتات أو ا تحادات المكتاية والمعلوماتية اتعتار و  
  ش  في الموارد الماليةالتعق دات وارتتاا في التنال ف  و قدرة عل  تخطي الحواجلا ومواجهة من 

من تنرار الجهود   قد  ترتا عليه فكاً عن ما(3  ح ا أن الجهود التردية أق  نتعاً  وأنثر تنلتة
 تقوا   التييط لمث  تلك المشروعات التنامليةالأمر الذع يعلالا أ مية التخط  الأمواب ا  دارو 

ت معلومات متم لاة للماتت د ن  تقديا خدماعل  مادأ المشاركة في المصادر وتبادب الخارات  و 
تأايس الاذرة الأول    و لمعلوماتل الن اا الوطنيلقياا  الدعائا الأاااية إرااءفي  الاهااو 
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كع  يكلية التخطيط والتنا ق والتعاون  وو  تثا ت من خاب  لصناعة المعلومات في الدولة
 (1 ملية التنت ذ عل  الماتوى الوطني الشراف عل  عو الايااات 

خطيط ج د حت    تنون عند وكع ايااة وطنية للمعلومات  جا أن تنون مااوقة اتو  
  بصتة عامة نرفع من ماتوى التعالية لمرافق المعلومات جا أن نوحد و  إذ  عركة للتش 

رااءو   ا اتتادة في مجاب مادأ العم  المشترك فيما ا نها من أج  تجا د أقص  قدر ممكن من ا 
 (2  وااتثمار ا في كافة المجا ت حت هاجمع مصادر المعلومات و  عن طربقالتنمية ا قتصادية 

 -و ناك ثاثة ماتويات أاااية للتخطيط للمعلومات عل  الماتوى الوطني : 

   : الايااة الوطنية للمعلومات المستوى الأول

  الوطنية للمعلومات الاترات جية:  المستوى الثاني

   لعم  الوطنية للمعلومات: خطة ا المستوى الثالث

  إ  إن  ذه الماتويات ليات منتصلة و  توجد خطو  قاطعة فيما ا نها وعل  الر ا من 
  (3  التخطيط الوطني للمعلوماتعملية أنه من الكرورع توافر  ذه الماتويات في 

س بالأمر الاه  الذع يمكن تطايقها عل  أر  الواقع ليالخطط و  إعدادإن    شكو  
عل  يقوا عل  أااس علمي و   عم قو   ا   و من الأمور التي تحتاي إل  تتك ر مااق تطايقه

افة إل    إكعن وكع الخطط المائولةفر في الواقع الم داني من الجهة اأااس ما  و متو 
المادية  المكانيات  مع توف ر مشكلة التي  راد التوص  إل  حلهااللماا اجوانا عد دة من ال

  (4  والبشربة الالامة لذلك

تتتق مع محققة ل  داف المرجوة منها  جا أن ي تنون أع خطة معلوماتية ناجحة و لنو   
  (5 -: و ي عل  النحو التالي مجموعة من الشرو 

  البشربة     ال واكحة الأبعاد الجغرافية واللامنية و  ن خطةأن تنو  -
 المهاا الخاصة بك  مرحلة من مراح  تنت ذ الخطة   وكوح الأدوار و  -
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ة   لأن النجاح  نبع من مادأ المشاركوأفكار ك  المشارك ن ف ها الأخذ بع ن ا عتبار آراء -
   في ك  التتاص   حت  في الأفكار

تند مجاب المعلومات إل   هور ن ا معلومات عشوائية   تابؤدع  ياا التخطيط في و  
 يا المعلومات   مما  لابد في اوء تنإل  أاس أو تحتنا إل  معا  ر  و  تك ف ش ئاً جد داً 

 جع  عملية التطوبر   ر متوالانة مما  ؤدع  التخطيط الاليا ويشك  عائاً  كما أن  ياا
بترك ثغرات ملمواة في توف ر المعلومات و   ا قة الجهود بااا  ياا آلية التنإل  الادواجي

 إ دار  مما  ؤدع إل  العلمية الوطنيةا جتماعية و مجا ت ذات الأ مية ا قتصادية و في ال
  (1  ث ر من المواردالن

 إن التخطيط الوطني للمعلومات مشروا كخا تقوا به الدولة من أج  محاولة      
ااتثمار المعلومات باعتبار ا أصبحت مورد وطني   تق  قيمته عن الموارد الأخرى  إل  

  لأن التخطيط  اتثمار ا عل  الماتوى الوطني صناعة المعلومات بمجابالنهو   جانا
روف الحالية تتركها ال التي للمعلومات أصب  كرورة ملحة من كرورات التنمية الوطنية 

العراق   التي تحوب دع إل  وجود العد د من المشان  و  يابه اوف  ؤ و   التي يمر اها العالا
   وموانبة التقدا العلمي والتننولوجيدون تطور المجتمع 

 الخلاصة:

عن متهوا  بعد نهاية عركنا لموكوا صناعة المعلومات من خاب الحد اوفي الختاا  و 
لأارلا تجارا الدوب التأن د عل  أ م تها من خاب عر  موجلا مصطل  صناعة المعلومات  و 

عر  لأارلا الخصائل الأاااية لها  والتعرف عل  تقايماتها  و أارلا تحد د في  ذا المجاب  و 
  كعاقة صناعة المعلومات بالنشر ي تاليط الكوء عل  بع  ا تجا اتاتجا اتها المتمثلة ف

تاارا في مجاب صناعة المعلومات وتقنية لتطور الما لنتروني الذع  هر كنت جة طايعية ل
لنث ر من  عنصر الأاااي في النمو ا قتصادعأن صناعة المعلومات تشك  ال نجد  المعلومات

الحد ا عن صناعة  إل  ذا ما اتك  من خاب التطرو   و الدوب في عصرنا الحاكر
داً مهما من الموارد ر   ح ا أنها أصبحت مو المعلومات وارتباطها بالمجاب ا قتصادع

تطور  ذه الصناعة وااتثمار مهما في    كما  لعا التاوبق لخدمات المعلومات دوراً ا قتصادية
   المعلومات في مختلف المجا ت
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المراد تحقيقها  يأتي دور التخطيط الوطني للمعلومات كعام  أاااي لتحد د الأ دافو  
تدفق  لتطوبر صناعة المعلومات لمحاولة الايطرة عل  الطرو المثل  ا  جادفي الماتقا   و 
   تلاية متطلبات الماتت د نالمعلومات و 

ح ييييا أن صييييناعة المعلومييييات أصييييبحت الطييييار الأنثيييير شييييموً  للتعا يييير عيييين مكانييييية           
القيومي خصوصياً فيي اليدوب  ي من أ ا مصادر الدخ  لمعلومات في تحربك عجلة ا قتصاد  و ا

 الأمييايقيياس تقييدا  إذ  المعلوميياتي فييي أع دوليية ميين الييدوب مؤشيير ح ييوع عليي  الييوعيالمتقدميية  و 
خراجهيييياو عليييي  جمييييع المعلومييييات وتن يمهييييا ومعالجتهييييا  بمييييدى قييييدرتها  تئييييات فييييي قالييييا  خييييدا ال ا 

  الماتهدفة عل  كافة الأصعدة

 


