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 هداءالإ

 من لال الله عز وجل فٌهما: ىإل

حْمَةِ وَللُْ رَبِّ ارْحَمْهُمَا كَمَا رَبٌَاَنًِ صَغٌِرا  {     }وَاخْفِضْ لهَُمَا جَناَحَ الذَّلِ مِنَ الرَّ

إلى من أعطتنً الأمل بالنجاح, وسهرت اللٌالً لكً أرتاح, إلى من علمتنً معنى 

 الكفاح, وابتسمت أمامً كل صباح, إلى من دعت لً فً صلواتها بالنجاح.... 

 الغالٌة أمً

إلى من وضع لدمً على الطرٌك وأعانً فً ولت الضٌك, وكان لً نعم الرفٌك,  

 العطوف الذي ٌنبض بالحب والعطاء.... والصدر الأشم والمثل الأعلى والملب

 الغالً أبً

إلى اسمت معهم الحٌاة حلوها ومرها, إلً من نشؤت معهم منذ نعومة أظافري, وتم 

من ٌشتالون للحظات تخرجً لأكون لهم السند, إلى الزهور التً تملؤ حٌاتً بالأمل 

 والسعادة....

 إخوتً وأخواتً

 من ٌصعب علً فرالهن, وتعز علً رفمتهم....  ىإل   

 ًوزمٌلاتصدٌماتً 

فكانوا دلٌل نجاحً ولادة  ؛ت بنورهمؤالتدٌت بعلمهم وأض ,إلى من هم شموع العلم  

 مسٌرتً...

 أعضاء هٌئة التدرٌس 

 ..إلى كل من سؤل وانتظر هذه اللحظة وتمنى لً النجاح   

 

 أهدي ثمرة جهدي المتواضع  ,إلى كل هإلاء

 

 باحثةال

  



 

  ت  
 

 

 

 الشكر والتمدٌر

 

الحمد لله واهب النعم ومجزل العطاٌا, بنعمته تتم الصالحات, وبطاعته تتنزل    

البركات, والصلبة والسلبم على المبعوث رحمة للعالمٌن بشٌرا ونذٌرا وداعٌا إلى 

وصحبه وسلم تسلٌما كثٌرا,  الله بإذنه وسراجا منٌرا, محمد صلى الله علٌه وعلى آله

 وبعد:

ه بالشكر إلى إلا أن أتوج - بعد شكر الله عز وجل - فإنه لا ٌسعنً فً هذا الممام  

الأستاذة  بشكري خص, وأولدم إلً ٌد المساعدة كل من كان له أثر فً هذا البحث

 المنصوري(على )آسٌا  الفاضلة 

الأثر  وتوصٌاتها المٌمة ,ملبحظاتهاالمشرفة على هذا البحث الذي كان لتوجٌهاتها و

 , فلٌجزٌها الله خٌر الجزاءفً إنجازه وإظهاره بهذا الشكل النهابًالأكبر 

 

وإبداء هذا البحث فً منالشة  ًسٌشاركوننالأعزاء الذٌن  الأساتذتنوشكرا    

رصانة ومتانة, وأسال  ٌزٌده فٌه, وتمدٌم النمد الهادف البناء مماملبحظاتهم وآرابهم 

رضا الجمٌع.وأن ٌنال هذا البحث  ,الله العلً المدٌر أن ٌوفمنً  

 

 

 باحثةال

  



 

  ث  
 

ص البحثخلم  

ٌعدّ الذكاء الانفعالً أحد الجوانب التً تساعد الفرد فً مختلف المجالات الحٌاة, 

وهو من الموضوعات المثٌرة للبهتمام فً الولت الحالً, وبذلن ٌهدف البحث 

 للئجابة على التساإل الآتً:الحالً 

هل توجد علالة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز الدراسً بٌن بعض من طلبة 

 كلٌة التربٌة جنزور؟

تكمن أهمٌة البحث الحالً فً إضافة جدٌدة من خلبل دراسة العلبلة بٌن الذكاء 

م الدراسً, الانفعالً ودافع الإنجاز الدراسً التً تإثر على الطلبة وعلى مستواه

كما أنه سوف ٌساعدنا على التعرف على العوامل التً تنمً الذكاء الانفعالً ودافع 

 و ٌهدف هذاالإنجاز للطلبة بكونهم أهم شرٌحة فً المجتمع وهم مستمبل الأمة, 

التعرف على العلبلة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز لدى طلبة كلٌة  البحث:

هذا الموضوع لامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفً  التربٌة جنزور, ولأهمٌة

على عٌنة من طلبة كلٌة التربٌة  حٌث طبك البحث:لغرض جمع البٌانات وتحلٌلها, 

( طالبة, وتم استخدام 30جنزور من مختلف التخصصات, حٌث بلغ عدد العٌنة )

لإنجاز (, وممٌاس دافع ا2005ممٌاس الذكاء الانفعالً إعداد وجدان عبد الأمٌر)

 (.2009الدراسً إعداد محمد سعٌد الغامدي )

 -استخدمت الباحثة الوسائل الإحصائٌة للوصول إلى نتائج, أهمها:

  عدم وجود علبلة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز لدى عٌنة من طلبة

 كلٌة التربٌة جنزور.

  التربٌة وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الانفعالً لدى طلبة كلٌة

جنزور عٌنة البحث تعزى لاختلبف المستوى الالتصادي للؤسرة ولصالح 

 أصحاب المستوى الالتصادي العالً.

  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة فً درجات الذكاء الانفعالً لدى طلبة

 كلٌة التربٌة جنزور عٌنة البحث تعزي لاختلبف التخصص العلمً.
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 -لتوصٌات المتمثلة فً الأتً:توصل البحث إلً مجموعة من او

  الاهتمام ببرامج تنمٌة الذكاء الانفعالً فً الوسط الجامعً, وبخاصة

للجامعات التً تتبع نظام التعلٌم التملٌدي, وذلن للخصابص النفسٌة 

والشخصٌة التً ٌتمٌز بها هإلاء الطلبة, وحاجتهم إلى تنمٌة الذكاء 

المطلوب فً حٌاتهم العملٌة  الانفعالً, مما ٌساعدهم فً تحمٌك النجاح

 والأكادٌمٌة.

  توجٌه وإرشاد الطلبة إلً أهمٌة الذكاء الانفعالً فً مجال الحٌاة العلمٌة

 والعملٌة.

  إجراء مزٌد من الندوات الثمافٌة حول الذكاء الانفعالً, والاستعانة

بالمإسسات الإعلبمٌة لنشر الوعً العلمً والثمافً حول أهمٌة الذكاء 

ً فً نجاح الأفراد بشكل عام, والطلبة سواء فً التعلٌم المدرسً أم الانفعال

 الجامعً بشكل خاص.
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 -ممدمة البحث : 1.1

أشد الموضوعات  نفعالً فً الولت الحاضر منالاموضوع الذكاء ٌعدّ 

إذ ٌسهم فً  ,أهمٌة لٌس على الساحة التربوٌة فمط بل فً مجالات العمل الأخرى

على  وٌجعله لادرا  ؛ ختلفة وٌسٌطر على انفعالات الشخصتنمٌة مهارات الإنسان الم

ٌسهم أٌضا فً فإنه خرٌن وتكوٌن صدالات معهم, علبوة على ذلن التواصل مع الآ

 اعره .فهم ذات الشخص وتفسٌر مش

ن أهم مهارات التً تكون مالكتساب الفرد اٌساعد فً  الانفعالًكما أن الذكاء 

نفعالً ن الذكاء الاوذلن لأ ؛ة المعرفٌة و الأكادٌمٌةالمهارمنها  ,مهارات الحٌاة

منها الإتمان والتروي والتفاإل والتعامل مع الذات ومع , بعدة خصابص سلون ٌتسم

 .(22: 2229محمد,  )علاءالأخرٌن.

وهنان دراسات تظهر تؤثٌر واضح فً الذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز فً 

حٌاتنا منها )دراسة الذراع( التً توضح أن أفراد ٌتمتعون بذكاء انفعالً مرتفع, كما 

ومستوى الملك  وى الإنجاز عالًتمتعون بمستتإكد )دراسة الٌوسفً( أن أفراد ٌ

ان( انه توجد علبلة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع لدٌهم متوسط, تإكد  )دراسة السمَّ

 الإنجاز.

ٌرجع فً الكثٌر  ن تفوق بعض الأفراد وحصولهم على تمدٌرات عالٌة جدا  إ

الذي ٌتضمن عدة لدرات , عالًنفى تمتع هإلاء الأفراد بالذكاء الامن الأحٌان إل

حكم تحمل الضغوط النفسٌة والتعاطفٌة ٌؤتً فً ممدمتها ضبط النفس والمدرة على 

عمل الذكاء وٌعرلل على نفعالات والغضب والملك, ولأن الملك الشدٌد ٌإثر فً الا

 التفكٌر. 

, ضوعات النادرة فً علم النفسموضوع دافع الإنجاز من المو ٌعدّ حٌث 

 ال, فهًوكما تشُكل إثارة الدافعٌة لدى الطلبة أحد العوامل المهمة لحدوث التعلم الفعّ 

ودافع الإنجاز من . لمتحرن الفرد لبذل ألصى مجهوداته وطالاته لتحمٌك أهداف التع

الدوافع الإنسانٌة المهمة فً علم النفس التربوي, وعاملب  مهما  فً توجٌه سلون 
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مكونا  أساسٌا  فً سعً الفرد نحو تحمٌك ذاته,  دّ الفرد وفً إدراكه للموالف, كما ٌع

. من خلبل ما ٌنجزه وفٌما ٌحممه من أهداف, و ما ٌسعى إلٌه من أسلوب حٌاة أفضل

وٌتكون دافع الإنجاز من مجموعة من الظروف الداخلٌة والخارجٌة التً تحرن 

ة, ابرة, و الموالف المثٌركالطموح, والمثلإنسان وتثٌره للوصول إلى هدفه )ا

( وأهم ما ٌمٌزه بؤنه خاص بالإنسان دون غٌره من الكابنات, لذلن من وغٌرها

  .الممكن اعتباره دافع النجاح والتفوق

 -مشكلة البحث : 2.1

الً وأبعاده لدى نفعفً أننا لا نعرف مستوى الذكاء الاتتلخص مشكلة البحث 

علبلة بٌنهما,  لدٌهم, وما إذا كانت هنانز جامستوى دافع الإنو طلبة الجامعة,

, مما دفع الباحثة إلً المٌام بهذا لتصادي للؤسرةالفروق بٌن المستوي الا ىومد

 البحث. 

 ؛كبٌرا   وٌعد مفهوم الذكاء الانفعالً من المفاهٌم الحدٌثة التً لمٌت اهتماما  

لمواجهة مشاكل نظرا  لأهمٌته الاستراتٌجٌة المعرفٌة الانفعالٌة حٌث تستخدم بفاعلٌة 

الصعوبات والمشاكل وما ٌنتج عنها من ضغوط نفسٌة التً  ىاة, وٌساعد علالحٌ

توافمه النفسً والاجتماعً. وإن  ىنسان فً حٌاته الٌومٌة وتإثر علتعترض تمدم الا

نفعالً فً حٌاتنا ٌمكننا من النجاح كونه ٌجنبنا الولوع فً الاأهمٌة استعمال الذكاء 

 العدٌد من الأخطاء والمشكلبت التً تعترض أهدافنا وطموحاتنا. 

استعمال ذكابهم  ىله دور مهم فً مساعدة الطلبب علز إن دافع الإنجا

الذي تبٌن أن له أهمٌة فً العدٌد من المجالات والمٌادٌن التطبٌمٌة  نفعالً,الا

والعملٌة, وإن تناول عملٌة الإنجاز والتحصٌل  بنظرة تحلٌلة وما ٌتصل بها من 

عوامل, تعطٌنا مإشرات تمكننا من التنبإ بمستمبل طلببنا. وتمكننا من معرفة ما 

تفادي المعولات ٌعوق تلن العملٌة والبحث عن الطرق اللبزمة والأسالٌب المناسبة ل

ور مشكلة البحث فً لول, ومن هنا نجد أنه تتبإلً المستوى الممب والوصول بالأداء
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طلبة  بعض نفعالً ودافع الإنجاز  بٌنهل توجد علالة بٌن الذكاء الا: السإال التالً

 كلٌة التربٌة جنزور؟

 -:أهداف البحث 3.1

طلبة بعض من لدى  نفعالً ودافع الإنجازلذكاء الاالتعرف عن العلبلة بٌن ا -1

 كلٌة التربٌة جنزور.

ى إل ىنفعالً تعزحصابٌة فً الذكاء الاالإدلالة الذات  عن الفروق التعرف -2

 , معلم فصل, الرٌاضٌات(.رٌاض الأطفال, الفٌزٌاءمتغٌر التخصص )

 ىإل ىنفعالً تعزحصابٌة فً الذكاء الاالإدلالة الذات  التعرف عن الفروق -3

 لتصادي للؤسرة.الاى مستوالمتغٌر 

 -:أهمٌة البحث 4.1

نفعالً الاهما: الذكاء , الحالً أهمٌته من متغٌري البحثٌستمد البحث 

جنزور, كما تظهر طلبة كلٌة التربٌة  من, ومن عٌنتها التً وعلبلته بدافع الإنجاز

 .ٌة وطبٌعة علبلتها بدافع الإنجازوالنفس الانفعالٌةسٌوضح الجوانب ه أهمٌته من كون

مثمرة ٌستفٌد منها جمٌع الذٌن لذلن تتولع الباحثة أن ٌسهم هذا البحث بنتابج 

فً جانبٌن هامٌن  المختصرة ن أهمٌة هذا البحثكم, وعلٌه تلموضوعٌهمهم هذا ا

 -هما :

 -الأهمٌة النظرٌة: أولا:

لبل دراسة العلبلة بٌن الذكاء سٌمدم البحث الحالً إضافة جدٌدة من خ -1

 لدى طلبة الجامعة. ودافع الإنجاز نفعالًالا

بفبة عمرٌة وشرٌحة من أهم شرابح المجتمع ألا وهم ٌهتم البحث الحالً  -2

 طلبة كلٌة التربٌة جنزور.
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نفعالً ضوع الذي ٌتناوله, وهو الذكاء الاٌرتبط البحث الحالً بؤهمٌة المو -3

نفعالً ن معرفة طبٌعة الذكاء الاذه الشرٌحة المهمة من المجتمع؛ لألدى ه

 .همطٌنا صورة واضحة عن مستمبلطلبة ٌعلدى 

 -الأهمٌة التطبٌمٌة: :ثانٌا  

 والتحصٌل الجٌد.العوامل التً تساعد على النجاح  على الاستفادة -1

ى نفعالً لدالذكاء الا ىاء برامج إرشادٌة تنملمٌام ببناٌسمح لنا البحث  -2

 الطلبب.

الموضوعات الجدٌرة  الطلبب من نفعالً لدىموضوع الذكاء الادّ ٌع -3

 هتمام. بالدراسة والا

نفعالً ودافع تؤثٌرات المتبادلة بٌن الذكاء الاالبحث ال لد تكتشف نتابج هذا -4

 الإنجاز  لدى عٌنة أفراد البحث.

 -تساؤلات البحث: 5.1

بٌن  نفعالً ودافع الإنجازبٌن الذكاء الاذات دلالة إحصابٌة هل توجد علبلة  -1

 طلبة كلٌة التربٌة جنزور؟بعض 

نفعالً تعزي إلً متغٌر ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الا هل توجد فروق -2

 رٌاضٌات( ؟الالتخصص )الفٌزٌاء, رٌاض الأطفال, معلم فصل, 

نفعالً تعزي إلً متغٌر ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الا هل توجد فروق -3

 مستوى الإلتصادي للؤسرة ؟    

 -حدود البحث: 6.1

 .أجرى البحث فً كلٌة التربٌة جنزور الحدود المكانٌة: -1

م تطبٌك هذا البحث بمدٌنة جنزور خلبل فصل  سٌت الحدود الزمانٌة: -2

 .2023 -2022خرٌف ال
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اشتمل البحث على مجموعة من طالبات كلٌة التربٌة  الحدود البشرٌة: -3

الفٌزٌاء, رٌاض الأطفال, معلم فصل, جنزور من التخصصات التالٌة ) 

 الرٌاضٌات(.

نفعالً الذكاء الاالبحث على معرفة تؤثٌر ٌمتصر هذا  -الحدود الموضوعٌة: -4

 فً دافع الإنجاز  لدى طلبة كلٌة التربٌة جنزور. 

 -منهج البحث: 7.1

 استخدمت الباحثة فً هذا البحث المنهج الوصفً.

 -:ت البحثمصطلحا 8.1

  -غة:الذكاء ل  

ذكً, إذا كان سرٌع الفطنة, ولد سرعة الفطنة, الذكاء من لولن للب ذكً وصبً "

ًَ ذُ  ً   ا  كذكَا , ٌمال ذَ , بالكسر, ٌَذْكى كِ  . "ٌذَْكُو, فهو ذكَِ

 (287 :المجلد الرابع عشر -)ابن منظور                                              

  -اصطلاحا: الذكاء

    .                                             "هو المدرة علً التوجٌه المباشر للفكر فً اتخاذ المرارات أو الموالف"

 (96: 2226)فتحً الزٌات, 

  -نفعالً:الذكاء الا

المدرة على التعامل مع المعلومات العاطفٌة من خلبل استمبال هذه العواطف "

 (13: 2223) مأمون مبٌض,                   .       "واستٌعابها وفهمها وإدارتها

  -:نفعالً إجرائٌا  الذكاء الا

من خلبل الإجابة على فمرات الممٌاس هً الدرجة التً ٌحصل علٌها المبحوث 

 المستخدم فً البحث الحالً.
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 -غة:دافع ل  ال

فً علم النفس ما ٌحمل على الفعل من غرابز ومٌول فهو وجدانً وجمع دوافع, " 

 . "ولا شعوري, فً حٌن أن الباعث عملً وشعوري

 (455 :1989 ,)لاروس المعجم العربً

  -: دافع اصطلاحا  ال

أو استعداد داخلً, ٌسهم فً توجٌه السلون نحو غاٌة أو هدف ر تهو حالة تو"

 (84:2222)عبد اللطٌف خلٌفة,                        .                      "معٌن

  -دافع الإنجاز:

                   .                                 "الرغبة والسعً للتغلب على الصعوبات والعوابك لتحمٌك النجاح فً الأداء"

 ( 21: 2222) سلٌم سالم, 

  -:إجرائٌا   دافع الإنجاز

هً الدرجة التً ٌحصل علٌها المبحوث من خلبل الإجابة على فمرات الممٌاس 

 فً البحث الحالً.  المستخدم

هو ذلن  الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمٌة للبنتمال من  -الطالب الجامعً:

التكوٌن المهنً أو العالً إلى الجامعة تبعا  لتخصص الفرعً المرحلة الثانوٌة أو 

بواسطة شهادة ودبلوم ٌإهله لذلن وٌعتبر الطالب أحد العناصر الأساسٌة والفاعلٌة 

فً العملٌة التربوٌة طٌلة تكوٌنه الجامعً إذ ٌمثل عددٌا النسبة العالٌة فً المإسسة 

 الجامعٌة.

  -كلٌة التربٌة جنزور:

وتؤهلٌهم ورفع كفاءتهم الطلبب  ت جامعة طرابلس وتختص بإعدادكلٌاهً إحدى 

فً المجالات المهنٌة والتربوٌة, وٌمنح الدارسون بالكلٌة درجة الإجازة المتخصصة 
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( فً التخصصات بكالورٌس فً العلوم والتربٌة)اللٌسانس فً الآداب والتربٌة أو ال

 المإهل. لىالموجودة بالكلٌة بعد استٌفابهم لمتطلبات الحصول ع
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 -: الإطار النظري:أولا   1.2

 -:الانفعالًالذكاء المحور الأول:  1.1.2

 -تمهٌد:

 دّ نفعالً عامل ربٌسً فً تنظٌم سلون الفرد وإدارة انفعالاته وٌعالذكاء الا

سلون  ماعً كما أنه مإثر فعاّل فًدلٌلب  حمٌمٌا  على مدى توافك الفرد النفسً والاجت

استملبلٌتهم حٌاتٌة وٌعزز توجٌه الأفراد نحو ال هلففرد فً كل موا الصادر من

خرٌن بشكل متوازن مع رغباتهم لى أنفسهم وتنظٌم علبلاتهم مع الآواعتمادهم ع

 وأهدافهم.

الذى  Emotional Intelligenceأنْ تشٌُر إلى مصطلح  الطالبةوتود 

, الذكاء الفعاّل, الذكاء العاطفً, الذكاء الوجدانً, نفعالًترجمته إلى الذكاء الاتمّت 

نفعالً فً بالً فصول بمسمى الذكاء الا طالبةتلتزم ال فذكاء المشاعر, وسوو

 .البحث

  -نفعالً :مفهوم الذكاء الا 1.1.1.2

سبٌا  فً التراث السٌكولوجً نفعالً من المفاهٌم الحدٌثة نمفهوم الذكاء الادّ ٌعُ   

خرٌن وذلن من جابٌة فً علبلة الفرد بنفسه وبالآأنهّ المدرة على تمدٌم نواتج إٌ إلا

والنواتج الإٌجابٌة تشتمل  ,خرٌنالتعرف على انفعالات الفرد وانفعالات الآ خلبل

نفعالً فالذكاء الا (243: 2212)محمد النوبً,النجاح فً الدراسة والعمل والحٌاةعلى 

خرٌن, ولدرة مع نفسه والتفاعل الإٌجابً مع الآلدرة الإنسان على التعامل الإٌجابً 

 الصعبة والموالف الحرجة.الإنسان على مواجهة التحدٌات 

نفعالً الآن موضع اهتمام كثٌر من الباحثٌن ومجالا  أصبح الذكاء الاد لم

أساسٌا  للدراسة فً علم النفس وبذلن أصبح موضع اهتمام المربٌن والأخصابٌٌن 

والمتصفح لشبكة المعلومات ٌرى العدٌد من  ,النفسٌٌن, وأخصابً الطب النفسً

 الدراسات والكتب والمجلبت تناولت هذا الموضوع من زواٌا مختلفة.

 (21: 2227السمادونً,  إبراهٌم)



   

 

10 

الذكاء  Mayer & Salovey ,1997 وسالوفً ماٌروٌعرف 

نفعالات نفعالات بدلة والمدرة على فهم الادران الالدرة الفرد على إبؤنه :" نفعالًالا

نفعالات التً تساعد على النمو مدرة علً ضبط وتنظٌم الاالوالمعرفة الوجدانٌة و

 ( 15: 2229)علاء محمد, العملً والوجدانً".                                              

فه بؤنه :"المدرة على إدران الفرد  Goleman ,1995جولمان وعَرَّ

المشاعر, والمدرة على التعامل مع الضغوط, والتحكم فً لمشاعره واستخدام هذه 

الدوافع والانفعالات, والمدرة على إثارة الحماس فً النفس و المحافظة على روح 

خرٌن وفهمهم, وتكوٌن علبلات اجتماعٌة تتسم لأمل, والمدرة على التعاطف مع الآا

 ( 52: 2228السلام,  )رحاب عبد خرٌن ولٌادتهم".بالمدرة على التعامل مع مشاعر الآ

بؤنه :"لدرة الفرد على فهم مشاعره   2222 عرفه عمران وٌعرّفه

, والمدرة على إدران الذات, والسٌطرة ر غٌرهتنظٌمها. وفهم أهمٌة احترام مشاعو

على النزوات, والتحكم فً المشاعر والانفعالات, وإتمان مهارات التفاعل 

 ( 19: 2212) رشاد موسى,       الاجتماعً".                                          

"المدرة على التعامل مع المعلومات العاطفٌة  :بؤنه 2222,مبٌض وٌعرفه

   من خلبل استمبال هذه العواطف واستٌعابها وفهمها وإدارتها".                                                    

  (13: 2223)مأمون مبٌض, 

 -مكونات الذكاء الانفعالً: 2.1.1.2

إدارة مشاعره ومشاعر  لفرد علىٌسهم الذكاء الانفعالً فً زٌادة لدرة ا

خرٌن والتؤثٌر على لراراتهم وأدابهم, ض التؤثٌر على الحالة النفسٌة للآخرٌن بغرالآ

 حٌث ٌنطوي على مجموعة من الكفاءات والمهارات الانفعالٌة.

خمسة مكونات  Daniel Goleman ,1995 نل جولماادانٌ ولمد حدد

السلوكٌات التً تساهم فً رفع ٌشتمل كل بعد على العدٌد من  للذكاء الانفعالً,

مستوى الفرد فً إدران المشاعر والتعبٌر عنها وتوظٌف تلن المشاعر فً خدمة 

 المإسسة.

 هما:, كونات الخمسة تحت مجالٌن أساسٌنمالوتتدرج تلن 



   

 

11 

ارة المشاعر, هو المجال الشخصً وٌضم كل من: الوعً بالذات, إد المجال الأول:

 خرٌن.الدافعٌة وتحفٌز الآ

كل من : التفهم )التعاطف( مع  هو المجال البٌن شخصً وٌضم لمجال الثانً:ا

 جتماعٌة.                                                         خرٌن, إدارة العلبلات الاالآ

 ( 69: 2226خرون, آ) سلامة و

 ومنه ٌمكن تصنٌف مكونات الذكاء الانفعالً وتفصٌلها فٌما ٌلً:

 بالذات:الوعً  -1

تعلم إلى الوعً هو أساس الثمة بالنفس, ولذلن ٌحتاج الأطفال منذ سن مبكرة   

المفردات الدالة على المشاعر المختلفة, وكذلن أسباب هذه المشاعر, البدابل 

 (81: 2227خرون, آالأعسر و).                                 المختلفة فً التصرف

خرٌن ومعنى هذا بها شرط ضروري لفهم الآ ات والوعًولذلن ٌمثل فهم الذ

 أنه ٌتحتم على الفرد أن ٌكون على لدر كاف من الاستبصار بدوافعه ومشاعره

 ( 69: 2226, مرجع سبك ذكره)              خرٌن.  وانفعالاته حتى ٌتسنى له فهم الآ

جتماعً على تحمٌك التوافك الذاتً والافالفرد الذي ٌعً ذاته جٌدا ٌكون ألدر 

ممارنة بالفرد الذي ٌجهل مواطن الموة والضعف فً نفسه ومن ثم ٌكون عرضة 

 للبضطرابات النفسٌة.

 مستوٌات الوعً بالذات:  

بالذات هو إدران المشاعر  الوعً مستوٌاتأول  دّ تع المشاعر: وثدحإدران  - أ

ن المشاعر فً أول الفرد تل عندما ٌدرنإلا ثها وذلن لا ٌتحمك دووولت ح

تغٌرات انفعالٌة فً تلن اللحظة التً  ةتحدث له أٌثها وٌدرن أٌضا أنه دوح

 تحدث فٌها المشاعر.

ه ٌجب أن إنٌدرن الفرد حدوث تلن المشاعر ف بعد أن الاعتراف بتلن المشاعر:  - ب

ن الذكاء الانفعالً عتراف بوجودها, وذلن لأٌنتمل إلى الخطوة الثانٌة وهً الا

رد تستوجب من الفرد التفكٌر المشاعر التً تنتاب الفودراساته تبٌن لنا أن كل 
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ومن خلبل ذلن التفكٌر توجهنا المشاعر إلى أسباب حدوث المشاعر , فٌها

 السلبٌة وأٌضا إلى بعض الحلول الممكنة.

 رد على تحدٌد المطالب الانفعالٌةكلما ازدات لدرة الف تحدٌد هوٌة المشاعر:  - ت

 لمٌام بالسلوكٌات اللببمة التً تضمن ذلن.ٌنبغً علٌه الوفاء بها وبالتالً ا

ن إنسان, وبالتالً فلتفكٌر الإلالمشاعر الهٌكل الربٌسً  دّ تع لبول تلن المشاعر:  - ث

 تمبل تلن المشاعر ٌمثل أهم خطوات الرضا عن النفس.

تحدث عملٌة الاستجابة للمشاعر فً مستوٌٌن مختلفٌن الاستجابة لتلن المشاعر:  - ج

الفرد بالاستجابة للمشاعر بعد  الوعً بالذات المنخفض ٌموم للوعً بالذات: أثناء

ثها, حٌنما ٌكون مستوى الوعً بالذات مرتفعا تحدث عملٌة الاحساس دوح

بالمشاعر وتحدٌدٌها والاستجابة لها بسرعة مما ٌضمن له زٌادة لدرته فً اتخاذ 

 الإجراءات التً تحمك الرضا.

ازدادت لدرته فً التنبإ  عره جٌدا  كلما وعى الفرد بمشا التنبؤ بالمشاعر: - ح

 بمشاعره فً المستمبل ومن الممكن تنمٌة تلن المدرة ) التنبإ بالمشاعر(.

 إدران المشاعر ) إدارة الانفعالات (: -2

وٌمصد به لدرة الفرد على تطبٌك السلوكٌات الاجتماعٌة فً الانفعالات, 

خرٌن, وتماس نفعالاته وانفعالات الآم بعملٌة التنظٌم الذاتً لاوكذلن لدرته على المٌا

رة الانفعالات لدى الفرد ولدى إدارة الانفعالات من خلبل اختبارٌن ٌتضمنان إدا

 ( 55: 2227)سالً حسٌن,                                                      خرٌن.الآ

فهذه وٌتمثل ضبط الذات فً لدرة الفرد على التحكم فً مشاعره وانفعالاته 

لد تعرضها للخطر أحٌانا ولكن السفن لا  ,الانفعالات أشبه بالرٌاح التً تسٌر السفن

نه إة التحكم فً مشاعره وانفعالاته فتتحرن بدونها فإذا استطاع الفرد أن ٌتعلم كٌفٌ

ٌحٌا حٌاة سعٌدة أي أن الفرد عندما ٌكشف أن الانفعالات التً تسٌطر على سلوكه 

ٌكون لد لطع , ه ٌمكنه التحكم والسٌطرة علٌهانٌة وأتحدث دون مبررات منطم

 ( 75: 2226خرون, آ) سلامة و                          شوطا كبٌرا فً تنظٌم الذات. 
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 لدافعٌة:ا -3

تتمثل الدافعٌة لدى الفرد برغبته واندفاعه نحو التطوٌر بالذات لتحمٌك 

 (25: 2228)أحمد عبد الصادق,                                         مكاسب متولعة.

والدافعٌة هً أن ٌكون الفرد مصدر دافعٌة لذاته, وأن ٌتحكم فً اندفاعاته 

 وٌماوم الاحباطات وٌتحمل الغموض, وٌإجل الإشباع للوصول إلى الهدف.                           

 ( 39: 2227, سالً حسٌن)

 عاطف:الت -4

ٌن من خلبل أصواتهم خررد على لراءة انفعالات ومشاعر الآوٌعنً لدرة الف

لاتل ارتكب سبع  أن Goleman هم, وفً هذا ٌذكر جولمانهوتعبٌرات وجو

هل تشعر بؤي جرابم ولما سبل فً إحدى الممابلبت الإكلٌنٌكٌة أجاب على السإال 

ولو كنت أشعر بذلن ما استطعت فعل ذلن , خرٌن؟ أجاب لاشفمة نحو الضحاٌا الآ

درجة, وهذا ٌشٌر إلى أن الذكاء  160رغم أن نسبة الذكاء المعرفً للرجل 

 الانفعالً لا ٌرتبط بنسبة الذكاء المعرفً لدى الفرد.             

 ( 61: 2226, سلامة وآخرون)

خرٌن والتوحد معهم لى المدرة على إدران انفعالات الآوالتعاطف ٌشٌر إ

مشاعرهم وانفعالاتهم والتناغم معهم والاتصال بهم دون أن ٌكون انفعالٌا وفهم 

 السلون محملب بالانفعالات الشخصٌة.

عات انزالخرٌن والمدرة على فهمها وعلى إدارة حساس بمشاعر الآوهو الا

 ( 47: 2213)خالد شتون,                                                   .نفعالات الاو

خرٌن وتجنب الموالف التً ستوى مشاركة الفرد الانفعالٌة للآوٌشٌر إلى م

 تتسبب فً معاناتهم والعمل على مساعدتهم وتخفٌف آلامهم.                                         

 ( 62: 2226)عبد الله محمود,   
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 المهارات الاجتماعٌة:  -5

  Golman الخامس من الذكاء الانفعالً, حٌث لاحظ جولمان وهو العنصر

أن الأطفال المندفعٌن كالثٌران الهابجة استفادوا من تعلم المهارات الاجتماعٌة, 

 والمهارات الاجتماعٌة تنتمل وتنتشر كؤنها عدوى. 

  (84:  2227)الأعسر وأخرون 

وتشمل المدرة على تماعٌة أٌضا وتسمى المهارات الاجتماعٌة بالكفاءة الاج

خرٌن والتؤثٌر فٌهم مع تسهٌل تطورهم الشخصً, والمدرة تصال وعلى إلهام الآالا

  على إدارة الصراعات, والمٌادة, وخلك التغٌٌر, وبناء العلبلات والتعاون.                                                 

  :المهارات الاجتماعٌة تتمثل فً

 هو استخدام الفرد للؤسالٌب الفعالة فً الإلناع. :التأثٌر - أ

 هو لدرة الفرد على إرسال رسابل واضحة وممنعة للآخرٌن.  :التواصل - ب

 هً لدرة الفرد على تحفٌز وتوجٌه الأفراد والجماعات. المٌادٌة: - ت

 هو لدرة الفرد على المبادرة بالتغٌٌر أو التعامل معه. :تحفٌز التغٌٌر - ث

 .هً لدرة الفرد على التفاوض وحل الخلبفات إدارة الصراع: - ج

رد على تكوٌن علبلات مفٌدة مع هو لدرة الف :جتماعٌةبناء العلالات الا - ح

 خرٌن.الآ

 ( 51: 2227)سالً حسٌن, 

ن الذكاء الانفعالً ٌتكون أفٌرى  saloveyوسالوفً  Mayerأما ماٌر

 من أربعة مكونات هً:

وٌتمثل فً لدرة الفرد على التعرف على المحتوى الانفعالً  إدران الانفعالات: -1

للملبمح والسلوكٌات, وٌشمل ذلن إدران وتمٌٌم الانفعالات والتعبٌر عنها, أي وعً 

مدرة على التمٌٌز بٌنها والتعبٌر عنها بشكل الالفرد بانفعالاته وبؤفكاره المتعلمة بها, و

 مناسب.

مشكلبت الانفعالٌة, ولدرته الالفرد على حل  وٌمصد به لدرةالفهم الانفعالً:  -2

 على فهم الانفعالات المتماثلة والمتعارضة والعالمات التً تجمع بٌنهما.
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وٌمصد به لدرة الفرد على تطبٌك السلوكٌات الاجتماعٌة فً إدارة الانفعالات:  -3

فعالات الذاتً لانفعالاته وان الانفعالات, وكذلن لدرته على المٌام بعملٌة التنظٌم

 خرٌن.الآ

عال وٌمصد به لدرة الفرد على المٌام بعملٌة ربط الانفلتٌسٌر الانفعالً للتفكٌر: ا -4

حساسات العملٌة الأخرى, وكذلن لدرته على استخدام الانفعال فً عملٌات بالا

  .التفكٌر والاستدلال وحل المشكلبت

 ( 55: 2227) سالً علً حسٌن, 

ونستنج مما سبك أن الذكاء الانفعالً ٌتمثل فً لدرة الفرد على إدران 

 .خرٌن والوعً بها وفهمهابدلة, وإدراكه لمشاعره ومشاعر الآالانفعالات 

 -المبادئ الأساسٌة للذكاء الانفعالً: 3.1.1.2

مبادئ  ةفإن مفهوم الذكاء الانفعالً ٌموم على ثمانٌ  2006 سبارو وناٌت حسب

 -أساسٌة تتلخص فٌما ٌلً:

 كل واحد منا فً وضعٌة تحكم مسإولٌة اتجاه أفعاله. -1

 لا أحد ٌمكنه التحكم فً انفعالاتنا ومشاعرنا إلا إذا سمحنا له نحن بذلن. -2

الأشخاص مختلون, ٌختبرون العالم بشكل مختلف, ٌشعرون بشكل مختلف,  -3

 وٌرٌدون أشٌاء مختلفة.

 م الحكم علٌه.خر واحترامه وعدتمبل الآ -4

لا أننا  ًن فإذا مست مشاعرنا فهذا لا ٌعنالمشاعر والسلون شٌبان منفصلب -5

 نستطٌع التحكم فً أنفسنا وسلوكنا.

 كل المشاعر مبررة ومهمة. -6

 إحداث التغٌٌر ممكن, بما فٌه تغٌٌر أنفسنا. -7

 كل الناس لدٌهم مٌل طبٌعً نحو التطور والصحة. -8

 ( 32: 2212)فاطمة بن خلٌفة, 
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نسان هذه المبادئ محكمات ربٌسة للذكاء الانفعالً تحترم الإدّ تع ى هذاوعل

وردود أفعاله, باعتبارها ردود أفعال لها جذورها الضاربة فً الشخصٌة الإنسانٌة 

 التً تمٌز الفرولات الفردٌة.

 -خصائص وسمات الأذكٌاء انفعالٌا: 4.1.1.2

 خرٌن خاصة فً أولات ضٌمهم.ٌتعاطف مع الآ -1

 علٌه تكوٌن الأصدلاء والمحافظة علٌهم.ٌسهل  -2

 ٌتحكم فً الانفعالات والتملبات الوجدانٌة. -3

 ٌعبر عن المشاعر والأحاسٌس, وٌحل الخلبفات بٌنهم بٌسر. -4

 خرٌن وٌمدرهم.ٌحترم الآ -5

 خرٌن.الود والمودة فً تعاملبته مع الآ ٌظهر درجة عالٌة من -6

 ٌحمك الحب والتمدٌر من الذٌن ٌعرفونه. -7

 خرٌن ودوافعهم, وٌستطٌع أن ٌنظر للؤمور من وجهات نظرهم.عر الآٌتفهم مشا -8

 ستملبل فً الرأي والحكم وفهم الأمور.ٌمٌل إلً الا -9

 ٌتكٌف للموالف الاجتماعٌة الجدٌدة بسهولة. -10

 ٌواجه الموالف الصعبة بسهولة. -11

 ٌشعر بالراحة فً الموالف الحمٌمة التً تتطلب تبادل المشاعر والمودة. -12

 صدى للؤخطاء والامتهان الخارجً.ٌستطٌع أن ٌت -13

 ( 3: 2225) مصطفى أبو سعد, 

 

 -نفعالً:الذكاء الاتطبٌمات  5.1.1.2

أن الذكاء الانفعالً لد ٌكون متنببا  لنتابج هامة سواء أكان  سالوفًٌرى ماٌر و

ه لٌس بدٌلب  عن المدرة المعرفٌة أو أنأم المنزل أم مكان العمل, إلا ذلن فً المدرسة 

لانفعالً مع سلسلة من توافك الذكاء ا ىارات العمل. ولد أشارت البحوث إلمه

 نورد منها ما ٌلً: ,ٌجابٌة فً مجالات عدٌدةالنتابج الإ
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 الذكاء الانفعالً والسلون: -1

ٌرتبط الذكاء الانفعالً بعدد من السلوكٌات الممبولة والمتوافمة, حٌث أشارت 

دور الذكاء ى إل  (Johnson, 1999, Mayer et al, 2001)دراسة كل من 

الانفعالً فً التخفٌف من المشكلبت السلوكٌة والعنف بٌن الطلبة, ولد لخصت تلن 

الدراسات إلى أن الطلبب ذوى الذكاء الانفعالً المرتفع كانوا ألل تدخٌنا  للسجابر 

 وتناول الكحول. كما أنهم ألل عدوانٌة مع ألرابهم, وأكثر لبولا  اجتماعٌا  من لبل

مدرسٌهم ممارنة بالطلبة ذوي الذكاء الانفعالً المنخفض, كما ارتبط الذكاء 

الانفعالً المرتفع بالكفاءة والملببمة الاجتماعٌة لهإلاء الطلبة, كما ارتبط الذكاء 

 ومع خصابص الصدالة.                   ا  ع أنماط السلون الممبولة اجتماعٌالانفعالً بشكل إٌجابً م

( Lopes & Salovey, 2001:12) 

 نفعالً والإنجاز الأكادٌمً : الذكاء الا -2

ٌشٌر علماء النفس إلى دور الذكاء العملً العام بالتنبإ ببعض جوانب النجاح 

% من التفسٌر 80% من هذا النجاح وتبمى نسبة 20الأكادٌمً والمهنً, إذ ٌفسر 

 ( 121: 2211)صادق حسن,                                           لعوامل أخرى. 

حماسٌة نفعالٌة, لد تكون مهمة مدرات الاإلى أن ال لوٌس وسالوفً بٌتركما ٌشٌر 

ولد نفعالً مهما للتعبٌر الفنً والكتابً, لأكادٌمً فمثلب لد ٌكون الوعً الاللئنجاز ا

نفعالات فً تٌسٌر عملٌة التفكٌر لدى الطلبة على تساعد المدرة على استخدام الا

فكٌر تحدٌد النشاطات التً ٌركزون علٌها بالاعتماد عما ٌشعرون به, مما ٌعزز الت

, كذلن فإن المدرة على تنظٌم وإدارة الانفعالات تساعد ملٌل لدٌهحالتباعدي والت

 ( 6: 2218)سعاد كلوب,   .الطلبة على معالجة الموالف المثٌرة للملك كالامتحانات

أن الطلبة ذوي الذكاء الانفعالً أكثر  Danil Golman دانٌال جولمانوٌرى 

الٌة, وٌكونون أكثر شعبٌة ومحبوبون من أصدلابهم وذوي مهارات اجتماعٌة ع

موالف التعلم, ولدٌهم المدرة على تعزٌز عمل الفرٌك بسبب ما ٌمتلكونه انتباها فً 

 نجازإخرٌن, وٌشجعون التعاون أثناء على رإٌة الأشٌاء من وجهة نظر الآمن لدرة 

 ( 83: 2215)أحمد العلوان,                                            المهمات التعلٌمٌة.
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  نفعالً فً المجال المهنً:الذكاء الا -3

للتنبإ فً الذكاء دورا هاما فً الحٌاة العملٌة, فهو أحد العناصر الهامة  ٌلعب

الأكادٌمً إسهاما للٌلب نجاح الحٌاة المهنٌة, إذ ٌسهم الذكاء مكان العمل وهو مفتاح 

" أن بعض الأفراد ماٌرنفعالً, وٌرى "الحٌاة للفرد ممارنة بالذكاء الا فً التعامل مع

                                                      لدى الأفراد الألل منهم ذكاء .سٌن ولد ٌعملون مرإمرتفعً الذكاء الأكادٌمً 

 ( 53: 2217) جمٌلة بن عمرو, 

أن النجاح فً العمل ٌعود إلى نجاح  Bar-on raven أون رٌفن-باركما أشار 

( عاملب للتعرف على أسباب النجاح فً 371العامل, حٌث أجرى دراسة على )

العمل لدى العاملٌن فً مختلف المإسسات, وتوصلت دراسته إلى أن مفاتٌح النجاح 

للئنجاز فً العمل  هاما   عاملب   دّ نفعالً, وأنه ٌعً العمل ترجع إلى نسبة الذكاء الاف

 (296: 2212)تركً العتٌبً,                    فً التوافك المهنً.                 أو

نفعالً ٌساهم فً تحمٌك التوافك فً العلبلات بٌن العمال وهذا كما أن الذكاء الا

من خلبل الفهم الإٌجابً لبعضهم  والتً تتضح 2006, محمد حسونة أملما أكدته 

على فهم بعض وتمبل الأفكار الجدٌدة, وخلك طرق جدٌدة لتطوٌر العمل والمدرة 

 (63: 2211) أنس رابح,                             خرٌن. ومراعاة مشاعر العمال الآ

 فعالً والصحة الجسمٌة: نالذكاء الا -4

نفعالٌة بٌن الحالات الا( أن هنان علبلة 2000, ماٌرو ٌرى )سالوفً

ن هذه العلبلة من شؤنها ان تحسن من إدراكاتنا للحالة أوالصحة الجسمٌة, و

للبنفعالات الموجبة على  مباشر   ر  وخلصت الدراسة إلى أنه هنان تؤثٌالصحٌة, 

الجسم خاصة فً رفع كفاءة جهاز المناعة للتغلب على بعض الأمراض,  فسٌولوجٌا  

ستمرار الفسٌولوجً مرتبط بالمشاعر ٌضا إلى أن الامد أشارت الدراسة أول

 ( 47: 2229) سعاد شهري,                                                   الإٌجابٌة. 

فالذكاء الانفعالً ٌساهم فً تجنب المشكلبت التً لد ٌعانً منها الفرد بسبب 

التوتر والغضب والخوف وغٌرها من الانفعالات التً تإدي فً الكثٌر من الحالات, 

تجاه الأفراد والموالف, ولٌس اإلى ردود الفعل المشحونة بالخبرات السلبٌة المختزنة 
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الف والخبرات من آثار لد تكون خطٌرة على هنان ما ٌترتب على تكرار هذه المو

 الصحة العامة للئنسان, كارتفاع ضغط الدم ولرحة المعدة وضٌك التنفس وغٌرها.

 ( 38: 2216) السعٌد نصرات, 

 الذكاء الانفعالً وأسالٌب المواجهة: -5

أن أسالٌب المواجهة الناجحة للصدمات النفسٌة تعتمد  وماٌرٌرى سالوفً   

على عملٌة متكاملة للعدٌد من الكفاءات الانفعالٌة, فالأفراد الأذكٌاء انفعالٌا لدٌهم 

المدرة على تحدٌد ما ٌشعرون به, وٌفهمون مضامٌن هذه المشاعر, وٌنظمون 

نجاحا مع الخبرات  بفعالٌة خبراتهم الإنفعالٌة, وبالتالً ٌتكٌفون على نحو أكثر

السلبٌة ممارنة بالأفراد ذوي الذكاء الانفعالً المنخفض, وٌجب على الأفراد الأذكٌاء 

مواجهة الفعالة وممارستها, الانفعالٌا أن ٌكونوا لادرٌن على التعرف على أسالٌب 

( بؤن أكثر الطرابك الفعالة للتحرر 1993) Hookesna هوكسٌنابحٌث ٌرى 

التؤملٌة هو الإلهاء, فعندما ٌستخدم الأفراد أنشطة مبهجة للتفرٌغ  من دابرة المواجهة

عن حالاتهم النفسٌة, فإنهم ٌظهرون مهارات أفضل لحل المشكلبت وأفكار سلبٌة 

نفعالً هً المدرة الٌة فً نطاق التنظٌم التؤملً الامهارات فعال هذه ألل, وإن أحد أهم

  فعالات الإٌجابٌة.الانعلى تحسٌن الانفعالات السلبٌة وتعزٌز 

 ( 47: 2229)سعاد الشهري, 

لفرد فً مجالات حٌاته المختلفة, سواء للبحظ أن الذكاء الانفعالً ملبزم ون

بإنجازه الأكادٌمً ولدرته على التفكٌر السلٌم والتخٌل وضبط الانفعالات  ا  كان متعلم

فً نجاحه فً  أممتحانات, لف الموالف الهامة فً دراسته كالاالسلبٌة فً مخت

العمل, وعلبلاته مع زملببه فً العمل, كما أن الذكاء الانفعالً وبحسب العدٌد من 

الدراسات أنه ٌمً الفرد من مختلف المشكلبت الصحٌة, وٌجعله لادرا على مواجهة 

مختلف الضغوطات التً لد ٌتعرض لها, وذلن من خلبل ما ٌوفره الذكاء الانفعالً 

على التخلص من  و نفعالات, والمدرة على التعبٌرتنظٌم الالصاحبه من المدرة على 

 المشاعر السلبٌة. 
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 -نظرٌات الذكاء الانفعالً: 6.1.1.2

 -:( 1997Bar-on) أون -أولا : نظرٌة بار

( أول 1988النظرٌات التى فسرت الذكاء الانفعالً سنة ) ىتعد هذه النظرٌة أول

فً رسالة له للدكتوراه بصٌاغة  "بارون"فترة لظهور تلن النظرٌة عندما لام 

مصطلح النسبة الانفعالٌة كنظٌر لمصطلح نسبة الذكاء العملً وكانت هنان زٌادة من 

اهتمام الباحثٌن بدور الانفعال فً الأداء الاجتماعً ووجود الحٌاة السعٌدة ولبل أن 

لٌوم حدد والشعبٌة التً ٌنالها ا ,ٌتمتع الذكاء الانفعالً بالاهتمام فً عدة مجالات

( نموذجه عن طرٌك مجموعة من السمات والمدرات Bar-on:2000ن,بارو)

المرتبطة بالمعرفة الانفعالٌة والاجتماعٌة التً تإثر فً لدرتنا الكلٌة على معالجة 

الفعالة للمتطلبات البٌبٌة وتشٌر النظرٌة إلى وجود تداخل بٌن الذكاء الانفعالً 

ٌشتمل على مجموعة من  ا  الانفعالً مكونوالسمات الشخصٌة فمد عرف الذكاء 

أول أداة لمٌاس الذكاء الانفعالً  ( Bar-on,بارون)الكفاءات غٌر المعرفٌة ولد أعد 

 صُممت للتعرف على تلن الكفاءات غٌر المعرفٌة )الشخصٌة(.

دّ أون أنّ الكفاءات الشخصٌة تع -ولد توصلت الأبحاث التً استخدمت ممٌاس بار

 ً الحٌاة.مإشرا  للنجاح ف

 (126-123: 2227)إبراهٌم السمادونً, 

 لا الانفعالً ستكون من خمسة كفاءات أون فً نظرٌته أن الذكاء -وأوضح بار

 -معرفٌة هً:

 كفاءات لا معرفٌة ذاتٌة )النسبة الانفعالٌة للشخص(: -1

 وهً عبارة عن مجموعة من الكفاءات اللبمعرفٌة الفرعٌة منها: 

 الوعً بالذات. - أ

 التوكٌدٌة. - ب

 تمدٌر الذات )الرإٌة الذاتٌة(. - ت

 تحمٌك الذات. - ث

 الاستملبلٌة. - ج
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 -خرٌن(:كفاءات ضرورٌة للعلالة بٌن الأشخاص )النسبة الانفعالٌة للآ -2

 وهً عبارة عن مجموعة من الكفاءات الاجتماعٌة منها:

 التعاطف. - أ

 المسإولٌة الاجتماعٌة. - ب

 العلبلة بٌن الأشخاص )العلبلات الاجتماعٌة(. - ت

 -اءات ضرورٌة للمابلٌة للتكٌف )النسبة الوجدانٌة للمابلٌة للتكٌف(:كف -3

 وتشمل على مجموعة من الكفاءات اللبمعرفٌة الفرعٌة منها:

 حل المشكلبت. - أ

 إدران الوالع. - ب

 المرونة. - ت

الانفعالٌة  كفاءات ضرورٌة للمدرة علً إدارة الضغوط والتحكم فٌها )النسبة -4

 -للمدرة على إدارة الضغوط وضبطها(:

 تحمل الضغوط. - أ

 ضبط الاندفاع. - ب

 -المزاج العام ) النسبة الانفعالٌة للحالة المزاجٌة(: -5

 وهً عبارة عن مجموعة من الكفاءات اللبمعرفٌة الفرعٌة منها: 

 السعادة. - أ

 التفاإل. - ب

 (127-123: 2227)إبراهٌم السمادونً, 

ف بار ( الذكاء الانفعالً على أنه: "مجموعة من 1997أون ) -ولد عرَّ

المدرات غٌر المعرفٌة والمهارات التى تإثر على لدرة الفرد فً التكٌف مع 

 360المتطلبات البٌبٌة وضغوطها", إنّ استخدام ممٌاس تمرٌر ذاتً مكون من 

أون فً نموذجه -عبارة للتحمك من تلن الكفاءات اللبمعرفٌة الخمسة كما وضعها بار

ٌتمشى مع الممارسات المعروفة داخل علم نفس الشخصٌة حٌث تمثل مماٌٌس 

التمدٌر الذاتً, الطرٌمة الشابعة والمسٌطرة للتمدٌر على الرغم أنهّا لٌست الطرٌمة 
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الوحٌدة مع ذلن فلببد من الإشارة إلى أنه منذ الظهور الأول لنسبة الذكاء الانفعالً 

(EQ-1) " وبٌنما الارتباطات بٌن الأبعاد الفرعٌة 360فمد نشُر على أنهّ ممٌاس "

التً ٌظن أنها تمٌس , والمماٌٌس الفرعٌة لمٌاس أبعاد الشخصٌة (EQ-1)لممٌاس 

أبنٌة مشابهة لمكونات الذكاء الانفعالً كانت ارتباطات متوسطة وعالٌة لذلن فإن 

م بشكل عام تمدٌرا  صادلا وممبولا  لمدرة ٌبدو أنهّا تمُدِ  (EQ-1)النسبة الانفعالٌة 

 -الفرد على التعامل الفعاّل مع ضغوط ومتطلبات الحٌاة الٌومٌة كما ٌتصورها بار

 أون.

 (126 -123: 2227)إبراهٌم السمادونً, 

 :((Mayer & Salovey,1997 ثانٌا : نظرٌة ماٌر وسالوفً

المرن الثامن  ىإلأن أصول الذكاء الانفعالً ترجع  ٌوضح ماٌر وسالوفً

ألسام متباٌنة: هً المعرفة  ةعشر حٌث ٌرى العلماء أن العمل ٌنمسم إلى ثلبث

)الذاكرة, والتفكٌر واتخاذ المرار(, والعاطفة )الانفعالات, والنواحً المزاجٌة(, 

ماٌر "تحمٌمها(, وٌرى إلى  والدافعٌة )الدوافع الٌومٌة والأهداف التً ٌسعً الفرد

الانفعال والذكاء,  ى شن فٌه أن الذكاء الانفعالً ٌمع ما بٌن منحمما لا "وسالوفً

وٌتضح الربط بٌن الذكاء والانفعال من خلبل الربط بٌن المزاج والتفكٌر, فالتفكٌر 

خلك مزاجا  سٌبا , بٌنما الدافعٌة جزء ٌالجٌد ٌخلك مزاجا  جٌدا , والتفكٌر السٌا لد 

 فٌه الذكاء الانفعالً.أساسً فً الشخصٌة ومكون ثانوي ٌتجلى 

 (59: 2229)حَباب عثمان, 

ٌعرّفان الذكاء الانفعالً بؤنهّ:  Mayer & Salovey ماٌر وسالوفًإن    

"المدرة على الوعً بالانفعالات والتعبٌر عنها وتوصل وتولٌد الانفعالات لمساعدة 

 (127: 2227, مرجع سبك ذكره)  ."التفكٌر ولفهم الانفعالات والمعرفة الانفعالٌة

أنّ الانفعال ٌمنح الفرد معلومات  Mayer & Salovey) ,ماٌر وسالوفً)وٌرى 

والوعً بها وتفسٌرها  هامهمة ٌتفاوت الأفراد فٌما بٌنهم فً المدرة على تولٌد

                          .                                                      والاستفادة منها والاستجابة لها من أجل أنْ ٌتوافموا مع المولف بشكل أكثر ذكاء 

 (59: 2229) حباب عثمان, 



   

 

23 

 

( أنّ الذكاء 1997) Mayer & Salovey ,وأوضح ماٌر وسالوفً

  -الانفعالً ٌشتمل على أربع لدرات أو مكونات رئٌسة وهً:

 -المدرة على الوعً بالانفعالات والتعبٌر عنها بدلة: -1

التعبٌر عن الانفعالات من خلبل ملبمح الوجه أو التلمٌحات  وتعنً لدرة الفرد على

أو الإشارات من خلبل الموسٌمً, وٌنعكس ذلن فً معرفة الشخص مكنونة مشاعره 

 كٌفٌة مشاعره تماما. ىوالوعً بالذات والتعرف عل

المدرة أهم مكون من مكونات الذكاء الانفعالً فدونها لا ٌتكون الذكاء  فهذه

خر ٌفهم آالانفعالً, حٌث أنّ الفرد الذي ٌرى تعبٌرا  واضحا  حول السعادة من وجه 

 خرٌن أو أفكارهم.الكثٌر حول مشاعر الآ

 -المدرة على استخدام الانفعالات لتسهٌل عملٌة التفكٌر )توظٌف الانفعالات(: -2

الانفعالات عبارة عن تنظٌمات معمّدة من الناحٌة الفسٌولوجٌة الانفعالٌة التعبٌرٌة  إن 

دراكً على أنهّا تدخل الانفعالات المجال الإودراكٌة الواعٌة للحٌاة العملٌة, الإ

ن( وإدران متعثر )أنا لستُ مشاعر إدراكٌة عندما ٌفكر شخص وٌمول )أنا حزٌن الآ

 حدٌد الانفعالات ٌتم فهمها.بخٌر( وعندما ٌتم إدران وت

إن الدهشة كانفعال ٌمكن أنْ تإُثر على عملٌة الإدران وأنّ الانفعالات ٌمكن أنْ 

 (فعل)دراكً للتركٌز على ما هو أفضل تفرض الأولوٌات التً ٌعٌها النظام الإ

ٌمكن المٌام به فً حالة مزاجٌة معٌنة كذلن بغٌر إدران للبنفعالات وٌكون إٌجابٌا 

 ٌكون الفرد سعٌدا وسلبٌا عندما ٌكون الفرد حزٌنا. عندما

 (112: 2227)إبراهٌم السمادونً,

إن تلن المدرة تعنً الدلة والكفاءة فً ربط الانفعالات وأحاسٌس أخري 

باللون مثلب  والمدرة على استخدام الانفعالات للتعبٌر عن انطباعات  كالاحساس

 -فتلن المدرة تستهدف: ,الشخص نحو الاشٌاء أو لتحسٌن التفكٌر فً الموضوعات

 استخدام الانفعالات والمعلومات المهمة لتحسٌن التفكٌر فً المولف. - أ

 الانفعالات الحٌةّ التً ٌمكن أن تسٌُر عملٌة التذكر واتخاذ المرار. تولٌد - ب
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 التؤرجح بٌن عدة انفعالات لرإٌة الأمور من عدة زواٌا. - ت

 استخدام الحالة المزاجٌة لتسهٌل تولٌد الحلول المناسبة. - ث

 -على فهم وتحلٌل الانفعالات:المدرة  -3

لمدرة على فهم التغٌرات وتعنً لدرة الشخص على تحلٌل الانفعالات وتسمٌتها وا

التً تحدث للبنفعالات المشابهة والمدرة على فهم المشاعر المركبة فً المصص أي 

 تتمثل المدرة فً:

 تسمٌة الانفعالات والتمٌٌز بٌن التسمٌات المشابهة وانفعالاتها. - أ

 تفسٌر المعانً التً تحملها الانفعالات مثل الحزن وتعنى فمدان شًء. - ب

مركبة مثل: الغٌرة والتً تشتمل على الغضب والحسد فهم الانفعالات ال - ت

والخوف, وأٌضا  انفعالات المتنافسة كالجمع بٌن الحب والكراهٌة لدى 

 شخص ما.

ملبحظة التعبٌر فً الانفعالات سواء من حٌث الشدة مثل شدة الغضب أو من  - ث

 حٌث النوع مثل تغٌر الانفعالات من الحسد إلى الغٌرة مثلب .

إن الفرد الذي ٌكون لدٌه درجة عالٌة من تلن المدرة ٌكون للدرا  على فهم 

الانفعالات ومعانٌها, وكٌف ترتبط معا , وكٌف تتطور بمرور الولت, وٌسعد بمدرته 

 على فهم الحمابك الأساسٌة للطبٌعة الإنسانٌة والعلبلات بٌن الأفراد.

 (112: 2227)إبراهٌم السمادونً,

 -الانفعالات: المدرة على إدارة -4

إذا كان للفرد إدران انفعالً جٌد فٌمكنه أن ٌستغل التعبٌر فً الحالة المزاجٌة وٌتفهم 

هذا الفهم سوف ٌحصل على المعرفة الضرورٌة اللبزمة للتحكم  مشاعره. مثل

ومساٌرة مشاعره تماما , ٌجب أن ٌتوافك الفرد الذكً وجدانٌا مع حالته المزاجٌة 

 غٌر المستمرة وٌتطلب ذلن فهما  جٌدا  لحالته.

وتعنً تلن المدرة, لدرة الشخص على إدارة انفعالاته ولدرته على إدارة  

  -ٌن وٌتمثل فً:انفعالات الآخر

 الانفتاح أو التمبل للمشاعر السارة وغٌر السارة. - أ
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 الالتراب أو الابتعاد من انفعال ما بشكل تؤملً. - ب

ملبحظة الانفعالات فً الذات والآخرٌن مثل وضوحها وأحمٌتها وٌتم ذلن  - ت

 بشكل تؤملً.

 إدارة انفعالات الذات والآخرٌن دون كبت أو تضحم للمعلومات التً تحملها. - ث

 ( 112: 2227)إبراهٌم السمادونً, 

 -:,Daniel Golman)1995) ثالثا: نظرٌة دانٌال جولمان

خر من آعلٌه أيّ نوع  ىساس الذي ٌبُنٌشٌُر جولمان إلى أن الذكاء الانفعالً هو الأ

وهو المدرة العملٌة التً ٌحتاجها الفرد أكثر من غٌرها للنجاح والسعادة فً  الذكاءات

             الحٌاة, وإن المهارات الانفعالٌة لابلة للتعلٌم من خلبل التدرٌبات الانفعالٌة المتلماه.                                

 (58: 2229)حباب عثمان, 

عبارة عن " الذكاء الانفعالً بؤنه: Daniel Golman دانٌال جولمانوٌعُرف 

خرٌن وعلى تحفٌز ذواتنا وعلى المدرة على التعرف على مشاعرنا ومشاعر الآ

 ."خرٌن بشكل فعالإدارة انفعالاتنا وعلبلتنا مع الآ

 Daniel Golman مكونات الذكاء الانفعالً كما ٌراها دانٌال جولمان

 هً:,1995

نفعالاته, فهو لا ٌنفصل عن مشاعره الشخص لاٌشٌُر إلً معرفة الوعً بالذات:  -1

لٌصل إلً لرارت بكل ثمة, أي أنّ الوعى بمزاجنا وبؤفكارنا تجاه هذا المزج هو 

ملبحظة محاٌدة للحالة الداخلٌة تنطوى على معرفة متى نستجٌب لهذه المشاعر, 

وإذا لم نكن لادرٌن على إدران مشاعرنا فسٌكون من الصعب علٌنا إدران 

خرٌن فكلما كان الفرد أكثر وعٌا بذاته كان لادرا على الوعً حتى الآمشاعر 

  بالمستوٌات المنخفضة من الأحاسٌس.

نعنً بها لدرة الفرد على إدارة أفعاله وأفكاره إدارة الانفعالات ) تنظٌم الذات (:  -2

ومشاعره بطرٌمة متوافمة ومرنة عبر موالف وبٌبات مختلفة سواء أكانت 

 لدرة على إدارة انفعالاته لا ٌسمح لمولف لدٌه مادٌة فالشخص الذياجتماعٌة أم 
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أن ٌإُثر على حالته المزاجٌة كما ٌركز على أفعاله وما الذي ٌجب أنْ ٌموم  ما

 كما ٌعبر عن مشاعره بطرٌمة إٌجابٌة. ,به

ٌشٌر إلى أنّ الشخص ٌعتمد على لوة دافعة حفز الذات ) تأجٌل الإشباعات (:  -3

فالحوافز الداخلٌة مثل المتعة بالعمل وحب التعلم  ,مٌك أهدافهداخلٌة فً تح

ع تكون أكثر أهمٌة وتؤثٌرا  فً دفع الفرد للعمل والإبداع من الحوافز لبطوالا

 الخارجٌة كالمال والمنصب.

خرٌن وٌعنً لدرة الفرد على إدران استشعار انفعالات الآخرٌن: التعاطف مع الآ -4

ا ٌحسون به, وهو أمر ٌستلزم لدرتنا على فهم خرٌن ومعرفة مما ٌشعر به الآ

وهً لدرة تإسس على المدرة على الوعً  ,ذواتنا واستشعار أحاسٌسنا أولا  

بالذات فٌركز الفرد على نتابجه وما الذي ٌجب أن ٌموم به وكٌف ٌعبر عن 

 مشاعره بطرٌمة فعالة كما ٌستطٌع التعبٌر عنها.

بكفاءة اجتماعٌة والمدرة على حلّ  والشخص الذي لدٌه تلن المدرة ٌتمٌز  

استشعار العلبلات الناشبة بٌن الجماعات و المدرة على المٌادة  لىالصراع والمدرة ع

 وعلى حلّ الخلبفات بٌن أفراد الجماعة.

وٌعنً لدرة الفرد على تكوٌن علبلات خرٌن ) تناول العلالات (: التفاعل مع الآ -5

لدرته على لٌادتهم وبناء روابط اجتماعٌة, خرٌن والتفاعل معهم بفاعلٌة, ومع الآ

خرٌن بصورة نسان كابن اجتماعً وسلوكه الجٌد مع الآوإدارة الصراع, فالإ

جٌدة مهمة تعكس حفاظه على بمابها وإشباع حاجاته, والمهارات الاجتماعٌة 

خرٌن وانفعالاتهم ومراعاتهم بالصورة التً تشٌُر إلى المدرة على فهم مشاعر الآ

خرٌن والتواصل المولف وهً تظهر فً صورة المدرة على التؤثٌر بالآ ٌتطلبها

 معهم ولٌادتهم بصورة فعاّلة.                                                   

 ( 117 -113: 2227)إبراهٌم السمادونً, 

بنً علٌه أي إلى أنّ الذكاء الانفعالً هو الأساس الذي ٌُ  Golman ٌشٌر جولمان

خر من الذكاءات وهو المدرة العملٌة التً ٌحتاجها الفرد للنجاح والسعادة وأنّ آنوع 
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المهارات الانفعالٌة لابلة للتعلٌم وأنهّ كلما كان الفرد أكثر وعٌا  بذاته كان لادرا  على 

 الوعً حتى بالمستوٌات المنخفضة من الأحاسٌس أي ) الحدس(.

 -الدراسً:: دافع الإنجاز المحور الثانً 2.1.2

 تمهٌد:

 موضوع الدوافع فً علم النفس من الموضوعات التى تبحث عن أسباب دّ ٌع

فً نجاح تحمٌك طموح أي إنسان؛  مهما   عاملب   دّ أو محركات السلون, فالدافع ٌع

نسان لٌبدع وٌنجز. وٌمثل دافع الإنجاز أحد وذلن لأنه هو الرغبة التً تحرن لوة الإ

نجاز الدراسً من لإدافع ا الدوافع الإنسابٌة, وٌعدّ  الجوانب المهمة فً منظومة

نجازهم الدراسً, خاصة بعد إلتً تكمن وراء اختلبف الطلبة فً العوامل المهمة ا

أن بٌنت بحوث كثٌرة أن الذكاء لٌس هو العامل الوحٌد فً هذا الاختلبف, وٌعد 

لب نحو الإنجاز دافع الإنجاز محصلة لمجموعة من العوامل الدافعٌة التً تدفع الطا

 الدراسً.

 -مفهوم دافع الإنجاز الدراسً: 1.2.1.2

سعً الفرد نحو تحمٌك ": دافع الإنجاز الدراسً بؤنه 2213, إبراهٌم ٌعرف

هدف معٌن, واختٌار الأنشطة التً تساعده علً النجاح, وتجنب الأنشطة المإدٌة 

 (67: 2213) خلود إبراهٌم, .                                                   "للفشل

لرغبة المستمرة للسعً إلً النجاح, وإنجاز ا": بؤنه 2223, موسى فهوعر

مكن من الجهد والولت ما ٌُ أعمال صعبة والتغلب على العمبات بكفاءة, وبؤلل 

 (5: 2223فاروق موسى, )                               .  "وبؤفضل مستوى من الأداء

باستعداد الفرد لتحمل المسإولٌة, ": 2222, عبد اللطٌف خلٌفة وٌعرفها

معٌنة, والمثابرة للتغلب علً العمبات والسعى نحو التفوق لتحمٌك أهداف 

  .                                                                      "والمشكلبت التً لد تواجهه, والشعور بؤهمٌة الزمن, والتخطٌط للمستمبل

 (96: 2222) عبد اللطٌف خلٌفة, 
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 -نجاز الدراسً:العوامل المؤثرة فً دافع الإ 2.2.1.2

 -العوامل البٌئٌة: -1

إن دافع الإنجاز لا ٌولد مع الفرد بل ٌكتسب من الوالدٌن والبٌبة المحٌطة, كما 

إلى عملٌة تفاعل وأسالٌب تعامل فعالة بٌن الفرد ومن ٌإثر فً سلوكه, فالفرد ٌحتاج 

ٌحتاج إلى إشباع دوافعه ومنها دافع الإنجاز, حٌث تتؤثر شخصٌته كثٌرا بما ٌصٌب 

هذه الدوافع أو بعضها من إهمال أو حرمان, كما تتؤثر صفة هامة بالأسلوب أو 

 .مرحلة طفولته الطرٌمة التً ٌعامل بها الفرد, وخاصة فً

 (42: 2211)أفراح الشملً, 

والتً تشكل لدراتهم ومداركهم إن أهم مصادر المعلومات للطلبب  أثر الأسرة: - أ

وكذلن تمد الطلبب بالأنشطة التعلٌمٌة و تدعم , هً الأسرة فهً تدعم وتشجع

العوامل التً تإثر على  تطوٌر مهاراتهم الخاصة واهتماماتهم, ومن هذه

   للئنجاز. الإرشادات التً تمدمها الأسرة للطالب فتدفعه بشكل أو بآخر؛ الدافعٌة

                           (Wentzel&Wigfield, 2009: 412) 

ٌركز الباحثٌن على أسالٌب التنشبة عند الوالدٌن, وخاصة فً إكساب أطفالهم 

فالوالدٌن بمٌمهم ومستوى تعلٌمهم وطموحاتهم لهم بصماتهم الواضحة , دافع الإنجاز

 (Admin,2010: 67)                                  فً إكساب الطفل هذا الدافع. 

ن ارتفاع مستوى طموح الوالدٌن وانتمال أثر ذلن عند تربٌة الطفل له أثره وإ  

لعوامل بدورها بالصفات التً تتمٌز أٌضا  على ارتفاع دافع الإنجاز, وترتبط هذه ا

بها خلفٌة الأسرة, مثل مستواها الثمافً والاجتماعً وترتٌب الطفل فً الأسرة, 

وبعدد الأفراد فً الأسرة وبعمر الأم, وتشٌر نتابج بعض الدراسات إلى أن الأمهات 

لإنجاز فً الأسر المتوسطة الدخل ذات العابلبت الصغٌرة, ٌشجعن أولادهن على ا

وابل فً المٌلبد ٌمٌلون إلى أن ٌكونوا ذوي دافع مرتفع عالً, وكذلن الأطفال الآال

للئنجاز, ولوحظ أن أمهات الأولاد ذوي دافع الإنجاز العالً, ٌدفعن أبناءهن إلى 

الاستملبل بؤنفسهم, ومحاولة إتمان العمل, وذلن فً ولت مبكر من حٌاتهم, إذا وزن 

ز المنخفض, كما لوحظ أن دافع الإنجاز العالً هو بؤمهات الأولاد ذوي دافع الإنجا
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, هنتٌجة لمحاولة الأم أن تجعل طفلها ٌهتم بمدراته بالإتمان والتفوق على ألران

 (188: 2221)منصور وأخرون,           واعتماد طفلها على نفسه والاستملبل عنها.

التؤكٌد تولف دافع الإنجاز على لٌم الوالدٌن وعلى مدى الاهتمام وٌحٌث 

لشًء, مثال على ذلن هذا ا الذي ٌكون لدٌهما عن مثل

الإنجاز عند مجموعة من  دافعلامت بمٌاس   (Winterbottom)ونتربوتومنأ

الأولاد فً الثامنة من العمر فً بٌبة صغٌرة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة, ثم 

فً تنشبتهم  سالٌب التً استخدمتالأهاتهم عن ربطت بٌن ذلن وبٌن ما ذكرته أم

بن وتربٌتهم, ووجدت أن أمهات الأولاد من أصحاب دافع لوي للئنجاز ٌطل

دافع الة أكثر مما فعلت أمهات الأولاد ذوي الاستملبل والتمكن فً سن مبكر

الضعٌف إلى الإنجاز, فمد كانت أمهات الأولاد من أصحاب الدافع الموي للئنجاز 

وارع المدٌنة وأحٌابها, ومواجهة بعض ٌطالبن أولادهن فً سن السابعة بمعرفة ش

كثرة الطالة, وبؤن الأمور الجدٌدة الصعبة وحدهم, وبؤن ٌتحلوا بالنشاط والحٌوٌة و

هم بؤنفسهم, وبؤن ٌوفموا فً المبارٌات والتنافس, كذلن كانت هإلاء ءٌختاروا أصدلا

الاحتضان الأمهات كً ٌحسن تمدٌر المستوٌات التً ٌبلغها أولادهن وٌثبنهم علٌها ب

والمبلبت, على حٌن كانت أمهات المجموعات ذات الدافع الضعٌف أكثر تمٌٌدا 

على  مما جعل الأولاد أكثر اعتمادا  غٌرهم لأولادهن وٌشجعنهم على الاعتماد على 

 (53-52: 2226)إلبال الحداد,                                                    الأسرة.

ل عام عندما ٌغذون وٌراعون حب الاستطلبع الطبٌعً نجد أن الآباء بشك

للؤطفال, بشؤن العالم من حولهم, بواسطة الترحٌب بؤسبلتهم, وتشجٌع استكشافاتهم 

وتعرٌفهم بالموارد التً تنمً عالمهم فإنهم فً هذه الحالة ٌنمون دافع الإنجاز لدٌهم, 

ة والجدارة وتمدٌر الذات وعندما ٌربى الأطفال فً البٌت الذي ٌغذي الكفاءة الذاتٌ

 والاستملبل فإنهم ٌصبحون أكثر عرضة لتمبل المخاطرة. 

 (64: 2212) رٌهام الشٌمً, 

وهنان بعض العوامل التً تإثر بدافع الإنجاز عند الأفراد وترتبط بالأسرة فمد      

أنه كلما زاد التركٌب الأسري تسلطٌة وتملٌدٌة  أظهرت نتابج الدراسات )لشموش(
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ون فً مثل هذه البٌبات, ؤجاز بٌن الأشخاص الذٌن ٌنشض مستوى دافعٌة الإنانخف

فالإنسان ابن بٌبته الاجتماعٌة ٌإثر وٌتؤثر بها, مما ٌجعل للؤسالٌب التً ٌمارس 

 (222: 2221أحمد الزغبً, )   ز.فٌها الضبط ولمصادرها أثرا  كبٌرا  فً دافع الإنجا

فً تنمٌة دافع  ومإثر   م  ها بجمٌع عناصرها دور  بٌبة المدرسٌة لل -أثر المدرسة: - ب

هتمام جاز واضحا فً المدرسة فً صورة الاالإنجاز, حٌث ٌظهر دافع الإن

بالدراسة, والحرص على النجاح, وكلما كان هذا الدافع لوٌا زادت فاعلٌة المتعلم 

 (81: 2213ٌم, ) خلود إبراه                                       م.ومثابرته علً التعل

وتعد المدرسة من أصلح البٌبات التى تساعد فً تنمٌة دافع الإنجاز من خلبل 

أسلوب التربٌة المتبع, والمناهج الدراسٌة وما تحتوٌه من معارف مرتبطة بحٌاة 

الطلبب ومحممة لإهدافهم, وكذلن طرق التدرٌس التً تخلك موالف منافسة بٌن 

 ضٌحها فً أذهان الطلبب.                                                    الطلبب, وتحدٌد الأهداف من عملٌات التعلٌم وتو

 (62: 2227سعدة أبو شمة, )

دّ وٌرى الكثٌر من التربوٌٌن أن إثارة الدافع هً مسإولٌة المعلمٌن حٌث ٌع

 فً دافع الإنجاز داخل المدرسة. تؤثٌرا   الأكثر العامل المعلم

  -أثر المعلم: - ت

ن لدرة المعلم على التخطٌط الجٌد لمادته واتخاذ المرارات التربوٌة السلٌمة إ

حول كٌف ٌتعلم الطلبب بشكل أفضل ومدى انجذابهم للمادة الدراسٌة, واستخدام 

المعلم للتغذٌة الراجعة واستخدام أسالٌب التعلم الحدٌثة كالتعلم التعاونً, فإنها تزٌد 

لدٌهم بٌنما مناخ الصف الدٌممراطً ٌدفع الطلبب من كفاءة الطلبب ودافع الإنجاز 

 (Schunk, 2004: 38)                للوصول إلى أهدافهم بدون الشعور بالملك. 

زملببه هً الأساس فً  لات التى ٌنشبها الطالب معاإن الصد -أثر الألران: - ث

 جتماعٌة بشكل عام, وهً تإثر فً مفهوم الدافع لدٌه, وإن إدرانعلبلاته الا

از مما ٌزٌد من دافع الإنج بهدفع زملببه لممارنة أدابهم وأداالطالب لمدراته ٌ

جتماعٌة التً ٌنشبها منذ بداٌة أول عام فً لدٌهم ولدٌه, وكذلن الشبكة الا

ن ماعٌة كبٌرة من الأصدلاء وٌكونوالمدرسة, فالطلبب الذٌن ٌكونون شبكة اجت
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 جاز لدٌهم وعلى عكس من, ٌزٌد من دافع الإنةذوي مٌول تحصٌلٌة عالٌ

لهم التحصٌلٌة وذوي الشبكات الاجتماعٌة الصغٌرة ٌكون مٌ ٌكونون من

 (51: 2213) خالد حسٌن,                                              منخفضة.     

 -العوامل الشخصٌة: -2

بٌن دافع   (Athinson)ٌمٌز أتكنسونأثر طبٌعة دافع الإنجاز لدى الشخص:  -1

الإنجاز لإحراز النجاح من ناحٌة, ودافع الإنجاز لتجنب الفشل من ناحٌة أخرى, 

أن ٌلخص أصحاب الرغبة العالٌة فً النجاح فً  (Vilder)ولد استطاع فٌلدر 

 ممابل أصحاب الرغبة العالٌة فً تجنب الفشل على النحو التالً:

 ؤة داخلٌة.هتمام بالتمٌز والتفوق فً ذاته باعتباره مكافالا - أ

 عدم الاهتمام بالمكافات الخارجٌة والبواعث المادٌة.  - ب

 الاتجاه السلبً نحو المهام التً تتطلب الانتهاء منها كثٌرا من النجاح.  - ت

 تفضٌل الموالف التى ٌتضح فٌها أن الفرد مسإول عن أداء المهام.  - ث

ام ولٌس أحكالاعتماد على الأحكام المستملة فً تموٌم الأداء )التموٌم الذاتً(   - ج

 خرٌن.الآ

النزوع إلى المهام ذات الأهداف الموضحة وخاصة الأهداف المتوسطة   - ح

 وطوٌلة المدى.

هم لفولٌن ولٌس الأصدلاء عندما تتاح المٌل إلى العمل مع الجماعات من المت  - خ

 ختٌار.حرٌة الا

كما وأن الطلبب من ذوى الرغبة العالٌة فً النجاح ٌسعون للتعامل مع المهم 

تتضمن لدرا من التحدى, وفً مستوى من الصعوبة, فالنجاح السهل لد  التى

 (32: 2211) عادل رمضان,                  . ٌإدي إلى انخفاض دافع الإنجاز لدٌهم

ٌعد أثر الجنس فً دافع الإنجاز من أهم المشكلبت التى ٌواجهها  -أثر الجنس: -2

 الباحث, حٌث ٌواجه بٌانات متنالضة أحٌانا.

العدٌد من الباحثٌن الذٌن ٌإكدون تفوق الذكور على الإناث فً دافع نجد 

تتعلك بظروف وعملٌات التنشبة  الإنجاز, وٌرجعون ذلن إلى عدة عوامل
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جتماعٌة, وبعضها ٌتعلك بالظروف المثٌرة لهذا الدافع, ومصدر الضبط لدى كل الا

ث, بالإضافة إلى لدى الإنا حضها ٌتعلك بمسؤلة الخوف من النجامن الجنسٌن, وبع

 ( 48 -47: 2222) عبد اللطٌف خلٌفة,  الشخصٌة.      الجانب الفسٌولوجً وأنماط 

لمد أوضحت بعض الدراسات أنه لا توجد أثار عمرٌة مستمرة فٌما  -أثر العمر: -3

ٌتعلك بدافع الإنجاز لدى الرجال, بٌمنا توجد أثار عمرٌة مستمرة بالنسبة للنساء, 

 49-40دافع الإنجاز بالنسبة للرجال كانت فً الأعمار من ولد وجد أن ذروة 

, بٌنما الذروة فً دافع الإنجاز بالنسبة للنساء تراوحت ما 1957سنة فً عام 

سنة, أما المستوى المنخفض للئنجاز بالنسبة للنساء كان فً سن  29-21بٌن 

 سنة فما فوق. 65

, إلا تحدث فً سن مبكرةوإن هذه النتٌجة توحً بؤن ذروة الاهتمام الإنجازي 

أكثر مما كان علٌه الحال منذ جٌل, ربما لأن العمل لاٌزال ٌمثل المنحى أنّ 

المسٌطر للتعبٌر الإنجازي والمتعلك بإشباع هذا الدافع, وإن ثمة وظابف للٌلة ٌمكن 

 للرجال الاستمرار فٌها بعد سن الخمسٌن.

 فونونثر فً الإنجاز وٌإكد الذكاء من أهم العوامل التً تإ دّ ٌع -أثر الذكاء: -4

(Funon)  ,أن الطلبب ذوي الذكاء العملً المرتفع هم أكثر نجاحا من غٌرهم

وٌمتلكون دافع لوي للئنجاز ولدٌهم الإمكانٌة فً الوصول إلى مستوٌات مرتفعة 

من الأداء, وأن نسبة الذكاء العملً لها دور إٌجابً فً دافعٌتهم للئنجاز, كما أن 

 أفضل محن للئنجاز فً المدرسة التملٌدٌة.  دّ ٌع اختبار الذكاء

 (32: 2211) عادل رمضان, 

الذكاء العملً فمط, إنما هنان العدٌد من الذكاءات  ىوأن الذكاء لم ٌعد ٌمتصر عل

عن الارتباط  كما جاء فً نظرٌة الذكاءات المتعددة, ولد كشفت الكثٌر من الدراسات

( التى هدفت للتعرف على 2007)دراسة أحمد,  نجاز, ومن بٌنهابٌنها وبٌن دافع الإ

التً أكدت نجاز والذكاءات السبع, والعلبلة الارتباطٌة بٌن دافع الإنجاز دافع الإ

 (72: 2213) خالد حسٌن,                .                  ارتباط إٌجابً بٌنها ودعلى وج
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من متغٌرات الشخصٌة,  نجاز متغٌرا  دافع الإ دّ ٌعأثر بعض متغٌرات الشخصٌة:  -5

 ٌتؤثر بالمتغٌرات الأخرى فً الشخصٌة وٌإثر بها, ومن هذه المتغٌرات:

نجاز, ٌتعلك بالأهداف من أبعاد دافع الإ ا  الذي ٌعد بعدمستوى الطموح:  - أ

الذي ٌطمح الفرد فً الوصول إلٌه, فالإنجاز الذي ٌتولع الفرد أن ٌحممه فً 

ون الفرد ومعٌارا ٌمٌس به الفرد نجاحه عمل معٌن, ٌمثل هدفا ٌحدد اتجاه سل

 (116: 2222) ممدوح الكنانً وأخرون,            .        أو فشله فٌما حممه فعلب  

لنفسه, تدفع وتسمو به نحو المزٌد  تحمٌك الفرد لطموحاته التى وضعهاوإن  

 من الإنجاز.

أن ونجاز, أن لمركز الضبط تؤثٌر فً دافع الإجٌث نجد مركز الضبط:  - ب

بالممارنة مع للئنجاز,  اب الضبط الداخلً لدٌهم دافع عال  الأفراد أصح

حداث للؤحٌث أن وعً الأفراد وإدراكهم  ,أصحاب الضبط الخارجً

لأحداث اتصرفاتهم, ٌدفعون إلً تشكٌل هذه والموالف كنتٌجة لسلوكهم و

ما  وتكوٌنها والتحكم بها, وفً هذه الحالة ٌتصرف الأفراد بوعً وإٌمان بؤن

ٌفعلونه ٌحدد مكانتهم داخل الجماعة التً ٌنتمون إلٌها, وأن تعزٌزات أو 

عوالب سلوكهم من نجاح أو فشل سببها سلوكهم وتصرفاتهم, ولٌس أسباب 

 خارجٌة, لذلن فهم ٌندفعون لتحمٌك الانجاز لٌثبتوا مكانتهم داخل الجماعة.

أصحاب الدافع  دّ ث ٌعنجاز, حٌدافع الإلمثابرة لها تؤثٌر فً إن االمثابرة:  - ت

العالً للئنجاز ٌثابرون وٌمضون ولتا أطول فً المهام ذات الصعوبة 

المتوسطة, وٌمضون ولتا ألل فً المهام السهلة والصعبة, كما ٌظهرون 

مثابرة مرتفعة عند مواجهة الفشل فً المهام الصعبة موازنة بذوي الانجاز 

 المنخفض.

بمفهوم الذات من حٌث السمات نجاز بط دافع الإٌرت -مفهوم الذات: - ث

نجاز, فهم ٌتمتعون مٌز الأشخاص ذوى الدافع الموي للئوالخصابص التً ت

لدٌهم الكفاءة والجدارة  بذواتهم ولدراتهم, وٌعتمدون بؤنبمدر كبٌر من الثمة 

لف, بٌنما ٌفضح الأشخاص الذٌن ٌتسمون بدافع إنجاز ضعٌف المواجهة المو
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الذات عن أفكار سلبٌة حول ذواتهم بل  وبمستوٌات منخفضة من تمدٌر

 ٌعتمدون أنهم فاشلون, ولٌسوا جدٌرون بالاهتمام.

فً سعً الفرد اتجاه تحمٌك ذاته, فهو ٌشعر  جوهرٌا   نجاز مكونا  دافع الإ دّ وٌع

بتحمٌك ذاته من خلبل ما ٌنجزه, وفٌما ٌحممه من أهداف وفٌما ٌسعى إلٌه من 

 أسلوب الحٌاة أفضل.

فً زٌادة أو  ا  كبٌر ا  تلعب درجة جاذبٌة العمل دور  -العمل: درجة جاذبٌة - ج

بالولع وٌلبمس اهتمام  مرتبطا   نجاز فإذا كان العمل جذابا  خفض دافع الإ

 الشخص على حسب العمر ٌساعد ذلن على جذبه من أجل إنجازه.

 -نجاز المرتفع:خصائص الأفراد ذوى دافع الإ 3.2.1.2

بؤن  (Hermans) "هٌرمانز"دراسة  ىمستندا عل "فاروق عبد الفتاح"مٌز 

 -بما ٌلً : نلأشخاص مرتفعً الانجاز ٌتمتعوا

 مستوى مرتفع من الطموح. -1

 السلون الذي ٌتطلب المغامرة. -2

 المابلٌة للتحرن إلى الأمام. -3

 المثابرة. -4

 إدران لٌمة الولت. -5

 الاتجاه نحو المستمبل. -6

 البحث عن التمدٌر. -7

 الرغبة فً الأداء الأفضل. -8

 منافسة ضد موالف التعاطف.اختٌار موالف  -9

 ( 58: 2223فاروق موسً, )                                                                        

 -نجاز:نظرٌات دافع الإ 4.2.1.2

 -:Murry نظرٌة مواري  -1

تناولت  من أول من استخدم مفهوم الدافع فً دراسته التى Murry ٌعد مواري

جوانب الشخصٌة, وهو أول من حاول أن ٌضع أسالٌب لمٌاس الإنجاز, ونظر 
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إلً دافع الإنجاز باعتباره أحد مكونات الشخصٌة الأساسٌة  Murry مواري

وافترض أن الحاجة للئنجاز تندرج تحت حاجة أكبر وهً الحاجة إلى التفوق, 

وق ٌتفرع منها ثلبثة فً ذلن, حٌث ٌرى أن الحاجة إلى التف وٌتفك معه ٌونغ

المكانة الاجتماعٌة والحاجة إلى  ى, وهً الحاجة للئنجاز والحاجة إلحاجات

الاستعراض, وٌشٌر مواري أن الحاجة للئنجاز من أهم الحاجات النفسٌة, وتنشؤ 

عند الفرد كلما زاد تمدٌره لنفسه وتتعارض مع الحاجة للخضوع والاستسلبم 

 الأفراد الفاشلٌن.والاستكانة التً تصاحب دابما 

ولد ٌكون الناتج عند توافر لدرة متوسطة مع دافع إنجاز مرتفع أفضل بكثٌر من 

 لدرة عالٌة مع دافع إنجاز منخفض.

أعظم  دّ لمٌاس وتمٌٌم الشخصٌة, وهً تع أول من لدم أداة Murry وٌعد موراي

وع ن, وهً اختبار تفهم الموضلمستخدمة فً لٌاس الشخصٌة حتى الآالأدوات ا

(TAT) رة النظرٌات التً تناولت دافع لبلو إسهامات مواري تمهٌدا  دّ وبذلن تع

 نجاز فٌما بعد. الإ

 -:MaClelland, 1972 نظرٌة الحاجة بالإنجاز لماكٌلاند -2

نجاز, ولام بإلغاء بدراسات عدٌدة لدافع الإ MaClelland لام ماكٌلبند

 الإنجاز لدٌهم.اب الأعمال من أجل إثارة حاجة حمحاضرات من أص

% من مجموع سكان 10وكانت نتٌجة أبحاثه أن حافز الإنجاز لا ٌوجد إلا فً 

الولاٌات المتحدة, رغم أن معظم الناس ٌدعون امتلبكه, وتوصل إلى أن حاجة 

الإنجاز تتكون من عدة عوامل منها: طفولة الفرد ونشؤته ونوع النشؤة التً ٌعمل بها 

 الإنجاز العالً ٌتصفون بعدة خصابص:ولد بٌنت دراساته, أن ذوى 

 ٌمٌلون إلى الموالف التً تعطً لهم فٌها المسإولٌة الشخصٌة لحل المشاكل. - أ

 ٌمٌلون إلً المخاطرة المتوسطة. - ب
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خطوات لتنمٌة دوافع الإنجاز لدى الأفراد   MaClellandكما الترح ماكلٌلاند

 وهً:

ن أجل تعزٌز نجاح أن ٌسعً الفرد إلى الحصول علً التغذٌة العكسٌة م - أ

 الفرد ودفعه إلى نجاح أكبر.

لبل تصور ٌضع فٌه أن ٌسعى الفرد إلى تعدٌل انطباعاته عن نفسه من خ  - ب

 خر بحاجة للنجاح.آنفسه مكان شخص 

 -(:Levin نظرٌة مستوى الطموح )لٌفٌن -3

الذي ٌرى أن هدف الفرد أو طموحه لد ٌشكل  لٌفٌنصاحب هذه النظرٌة هو 

خبرات +الدافع الربٌسً للمٌام بالعمل, حٌث ٌفسر الدافع بؤنه "محلة التفاعل بٌن 

 الإنجاز السابك والهدف لتحمٌك تلن الإنجازات وما ٌولده ذلن من مشاعر النجاح".

توى إذن فمستوى الطموح هو مستوى الإنجاز المتولع ووفما لمعرفة الفرد بمس

إنجازه السابك والفرق بٌن مستوى الإنجاز السابك ومستوى الطموح ٌسمى بفرق 

الهدف والفرق بٌن مستوى الطموح ومستوى الإنجاز الجدٌد هو فرق الإنجاز وهو 

 ما ٌحدد مشاعر النجاح أو الفشل.

ولذلن فإذا  وتفرض هذه النظرٌة أن فرق الهدف ٌمٌل إلى أن ٌكون معجبا  

حمٌك فرق إٌجابً فً الإنجاز فإن ذلن ٌولد لدٌه شعورا بالنجاح نجح الفرد فً ت

 تختلف لوته حسب الزٌادة الإٌجابٌة فً الإنجاز مما ٌدفعه إلً المزٌد من العمل.

 -نجاز الدراسً:ة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإالعلال 5.2.1.2

 ٌساعد علىإن للذكاء الانفعالً دور فعال فً تنمٌة الدافع للمتعلم, حٌث 

للحصول على المعرفة والاستفادة منها, وعمل  تنمٌة الدافع الذاتً التً تدفعه

كلما  ء انفعالً عال  تمتع بذكاٌ البعلٌها, وكلما كان الطالحصول المخاطر فً سبٌل 

بحالته الوجدانٌة التً  البالذاتً, وذلن من خلبل وعً الط زاد تؤثٌره على الدافع

 .عرفًدافع المالتنمً  لدٌه 

لامت دراسة عربٌة بدراسة علبلة الارتباط بٌن الذكاء الانفعالً ودافع 

الإنجاز بشكل عملً عن طرٌك تطبٌك برامج للذكاء الانفعالً لمعرفة مدى تنمٌة 
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دراسة , دافع الإنجاز ومن هذه الدراسات التً لامت الباحثة بالاطلبع علٌها 

اعلٌة برنامج للذكاء الوجدانً فً ( بعنوان ف 2013مصرٌة للباحثة إٌمان ناصف )

الإنكلٌزٌة من التعلٌم  تنمٌة دافعٌة الإنجاز للتلبمٌذ المتؤخرٌن دراسٌا  فً اللغة

التً أكدت على الفروق فً النتابج بٌن المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة , الأساسً

 .الضابطة فً دافعٌة الإنجاز بعد تطبٌك برنامج للذكاء الانفعالً

ة على ضبط ه عندما ٌتمتع الفرد بمهارات الذكاء الانفعالً كالمدرحٌث نجد أن

مناسبة فً المولف والمدرة على تحفٌز الانفعالات الإٌجابٌة الٌر غالانفعالات السلبٌة 

المناسبة لموالف أخرى ٌساعد ذلن فً الموالف التعلٌمٌة أو الموالف التً تحتاج 

 .إلى الإنجاز فً مختلف المجالات

إن المدرة على معرفة مشاعر الآخرٌن والتعامل معها بشكل بالإضافة 

إٌجابً بالإضافة إلى التعاطف معهم وغٌر ذلن ٌساعد الفرد على الإنجاز فً 

  .الأعمال الجماعٌة

أن أحد أبعاد الذكاء الانفعالً الدافع الذاتً وهو لدرة الفرد على الإنجاز  حتى

رغبة بالإنجاز بغض النظر عن المكاسب المادٌة أو المعنوٌة هذه المهارة تساعد فً 

 رفع الإنجاز بالاعتماد على الدافع الذاتً.
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 -الدراسات السابمة : 2.2

 تمهٌد:

ستموم الباحثة بعرض الدراسات التً أطلعت علٌها من خلبل لراءتها لأدبٌات      

نفعالً, والدراسات ات ذات العلبلة بموضوع الذكاء الاالموضوع خاصة الدراس

الدراسً, بمصد التعرف على الأدوات المنهجٌة التً ذات العلبلة بدافع الإنجاز 

 اعتمدت علٌها, وتلخٌص النتابج التً توصلت إلٌه.

 -نفعالً :الدراسات التً تتعلك بالذكاء الا -: أولا   1.2.2

 -:(2216) دراسة سهام شاٌب الذراع -1

الذكاء الانفعالً وعلبلته بؤنماط تعلك الراشدٌن لدى طلبة السنة  عنوان الدراسة: -

 .2ابرجزالرابعة علم النفس العٌادي بجامعة ال

إلى فحص العلبلة بٌن الذكاء الانفعالً وأنماط التعلك لدى طلبة  الدراسة هدفت -

 .2السنة الرابعة تخصص علم النفس العٌادي بجامعة الجزابر

(, 2011ممٌاس الذكاء الانفعالً الذي طوره أحمد العلوان ) أدوات الدراسة: -

 (.2009وممٌاس أنماط التعلك الذي طوره أبو غزال وجردات )

اشتملت عٌنة  عٌنة الدراسة:واشتملت  المنهج الوصفً,استخدم الباحث  -

 وطالبة.  ( طالب  179الدراسة على )

 -توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

 العٌنة ٌتمتعون بذكاء انفعالً مرتفع.فراد ن الأإ - أ

ن أكثر أنماط التعلك شٌوعا  هو نمط التعلك التجنبً ٌتلوه نمط التعلك الآمن إ  - ب

 ومن ثم نمط التعلك الملك. 

علبلة إٌجابٌة دالة بٌن الذكاء الانفعالً ونمط التعلك الآمن, وعلبلة سلبٌة وجود   - ت

ضعٌفة جدا  غٌر دالة بٌن الذكاء الانفعالً ونمط التعلك الملك, فً حٌن لا توجد 

 علبلة بٌن نمط التعلك التجنبً والذكاء الانفعالً.
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 -(:2212دراسة محسن محمود أحمد الكٌكً ) -2

 زٌن.ٌالذكاء الانفعالً لدى الطلبة المتم عنوان الدراسة: -

ن والتعرف على ٌاء الانفعالً لدى الطلبة المتمٌزإلى لٌاس الذك هدفت الدراسة -

ن ٌاء الانفعالً بٌن الطلبة المتمٌزدلالة الفروق إحصابٌا فً متوسط درجات الذك

 إناث(. وفما لمتغٌر الجنس )ذكور/

ٌاس الذكاء الانفعالً هو ممٌاس الذكاء تم استخدام أداة جاهزة لم أداة الدراسة: -

 (.2006( والمعدل والمطبك من لبل ) العبٌدي, 2005الانفعالً )الناشا, 

 ا  ( طالب96على ) واشتملت عٌنة الدراسةالمنهج الوصفً,  استخدم الباحث -

فً مركز (المتمٌزون والمتمٌزات)وطالبة من الصف السادس فً ثانوٌتً 

 .نٌنوى )العراق( محافظة

 -توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

 متع الطلبة المتمٌزون بمستوى عال  من الذكاء الانفعالً.ٌ -1

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً متوسط درجات الذكاء الانفعالً بٌن  -2

 ن وفما لمتغٌر الجنس )ذكور/إناث(.ٌزالطلبة المتمٌ

 -(:2228دراسة سعد محمد على الشهري ) -3

الذكاء الوجدانً وعلبلته باتخاذ المرار عٌنة من موظفً  الدراسة: عنوان -

 .) السعودٌة( الخاص بمحافظة الطابف المطاع العام والمطاع

إلى الكشف عن العلبلة بٌن الذكاء الوجدانً واتخاذ المرار لدى  هدفت الدراسة -

 عٌنة الدراسة, تبعا لمتغٌرات الدراسة متغٌر العمل ) عام / خاص( ومتغٌر

المإهل العلمً ومتغٌر عدد سنوات الخبرة فً العمل ومتغٌر الدورات التدرٌبٌة 

 ومتغٌر العمر ومتغٌر الحالة الاجتماعٌة ) متزوج / أعزب (.

م( 2001ممٌاس الذكاء الوجدانً الذي صممه عثمان ورزق ) أدوات الدراسة: -

 م(.1979وممٌاس اتخاذ المرار الذي أعده عبدون )

( موظف 508) ىعل واشتملت عٌنة الدراسةالمنهج الوصفً,  استخدم الباحث -

 فظة الطابف.االمطاع العام والمطاع الخاص بمح من موظفً
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 توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

هنان علبلة ارتباطٌة موجبة بٌن الدرجة الكلٌة للذكاء الوجدانً وبٌن الدرجة   -1

ة موظفً المطاع العام والخاص اسالكلٌة لاتخاذ المرار لدى أفراد عٌنة الدر

 فظة الطابف.ابمح

توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن متوسطات درجات الذكاء الوجدانً لدى  -2

موظفً المطاع العام والمطاع الخاص بمحافظات الطابف وفما لمتغٌرات 

 الدراسة.

فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن متوسطات درجات اتخاذ المرار لدى  توجد -3

 موظفً المطاع العام والخاص بمحافظات الطابف وفما لمتغٌرات الدراسة.

 -نجاز الدراسً:ا: الدراسات التً تتعلك بدافع الإثانٌ 2.2.2

 -(:2213نان بنت خلفان بن زاٌد الصبحٌة )حدراسة  -1

نجاز الأكادٌمً لدى طلبب وعلبلته بدافع الإالروحً  الذكاء عنوان الدراسة: -

 .بسلطنة عمان وطالبات معهد العلوم الشرعٌة

نجاز لة بٌن الذكاء الروحً ودافعٌة الإإلً الكشف عن العلب هدفت هذه الدراسة -

الأكادٌمً لدى طلبب وطالبات معهد العلوم الشرعٌة وعلبلتهما ببعض 

 العمر, التخصص, سنة الدراسة, الوظٌفة(.المتغٌرات الدٌموجرافٌة )الجنس, 

على  واشتملت عٌنة الدراسةالمنهج الوصفً الارتباطً,  استخدم الباحث -

سلبمٌة فً معهد صً دبلوم وبكالورٌوس الدراسات الإ( من طلبة تخص110)

 (.68, الإناث 42العلوم الشرعٌة )الذكور 

(, 2011دانً )ممٌاس الذكاء الروحً وهو من إعداد الغ أدوات الدراسة: -

 (.2012وممٌاس دافعٌة الإنجاز الأكادٌمً وهو من إعداد المشرفً )

 -وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الذكور والإناث على درجاتهم فً  - أ

 ممٌاسً الذكاء الروحً ودافع الإنجاز الأكادٌمً.
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متغٌري الذكاء الروحً ودافعٌة الإنجاز توجد علبلة ارتباطٌة موجبة بٌن  - ب

 الأكادٌمً.

لا توجد علبلة ذات دلالة إحصابٌة بٌن درجات أفراد عٌنة الدراسة على ممٌاسً  - ت

الذكاء الروحً ودافعٌة الإنجاز الأكادٌمً تعزى لمتغٌرات ) الجنس, العمر, 

 التخصص, سنة الدراسة, الوظٌفة(.

 -(:2227دراسة علً عباس الٌوسفً ) -2

نجاز الدراسً وعلبلته بالملك الاجتماعً لدى طالبات لإدافع ا عنوان الدراسة: -

 .فً جامعة الٌرمون ) الأردن( كلٌة التربٌة للبنات

بالملك  تهبٌن دافع الإنجاز الدراسً وعلبل إلى معرفة العلبلة هدفت الدراسة -

 الاجتماعً.

(, وممٌاس الملك 2003نجاز للرواف )ممٌاس دافع الإ أدوات الدراسة: -

 ( 2003الاجتماعً لملندر )

( طالبة من طالبات كلٌة 194) ىتملت عٌنة الدراسة علاش عٌنة الدراسة: -

 التربٌة بنات.

 -النتائج التالٌة: ىتوصلت هذه الدراسة إل -

 إن مستوى الإنجاز الدراسً لدى طالبات كلٌة التربٌة للبنات كان مرتفعا. - أ

مستوى الملك الاجتماعً لدى طالبات كلٌة التربٌة للبنات كان متوسط أي  نإ - ب

 (.66-22ٌنحصر بٌن )

هنان علبلة ارتباطٌة إٌجابٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن دافع الانجاز الدراسً والملك  - ت

 الاجتماعً لدى طالبات كلٌة التربٌة.

 -(:2227دراسة عبد الرحمن بن برٌكة ) -2

لعملٌات المعرفٌة ودافع الانجاز الدراسً لدى طلبة الوعً با عنوان الدراسة: -

 المدارس العلٌا للؤساتذة ) فً مدٌنة الجزابر(.

إلى دراسة العلبلة بٌن الوعً بالعملٌات المعرفٌة ودافع الإنجاز  هدفت الدراسة -

 الدراسً لدى طلبة المدارس العلٌا للؤساتذة ) بمدٌنة الجزابر(.



   

43 
 

 : نتم بناء ممٌاسٌ أدوات الدراسة: -

 .مٌاس الوعً بالعملٌات المعرفٌةم -1

ممٌاس دافع الإنجاز الدراسً أخضع  الممٌاسان لدراسة سٌكومترٌة تهدف  -2

 إلى تحمٌك شرطً الصدق والثبات.

 562تً: )( طالب موزعٌن كالآ763اشتملت عٌنة الدراسة ) عٌنة الدراسة: -

سنة  421سنة أولى,  342أدبً( ) 343علمً,  420ذكور( ) 201إناث, 

 رابعة(.

 -توصلت هذه الدراسة إلً النتائج التالٌة: -

( ودالة إحصابٌا عند مستوى 0.74وجود علبلة ارتباط موجبة تمدر ب) - أ

 نجاز الدراسً.عً بالعملٌات المعرفٌة, ودافع الإ( بٌن الو0.01)

وعً بالعملٌات المعرفٌة ودافع ناث فً درجتً الوجود فرق بٌن الذكور والإ - ب

 ناث.لصالح الإنجاز الدراسً الإ

دبً فً درجتً الوعً بالعملٌات المعرفٌة, وجود فرق بٌن الفرع العلمً والأ - ت

 دبً.لصالح الألودافع الانجاز الدراسً 

عً بالعملٌات المعرفٌة, ( فً درجتً الو4والسنة  1وجود فرق بٌن )طلبة السنة - ث

 .1نجاز الدراسً لصالح السنةودافع الإ

 تتعلك بالذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز الدراسً:الدراسات التً ثالثا :  3.2.2

ان دراسة  -1  -(:2214) مً السمَّ

بدافعٌة الإنجاز )دراسة مٌدانٌة لدى  علبلتهنفعالً والذكاء الاالدراسة: عنوان  -

 عٌنة من تلبمٌذ الصف السادس فً مدارس محافظة دمشك(.

الانفعالً ودافعٌة الإنجاز طبٌعة العلبلة بٌن الذكاء  إلى تحدٌدهدفت الدراسة:  -

لدى تلبمٌذ الصف السادس فً مدارس محافظة دمشك, ومعرفة طبٌعة الفروق بٌن 

 الجنس, نوع المدرسة(.الذكاء الانفعالً تبعا  لمتغٌرات ) أفراد عٌنة البحث فً

ممٌاس الذكاء الانفعالً من إعداد الدكتورة رشا الدٌدي أدوات الدراسة:  -

 (.2008عٌة الإنجاز من إعداد أشرف أبو حلٌمة )(, وممٌاس داف2005)
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( 1448على )واشتملت عٌنة الدراسة المنهج الوصفً التحلٌلً, استخدم الباحث  -

 تلمٌذ وتلمٌذة من تلبمٌذ الصف السادس الأساسً حلمة ثانٌة.

 توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

الذكاء الانفعالً ودافعٌة الإنجاز  توجد علبلة ارتباطٌة ذات دلالة إحصابٌة بٌن -

 لدى أفراد عٌنة البحث.

توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً متوسط درجات أفراد عٌنة البحث على  -

 ممٌاس الذكاء الانفعالً وأبعاده تبعا  لمتغٌر الجنس لصالح الذكور.

توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً متوسط درجات أفراد عٌنة البحث على  -

 كمٌاس الذكاء الانفعالى وأبعاده تبعا  لمتغٌر نوع المدرسة لصالح المدارس الحكومٌة.

ق ذات دلالة إحصابٌة فً متوسط درجات أفراد عٌنة البحث عاى توجد فرو -

 جنس لصالح الإناث.ممٌاس دافعٌة الإنجاز وأبعاده تبعا  لمتغٌر ال

ى متوسط درجات أفراد عٌنة البحث عل لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً -

 ممٌاس دافعٌة الإنجاز وأبعاده تبعا  لمتغٌر نوع المدرسة.

 -(:2215) زٌدانً عٌسىدراسة  -2

الذكاء الانفعالً وعلبلته بدافعٌة الإنجاز لدى تلبمٌذ المرحلة عنوان الدراسة:  -

الثانوٌة المنخرطٌن فً الرٌاضة المدرسٌة ) دراسة مٌدانٌة لبعض ثانوٌات ولاٌة 

 برج  بوعرٌرٌج(.

إلى معرفة العلبلة بٌن الذكاء الانفعالً ومإشرات دافعٌة هدفت هذه الدراسة:  -

 الإنجاز لدى تلبمٌذ الطور الثانوي المنخرطٌن فً الرٌاضة المدرسٌة.

 ( تلمٌذ.307)على واشتملت عٌنة الدراسة ً, المنهج الوصفاستخدم الباحث  -

كاء الانفعالً الذى أعدته وعدلته وطبمته ) وجدان عبد ممٌاس الذأدوات الدراسة:  -

   (.1982الذي صممه جو ولسن )الأمٌر(, وممٌاس دافعٌة الإنجاز 

 -وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالٌة: -

مإشر دافع إنجاز النجاح والذكاء الانفعالً توجد علبلة ارتباطٌة طردٌة بٌن  -1

 بدى التلبمٌذ المنخرطٌن فً المنافسات الرٌاضٌة المدرسٌة.
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توجد علبلة ارتباطٌة طردٌة بٌن مإشر دافع تجنب الفشل والذكاء الانفعالً لدى  -2

 التلبمٌذ المنخرطٌن فً المنافسات الرٌاضٌة المدرسٌة.

 -:ونعٌمة ٌونس الزبٌدي دراسة نجلاء غانم الحمدانً -3

الذكاء الانفعالً وعلبلته بدافع الإنجاز الدراسً لدى طلبة جامعة عنوان الدراسة:  -

     الموصل.

إلى لٌاس مستوى الذكاء الانفعالً لدى طلبة جامعة الموصل, هدفت الدراسة:  -

 وإلى لٌاس مستوى دافع الإنجاز الدراسً لدى طلبة جامعة الموصل.

( والمعدل من 2005ممٌاس الذكاء الإنفعالً الذي أعدته الناشا )راسة: أدوات الد -

 (.2006(, وممٌاس دافع الإنجاز الدراسً الذي أعدته لاسم )2006لبل العبٌدي )

( طالبا  320على )واشتملت عٌنة الدراسة , المنهج الوصفًاستخدمت الباحثتان  -

 وطالبة. 

 التالٌة:توصلت هذه الدراسة إلى النتائج  -

عدم وجود فرق دال إحصابٌا  بٌن معاملبت الارتباط بٌن متغٌري الذكاء  -1

( ولد 0.05الانفعالً ودافع الإنجاز الدراسً تبعا  لمتغٌر الجنس عند مستوى دلالة )

تعزى هذه النتٌجة إلى أن طلبة الجامعة ومن كلب الجنسٌن ٌتلمون فرص متساوٌة من 

 جد فروق.التعلم والتعامل لذلن لا تو

وجود فرق دال إحصابٌا  بٌن معاملبت الارتباط بٌن متغٌرى الذكاء الانفعالى  -2

( ولصالح 0.05ودافع الإنجاز الدراسً تبعا  لمتغٌر التخصص عند مستوى دلالة )

التخصص العلمً ولد تعزى هذه النتٌجة إلى المواد التً ٌدرسها الطلبة فً 

 ٌة فً التخصص الإنسانً.التخصص واختلبفها عن المواد الدراس

وجود فروق ذات دلالة إحصابٌا  بٌن معاملبت الارتباط بٌن متغٌري الذكاء  -3

الانفعالً ودافع الإنجاز الدراسً تبعا  لمتغٌر المرحلة الدراسٌة عند مستوى دلالة 

 ( ولصالح المرحلة الرابعة.0.05)
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 -الدراسات السابمة:تعمٌب على الرابعا :  4.2.2

 -الدراسات السابمة التً تناولت الذكاء الانفعالً: ىالباحثة عل بمٌتعأولا : 

لانفعالً لدى تناولت معظم الدراسات السابمة الذكاء ا من حٌث موضوع البحث:

 .الحالً الطلبب وكذلن البحث

الانفعالً علبلة الذكاء معرفة  ىهدفت معظم الدراسات إل من حٌث هدف البحث: 

وبعض المتغٌرات كالذكاء الانفعالً وعلبلته بؤنماط تعلك الراشدٌن لدى طلبة السنة 

فً دراسة سهام, والذكاء الانفعالً  2الرابعة علم النفس العٌادي بجامعة الجزابر

 ىلإ هدف البحث الحالًٌبٌنما , 2009ن فً دراسة محسن ٌبة المتمٌزلدى الطل

 نجاز الدراسً.الانفعالً وعلبلته بدافع الإذكاء معرفة العلبلة بٌن ال

تنوعت عٌنات الدراسة واختلفت من حٌث الحجم كدراسة  من حٌث عٌنة البحث:

طالب وطالبة,  96موظف, ودراسة الكٌكً المإلفة من  508الشهري المإلفة من  

طلبة  ٌتناول البحث الحالًبٌنما  ,طالب وطالبة 179لفة من ودراسة الذراع المإ

 طالبة . 30كلٌة التربٌة جنزور المإلفة من 

اتفك البحث الحالً فً منهج البحث مع منهج البحث  من حٌث المنهج المستخدم:

 فً الدراسات السابمة.

اعتمدت الدراسات على ممٌاس الذكاء الانفعالً من إعداد  دوات البحث:أمن حٌث 

, وممٌاس الذكاء الانفعالً من إعداد 2009كدراسة الكٌكً  2005الناشا سنة 

كدراسة الذراع, ولٌاس الذكاء الوجدانً من إعداد عثمان  2011أحمد العلوان سنة 

ممٌاس  ىعل اعتمد البحث الحالً, بٌنما 2008كدراسة الشهر  2001ورزق سنة 

 ر.فعالً من إعداد وجدان عبد الأمٌالذكاء الان

ه لم تتفك نتابج أنمن خلبل عرض الدراسات السابمة  ٌلبحظ من حٌث نتائج البحث: 

 دراسات السابمة.الالحالً مع نتابج البحث 

  -نجاز الدراسً:الدراسات التى تناولت دافع الإ ىلالباحثة ع بمٌتعالثانٌا : 

 ىنجاز الدراسً لدتناولت الدراسات السابمة دافع الإ حٌث موضوع البحث: من

 طلبب الجامعة وكذلن البحث الحالً.
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نجاز ت إلى معرفة العلبلة بٌن دافع الإهدفت معظم الدراسا من حٌث هدف البحث:

نجاز الدراسً وعلبلته بالملك ببعض المتغٌرات الأخرى كدافع الإ وعلبلته

والذكاء , 2007الاجتماعً لدى طلبب كلٌة التربٌة للبنات فً دراسة الٌوسفً 

نجاز الأكادٌمً لدى طلبب وطالبات معهد العلوم الشرٌعة الروحً وعلبلته بدافع الإ

معرفة العلبلة بٌن  إلىهدف البحث الحالً ٌ, بٌنما 2013فً دراسة الصبحٌة 

 نجاز الدراسً.ه بدافع الإالً وعلبلتالذكاء الانفع

تنوعت عٌنات الدراسة واختلفت من حٌث الحجم كدراسة  من حٌث عٌنة البحث:

من  194من الطلبب. ودراسة الٌوسفً المإلفة من  110الصبحٌة المإلفة من 

ٌتناول البحث الحالً طلبب, بٌنما المن  763طالبات, ودراسة برٌكة المإلفة من ال

 طالبة . 30التربٌة جنزور المإلفة من طلبة كلٌة 

اتفك البحث الحالً فً منهج البحث مع منهج البحث  من حٌث المنهج المستخدم:

 فً الدراسات السابمة.

اعتمدت الدراسات على ممٌاس دافع الانجاز الاكادٌمً من  من حٌث أدوات البحث:

دراسً من إعداد , وممٌاس دافع الانجاز ال2013إعداد المشرفً كدراسة الصبحٌة 

على ممٌاس دافعه  اعتمد البحث الحالً, بٌنما 2007الرواف كدراسة الٌوسفً 

 .2009الانجاز الدراسً من إعداد الغامدي 

ٌلبحظ من خلبل عرض الدراسات السابمة انه لم تتفك نتابج  من حٌث نتائج البحث:

 دراسات السابمة.الالبحث الحالً مع نتابج 

الباحثة على الدراسات التً تناولت الذكاء الانفعالً وعلالته بدافع ثالثا : التعمٌب 

 الإنجاز الدراسً:

تناولت الدراسات السابمة الذكاء الانفعالً وعلبلته بدافع من حٌث موضوع البحث: 

 الإنجاز الدراسً وكذلن البحث الحالً.

وعلبلته هدفت معظم الدراسات إلى معرفة الذكاء الانفعالى من حٌث هدف البحث: 

بدافع الإنجاز الدراسً كالذكاء الانفعالً وعلبلته بدافعٌة الإنجاز لدى تلبمٌذ الصف 

السادس فً مدارس محافظة دمشك فً دراسة مً, والذكاء الانفعالً ومإشرات 
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ة المدرسٌة, وكذلن دافعٌة الإنجاز لدى تلبمٌذ الطور الثانوي المنخرطٌن فً الرٌاض

 البحث الحالً.

تنوعت عٌنات الراسة واختلفت من حٌث الحجم كدراسة ة البحث: عٌنمن حٌث 

تلمٌذ,  307تلمٌذ وتلمٌذة, ودراسة عٌسى المإلفة من 1448السمان المإلفة من 

طالبا  وطالبة, بٌنما اعتمد البحث الحالً طلبة  320ودراسة الحمدانً المإلفة من 

 طالبة.  30كلٌة التربٌة جنزور المإلفة من 

البحث اتفك البحث الحالً فً منهج البحث مع منهج حٌث المنهج المستخدم:  من

 السابمة.الدراسات فً 

الدراسات على ممٌاس الذكاء الانفعالً من إعداد اعتمدت  من حٌث أدوات البحث:

, وممٌاس دافع الإنجاز من إعداد أشرف أبو حلٌمة 2005الدكتورة رشا الدٌدي سنة 

الذكاء الانفعالً الذى أعدته وعدلته وممٌاس , 2014ن كدراسة السما 2008سنة 

س دافعٌة الإنجاز الذي صممه جو ولسن , وممٌا2005وطبمته وجدان عبد الأمٌر 

كدراسة عٌسى, بٌنما اتفك البحث الحالً فً ممٌاس الذكاء الذى أعدته  1982

 وجدان ولم تتفك فً ممٌاس دافع الإنجاز.

ه لم تتفك نتابج أنٌلبحظ من خلبل عرض الدراسات السابمة من حٌث نتائج البحث: 

 دراسات السابمة.الالبحث الحالً مع نتابج 

 -أوجه الاستفادة من الدراسات السابمة: 4.2.2

 -لمد استفادت الباحثة من الدراسات السابمة التً حصلت علٌها فً الجوانب التالٌة:

 صٌاغة تساإلات البحث وتحدٌد أهدافها. -1

 اختٌار المنهج المناسب لها.  -2

 اختٌار الأسالٌب الإحصابٌة المناسبة لها.  -3

ها تلن الدراسات فً إثراء استفادت من المعلومات والمفاهٌم النظرٌة التً تناولت -4

 النظري الخاص بالبحث. الإطار

 تفسٌر نتابج البحث.  -5
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 بحثمنهج وإجراءات ال

 : تمهٌد

, م       ن ه       ذا الفص       ل الإج       راءات المنهجٌ       ة ت الباحث       ة ف       ً ول       تنا  

, وتحدٌ      د مجتمع      ه وعٌنت      ه الت      ً اس      تخدمته الباحث      ة بح      ثالحٌ      ث م      نهج 

طبٌمه     ا والتؤك     د م     ن والإج     راءات المتبع     ة ف     ً ته     ا وأدوات     ه م     ن حٌ     ث ثبات

اس       تخدمت ف       ً , وأس       الٌب المعالج       ة الإحص       ابٌة الت       ً ص       دلها وثباته       ا

 النحو التالً :, وهى على تحلٌل البٌانات

طلب       ة كلٌ       ة بع       ض  م       نلبح      ث ٌتك       ون مجتم       ع ا: لبحعععععععثمجتمععععععع ا 1.3

, رٌ           اض الأطف           ال, معل           م فص           ل, فٌزٌ           اءالالتربٌ           ة جن           زور )

والب       الغ ع       ددهم  2022( خ       لبل الفص       ل الدراس       ً خرٌ       ف الرٌاض       ٌات

 والجدول التالً ٌوضح ذلن: ( 594) 

 عدد الطلبب الألسام ر.ت

 45 الفٌزٌاء  1

 170 الأطفالرٌاض  2

 323 معلم فصل 3

 56 الرٌاضٌات 4

 594 المجموع الكلً

 حسب التخصص العلمًالبحث  مجتمع ( ٌوضح توزٌع1جدول ) 

الم        نهج ا البح        ث اس        تخدمت الباحث        ة  ف        ً ه        ذ: بحععععععععثمععععععععنهج ال 2.3

الوص       فً, ال       ذي عرف       ه  عبٌ       دات بؤن       ه  " أس       لوب ٌعتم       د عل       ى جم       ع 

معلوم     ات وبٌان     ات ع     ن ظ     اهرة م     ا أو وال     ع م     ا  وذل     ن بمص     د التع     رف 

عل      ى الظ      اهرة المدروس      ة وتحدٌ      د الوض      ع الح      الً له      ا والتع      رف عل      ى 

ج      ل معرف      ة م      دى ص      لبحٌة ه      ذا أجوان      ب الم      وة والض      عف فٌه      ا م      ن 

 ٌرات جزبٌة أو أساسٌة " حداث تغالوضع أو مدى الحاجة لإ

 (191 :2005وآخرون, )عبٌدات
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م      ن طلب      ة طالب      ة ( 30م      ن ) بح      ثتكون      ت عٌن      ة ال  :بحععععععثعٌنععععععة ال 3.3

الفٌزٌ         اء, رٌ         اض الأطف         ال, معل         م فص         ل, )كلٌ         ة التربٌ         ة جن         زور

 الرٌاضٌات(.

 -بحث:وصف عٌنة ال 4.3

 ف       ً الج       دول والش       كل الت       الً ٌب       ٌن توزٌ       ع : المسعععععععتوى الالتصعععععععادي -1

 .حسب المستوى الالتصادي للؤسرة لبحثعٌنة ا فرادأ

حسب  بحثوالنسب لأفراد عٌنة ال ( ٌبٌن التوزٌع التكراري 2 الجدول رلم )

 سرةالمستوى الالتصادي للؤ

 ةالنسب التكرار المستوى الالتصادي

 83.3% 25 متوسط

 16.7% 5 عالً

 100% 30 المجموع

 حسب نوع المستوى بحثعٌنة الفراد أٌن توزٌع نسب ( ٌبّ  1الشكل رلم ) 

الالتصادي
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لؤفراد عٌنة ة ل( أن أعلى نسب 1 ( والشكل رلم ) 2 ٌتضح من الجدول رلم )

ما أ%, 83.3ادي المتوسط  وبنسبة بلغت صحاب المستوى الالتصأمن  كان بحثال

 % .16.7ٌمثلون ما نسبته فالالتصادي العالً  صحاب المستوىأ

دول والش        كل  الت       الً ٌب        ٌن توزٌ        ع  ف       ً الج         التخصعععععععص العلمععععععععً: -2

 :حسب التخصص العلمً لبحثفراد عٌنة اأ

حسب  بحثلؤفراد عٌنة الل والنسب ٌن التوزٌع التكراري( ٌبّ  3 الجدول رلم )

 التخصص العلمً

 ةالنسب العدد التخصص العلمً

 30.0% 9 أطفال رٌاض

 6.7% 2 فٌزٌاءال

 53.3% 16 فصل معلم

 10.0% 3 رٌاضٌاتال

 100% 30 المجموع

 حسب التخصص العلمً بحثفراد عٌنة الأٌن توزٌع  نسب ( ٌبّ  2الشكل رلم ) 
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لؤفراد عٌنة ل ة( أن أعلى نسب 2( والشكل رلم )  3ٌتضح من الجدول رلم ) 

,  %53.3( حٌ ث بلغ ت نس بتهم   كانت ممن تخصصهم العلمً ) معلم فصل بحثال

وج  اء ف  ً  ,30% ( وبنس  بة بلغ  ت لطف  اأرٌ  اض  )ٌل ٌهم مم  ن  تخصص  هم العلم  ً 

  رٌاض ٌات (  وبنس بة بلغ ت ال خٌ رة مم ن تخصص هم العلم ً )لب ل الأالمرتب ة م ا 

( حٌ ث بلغ ت نس بتهم  فٌزٌ اءال ) ممن تخصصهم العلم ً كانتف لل نسبةأما أ% 10

6.7.% 

 -:بحثالوات أد 5.3

 -استخدمت الباحثة الأدوات التالٌة:

 (2225ً إعداد: وجدان عبد الأمٌر )الانفعالالذكاء ممٌاس  أولا :

لام       ت الباحث       ة باس       تعمال ممٌ       اس ال       ذكاء الانفع       الً  :وصعععععععف الممٌعععععععاس

"غ       انم ( والمع       دل م       ن لب       ل 2005"لوج       دان عب       د الأمٌ       ر الناش       ا" )

( فم      رة موزع      ة عل      ً خمس      ة مح      اور 36ال      ذي ٌتك      ون م      ن )العبٌ      دي", 

 ( وهً:2انظر الملحك رلم )

وٌمص      د ب      ه انتب      اه الف      رد إل      ى  الععععععوعً الععععععذاتً:المحععععععور الأول: مجععععععال 

 حالات      ه النفس      ٌة الداخلٌ      ة, ولدرت      ه عل      ى التعبٌ      ر ع      ن مش      اعره, بحٌ      ث

تحمٌمه      ا إل      ى انفعالات      ه, والأه      داف الت      ً ٌس      عى  ٌك      ون م      دركا لطبٌع      ة

 .بحٌث تإثر انفعالاته بشكل إٌجابً فً لراراته

الت      وازن  : وٌمص      د ب      ه تحمٌ      كالمحععععععور الثععععععانً: مجععععععال إدارة الانفعععععععالات

 لانفع       الات بص       ورة مس       تمرة, وته       ذٌبالانفع       الً م       ن خ       لبل ض       بط ا

والابتع      اد ع      ن مص      ادر الانفع      ال, والتعام      ل م      ع الحال      ة الس      ٌبة  ل      نفسا

 .بؤسلوب بناء لتحمٌك الاستمرار النفسً

وٌعن      ً توجٌ      ه الانفع      الات ف      ً  المحععععععور الثالععععععث: مجععععععال تحفٌععععععز الععععععذات:

م    ن خ    لبل تحفٌ    ز ال    ذات وانتباهه    ا نح    و اله    دف لتحمٌ     ك  ه    دف م    ا خدم    ة
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ال      تعلم الأفض      ل والتف      وق والإب      داع والتفاع      ل الإٌج      ابً للبنفع      الات, م      ع 

 .العمل على الوصول إلى أفضل أداء

وٌعن       ً ال       وعً بمش       اعر الآخ       رٌن  المحعععععععور الرابعععععععع: مجعععععععال التععععععععاطف:

ن ل     م ٌفص      حوا عنه     ا بش      كل مباش     ر, ومش      اركتهم ف      ً إدراكه     ا حت      ى وإو

 .أحزانهم, ومساعدتهم فً التخفٌف عن همومهم لإزالة حالة التوتر

وٌعن       ً ف       ن إدارة العلبل       ات  المحعععععععور الخعععععععامس: مجعععععععال إدارة العلالعععععععات:

كم ف      ً انفع      الات الآخ      رٌن ب      ٌن البش      ر م      ن خ      لبل الم      درة عل      ى ال      تح

لواع       د التواف       ك الكٌاس       ة الاجتماعٌ       ة وهم, لام       تلبن الف       رد ف       ٌر والت       ؤثٌ

 .الاجتماعً

 فمراتال( ٌوضح محاور ممٌاس الذكاء الانفعالً وأرلام  4الجدول رلم ) 

 عدد الفمرات أرلام الفمرات محاور

 7 7_6_5_4_3_2_1 الوعً الذاتً

 6 13_12_11_10_9_8 إدارة الانفعالات 

 8 21_20_19_18_17_16_15_14 تحفٌز الذات

 7 28_27_26_25_24_23_22 مجال التعاطف

 8 36_35_34_33_32_31_30_29 إدارة العلبلات مجال

 36 المجموع

 

درج       ات ه       ذا الممٌ       اس تبع       ا لدرج       ة  تم       دٌرٌ       تم  تصعععععععحٌح الممٌعععععععاس:

منه       ا فم       رة ( 36) الممٌ       اسٌجابٌ       ة الفم       رة أو س       لبٌتها, حٌ       ث ٌتض       من إ

-14-9-8-3-2) ه           ًس          البة وفم           رات ( 10موجب          ة, و)فم          رة ( 26)

له            ا خمس           ة ب            دابل هن           ا ٌمابفم            رة وك           ل (, 17-19-27-34-36

ن     ادرا, أب     دا(, بحٌ     ث تص     حح بم     نح ال     درجات  ,أحٌان     ا ,هً)دابم     ا, غالب     ا

الموجب       ة,  الفم       رات  ف       ً حال       ة( 1, 2, 3, 4, 5تٌ       ة عل       ى الت       والً)الآ

 ً.السالبة التدرج العكسفً حٌن تؤخذ العبارات 
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 -حساب الدرجة الكلٌة لممٌاس الذكاء الانفعالً:

المفح        وص ف        ً ه        ذا  وتك        ون ألص        ى درج        ة ٌتحص        ل علٌه        ا

درج       ة, ف       ً ح       ٌن تك       ون أل       ل درج       ة ٌمك       ن أن ( 180الممٌ       اس ه       ً)

 .درجة(  36ٌحصل علٌها المفحوص هً )

 -البحث الحالً: فً الانفعالً الذكاء ممٌاسوصف 

وأم      ام ك       ل , ( فم      رة 24 م      ن ) ٌتك      ون ممٌ      اس ال      ذكاء الانفع      الً

ب     دا أ ه     ى )" رٌك     ارت الخماس     ً"فم     رة توج     د خم     س ب     دابل وف     ك ممٌ     اس 

 -3-2-1دابم        ا ( تؤخ        ذ الاوزان التالٌ        ة )  –غالب        ا  –احٌان        ا  –ن        ادرا  –

 .( على التوال5ً - 4

العععععععذكاء الانفععععععععالً فعععععععً البحعععععععث  ممٌعععععععاسل صعععععععدقأولا : حسعععععععاب معامعععععععل ال

 -:الحالً

ٌمصد بصدق الأداة "شمول الاستبٌان لكل العناصر التً ٌجب أن تدخل فً 

التحلٌل من ناحٌة, ووضوح فمراتها ومفرداتها من ناحٌة ثانٌة بحٌث تكون مفهومة 

 (84: 2225)عبٌدات دولان,          لكل من ٌستخدمها"                                

اس      تطلبعٌة مكون      ة  ج      راء الص      دق لأداة البح      ث عل      ى عٌن      ةإت      م 

( م        ن طلب        ة كلٌ        ة التربٌ        ة جن        زور ولدلال        ة عل        ى ص        دق 20م        ن )

 الممٌاس, استخدمت الباحثة مإشرٌن على النحو التالً:

ت       م  ,لظ       اهري  للممٌ       اسللتحم       ك م       ن الص       دق ا :صعععععععدق المحكمعععععععٌن -أ

 ( 1محكم      ٌن  كم      ا ه      و مب      ٌن ف      ً الملح      ك رل      م )  ( 5عرض      ه عل      ى ) 

الترب      وي والمن      اهج وط      رق  ال      نفسس      اتذة متخصص      ٌن ف      ً عل      م أم      ن 

حٌ       ث ل       اموا بإب       داء  ,مم       ن ٌعمل       ون ف       ً جامع       ة ط       رابلس الت       درٌس

, بح     ثه     داف الأم     ع آرابه     م وملبحظ     اتهم ح     ول مناس     بة فم     رات الممٌ     اس 

, وك      ذلن وض      وح ص      ٌاغاتها اللغوٌ      ةوم      دى انتم      اء الفم      رات لمجالاته      ا 

الت      ً أمك      ن الحص      ول علٌه      ا م      ن خ      لبل وت      م الإف      ادة م      ن الملبحظ      ات 

 التحكٌم.
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به حساب  دالذي ٌمص"  الممارنة الطرفٌة : تم استخدام صدق "الممارنة الطرفٌة -ب

% من المٌم الدنٌا( 50بٌن متوسط لٌم الربٌع الأدنى ) لٌمة اختبار)ت( لدلالة الفروق

وجاءت النتابج   لبحث% من المٌم العلٌا ( لأداة ا 50ومتوسط لٌم الربٌع الأعلى )

كما جاء فً  بحثمما ٌدلل على صدق أداة ال (0.05دالة عند مستوى المعنوٌة )

 :الجدول التالً

ٌم الربٌع الأدنى ولٌم الربٌع ٌن صدق الممارنة الطرفٌة بٌن ل( ٌبّ  5جدول ) 

 على الأ

 

 : لممٌاس الذكاء الانفعالً الثباتثانٌا : حساب معامل 

أداة البح        ث ٌعن        ً أن تعط        ً أداة جم        ع البٌان        ات النت        ابج  ثب        ات

ظ     روف مماثل     ة,  س     تخدامها أو إعادته     ا م     رة أخ     رى تح     تنفس     ها إذا ت     م ا

لإج     راء البح     ث الح     الً حٌ     ث ت     م التحم     ك م     ن ثب     ات الممٌ     اس وص     لبحٌته 

 :بطرٌمة

اس        تخدمت  , ول        دلإٌج        اد معام        ل ثب        ات الممٌ        اس: لفععععععععا كرونبععععععععا أ -1

الباحث      ة طرٌم      ة أخ      رى م      ن ط      رق حس      اب الثب      ات وه      ً طرٌم      ة ألف      ا 

تطبٌمه       ا عل       ى عٌن       ة وذل       ن  م       ن خ       لبل  ,مٌ       اساللغ       رض كرونب       اخ. 

, ول     د ( م     ن ط     لبب كلٌ     ة التربٌ     ة جن     زور 20)  م     ن ةاس     تطلبعٌة مكون     

 

 

 الأداة

 

 % من المٌم الدنٌا50

 10ن= 

 % من المٌم العلٌا50

 10ن= 
لٌمة 

ار )ت( باخت

 المحسوبة

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

كاء ذال

 الانفعالً
88.400 3.4058 98.600 4.47710 15.003 .000 
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الإحص     ابٌة للعل      وم باس     تخدام الحزم     ة ت     م اس     تبعادها م     ن العٌن     ة الفعلٌ     ة و

اختب       ار ألف       ا ج معام       ل طرٌ       ك اس       تخراع       ن ( و SPSS ) الاجتماعٌ        ة

م      ن الاختب      ارات الإحص      ابٌة المهم      ة لتحلٌ      ل الت      ى ٌع      د  ,(كرونب      اخ )

 ٌن مدى ثبات الاستبانة . ٌبّ  ستبانة, وهو اختباربٌانات الا

          (49: 2225, )محمود البٌانً      

 (1- 
∑  

   
()

 

   
 =)α 

 ستبانة= عدد الأسبلة فً الاN= معامل الثبات          αٌث: ح

( فعندما تكون لٌمة معامل ألفا 0,1ما بٌن )ألفا كرونباخ وتكون لٌمة معامل 

فٌدل ذلن على عدم وجود ارتباط مطلك ما بٌن إجابات مفردات  كرونباخ صفرا  

واحدا  صحٌحا  فهذا ٌدل على أن  (ألفا كرونباخ)العٌنة أما إذا كانت لٌمة معامل 

غر لٌمة ممبولة مفردات العٌنة, ومن المعروف أن أصهنان ارتباطا  تاما  بٌن إجابات 

( 0.8إلى  0.7( وأفضل لٌمة تتراوح بٌن )0.6( هً )α) (كرونباخ ألفا)لمعامل 

خ , فوجد أن لٌم معاملبت ألفا كرونبا( كان ذلن أفضل0.8وكلما زادت لٌمته عن )

لجدول التالً ٌوضح معاملبت وا مجموعة من العبارات ولجمٌع العبارات معا , لكل

 .بحثداة الأثبات 

كاء ذلفا كرونبا  لمٌاس ثبات ممٌاس الأٌبٌن نتائج معامل  ( 6 ) رلم جدول

 الانفعالً

 معامل الفا كرونباخ فمراتعدد ال بحثأداة ال

 766. 24 كاء الانفعالًذممٌاس ال

العام لأداة البحث جٌدة, حٌث بلغ  ن معامل الثباتالسابك أ لجدولٌتضح من ا

مما ٌشٌر إلى أن ( 0.70كبر من )أ, وهو لٌمة الممٌاسفمرات ( لإجمالً 0.766)

 ,ة أداة البحثعلى صلبحٌر مإش وهذاأداة البحث تتمتع بدرجة عالٌة من الثبات 

البحث  ٌمكن الاعتماد علٌها فً التىبحث وبذلن تم التؤكد من ثبات وصدق أداة ال

 الحالً.
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 (2229الغامدي )إعداد  الدراسً الإنجازممٌاس دافع ثانٌا: 

 لام        ت الباحث        ة باس        تعمال ممٌ        اس داف        ع الإنج        از :الممٌععععععععاس وصععععععععف

( فم        رة موزع        ة عل        ً 30ال        ذي ٌتك        ون م        ن ) (2009) غامععععععععدي"ل"ل

لا  –تنطب     ك عل     ى بدرج     ة متوس     طة  – ىثلبث     ة ب     دابل وه     ً ) تنطب     ك عل     

 تنطبك على(.

تبع       ا لدرج       ة  الممٌ       اسه       ذا ٌ       تم تم       دٌر درج       ات  تصعععععععحٌح الممٌعععععععاس:

 ( فم      رة, وك      ل30إٌجابٌ      ة الفم      رة أو س      لبٌتها, حٌ      ث ٌتض      من الممٌ      اس )

تنطب      ك عل      ى بدرج      ة  – ىتنطب      ك عل      ل ه      ً )فم      رة ٌمابله      ا ثلبث      ة ب      داب

لا تنطب       ك عل       ى(, ٌحٌ       ث ٌص       حح بم       نح ال       درجات الاتٌ       ة  –متوس       طة 

لفم      رات الموجب      ة, ف      ً ح      ٌن تؤخ      ذ ا( ف      ً حال      ة 1 -2 -3عل      ً الت      والً )

 الفمرات السالبة التدرج العكسً.

 :الدراسً حساب الدرجة الكلٌة لممٌاس دافع الإنجاز

محتمل       ة ( فم       رة, ف       إن أعل       ى درج       ة 30ٌتك       ون الممٌ       اس م       ن )

(, أم      ا الوس      ط الفرض      ً 30ة ه      ً )درج      ( وأدن      ى 90للمس      تجٌب ه      ً )

 (.45فهو )

 -فً البحث الحالً: الدراسً وصف ممٌاس دافع الإنجاز

( فم         رة  20 نج         از الدراس         ً  م         ن )مٌ         اس داف         ع الإٌتك         ون م

تنطب      ك  – ىوأم      ام ك      ل فم      رة توج      د ث      لبث ب      دابل ه      ى ) لا تنطب      ك عل      

وزان التالٌ      ة ) تنطب      ك عل      ً تمام      ا ( تؤخ      ذ الأ –س      طة بدرج      ة متو ىعل      

 .( على التوال1-2-3ً

 :  الدراسً دافع الإنجاز حساب معامل الصدق والثبات لممٌاس

( 20عٌن      ة اس      تطلبعٌة مكون      ة م      ن )  ىت      م تطبٌ      ك الممٌ      اس عل      

 م     ن طلب     ة كلٌ     ة التربٌ     ة جن     زور م     ن أج     ل التحم     ك م     ن ص     دق وثب     ات

 .فً البٌبة المحلٌة الممٌاس
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 -:الدراسً أولا  حساب معامل صدق الممٌاس دافع الإنجاز

ت       م  هري  للممٌ       اس,للتحم       ك م       ن الص       دق الظ       ا :صععععععدق المحكمعععععععٌن  -1

 ( 1رل      م ) كم      ا ه      و مب      ٌن ف      ً الملح      ك  ( محكم      ٌن 5عرض      ه عل      ى ) 

س      اتذة متخصص      ٌن ف      ً عل      م ال      نفس الترب      وي والمن      اهج وط      رق أم      ن 

الت        درٌس , حٌ        ث ل        اموا بإب        داء آرابه        م وملبحظ        اتهم ح        ول مناس        بة 

, وك        ذلن وض        وح ص        ٌاغاتها بح        ثه        داف الأم        ع  لممٌ        اسفم        رات ا

 اللغوٌة.

الذي ٌمصد به , تخدام صدق " الممارنة الطرفٌة ": تم اسالممارنة الطرفٌة -ب

% من 50حساب لٌمة اختبار )ت( لدلالة الفروق بٌن متوسط لٌم الربٌع الأدنى )

  ممٌاس البحث% من المٌم العلٌا ( ل 50المٌم الدنٌا( ومتوسط لٌم الربٌع الأعلى )

 أداة البحث مما ٌدلل على صدق (0.05وجاءت النتابج دالة عند مستوى المعنوٌة )

 :دول التالًكما جاء فً الج

ٌم الربٌع الأدنى ولٌم الربٌع ( ٌبٌن صدق الممارنة الطرفٌة بٌن ل 7جدول ) 

 نجاز الدراسً على لممٌاس دافع الإالأ

 

 لممٌاس دافع الإنجاز الدراسً:لثبات حساب معامل ا انٌا:ث

أداة البح        ث ٌعن        ً أن تعط        ً أداة جم        ع البٌان        ات النت        ابج  ثب        ات

نفس     ها إذا ت     م اس     تخدامها أو إعادته     ا م     رة أخ     رى تح     ث ظ     روف مماثل     ة, 

 

 

 الأداة

 

 % من المٌم الدنٌا50

 10ن= 

 % من المٌم العلٌا50

 10ن= 

لٌمة 

اختٌار )ت( 

 المحسوبة

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

ممٌاس دافع 

 الإنجاز
45.3000 1.70294 49.400 1.71270 11.781 .000 
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حٌ     ث ت     م التحم     ك م     ن ثب     ات الممٌ     اس وص     لبحٌته لإج     راء البح     ث الح     الً 

 بطرٌمة:

اس        تخدمت  , ول        دلإٌج        اد معام        ل ثب        ات الممٌ        اس: لفععععععععا كرونبععععععععا أ -1

الباحث      ة طرٌم      ة أخ      رى م      ن ط      رق حس      اب الثب      ات وه      ً طرٌم      ة ألف      ا 

لغ        رض لٌ        اس وذل        ن  م        ن خ        لبل تطبٌمه        ا عل        ى عٌن        ة كرونب        اخ. 

م        ن ط        لبب كلٌ        ة التربٌ        ة طالب        ة  ( 20م        ن )  ةاس        تطلبعٌة مكون        

باس       تخدام الحزم       ة جن       زور, ول       د ت       م اس       تبعادها م       ن العٌن       ة الفعلٌ       ة و

ج طرٌ        ك اس        تخراع        ن ( و SPSS ) الإحص        ابٌة للعل         وم الاجتماعٌ         ة

الت         ى ٌع         د م         ن الاختب         ارات ,(اختب         ار ألف         ا كرونب         اخ )معام         ل 

ٌب      ٌن م      دى  الإحص      ابٌة المهم      ة لتحلٌ      ل بٌان      ات الإس      تبانة, وه      و اختب      ار

 ثبات الاستبانة . 

          (49: 2225, )محمود مهدي  البٌانً      

(1- 
∑  

   
()

 

   
 =)α 

 ستبانةالا= عدد الأسبلة فً N= معامل الثبات          αحٌث: 

( فعن     دما تك     ون 0,1وتك     ون لٌم     ة معام     ل ألف     ا كرونب     اخ م     ا ب     ٌن )

فٌ     دل ذل     ن عل     ى ع     دم وج     ود ارتب     اط  لٌم     ة معام     ل ألف     ا كرونب     اخ ص     فرا  

مطل     ك م     ا ب     ٌن إجاب     ات مف     ردات العٌن     ة أم     ا إذا كان     ت لٌم     ة معام     ل ألف     ا 

كرونب      اخ واح      دا  ص      حٌحا  فه      ذا ٌ      دل عل      ى أن هن      ان ارتباط      ا  تام      ا  ب      ٌن 

غر لٌم        ة ممبول        ة مف        ردات العٌن        ة, وم        ن المع        روف أن أص        إجاب        ات 

وح ب       ٌن ( وأفض       ل لٌم       ة تت       را0.6( ه       ً )αلمعام       ل كرونب       اخ ألف       ا )

 ( ك        ان ذل        ن أفض        ل0.8( وكلم        ا زادت لٌمت        ه ع        ن )0.8إل        ى  0.7)

خ لك       ل مجموع       ة م       ن العب       ارات فوج      د أن ل       ٌم مع       املبت ألف       ا كرونب       ا

داة أوالج      دول الت      الً ٌوض      ح مع      املبت ثب       ات  ولجمٌ      ع العب      ارات مع      ا ,

 .بحثال
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 لمٌاس ثبات ممٌاس دافع الانجاز الدراسً   فا كرونبا ألٌبٌن نتائج معامل  (8جدول )

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات بحثأداة ال

 714. 20 دافع الانجاز الدراسً

لغ العام لأداة البحث جٌدة, حٌث ب إن معامل الثباتالسابك ٌتضح من الجدول 

مما ٌشٌر إلى أن ( 0.70كبر من )أ, وهو لٌمة الممٌاسلإجمالً فمرات  (714.)

 ,ة أداة البحثعلى صلبحٌر وهذا مإشأداة البحث تتمتع بدرجة عالٌة من الثبات 

 البحث التى ٌمكن الاعتماد علٌها فًبحث وبذلن تم التؤكد من ثبات وصدق أداة ال

 الحالً.

 فً البحث الحالً: سالٌب الإحصائٌة المستخدمةالأ 6.3

 نسب المبوٌة.لالتكرارات وا 

 الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة. المتوسطات 

  )الاختبار )تT-test. 

 .معامل ألفا كرونباخ 

 .معامل ارتباط بٌرسون 

 ( معامل تحلٌل التباٌن الأحاديANOVA.) 

  



  

 

  

 

 

 

 

 
 
 
 
 

  عرض التساؤل الأول 1.4
 

 عرض التساؤل الثانً 2.4
 

 عرض التساؤل الثالث 3.4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع 
 

رهاعرض النتائج وتفسٌ  
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 -عرض النتائج ومنالشتها:

التً تم التوصل إلٌها ومنالشتها عرض النتابج سٌتم فً هذا الفصل 

 ٌرها.تفسو

حصابٌة بٌن الذكاء إهل توجد علبلة ذات دلالة : هونصلأول التساؤل ا 1.4

 طلبة كلٌة التربٌة جنزور؟ بعض بٌنالدراسً الإنجاز الانفعالً ودافع 

 عٌنة لدىنجاز ة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإلمعرفة إذا ما كان هنان علبل

 التالً والجدولمن  طلبة كلٌة التربٌة جنزور تم استخدام معامل ارتباط بٌرسون 

 :ٌوضح نتابج ذلن

ٌن نتائج معامل ارتباط بٌرسون بٌن الذكاء الانفعالً ودافع ( ٌبّ 9جدول رلم )

 الإنجاز الدراسً

 مستوى الدلالة لٌمة معامل الارتباط المتغٌرات

 ممٌاس الذكاء الانفعالً

  نج     ازممٌ     اس داف     ع الإ 106. 301.

 الدراسً 

ممٌ     اس  تب     ٌن إن لٌم     ة ارتب     اط بٌرس     ون ب     ٌن الس     ابكم     ن الج     دول 

إحص      ابٌا  ةغٌ      ر دال       ًوه       ,( 301. ال      ذكاء الانفع      الً وداف      ع الانج      از )

مم      ا  لبح      ث( المعتم      د ف      ً ا0.5كب      ر م      ن )ألأن لٌم      ة مس      توى الدلال      ة 

نج    از ل     دى ة ب    ٌن ال     ذكاء الانفع    الً وداف     ع الإل    ى ع     دم ج    ود علبل     إ ٌش    ٌر 

م     ا م     ع ه     ذه النتٌج     ة وتختل     ف , عٌن     ة م     ن طلب     ة كلٌ     ة التربٌ     ة جن     زور

الت       ً (, 2013:حن       ان بن       ت الخلف       ان الص       بحٌة )راس       ة توص       لت إلٌ       ه د

وح      ً وداف      ع الإنج      از ب      ٌن ال      ذكاء الر ا  هن      ان ارتباط       أن إل      ًتوص      لت 

لً ل      ه دور نفع      اال      ذكاء الا نأإل      ى الباحث      ة ت      رى  الدراس      ً, وعل      ى ذل      ن

نج     از الدراس     ً, وكلم     ا ك     ان ال     ذكاء الانفع     الً فع     ال ف     ً تعزٌ     ز داف     ع الإ

  والعكس صحٌح. ا  الدراسً مرتفعمرتفع كان دافع الإنجاز 
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هل  توجد  فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن  :هونصعرض التساؤل الثانً   2.4

طلبة كلٌة التربٌة جنزور تعزى الى  بعض متوسطات درجات الذكاء الانفعالً لدى

 رٌاضٌات ( ؟ –فٌزٌاء –رٌاض اطفال –متغٌر التخصص ) معلم فصل 

حادي  للتعرف على الاجابة لامت الباحثة بإجراء اختبار تحلٌل التباٌن الأ

(ANOVA لدلالة الفروق بٌن متوسطات )فً الذكاء الانفعالً  بحثفراد عٌنة الأ

( تحصلنا على  spssوفما  لاختلبف التخصص العلمً وبعد المعالجة بنظام ) 

 التالً: لموضحة فً الجدولاالنتابج 

فً  بحثفراد عٌنة الأ( بٌن ANOVAٌبٌن تحلٌل التباٌن الأحادي ) (12جدول)

 الذكاء الانفعالً وفما لاختلاف التخصص العلمً

مصدر  الأداة

 التباٌن

مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرٌة

متوسط 

 المربعات

مستوى  لٌمة ف

 الدلالة

الذكاء 

 الانفعالً

بٌن 

 المجموعات

66.828 3 22.276 .383 .766 

داخل 

 المجموعات

1512.639 26 58.178 

 29 1579.467 المجموع

( وهً لٌمة 383.المحسوبة تساوي ) )ف( أن لٌمة اختبارالسابك ٌوضح الجدول 

ة من مستوى الدلال كبرأ( وهً 766.حصابٌا لأن مستوى الدلالة ٌساوي)إغٌر دالة 

عدم وجود فروق ذات  لىإمما ٌشٌر بوضوح  الحالً, بحث( المعتمد فً ال05.)

طلبة كلٌة التربٌة جنزور بعض حصابٌة فً درجات الذكاء الانفعالً لدى إدلالة 

, تتفك هذه النتٌجة مع )دراسة حنان التخصص العلمً تعزى لاختلبف

( التً بٌنت عدم وجود فروق فً التخصصات بٌن الذكاء الروحً 2013الصبحٌة:
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التخصص ٌجب أن ٌكون  نأالباحثة إلى  وعلى ذلن ترى ودافع الإنجاز الدراسً,

من اختٌار الطالب لا من اختٌار الآباء, كما نراه الآن ٌدخل الطالب تخصصا  لا 

 ٌإدي إلً انخفاض مستوى الذكاء الانفعالً ودافع الإنجاز لدٌه.ٌرٌده مما 

هل  توجد  فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن : هونصعرض التساؤل الثالث   3.4

متوسطات درجات الذكاء الانفعالً لدى طلبة كلٌة التربٌة جنزور تعزى الى متغٌر 

 المستوى الالتصادي للؤسرة ؟

على هذا التساإل لامت الباحثة باستخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بٌن  للئجابة

فً الذكاء الانفعالً تبعا لمتغٌر المستوى الالتصادي  بحثفراد عٌنة الأمتوسطات 

( تحصلنا على النتابج الموضحة فً الجدول  spss وبعد المعالجة بنظام ) للؤسرة,

 التالً:

-Tالانحراف المعٌاري ولٌمة اختبار ""ت" ٌبٌن المتوسط الحسابً و (11جدول)

test   ومستوى الدلاله لمعرفة الفروق فً الذكاء الانفعالً  وفما لاختلاف

 المستوى الالتصادي للؤسرة

المتوسط  العدد النوع الأداة

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

درجة  (ت)لٌمة 

 الحرٌة

مستوى 

 الدلالة

الذكاء 

 الانفعالً

 008. 28 -2.837 6.665 90.00 25 متوسط

 6.340 99.20 5 عالً

صحاب المستوى أ ن المتوسط الحسابً لدىالسابك أ ٌتبٌن من الجدول  

الدخل الالتصادي العالً  صحاب مستوىأ( وعند 90.00الالتصادي المتوسط بلغ )

( وهً لٌمة دالة عند -2.837لٌمة "ت" المحسوبة تساوي ) نأ( و(99.20بلغ 

لى وجود فروق إبوضوح  مما ٌشٌر (0.08مستوى دلالة )و (28درجة حرٌة )

طلبة كلٌة التربٌة جنزور عٌنة الدراسة  لدى حصابٌة فً الذكاء الانفعالً إذات دلالة 

صحاب المستوى الالتصادي أالالتصادي للؤسرة ولصالح  المستوى تعزى لاختلبف
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وي ذمن  ا  كاء انفعالٌكثر ذأصحاب المستوى الالتصادي العالً أن أالعالً. بمعنى 

توجد دراسة تتفك أو تختلف مع الدراسات  , ولاالمستوى الالتصادي المتوسط

 السابمة له علبلة بالمستوي الالتصادي.

أن المستوى الالتصادي له تؤثٌر علً الذكاء الانفعالً, لباحثة إلى وعلى ذلن ترى ا

الانفعالً مرتفعا  والعكس وكلما كان المستوي الالتصادي مرتفعا  كان الذكاء 

 صحٌح.
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 -:تمهٌدال

عرضا  للنتابج التً توصلت إلٌها الباحثة, وملخصا  تناولت الباحثة فً هذا الفصل 

وبعض للبحث, وأهم التوصٌات التً توصى بها فً ضوء نتابج هذا البحث, 

 الممترحات لبحوث المستمبلٌة. 

 -:النتائج

 لى النتابج التالٌة : إتم التوصل لبحث على تساإلات ا بناء

نجاز لدى عٌنة من طلبة كلٌة بٌن الذكاء الانفعالً ودافع الإ جود علبلةوعدم  -1

 .التربٌة جنزور

الذكاء الانفعالً لدى طلبة كلٌة التربٌة حصابٌة فً إق ذات دلالة جود فروو -2

صحاب أولصالح  تعزى لاختلبف المستوى الالتصادي للؤسرةالبحث جنزور عٌنة 

 .المستوى الالتصادي العالً

لدى طلبة  لذكاء الانفعالًفً درجات احصابٌة إوجود فروق ذات دلالة عدم  -3

 .تعزى لاختلبف التخصص العلمً لبحثكلٌة التربٌة جنزور عٌنة ا

 -التوصٌات:

 -تً:البحث فإن الباحثة توصً بالآ التً توصل إلٌها بناء على النتابج

 ببرامج تنمٌة الذكاء الانفعالً فً الوسط الجامعً, وبخاصة  الاهتمام

للجامعات التً تتبع نظام التعلٌم التملٌدي, وذلن للخصابص النفسٌة 

والشخصٌة التً ٌتمٌز بها هإلاء الطلبة, وحاجتهم إلى تنمٌة الذكاء 

المطلوب فً حٌاتهم العملٌة  الانفعالً, مما ٌساعدهم فً تحمٌك النجاح

 ٌة.والأكادٌم

  توجٌه وإرشاد الطلبة إلً أهمٌة الذكاء الانفعالً فً مجال الحٌاة العلمٌة

 والعملٌة.
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  إجراء مزٌد من الندوات الثمافٌة حول الذكاء الانفعالً, والاستعانة

بالمإسسات الإعلبمٌة لنشر الوعً العلمً والثمافً حول أهمٌة الذكاء 

سواء فً التعلٌم المدرسً أم الانفعالً فً نجاح الأفراد بشكل عام, والطلبة 

 الجامعً بشكل خاص.

 -الممترحات:

أن ٌكون هنان بحوث ودراسات  تمترحما توصلت إلٌه الباحثة فً بحثها فً ضوء 

 -:فٌما ٌلً

  الذكاء الانفعالً ومدى تؤثٌره علىالمٌام بعمل أبحاث لاحمة تهتم بدراسة 

ذكاء الطلبة من خلبل عمل دراسات شبه تجرٌبٌة لبعض الطلبة الذٌن لدٌهم 

 دافع الإنجاز الدراسً.على ومدى تؤثٌره  انفعالً مرتفع

  ضرورة المٌام بدراسات موسعة حول موضوع الذكاء الانفعالً ومدى

 .المنظومة التربوٌة والمردود الدراسً ًتؤثٌره عل

 دراسة مماثلة فً مناطك أخرى من لٌبٌا. إجراء 
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 -المراجع:

 أولا : المراجع العربٌة:

 .المران الكرٌم: أولا  

 ثانٌا : الكتب:

 (, معجم لسان العرب, المجلد الرابع عشر.1956ابن منظور, ) -1

 (, التطوٌر الذاتً للشخصٌة, مكتبة النافذة.2008أحمد عبد الصادق,) -2

, دار تهتنمٌ الذكاء الوجدانً أسسه تطبٌماته, (,2007إبراهٌم السمادونً, ) -3

 الفكر, عمان.

(, الذكاء الوجدانً العاطفً الانفعالً, 2009حباب عبد الحً محمد عثمان, ) -4

 دار دٌبونو, عمان.

(, الذكاء الوجدانً وتنمٌة فً 2012رشاد على عبد العزٌز موسى, ) -5

 كتب, الماهرة.لمرحلتً الطفولة والمراهمة, عالم ا

دار  الوجدانً لمعلمات رٌاض الأطفال, (, الذكاء2007على حسٌن, ) سالً -6

 سكندرٌة.المعرفة الجامعٌة, الإ

(,دافعٌة الإنجاز )دراسة تنوٌة(, مكتبة 2007سعدة أحمد إبراهٌم أبو شمة, ) -7

 النهضة المصرٌة, مصر.

(, الذكاء 2006سلبمة عبد العظٌم حسٌن, طه عبد العظٌم حسٌن, ) -8

 التربوٌة, دار الزهراء لنشر والتوزٌع, الرٌاض. الوجدانً للمٌادة

(, البحث العلمً مفهومه وأدواته وأسالٌبه, عمان 2005عبٌدات , دولان, ) -9

 الأردن. دار الفكر.

 (, الدافعٌة للئنجاز, دار غرٌب للنشر, الماهرة.2000عبد اللطٌف خلٌفة, ) -10

الوجدانً فً التربٌة  (, الذكاء2007علبء الأعسر, علبء الدٌن كفافً. ) -11

 , دار الزهراء للنشر والتوزٌع, الرٌاض.(2ط )السٌكولوجٌة, 

(, الذكاء الوجدانً والتفكٌر الابتكاري عند 2009علبء عبد الرحمن محمد, ) -12

 الأطفال, دار الفكر, عمان.
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(, اختبار الدافع للئنجاز للؤطفال 2003فاروق عبد الفتاح موسى, ) -13

 النهضة المصرٌة, الماهرة. , مكتبة(3ط )والراشدٌن, 

(, الأسس المعرفٌة للتكوٌن العملً وتجهٌز 2006فتحً الزٌات, ) -14

 , دار النشر للجامعات, الماهرة.(2ط )المعلومات, 

 (, المنظمة العربٌة للتربٌة والثمافة والعلم.1989لاروس المعجم العربً, ) -15

كتب (, الذكاء العاطفً والصحة العاطفٌة, الم2003مؤمون مبٌض, ) -16

 الاسلبمً, الرٌاض.

(, صعوبات التعلم بٌن المهارات 2010محمد النوبً محمد على, ) -17

 والاضطرابات, دار صفاء, عمان.

علم النفس  -(, علم النفس التربوي2001خرون, )آمنصور عبد المجٌد و -18

سٌكولوجٌة التنظٌم  -سٌكولوجٌة المتعلم -سٌكولوجٌة التعلم -والأهداف التربوٌة

 وٌم التربوي, مكتبة العبٌكان, السعودٌة.التم -العملً

(, تحلٌل البٌانات الإحصابٌة باستخدام 2005محمود مهدي البٌانً, ) -19

 , دار الحامد, عمان.(SPSSالبرنامج الإحصابً )

 (, الذكاء الوجدانً, مركز النخبة, دبً. 2005مصطفً أبو سعد, ) -20

 ثالثا : الرسائل العلمٌة:

سري لدى الشخصٌة والدافعٌة والمناخ الأ ات(, سم2011أفراح الشملً, )  -1

طلبب المدارس الثانوٌة فابمً الإنجاز ومنخفضً الانجاز, رسالة ماجستٌر 

 غٌر منشورة, معهد الدراسات والبحوث التربوٌة, جامعة الماهرة.

(, الخصابص السٌكومترٌة للصورة المعربة 2016السعٌد نصرات. ) -2

ة المرحلة الثانوٌة, رسالة ماجستٌر, لممٌاس الذكاء العاطفً لسكوت لدى طلب

 .2رطوفونٌا, جامعة وهران لسم علم النفس وعلوم التربٌة والأ

نجاز فً الكفاءة (, أثر برنامج تدرٌبً لدافعٌة الإ2006إلبال الحداد, ) -3

الشخصٌة والاجتماعٌة لدى الطلبب المكفوفٌن فً دولة الكوٌت, رسالة 

 والبحوث التربوٌة, جامعة الماهرة.دكتوراه غٌر منشورة, معهد الدراسات 
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(, الذكاء الانفعالً وعلبلته بؤسالٌب مواجهة 2017جمٌلة بن عمرو, ) -4

لسم علم موالف الحٌاة الضاغطة لدى الطلبة الجامعٌٌن, رسالة دكتوراه, 

 .2فونٌا, جامعة وهران ورطالنفس وعلوم التربٌة والأ

ء الروحً وعلبلته الذكا (,2013حنان بنت خلفان بن زاٌد الصبحٌة, ) -5

نجاز الأكادٌمً لدى طلبب وطالبات معهد العلوم الشرعٌة بسلطنة بدافع الإ

لسم الدراسات  والآدابعمان, رسالة ماجستٌر منشورة, كلٌة العلوم 

 الإنسانٌة, جامعة نزوى.

(, أثر برنامج لابم على نظرٌات الذكاءات المتعددة فً 2013خالد حسٌن, ) -6

صٌل لدى تلبمٌذ الحلمة الأولى, رسالة ماجستٌر غٌر دافعٌة الانجاز والتح

 .منشورة, معهد الدراسات والبحوث التربوٌة, جامعة الماهرة

(, الذكاء الوجدانً وعلبلته بالتوافك المدرسً والدافعٌة 2013خالد شتون, ) -7

 .2لنٌل شهادة الماجستٌر فً علم النفس التربوي, الجزابر  مذكرة, للئنجاز

دة (, أثر برنامج لابم على نظرٌات الذكاءات المتعد2013إبراهٌم. ) خلود -8

ولى فً تنمٌة مهارات الفهم المرآنى ودافعٌة الإنجاز لدى تلبمٌذ الحلمة الأ

خرٌن دراسٌا مرتفعً الذكاء, رسالة دكتوراه غٌر منشورة, معهد ؤالمت

 الدراسات التربوٌة, جامعة المهرة.

عالٌة برنامج باستخدام المصص لتنمٌة الذكاء (, ف2008رحاب عبد السلبم, ) -9

 الوجدانً لأطفال الروضة, رسالة دكتوراه غٌر منشورة, جامعة عٌن شمس.

(, المناخ الأسري وعلبلته بمفهوم الذات ودافعٌة 2012رٌهام الشٌمً, ) -10

الانجاز للطفل بطا التعلم, رسالة ماجستٌر غٌر منشورة, معهد الدراسات 

 جامعة الماهرة.والبحوث التربوٌة, 

(, الذكاء العاطفً وعلبلته بالتفاعل الإٌجابً فً 2018سعاد سعٌد كلوب, ) -11

الحٌاة الجامعٌة لدى الطلبة, رسالة ماجستٌر, كلٌة فلسطٌن التمنٌة, جامعة 

 فلسطٌن.
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المرار  (, الذكاء الوجدانً وعلبلته باتخاد2009سعاد محمد على الشهري, ) -12

لدى عٌنة من موظفً المطاع العام والخاص بمحافظة الطابف, رسالة 

 ماجستٌر, لسم علم النفس, جامعة أم المرى, المملكة العربٌة السعودٌة.

(, أسالٌب المعاملة الوالدٌه وعلبلتها بدافع 2000سلٌم رفمه خلٌف سالم, ) -13

طروحه دكتوراه الإنجاز الدراسً لدى طالبات كلٌات المجتمع فً الأردن, أ

 غٌر منشورة, كلٌة التربٌة, جامعة المستنصرٌة.

(, الضغوط النفسٌة وعلبلتها بالذكاء الوجدانً 2011صادق عبده حسن, ) -14

لسم علم النفس وعلوم لدى طلبة الجامعة فً الٌمن والجزابر, رسالة ماجستٌر, 

 .2رطوفونٌا, جامعة الجزابر التربٌة والأ

التفكٌر  ىنجاز علبرنامج تنمٌة دافعٌة الإ(, أثر 2011عادل رمضان, ) -15

ولى, رسالة ماجستٌر غٌر منشورة, ج والتحصٌل لدى تلبمٌذ الحلمة الأالمنت

 معهد الدراسات والبحوث التربوٌة, جامعة الماهرة.

(, الذكاء الانفعالً وعلبلته بتمدٌر الذات لدى 2010فاطمة بن خلٌفة, ) -16

انوي, رسالة ماجستٌر غبر منشورة, لسم علم تلبمٌذ السنة الثانٌة من التعلٌم الث

 بن بادٌس مستغانم.علوم التربٌة, جامعة عبد الحمٌد النفس و

 رابعا : المجلات العلمٌة:

علبلة الذكاء الانفعالً بالمهارات الاجتماعٌة لدى (, 2015حمد العلوان, )أ -1

طلبة كلٌة التربٌة الرٌاضٌة فً الجامعات الأردنٌة من وجهة نظر الطلبة, مجلة 

 .2العدد, 35اتحاد الجامعات العربٌة للبحوث فً التعلٌم العالً, الأردن, مجلد 

فً (, الذكاء الوجدانً ببعض الجامعات 2011أنس الطٌب حسٌن الرابح, ) -2

, 2لتطوٌر التفوق, الخرطوم, المجلدولاٌة الخرطوم السودانٌة, المجلة العربٌة 

 .3العدد 

(, التوافك الزواجً وعلبلته ببعض العوامل 2006عبد الله جاد محمود,) -3

 , جامعة المنصورة.60الشخصٌة والذكاء الانفعالً, مجلة كلٌة التربٌة, العدد 
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-ثانٌا: المراجع الأجنبٌة:  
 

1-  Admin,s (2010), What motivation is and why it 
important in classroom situation, education 
horizon,vol 1 no 10. 

2-  Lopes,P,N,& Salovey, p,(2001),Toward a Broader 
Education;Soaal, Emotional, and partical skills.In 
J.E.Zine,R.P Weisberg.,& Walbery(Eds),social 
Emotional intelligence learning and school success, 
new york, Teachers college press. 

3-  Schunk,d(2004)Achievement motivation in 
academics, In C.D Spielberg (ED), Boston,Elsevier 
academic press,voll,pp 35-40. 

4- Wentzel,k&Wigfield,a(2009),Handbook of motivation 
matter multiplications,teaching children mathematics, 
vol pp7,5. 
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 ملاحك
 

(1ملحك رلم )  
 

 لائمة بأسماء الأساتذة المحكمٌن
 

ممٌاس الذكاء الانفعالً ودافع الانجاز الدراسً بٌان بأسماء الأساتذة المحكمٌن  
 

 

سم الأستاذا التخصص الدرجة العلمٌة مكان العمل  ر.م 

 1 زهرة على فطوح علم النفس التربوي أستاذ مشارن كلٌة التربٌة جنزور

زوركلٌة التربٌة جن نفس التربويلعلم ا محاضر  نعٌمة على أبو  
 خزام

2 

 3 إٌمان ساسً رٌاض الأطفال محاضر كلٌة التربٌة جنزور

ساعد محاضر م كلٌة التربٌة جنزور  مناهج وطرق  
 تدرٌس

الورفلًمنى مٌلبد   4 

التوجٌه والارشاد  أستاذ مساعد كلٌة التربٌة جنزور
 النفسً

بو دلالمرٌم سالم أ  5 
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(2الملحك رلم )  
 

فمرات لبل التعدٌلال  

 

 استمارة ممٌاس ممدمة للؤساتذة المحكمٌن لمعرفة مدى صلاحٌة هذا الممٌاس 

         ...................................الأستاذ الفاضل/ .

بعد التحٌة والتمدٌر...    

:تموم الباحثة بإجراء بحث بعنوان  

نفعالً وعلبلته بدافع الإنجاز الدراسً لدى طلبة كلٌة التربٌة جنزور (لا) الذكاء ا  

-وتساؤلات البحث هً:  

الدراسً لدى طلبة كلٌة نفعالً ودافع الإنجاز هل توجد علبلة بٌن الذكاء الا -1

 التربٌة جنزور ؟

متغٌر  ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الانفعالً تعزى إلى هل توجد فروق -2

 ؟اض الأطفال, معلم فصل, رٌاضٌات (التخصص )الفٌزٌاء, رٌ

لى متغٌر إ لة إحصابٌة فً الذكاء الانفعالً تعزىهل توجد فروق ذات دلا -3

 ؟مستوى الالتصادي للؤسرةال

 

نفعالً الذي أعدته وعدلته وطبمته ٌن ٌتعلك الأول: بالذكاء الابٌن ٌدٌن ممٌاس

( فمرة ٌمابل كل فمرة من فمرات 36) )وجدان عبد الأمٌر(, وٌتضمن الممٌاس

رات بدا(, وتوزعت فمنادرا, أبدابل هً )دابما, غالبا, أحٌانا, الممٌاس خمسة 

 :تٌة الممٌاس على المجالات الآ

حالته النفسٌة الداخلٌة ولدرته  ىلوٌمصد به انتباه الفرد إ الذاتً: مجال الوعً -1

ٌسعى  تًهداف اللأته واٌث ٌكون مدركا لطبٌعة انفعالابحعن مشاعره  رعلى التعبٌ

  .لراراته فً ٌجابًإته بشكل ث تإثر انفعالابحٌلتحمٌمها 

 3,2 العبارات:بٌة ماعدا ٌجاعبارات إ وكلها 7,6,5,4,3,2,1ت:الفمرا وٌتضمن

 .فهً عبارات سلبٌة

ل ضبط لبمن خ لًنفعالامٌك التوازن احوٌمصد به ت :الانفعالاتإدارة مجال  -2

والتعامل  الانفعالعن مصادر  والابتعادذٌب النفس تهوبصورة مستمرة و الانفعالات

  .النفسً الاستمرارسلوب بناء لتحمٌك بؤلة السٌبة لحامع ا

ابٌة ماعدا العبارات: ٌجوكلها عبارات إ 13,12,11,10,9,8ٌتضمن الفمرات:و

  .فهً عبارات سلبٌة 9,8
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فٌز تحل لبخدمة هدف ما من خفً  الانفعالاتوهو توجٌه  :فٌز الذاتتحال مج -1

فضل والتفوق لأٌل إشباع الذات لتحمٌك التعلم اتؤجف ولهدو انحالذات وانتباهها 

  .أفضل أداء لىمع العمل للوصول إ للبنفعالاتلإٌجابً بداع والتفاعل الإوا

عبارات إٌجابٌة ماعدا  وكلها 14,15,16,17,18,19,20,21لفمرات:ا وٌتضمن 

 فهً عبارات سلبٌة. 14,17,19العبارات: 

 تىخرٌن وإدراكها حلآا شاعربمهو الوعً  التممص العاطفً(:) ال التعاطفمج -2

م تهم ومساعدنهوأحزامهم لاآ فًٌفصحوا عنها بشكل مباشر ومشاركتهم  لموان 

 .زالة حالة التوترلإومهم همالتخفٌف عن  فً

عبارات إٌجابٌة ماعدا  , وكلها22,23,24,25,26,27,28وٌتضمن الفمرات: 

 فهً عبارات سلبٌة. 27العبارة:

ل المدرة على لبالبشر من خ ٌنلات بلبهو فن إدارة الع لات:لاال إدارة العمج -3

جتماعٌة لان الفرد الكٌاسة البمتبا ثٌر بهموالتؤخرٌن لآت الاانفعا فًالتحكم 

 .الاجتماعًولواعد التوافك 

إٌجابٌة ماعدا عبارات  وكلها 29,30,31,32,33,34,35,36فمرات: وٌتضمن ال

 فهً عبارات سلبٌة. 34,36العبارات: 

( 2009المعد من لبل )الغامدي,  بدافع الإنجاز الدراسً,ممٌاس الثانً تعلك الوٌ 

فمرات الممٌاس ثلبثة بدابل هً  ( فمرة, وٌمابل كل فمرة من30وٌتضمن الممٌاس )

 (. تنطبك على تماما, تنطبك على بدرجة متوسطة, لا تنطبك على)

 

فٌدة سٌكون نتابج مهمة وم بحث من أهمٌة بالغة فً التوصل إلىلما لهذا ال ونظرا  

 البحث العلمً ببلبدنا .ى لها الأثر الفعال عل

 ممٌاس بما ٌتناسب مع فمرات كل متغٌر .الالرجاء تحكٌم فمرات         

                                       

 ولكم منً جزٌل الشكر والتمدٌر..                                                    
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نفعالًالا ممٌاس الذكاء  
 

 غٌر  صالحة الفمرة ر.م
 صالحة 

تحتاج 
 الً

 التعدٌل 

    أدرن الهدف الذي أسعى إلٌه بوضوح . 1

الكلمات التً تعبر عن مشاعري. ىأفتمر إل 2     

    مشاعري لٌس لها دور فً لرارتً. 3

    ٌمكننً أن أنالش ما أشعر به مع نفسً ومع الأخرٌن. 4

    أستطٌع تمٌٌز مشاعري السلبٌة من الإٌجابٌة. 5

    لٌس لدى المدرة على مواجهة أحداث الحٌاة السٌبة. 6

    أستفٌد من معاناتً فً تهذٌب نفسً. 7

خرٌن فً لحظات الغضب.أحاول إهانة الآ 8     

نفعالً.ٌبدو علً التوتر الا 9     
    أحاول الاعتداد بدٌنا فً حالة انفعالً الشدٌد. 10

أن أولف الأفكار التً تثٌر الغضب وأكبحها. أستطٌع 11     

أواجه من ٌستفز غضبً بؤسلوب ودي لإنهاء النزاع  12
 بٌننا.

   

    لا أستطٌع إٌماف الأفكار المزعجة المثٌرة للملك. 13

جدٌدة لتخطً الأحزان والتوافك مع ذاتً. ا  أضع خطط 14     

    ٌإثر التوتر بشكل سلبً فً سرعة تعلمً. 15

    لدى المدرة النفسٌة فً تحمٌك الإنجازات الجٌدة. 16
نٌة على تحمٌك الأهداف بعٌدة أفضل تحمٌك الأهداف الآ 17

 المدى.
   

    أعانً من اللبمبالاة فً أداء الأعمال. 18
    أحاول أن أكون مبتهجا لٌزداد إبداعً وتدفك أفكاري. 19

السٌا ٌجعلنً مترددا فً اتخاذ المرارات. مزاجً 20     

    لدي المدرة النفسٌة على تجاوز المؤزق والخروج منه. 21

خرٌن نحوي من خلبل لا ٌمكننً أن أشعر بعواطف الآ 22
 تعابٌر الوجه.

   

أفهم مشاعر الشخص الملك حتى إذا حاول إظهار  23
 العكس.

   

لامهم.المساعدة للآخرٌن للتخفٌف من آ ألدم 24     
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    أتعاطف مع صدٌمً عندما أجده حزٌنا وكبٌبا. 25

خرٌن لأشعر بما ٌشعرون به.أضع نفسً محل الآ 26     

    لا ٌمكننً إدران اهتمامات الأخرٌن. 27

خرٌن الصادلة وغٌر لا أستطٌع تمٌٌز مشاعر الآ 28
 الصادلة.

   

الحٌاة الاجتماعٌة.لست ناجحا فً  29     

    لٌس لدي شعبٌة بٌن ألاربً وأصدلابً. 30

    لدي تؤثٌر لوي فً الحوار مع الأخرٌن. 31

أستطٌع تنظٌم أفكار زملببً وتنسٌك جهودهم لتحمٌك  32
 هدف معٌن.

   

خرٌن وأحاول إٌجاد الحلول أمنع المنازعات بٌن الآ 33
 لها.

   

زملببً وألودهم نحو  راءٌمكننً أن أعبر عن آ 34
 أهدافهم.

   

خرون معً بالتوتر.ٌشعر الآ 35     
خرٌن.أستطٌع تهدبة غضب الآ 36     
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 ممٌاس دافع الإنجاز الدراسً
 

 غٌر صالحة الفمرة ر.م
 صالحة

تحتاج 
 إلً

 التعدٌل

    أشعر برغبة كبٌرة فً التفوق. 1

    أرفض الاستسلبم بسهولة. 2

أعمالً.أتحمل مسإولٌة  3     

منحتنً أسرتً لدرا كافٌا من الاستملبل منذ  4
 صغري.

   

    التخطٌط للمستمبل لا ٌشغل بالً. 5

نجاز أعمالً.أنا بطا فً إ 6     

    أمٌل لأن أفعل ما ٌفعله غالبٌة الناس. 7

    أستمتع بوجودي مع أفراد لدٌهم نفس لدراتً. 8

مرلوما.كثٌرا ما أتخٌل نفسً شخصا  9     

    إذا بدأت عملب فلببد من إنهابه. 10

خرٌن.ٌة اتجاه الآأشعر بالمسإول 11     

ٌنمص حماسً لأداء الأعمال التً لا ٌمابلها مردود  12
 مادي.

   

    أنا ألرر المٌام بؤي عمل دون تدخل أحد. 13

    من الأفضل أن أعمل عملب خالٌا من الصعوبات. 14

ترن المستمبل للظروف.اهتم بالحاضر وأ 15     

المهم عندي هو إنجاز العمل بسرعة ولا أهتم بمدى  16
 جودته.

   

خرٌن.فضل تغٌٌر رأًٌ إذا خالف رأي الآمن الأ 17     

    أسعى إلً التفوق بصورة مستمرة. 18

    أكافح من أجل الوصول إلً هدفً. 19

اهتمامً على العمل صب اهتم بنتٌجة عملً ولا ٌن 20
 فمط.

   

    أشعر بالفخر بؤعمالً فً الجامعة والمنزل. 21
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    أشعر بالسعادة حٌن ألوم بعمل دون رلابة. 22

    لٌس من المهم وضع الأهداف. 23

حساس بالفشل.ٌصعب علً الا 24     

    ٌمل نشاطً وحماسً عند المٌام بالمهمات الصعبة. 25

المشحون بالمنافسات.أكره العمل  26     

    أتراجع عن عملً إذا واجهتنً أي صعوبات. 27

خرٌن.الآأرفض منافسة  28     

أشعر بالٌؤس والإحباط حٌن تعترضنً عوابك فً  29
 عملً.

   

خرون سبب الفشل.إذا فشلت فً عملً فالآ 30     
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(3ملحك رلم )  

 الفمرات بعد التعدٌل

 استمارة ممٌاس ممدمة لطلبة كلٌة التربٌة جنزور 

 جامعة طرابلس

 كلٌة التربٌة جنزور

 لسم معلم فصل

 

 عزٌزتً الطالبة..

 بعد التحٌة والتمدٌر..

نفعالً وعلبلته بدافع الإنجاز الدراسً ة بإجراء بحث بعنوان: )الذكاء الاتموم الباحث

 لدى طلبة كلٌة التربٌة جنزور(

علك بدافع الإنجاز تٌن ٌتعلك الأول بالذكاء الانفعالً والثانً ٌبٌن ٌدٌن ممٌاس أضع

 أماممنن الإجابة على فمراته, وذلن بوضع العلبمة ) صح (  الدراسً, نرجو

 الإجابة التً تختارها.

وعلما  أنه لا توجد إجابة صحٌحة أو خاطبة, فالإجابة صحٌحة هً التً تعبر عن 

مدمها تبمى سرٌة ولا تستخدم مع العلم أن المعلومات التً ست وجهة نظرن بكل دلة,

لأغراض البحث العلمً.إلا   

 البٌانات الشخصٌة:

: )رٌاض الأطفال, الفٌزٌاء, معلم فصل, الرٌاضٌات (التخصص  

( : )متدنً, متوسط, عال  للؤسرةلتصادي المستوى الا  

 

 وشكرا  لتعاونكم

 

 الباحثة
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نفعالًممٌاس الذكاء الا  

 أبدا نادرا أحٌانا غالبا دائما الفمرة ر.م

      أدرن الهدف الذي أسعى إلٌه بوضوح . 1

عن مشاعري.بٌر تعال ٌصعب على 2       

لرارتً. احكم عملً فً اتخاد 3       

أنالش ما أشعر به مع نفسً ومع ٌمكننً أن  4

خرٌن.الآ  

     

      أستطٌع تمٌٌز مشاعري السلبٌة من الإٌجابٌة. 5

على مواجهة أحداث الحٌاة السٌبة. ٌصعب 6       

أستطٌع أن أولف الأفكار التً تثٌر الغضب  7

 وأكبحها.

     

أواجه من ٌستفز غضبً بؤسلوب ودي لإنهاء  8

 النزاع بٌننا.

     

لا أستطٌع إٌماف الأفكار المزعجة المثٌرة  9

 للملك.

     

والتوافك  حزانا  جدٌدة لتخطً الآأضع خطط 10

 مع ذاتً.

     

      ٌإثر التوتر بشكل سلبً فً سرعة تعلمً. 11

المدرة على تحمٌك الإنجازات الجٌدة. لدي 12       

نٌة على تحمٌك أفضل تحمٌك الأهداف الآ 13

 الأهداف بعٌدة المدى.

     

      أعانً من اللبمبالاة فً أداء الأعمال. 14

لٌزداد إبداعً وتدفك أحاول أن أكون مبتهجا  15

 أفكاري.
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خرٌن نحوي لا ٌمكننً أن أشعر بعواطف الآ 16

 من خلبل تعابٌر الوجه.

     

أفهم مشاعر الشخص الملك حتى إذا حاول  17

 إظهار العكس.

     

لامهم.ألدم المساعدة للآخرٌن للتخفٌف من آ 18       

      أتعاطف مع صدٌمً عندما أجده حزٌنا وكبٌبا. 19

خرٌن لأشعر بما ٌشعرون أضع نفسً محل الآ 20

 به.

     

أستطٌع تنظٌم أفكار زملببً وتنسٌك جهودهم  21

 لتحمٌك هدف معٌن.

     

خرٌن وأحاول إٌجاد أمنع المنازعات بٌن الآ 22

 الحلول لها.

     

راء زملببً وألودهم ٌمكننً أن أعبر عن آ 23

 نحو أهدافهم.

     

خرٌن.أستطٌع تهدبة غضب الآ 24       
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 ممٌاس دافع الإنجاز الدراسً
 
تنطبك على  الفمرة ر.م

 تماما
تنطبك على 

بدرجة 
 متوسطة

لا تنطبك 
 علً

    أشعر برغبة كبٌرة فً التفوق. 1

    أرفض الاستسلبم بسهولة. 2

    أتحمل مسإولٌة أعمالً. 3

كافٌا من الاستملبل  منحتنً أسرتً لدرا 4
 منذ صغري.

   

    ٌصعب على التخطٌط للمستمبل. 5

    أمٌل لأن أفعل ما ٌفعله غالبٌة الناس. 7

أستمتع بوجودي مع أفراد لدٌهم نفس  8
 لدراتً.

   

    كثٌرا ما أتخٌل نفسً شخصا مرمولا. 9

    إذا بدأت عملب فلببد من إنهابه. 10

خرٌن.اتجاه الآأشعر بالمسإولٌة  11     

ٌنمص حماسً لأداء الأعمال التً لا  12
 ٌمابلها مردود مادي.

   

    أنا ألرر المٌام بؤي عمل دون تدخل أحد. 13

التفوق بصورة مستمرة. أسعى إلى 14     

    أكافح من أجل الوصول إلً هدفً. 15

صب اهتمامً اهتم بنتٌجة عملً ولا ٌن 16
 على العمل فمط.

   

أشعر بالفخر بؤعمالً فً الجامعة  17
 والمنزل.

   

أشعر بالسعادة حٌن ألوم بعمل دون  18
 رلابة.

   

حساس بالفشل.ٌصعب علً الا 19     

ٌمل نشاطً وحماسً عند المٌام  20
 بالمهمات الصعبة.

   

    أكره العمل المشحون بالمنافسات. 21

 


