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 الشكر والت دير
 "الحمد لله الدي هدانا لهدا وماكنا لنهتدي لولا أن هدانا الله"       

لممممممرحيم والصممممممم ة بسممممممم الله والحمممممممد لله رل العمممممممالمين الكممممممريم المنممممممان المممممممرحمن ا

والسممممم م علمممممم علمممممم ايعممممم م يممممماتم النبيمممممين والمرسممممملين نبينممممما محممممممد صممممملم الله 

 عليه وعلم آلة وصحبه ومن تبعه بإحسان إلم يوم الدين.

الشمممممكر لله العلمممممم القمممممدير اليمممممالم المصمممممور العهممممميم علمممممم مممممما همممممدان  وأممممممدن  بمممممه 

 من الصبر والمثابرة والتوفيم ف  انجاز هدا البحث.

همممممميم شممممممكري وتقممممممديري واحتراممممممم  إلممممممم صمممممماحبة الممممممن س الكريمممممممة واتوجممممممه بع

واييممممممممم م الحميمممممممممدة عالمممممممممدكتورة عزيمممممممممزة جمعمممممممممة غلممممممممموس دكتمممممممممورة طمممممممممرم 

التممممدريس بقسممممم معلممممم فصممممل لممممما قدمتممممه مممممن قيمممممة علميممممةع ومممممن جهممممد ومتابعممممة 

حيمممممممث عاصمممممممرت همممممممدا البحمممممممث فقمممممممد سممممممماعدتن  باسمممممممتمرار بالنصممممممم  وا رشممممممماد 

 جزاء ومتعها الله بالصحة والعافية.وتدليل الصعال. جزاها الله يير ال

وكمممممل الشمممممكر والتقمممممدير والاحتمممممرام إلمممممم ممممممن تكمممممرم بقبمممممول مناقشمممممة البحمممممث لجنمممممة 

المناقشممممة علممممم ممممما تقممممدمو بممممه مممممن أراء وم حهممممات يكممممون لهمممما بممممال  ايثممممر فمممم  

 تقويم البحث وجعله أكثر رصانة.
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 ا هداء
 ل فيهما.الم من قال الله عز وج

واي مممممم  لهممممممما جنمممممماق الممممممدل مممممممن الرحمممممممة وقممممممل رل ارحمهممممممما كممممممما ربيممممممان  

 صغيرا

روق أبممممممم الممممممدي اشممممممتام لمممممم  لحهممممممات تيرجمممممم  يكممممممون لممممممه السممممممند رحمممممممة الله 

 عليه.

وإلممممممم أبمممممم  الغممممممال  الممممممدي طالممممممما وصمممممملت إلممممممم هممممممد  المرحلممممممة ب  ممممممله الممممممدي 

 جعلن  مميزة ل  وصول  للتيرج من المرحلة الجامية.

اممممممم  مممممممن و ممممممعاء أقممممممدامنا علممممممم طريممممممم وأعانونمممممما فمممممم  وقممممممت إلممممممم أمهاتنمممممما 

 ال يم وكانوا لنا نعم الرفيم.

إلمممممم إيممممموت  وأيممممموات  إلمممممم ممممممن يصمممممعل علينممممما فمممممراقهن وتعمممممز علينممممما رفقمممممتهم 

 إلم صديقات  إلم كل هؤلاء نهدى ثمرة جهدي المتوا ع.
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 أولا: مقدمة ومشكلة البحث

إد تعتبر من أهم المؤسسات التربوية وفي ، يتوقف نمو المجتمعات وتطورها على المدرسة

" بإمكان المدرسة أن تغير نظام المجتمع إلى حد معين وهو  :يقول جون ديوي الشأنهدا 

 ،"لكن لكي تقوم المدرسة بدورها ويزيد إنتاجها عمل تعجز عنه سائر المؤسسات الاجتماعية

المناهج  ،الوسائل التعليمية ،من الاهتمام بمختلف عناصر العملية التعليمية كالمتعلم لابد

للأدوار  وهدا نتيجة، الدراسية دون أن ننسى المعلم فهو أحد المحركات الأساسية لعملية التعليم

 .(141ع 1791) :محمد مصط م، المختلفة التي يقوم بها

 إي مجتمع بمثابة تكوين في التعليم دور يعتبر إذ، الجميع ومسؤولية عظيمة مهنة التعليم يعتبر

ناء الاسس القاعدية لهذا المجتمع ويقاس تطور الشعوب بمدي تقدمها في التعليم وانخفاض وب

 المعلم فان ولذا، لمجتمعا في صالحا ليكونوتتمثل أهميتها في تكوين شخصية التلميذ ، الامية

 يغوتبل التعليم عمليةفي  تساعده التي التربوية الأساليب إتباع عليه، التعليم بعملية يقوم بصفته

 الذي التعليمي الأسلوبفي  التربوية الأساليب تصنيف ويمكن للتلاميذ والمهارات، المعارف

 الذي التعليمي والأسلوب، والشرح العرض :التدريس عملية في الأكبر الدور للمعلم فيه يكون

، الجماعي والحوارمناقضة الدرس داخل الصف  :مثل والمتعلم المعلم من كل فيه يشارك

 .التعليمي والأسلوب

اجل  من المعلمين إليها يلجأ التي التربوية العمليات أهم من يعد والعقاب التعزيز مبدأ إن

، والعقابير التعز أسلوب استخدام تفرض التعليم طبيعة ولان للتلاميذ راسيةالد أهدافهم تحقيق

، هداية راءش، التعزيز( في والمتمثل والعقاب التعزيز على العملية هذه في المعلم يعتمد حيث

 حيث العقاب يخصفيما  أما) الخ، ،، وتربوية ترفيهية رحلات، للتلاميذ محببة بمهام التكليف

كما ) الخ، ،، ،الخلفيةالصفوف  في التلميذ وضع، العزل، التحذير، التوبيخ( على المعلم يعتمد

، عد يلهتوأخرى سلبية قد تؤخر في ، كأن للعقاب أثار إيجابية قد تساعد في تعديل السلو

 ،وتسبب في حدوث بعض العقد النفسية والإحباط والفشل أو الأضرار الجسمية وغيرها

ويكون العقاب إيجابيا في حالة تأديب الأبناء تاركي الصلاة كما ورد في سنة رسولنا الكريم 

عليه الصلاة والسلام" مروا أولادكم بالصلاة وهم أبناء سبع سنين واضربوهم عليها وهم 

، ولوإنما نستخدمه في حدود المعق، ليس القصد تحريم العقاب في التربية، شر سنينأبناء ع

وفي اعتدال وتوازن مع الدوافع الإيجابية وصور التعزيز الإيجابي لجعل التعليم أكثر نجاحا 

 انيقضي القاضي وهو غضب وقد نهى الرسول عليه الصلاة والسلام" أن لا، شئبالنسبة للنا

سببه لما ي، اء النفس يعارضون استخدام أسلوب العقاب في تعديل السلوك"كما أن معظم علم

 لتطوير ذلك إلىمتكررا وحاد  يستخدمونه إلا إدا كان السلوك لا و، من إحباط وفشل...

 التربوية العملية في مهما عاملا التعزيزويعد ، جيددراسي  تحصيل اجل من التربوي الجانب

 .الفصل داخل المتعلم و المعلمبين  يحدث لذيا التربوي النشاط فاعلية لضمان
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 مشكلة البحثثانيا: 

العمل بين  وعليها يعتمد تنظيم، مفتاح العملية التعليمية الناجحة التعزيز والعقابتعد أساليب 

إنما  ،ومن ثم فاختيار اسلوب التعزيز والعقاب الملائم ليس بالأمر السهل، المعلم والمتعلم

ومن المبادئ الفعال أنه كلما زاد التعزيز زاد التحصيل ، خبرةتفكير واع و يحتاج إلى

 .الدراسي

عليم الت وخاصة مرحلة مراحلهاتكشف لنا المشاهد اليومية ما يحدث في مدارسنا على اختلاف 

الحدر والحيطة في ، وأخد، سنوات والتي يتطلب من المعلم الإلمام بها( 8-6) الاساسي من

ى عل الباحثاتومن خلال إطلاع ، يقع في المحظور مرحلة حتى لاهده ال التلاميذتعامله مع 

 وكدلك من خلال تلمس والتي اهتمت بأساليب التعزيز والعقاب، عدد من الدراسات السابقة

جنزور عن طريق المقابلات غير  لهده المشكلة على مستوى بلدية طرابلس و الباحثات

بية العملية وسنوات الدراسة ومن خلال ومن خلال التر، الرسمية مع المعلمين والمعلمات

 احثاتالبهده الدراسة فإن الدراسة الاستطلاعية تبين أن المشاهدة إلى الحاجة الماسة للقيام ب

 اتالباحثلدا لجا ، اختارت هدا الموضوع لسد النقص في جزء مهم من المعرفة في هدا المجال

ا ملبحث والتي تتمثل في التساؤل: ومما سبق تبرز مشكلة ا .إلى أساليب التعزيز والعقاب

 المرحلة الأولى من مرحلة التعليم تلاميذفي التحصيل الدراسي لدى  التعزيز والعقاب دور

 الأساسي من وجهة نظر معلميهم؟

 البحث ا: أهميةثالث

 ميذالتلاتبرز أهمية الدراسة الحالية في أنها محاولة للتوصل إلى التعزيز والعقاب لدى  

وتسعى في أن تزود التربويين والمعلمين  .بالتحصيل الدراسي واثره 6/8بتدائية المرحلة الا

بالمعرفة حول اسلوب التعزيز والعقاب ودورها في تحقيق التعلم الفعال. فضلا عن أنها تسهم 

إن لكل دراسة علمية أهمية خاصة بها حيث تبرز أهمية الدراسة في  .في تنمية مهارتهم

علمية التي تساعد على تقديم بعض التوصيات والمقترحات أو التقليل التوصل إلى النتائج ال

 وتكمن هده الدراسة:، من المشكلات

 .المدرسة داخل الخفي الجانب ابراز  .1

 .وأثرهما على التحصيل الدراسي والعقاب التعزيز استخدام أسلوب فهم  .2

 المدرسية. اتالتي قد تقلل من استخدام العقوب نتائجيسهم هدا البحث في تقديم بعض  .3

تنبع أهمية الدراسة من أهمية أسلوب التعزيز ودوره في التحصيل الدراسي لدى  .4

 التلاميذ

تكمن أهمية الدراسة من أهمية الدراسة في طبيعة شريحة المجتمع المدروسة والمتمثلة  .5

 .المرحلة الابتدائية تلاميذفي 

لاتزال في حاجة إلى و التلميذمرحلة جد حساسة من حياة  الابتدائيةكون المرحلة  .6

 دراسة جادة تكشف عن طبيعتها وكيفية التعامل معها.
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 البحث : أهدافرابعا

 .لالمن خ يهدف البحث إلى التعرف على التعزيز والعقاب وعلاقتها بالتحصيل الدراسي

 .راسيالد التحصيل في ودوره التعزيز أسلوب تحديد  .1

 تحديد أسلوب العقاب ودره في التحصيل الدراسي. .2

  الدراسي والتعزيز والعقاب. التحصيل بين مستوى العلاقة ديدتح .3

 : تساؤلات البحثيامسا

 التالية: التساؤلاتإلى الإجابة عن  الحالييسعى البحث 

 هل اسلوب التعزيز له دور في التحصيل الدراسي. .1

 هل اسلوب العقاب له دور في التحصيل الدراسي. .2

 زيز والعقاب.هل توجد علاقة بين التحصيل الدراسي والتع .3

 : المصطلحات المستيدمة ف  البحثسادسا

 التعزيز

، نىلحساصفات الله عز وجل وأسمائه  العزيز: منيعرف التعزيز لغة كما يلي: عزز:  لغة:

وهو يعتز بفلان ، وتعزز الرجل: صار عزيزا، قال الزجاج: هو الممتنع فلا يغليه شيء

 ،وأعززته: أكرمته وأحببته، زة: كرمتشرف وعز علي يعو وعزة وعزا، وتعزز، واعتزبه

 جعله عزيزا.، شدده، دعمه، : قواهوعزز فلانا أو غيره

مثير  أزلهعملية تقديم مثير مرغوب فيه أو هو ( 2002) ملحقة سعيدةيعرف  اصطلاحا:

لوك من احتمال تكرار س غير مرغوب فيه بعد القيام بالسلوك المرغوب فيه مباشرة مما يزيد

 ."مرغوب فيه

 تعريف ا جرائ ال

 وهو المقابل الدي يحصل عليه، هو أحد الأساليب التي يستخدمها المعلم خلال عملية التعليم

 .وياماديا معن، سلبيا، بعد قيامه بالسلوك المرغوب فيكون التعزيز إما إيجابيا التلميذ

 العقال

جموعة من أو م التلميذالمعلم أو المدرسة بحق  يتخذهجزا ء ( 2015) يعرف يحي نبهان

وانحرافاتهم أو مخالفتهم لنظم وتعليمات وتقاليد ولوائح المؤسسة  ذنوبهمفي مواجهة  التلاميذ

وشيوع الأمن وسيادة القانون واحترام النظام وتأكيد السلطة ، ودلك بقصد الردع والإصلاح

 وحفظ الكيان المدرسي وزيادة كفاءتها في تأدية وظيفتها وتحقيق أهدافها.

قاب المدرسي في الدراسة الحالية" هو أسلوب من أساليب التأديب الدي يستخدمه ويقصد بالع

ا المعمول به والقواعدسلوكهم مع النظم  لا يتوافقالدين  التلاميذالمعلمون والمعلمات مع 
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بقصد تهديب سلوكهم والعودة بهم إلى السلوك السلوك السوي الدي ، داخل الفصل الدراسي

 لمدرسة والمجتمع.يتمشى مع قواعد ونظم ا

 التحصيل الدراس 

هو إتقان جملة من المهارات والمعارف التي يمكن أن ( 2006) يعرف رفيق المصري

 يمتلكها الطالب بعد تعرضه لخبرات تربوية في مادة دراسة معينة أو مجموعة من المواد.

 تعريف إجرائ 

ثابة أو العقوبة التي عن طريق الإ التلميذهي المعلومات والمعارف التي تترسخ في دهن 

 المعرفي. التلميذتلقينه بها هده المعارف وتمثل هده المعارف مستوى 

 



 

 

 ال صل الثان 
 الاطار النهري والدراسات السابقة

 

 التعزير: المبحث ايول

 المقدمة -

 المبحث ايول:  -

 تعريف التعزيز -

 شروط التعزيز -

 تصنيف التعزيز -

 اهداف التعزيز -

 التعزيزالعوامل الت  تؤثر ف   -

 أساليل التعزيز -

 نهرية بريماك ف  التعزيز -
 المبحث الثان : العقال

 م هوم العقال -

 أنواع العقال -

 مزايا العقال -

 عيول العقال -

 مبادئ التربوية للعقال -
 التحصيل الدراس المبحث الثالث: 

 أنواع التحصيل الدراس  -

 أهداف التحصيل الدراس -

 يصائص التحصيل الدراس  -

 اس أهمية التحصيل الدر -

 النهرية البنائية الوهي ية  -
 الدراسات السابقة

 دراسات تناولت التعزيز وأثر  علم التحصيل الدراس  -

 دراسات تناولت العقال وأثر  علم التحصيل الدراس  -

 التعليم علم الدراسات السابقة -
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 المبحث ايول: التعزير

 مقدمة

ارنة مع ب تعديل السلوك فاعلية مقيعد التعزيز بنوعيه الايجابي والسلبي واحد من أنجع أسالي

، سواء كانوا العاديين أو غر العاديين أساليب تعديل السلوك الأخرى مع كل الفئات من الافراد

 ومع كل الفئات العمرية خاصة في مرحلة الطفولة المبكرة.

م أه: ومن خلال هذا سوف نتعرض بالتفصيل ألي أسلوب التعزيز من خلال التطرق إلي

، يزأهداف التعز، تصنيف التعزيز، أنواع التعزيز، لمفسرة لأسلوب التعزيزالنظريات ا

سلبيات  ،اساليب تطبيق التعزيز، إضافة إلي العوامل التي تؤثر في فعالية التعزيز، أهميته

 وأخيراً قواعد عامة لاستخدام المعلم أسلوب التعزيز داخل الفصل الدراسي، التعزيز

 الايجاب  تعريف التعزيز

"مثير يظهر بعد حدوث السلوك المقبول والمرغوب فيه أو :بأنه( 1226فاخر عاقل ) يعرف

 وهو التغذية الراجعة المدعمة ، السار

 :ابي أهمية كبيرة نذكرها فيما يليللتعزيز الايج: أهمية التعزيز الايجابي

أو ، يبوأنه يفوق في أثره التعزيز السل، لتغيير السلوك، يعد التعزيز الايجابي ذا أهمية -

 .العقاب

راره كما يزيد من تك، أو المراد تعلمه، التعزيز الايجابي يقوي ويؤكد السلوك المرغوب -

 مستقبلاً 

 يلعب التعزيز الايجابي دورا كبيرا في تحقيق التعديل والتعليم المستهدف -

التعزيز الايجابي فعال في استثارة الفرد وحثه علي أن يبذل مجهوداً أكبر ويزيد من  -

 ( 11:8. )وإنجازه تحصيله

 شروط التعزيز الايجاب 

 :أهمهاللتعزيز الايجابي شروط عديدة 

 .اختيار المعززات الإيجابية المناسبة للفرد -

 تقديم المعززات بعد حدوث السلوك المناسب فوراً  -

 التعزيز تجنباً للإشباع  تنويع -

 استخدام جدول التعزيز المناسب  -

 وك المستهدفتوفير المعززات بكميات تتلاءم والسل -

أو إيذاء  كي يتوقف الطفل عن البكاء أو الصراخ تجنب إعطاء المعزز كرشوة -

 .الاخرين

 .لا يعطي المعزز الأبعد أن ينتهي الطفل من إتمام أو انجاز العمل المطلوب -



 

8 
 

طرس بطرس حافظ ب) الانسحاب التدريجي في تقديم المعززات في نهاية تعلم السلوك -

2010 ) 

 التعزيز السلب 

 :يعرف هذا النوع من التعزيز بأنه :ريف التعزيز السلبيتع

"التعزيز من حلال الازالة وفيه يتم استبعاد المثيرات المؤلمة غير المرغوب فيها من البيئة 

وهذا يعني بالطبع أن الفرد يقوم باستجابة ما بهدف ، كنتيجة لقيام الفرد بسلوك مرغوب فيه

ومثل هذه الاستجابة تزداد قوة عندما تستبعد ، اتجنب مثيرات مؤلمة أو غير مرغوب فيه

 ( 85مرجع سبق ذكره ص : عماد عبد الرحيم الزغول) 1المثيرات المؤلمة من بيئة الكائن الحي "

 ال رم بين التعزيز السلب  والعقال

 :يجب علي المعلم أن يعرف الاختلافات بين المعزز السلبي والعقاب منها

هي وذلك بسبب حالة التحسن في السلوك ينت، من العقاب التعزيز السلبي أكثر فاعلية -

 .التعزيز السلبي

التعزيز السلبي يزيد من تماسك السلوك المناسب في الوقت الذي يعمل العقاب علي  -

 إيقاف السلوك غير المرغوب به

رصة أما التعزيز السلبي ينتج الف، العقاب للمتعلم يستمر دون النظر لمتغيرات سلوكه -

 نهاء سلوكه المؤذي عندما يختار السلوك المقبولللمتعلم بإ

 ،في حالة التعزيز السلب يعي المتعلم ما هو مطلوب منه من سلوك جديد ينهي العقاب -

( 2114) يوسف قطام :أما حالة العقاب فأنه يستمر حتي ولو ظهر منه سلوك مرغوب به. 

. 

 أنواع التعزيز السلب 

 :للتعزيز السلبي نوعين هما

ويعي الابتعاد عن السلوك الذي يسبب الالم للفرد أو الحالة : لسلبي التجذبيالتعزيز ا .1

أو إزالة أو وقف أو تجنب أو الهروب من الأحداث المؤلمة والمتعلقة ، غير المرضية له

 ومن أمثلة ذلك الابتعاد عن، كالحاجات الاجتماعية والنفسية، بحاجات الفرد الثانوية

 .الخ..تجنب العقاب الاجتماعي، تجنب الفشل في الدراسة، الازدحام، الأماكن العالية

 شروط التعزيز السلب 

 :تبدو فاعلية التعزيز السلبي عند أخذ الملاحظات الاتية بعين الاعتبار

 استخدام المعززات السلبية في الوقت المناسب -

 استخدام المعززات السلبية في المكان المناسب -

ال بحذر شديد حتي لا يساء استخدامها من قبلهم استخدام المعززات السلبية مع الاطف -

 واعتبارها معززات ايجابية
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 استخدام المعززات السلبية حتي يفشل استخدام المعززات الايجابية -

استخدام المعززات السلبية قد يؤدي الي نتائج غير مرغوب فيها وخاصة إذا لم تستخدم  -

 بطريقة صحيحة 

يد أشكال السلوك المؤلمة أو الاحداث المؤلمة استخدام المعززات السلبية يتطلب تحد -

 ( 21::12فاروم الروسان ) 2وقد تختلف هذه الأحداث من شخص الي أخر 

 صور التعزيز الايجاب  والسلب 

لكي يفهم المعلم دور التعزيز وأهميته في عملية تعلم التلاميذ. ويكتسب مهارة تعزيز 

 :عيه الايجابي والسلبي والمتمثلة فيسلوكياتهم عليه أن يركز علي صور التعزيز بنو

 التعزيز الل ه 

يشمل الالفاظ والجمل والعبارات التي يمكن أن يستخدمها المعلم كمعززات لفظية لإجابة 

 ،كأن يقول المعلم لأحد التلاميذ بعد استجابته الصحيحة ممتاز، التلميذ عقب صدورها منه

..الخ أو أن يقول التلميذ أخر بعد .نعم إنه جواب صحيح، شكراً يا بطل، رائع، أحسنت

نه ... الخ وم.إجابة خاطئة ركز قليلا، فكر بعض الوقت، استجابته الخاطئة حاول مرة أخري

فكرة  ،اقتراح جيد، مدهش، جميل، عظيم، شاطر) أن يكون التعزيز اللفظي في صورة ألفاظ

 ،معجب بإجابتك يا أحمدكما يمكن أن يكون في صورة عبارة أو جملة مثل أنا ( ...الخ.مدهشة

 ( 1:13( )2117مجدي عزيز ابراهيم ) ....الخ.كيف توصلت إلي هذا الاستنتاج يا محمد

 التعزيز غير الل ه 

وفيه يستخدم المعلم حركات الوجه واليدين والعينين والفم تعبير عن مدي رضاه عن استجابة 

ت كي لا يقاطعه وتعزيز له إذا كانويستخدم المعلم هذه الحركات أثناء حديث التلميذ ، التلميذ

ومن  ،وكي يعطي له فرصة لتغيير استجابته إذا كانت غير صحيحة، استجابته صحيحة

 :الحركات التي يمكن أن يستخدمها المعلم كمعززات غير لفظية ما يلي

 لابتسامة للتذليل علي دقة استجابة التلميذ أو صحة كلامه.ا -

 ل علي عدم الرضا علي استجابة التلميذ.حركة الراس يميناً ويساراً للتدلي -

  .تحرك الابهام في شكل دائري سريع للإشارة إلى الإسراع في العمل -

 ( 212:12مجدي عزيز ابراهيم ) 2استخدام اليد مع ضم الاصابع للإشارة إلي التروي  -

 التعزيز المادي

 ين يستحقونهالتلاميذ اللذيشمل الاشياء التي يحبها الفرد حيث يتم توزيع المكافآت المادية على ا

 :ومن أبرز أنواعها( ...نجوم، الاقلام، الصور، الالوان، القصص، الالعاب)

 الدرجات أو العلامات -
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قطع أو قرص بلاستيكية أو : وهي أشياء حسية رمزية ومن أمثلتها: رموز مادية  -

رة وبطاقات أو رسومات إذا وضعت سوياً تشكل ص، معدنية تساوي كل منها قيمة مالية

 .لسيارة أو طائرة أو لاعب كرة القدم أو غير ذلك

هي أشياء ذات قيمة مادية للتلميذ وتمنح له عقب قيامه بالاستجابة : الجوائز العينية -

، الاقلام، الدمي، الحلوى: ومن أمثلة هذه الجوائز، المرغوب فيها بقصد تعزيزها

 (::141سحر أمين كاتوت ) 1وغير ذلك ، الميداليات، النقود

 التعزيز المؤجل

فمثلا يمكن الا يكون هناك تعزيز علي إجابة ، يتم بعد الاستجابة بفترة زمنية هو تعزيز

وفي نهاية الدرس يوضح ، ولا يدري هذا التلميذ إن كانت إجابته صحيحة أو كاملة، التلميذ

ي نهاية فأو يطلب من المعلم من بقية التلاميذ ، المعلم في تعليقاته بأن إجابته كانت صحيحة

 .الدرس كتابة إيجابه زميلهم في الكراسات لأنها كانت صحيحة و كاملة

 التعزيز المؤجل

فمثلا يمكن الا يكون هناك تعزيز علي إجابة ، هو تعزيز يتم بعد الاستجابة بفترة زمنية

وفي نهاية الدرس يوضح ، ولا يدري هذا التلميذ إن كانت اجابته صحيحة أو كاملة، التلميذ

م في تعليقاته بأن إجابته كانت صحيحة أو يطلب المعلم من بقية التلاميذ في نهاية الدرس المعل

 كتابة إجابة زميلهم في الكراسات لا نها كانت صحيحة وكاملة.

 التعزيز المعنوي

لرأس وحركة ا، هي التعزيزات اللفظية وغير اللفظية مثل كلمات المديح أو تعبيرات الوجه

 ( 24(  )2111عل  راشد ) وكذلك التصفيق، صابعوالجسم والأيدي والا

 التعزيز ال وري

أخر من المكافاة والاثابة يتم إعطاءه بشكل فوري بعد  يمثل كل إطار أو ثناء اواي شكل

اكتمال تعلم نشاط تعلمي جديد اكتمالا ناجحاً أو هو ذلك التعزيز الذي يقوم به المعلم عقب 

فء ويستخدم المعلم الك، قد يكون لفظياً أو غير لفظيو، حدوث الاستجابة المطلوبة مباشرة

يقوي  حيث يمكنه أن، مزيجا من التعزيزات اللفظية وغير اللفظية في تعاملاته مع تلاميذته

 ( 12:12( )2111نايف القيس  ) التعزيزات اللفظية بالتعزيزات غير اللفظية

 

 تصنيف التعزيزات

 :تقدم للفرد مكافاة لسلوكه وتصنف الي ما يلي تعتبر المعززات الاشياء أو الاحداث التي
  (12:2) ابرهيم عبدالله
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للمعززات الاجتماعية التي يقوم بها المعلم ايجابيات كثيرة منها : المعززات الاجتماعية -

أنها مثيرات طبيعية ويمكن تقديمها بعد السلوك مباشرة ونادراً ما يؤدي استخدامها الي 

 :معززات الاجتماعية ما يأتيالاشباع ومن الامثلة على ال

 .الايماء بالراس، الضحك، الابتسام والثناء والانتباه والتصفيق: التعابير -

 .التربيت علي الكتف أو المصالحة أو الملامسة: الاتصال -

 أمام الزملاء والمعلمين أو الاقارب والاصدقاء التحدث ايجابياً عن التلميذ -

 .نظرات الاعجاب والتقدير -

 .هذا عمل ممتاز، فكرة رائعة، إنك ذكي فعلا، عظيم، أحسنت: ظي كقولالتعزيز اللف -

 .الجلوس بجانب التلميذ أثناء مشاركته في الرحلة: الاقتراب -

 .وتعيين التلميذ عريفا للصف، عرض الاعمال الجيدة أمام الصف: الامتيازات -

 .إرسال شهادة تقدير لولي أمر التلميذ -

 ( 2111ابراهيم بن عبدالله العثمان ) 2ن للتلميذ لاهتمام والحب والرعاية والاحتضاا -

 اهداف التعزيز

 :يهدف المعلم من وراء استخدامه لا سلوب التعزيز الي

 تكوين سلوكيات جديدة  -

 تثبيت سلوكات مرغوبة -

 تقليل سلوكات غير مرغوبة -

 حذف وإنهاء سلوكات غير مرغوبة -

 أهمية التعزيز

 لتعليمية في النقاط التاليةيمكن تحديد أهمية التعزيز في العملية ا

 يزيد التعزيز من حدوث التعلم ويرسخه في اذهان التلاميذ -

يسهل التعزيز على المعلم إدارة الصف وضبطه ويجعل التلاميذ أكثر انتباهاً وفاعلية  -

 .في الدرس

نشطة والتلاميذ الذين لا يشاركون في الا، يشجع التلاميذ الخجولين والتلاميذ بطئ التعلم -

 .ةالصفي

يستخدم في علاج بعض حالات التأخر الدراسي لدي بعض التلاميذ لما له من أثر  -

 واضح في زيادة الدافعية للعمل والتعلم

 ،الانطواء، فقدان الصوت، الخمول، علاج حالات كثيرة مثل النشاط الحركي الزائد -

 ( 130 :24) علي راشد) العدوان

هي ميذ في الانشطة التعليمية المختلفة ويعد التعزيز وسيلة فعالة لزيادة مشاركة التلا -

 ويبعدهم عن الملل والرتابة، بدورها تؤدي إلي زيادة التعلم
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 يشبع التعزيز بعض الحاجات النفسية للتلاميذ -

 العوامل الت  ثؤتر ف  فعالية التعزيز

 تؤثر في فعالية التعزيز عدة عوامل هي:

 فورية التعزيز .1

فعالية التعزيز هي تقديمه مباشرة بعد حدوث السلوك فإن إن احد هذه العوامل التي تزيد من 

 .يعطي الطفل لعبة اليوم لأنه أدي واجبه المدرسي بالأمس قد لا يكون ذا أثر كبير

قد  ،إن التأخر في تقديم المعزز قد ينتج عنه تعزيز سلوكيات غير مستهدفة لا نريد تقويتها

ما لا يكون فعند، المستهدف وتقديم المعززتكون حدثت في الفترة الواقعة بين حدوث السلوك 

من الممكن تقديم المعزز مباشرة بعد حدوث السلوك المستهدف فإنه ينصح بإعطاء الفرد 

 .معززات وسيطيه كالمعززات الرمزية أو الثناء بهدف الايحاء للفرد بأن التعزيز قادم

 ثبات التعزيز .2

برنامج  نة يتم تحديدها قبل البدء بتنفيذيجب أن يكون التعزيز علي نحو منظم وفق قوانين معي

كما أن من المهم تعزيز السلوك بتواصل في مرحلة اكتساب ، العلاج وأن نبتعد عن العشوائية

 السلوك وبعد ذلك في مرحلة المحافظة علي استمرارية السلوك فإننا ننتقل إلي التعزيز المتقطع

 كمية التعزيز .2

ما كانت كمية فكل، للفرد وذلك يعتمد علي نوع المعززيجب تحديد كمية التعزيز التي ستعطي 

الا أن إعطاء كمية كبيرة جداً من المعزز في فترة ، التعزيز أكبر كانت فعالية التعزيز أكثر

لينا لهذا ع، والاشباع يؤدي إلي فقدان المعزز لقيمته، إلي الاشباع زمنية قصيرة قد تؤدى

 ( 27:22) بطرس حافه بطرس) استخدام معززات مختلفة لا معززا واحداً 

 الاشباع –مستوي الحرمان  .4

فكلما  ،الاشباع لدي الفرد –العامل الرابع الذي يؤثر في فعالية التعزيز هو مستوي الحرمان 

فمعظم المعززات تكون أكثر فعالية عندما ، كان المعزز أكثر فعالية، كان حرمان الفرد أكبر

ً يكون مستوي الحرمان الفرد منها كبيراً   .نسبيا

 درجة صعوبة السلوك .1

العامل الخامس الذي يؤثر في فعالية التعزيز هو درجة تعقيد السلوك المستهدف فالمعزز ذو 

الاثر البالغ عند تأدية الفرد لسلوك بسيط قد لا يكون فعالاً عندما يكون السلوك المستهدف 

 سلوكاً معقداً أو يتطلب جهداً كبيراً 
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 التنويع .:

ا كان فإذ، مختلفة من المعزز نفسه أكثر فعالية من استخدام نوع واحد منهإن استخدام أنواع 

 ولكن قل أحسنت، جيد، له مرة بعد الأخرى جيد المعزز هو الانتباه إلي الطالب فلا تقل

 ( 4:119:111) جمال محمد اليطيل..الخ .وضع يدك علي كتفه، وابتسم له وقف بجانبه

 التمييز .9

ة تعلم وهو الفرق بين المثيرات والاشياء والاحداث المتشابهة يعرف التمييز علي أنه عملي

وتقتصر الاستجابة فيه علي بعض المواقف والمثيرات فقط ، والاستجابة للمثير المناسب

ويحدث ذلك بفعل التعزيز التفاضلي والذي يشمل السلوك في موقف ما واطفائه في مواقف 

 أخري

 التلقين .1

ً  التلقين هو مؤشر أو تلميح يجعل جراء وهو ايضاً ا، احتمال الاستجابة الصحيحة أكثر حدوثا

يشتمل علي الاستخدام المؤقت لمثيرات تمييزية اضافية بهدف زيادة احتمالية تأدية الفرد 

وهو  ،وهو طريقة ملائمة لتشجيع الفرد علي إظهار السلوك المستهدف، للسلوك المستهدف

 ك المطلوب بالسرعة الممكنة بدلا من الانتظارطريقة ملائمة لتشجيع الفرد على اظهار السلو

 الي أن يقوم هو نفسه به تلقائيا

 اساليل تطبيم التعزيز

هناك العديد من الاساليب التي تساعد علي ثبات السلوكيات المرغوب فيها من خلال استخدام 

 :ومن هذه الاساليب، التعزيز

 التعزيز المتواصل المستمر .1

ر سواء سلبي أو ايجابي بشرط أن لا يسبقه سلوكاً سلبياً إذا كان هو تقديم التعزيز بشكل مستم

فقد نقدم  ،ويكون التعزيز المتواصل الايجابي في بداية المهمة التعليمية، التعزيز إيجابي

وإن كان النجاح ضعيف ولذلك ، المعززات للفرد خاصة الاطفال للاستمرار بالعمل والمهارة

لى ع يب فعالية في حالة كون التعزيز لغرض مساعدة التلميذيعد هذا الاسلوب من أكثر الاسال

اكتساب سلوك جديد لم يكن قد اعتاد عليه أو تعديل سلوك غير مرغوب فيه الي اخر مرغوب 

وك الي اكتساب التلميذ لذلك السل يؤدىفيه وتكرار التعزيز مع حدوث السلوك المرغوب فيه 

 والثبات عليه حتي يصبح سلوكاً ثابتاً 

 عزيز المتقطعالت .2

ويعني تقديم التعزيز علي دفعات وضمن معايير محددة بمعني أنه اجراء يتم بواسطته مكافاة 

حيث عندما يتوقف التلميذ عن السلوك غير ، الاستجابات بل استجابات مختاره فقط لا لكل

المقبول كإيذاء زملائه بالضرب والشتم أو التأخر الصباحي أو التسرب من حجرة الدراسة 
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أو غيرها من السلوكيات غير المقبولة يقدم له التعزيز علي فترات متقاربة ثم و بالتدريج 

 ( 112:22) عصام النمر) 1على فترات متباعدة حتى لا يتسنى التلميذ أهمية هذا السلوك الجديد 

 :وينقسم التعزيز المتقطع ال  قسمين

ابتة ات المرغوبة خاصة إما الثتقديم التعزيز بعد عدد من الاستجاب: التعزيز ذو النسبة .1

 أو المتغيرة:

 تقديم التعزيز بعد عدد من الاستجابات الثابتة كأن تكون :التعزيز ذو النسبة الثابتة -

 .خمس كلمات صحيحة يقرأها الطفل أو عشر مسائل حسابية صحيحة يحلها الطفل

لثابتة ا تقديم المعزز بعد عدد من الاستجابات غير: التعزيز ذو النسبة المتغيرة -

ويعتبر هذا النوع أفضل طرق التعزيز لأنه لا يعرف متي يتلقى التعزيز وهنا 

بعد ست  ،بعد أربع، يختلف عن النوع الاول فقد يقدم التعزيز بعد خمس استجابات

 استجابات وهكذا

وهذا النوع من التعزيز يعتمد علي الفترة الزمنية وليس الاستجابة : التعزيز ذو ال ترة .2

 :ن هنا قد تعزز استجابات خاطئة تسبق المعزز ويقسم الي قسمينذاتها وم

وهي عكس النوع الاول وهو تقديم التعزيز بعد فترة  :التعزيز ذو ال ترة المتغيرة -

زمنية غير ثابتة قد تكون في البداية خمس دقائق ثم سبع دقائق فليس هناك فترة 

 ( 103عصام النمر ص) 1زمنية محددة 

يقدم الثواب إلي التلميذ في سلوك مرغوب  :لمعدل السلوك العال التعزيز المت اوت  -

كتفرده بالرد على اسئلة المعلم وعدم إتاحة الفرصة لزملائه بالرد أو سيطرته 

فإن على المعلم أن يخفض من معدل حدوث هذا السلوك ، التامة علي نشاط معين

معلم وينبغي علي ال، لوذلك بالاتفاق مع التلميذ علي تحديد حدود المشاركة أو العم

 ( 41:2) ابراهيم عبدالله العثمان .مكافاة التلميذ إذا التزم بما تم الاتفاق عليه

 سلبيات التعزيز ثامنا: 

يعتقد البعض أن تقديم معزز للفرد علي سلوكه الايجابي يخالف القيم الاجتماعية وللتعزيز 

 مساوى ومنها:

غة أو التصنع في التعزيز قد يؤدي الي نتائج المبالغة في استخدام التعزيز: إن المبال -

 ،سلبية أو لا يؤدي دوره فالأفراط او الاسراف في التعزيز يفقد أثره أو يضعف

 .فالإسراف في التعزيز يؤدي إلي إضعاف الرابطة بين السلوك والنتيجة

لوفا أإن تكرار عبارات التشجيع والتعزيز والثناء للمتعلم يجعل ذلك عنده أمراً عادياً وم -

لا يحرك دافعيته فتصبح تلك العبارات عديمة الجدوى بعد فترة من اعتياد التلاميذ 

بل يعتقد بأن هذا الثناء حق من حقوقه وهو يستحقه بلا شك مما قد يقوده الي ، عليها

  2:117(  )129غسان يوسف قطيط ص) الكسل وعدم المثابرة
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 التقصير ف  التعزيز

الذي يجب أن يقدم له نتيجة قيامه بعمل يستحق أن  ز في الوقتإن حرمان المتعلم من التعزي

، فأن ذلك سيؤدي إلي شعور التلميذ بالإحباط والانسحاب، يثاب عليه أو إثابته بأقل مما يستحق

 .ويفقد الثواب قيمته في تعزيز السلوك المراد

علي هذا  هبالسلوك المطلوب إلا إذا تم تعزيز قد يعتبر التعزيز رشوة للفرد ولا يقوم -

 السلوك.

قد يؤدي التعزيز في بعض الاحيان الي تعزيز السلوك غير المرغوب وخصوصاً إذا  -

حيث يكون قد حدث خلال هذه الفترة ، قدم بعد فترة طويلة من أداء السلوك المرغوب

وعند تقديم التعزيز قد يعتقد الفرد أن هذا التعزيز ، سلوكات عديدة غير مرغوب فيها

 ،وكات غير المرغوبة خاص بتلك السل

فالحلوى ، أن معظم المعززات لن تكون فعالة إلا إذا حرم الفرد منها فترة من الوقت -

 مثلا لن تعزز طفلا أنهي لتوه أكل حبات من الحلوى.

يحتاج التعزيز إلي خبرة في تقديمه بحيث يتناسب مع أهمية الاستجابة أو السلوك  -

قدم لوكيات هامشية ليست ذات أهمية كبيرة ويالمرغوب فقد يقدم التعزيز بشكل كبير لس

بكميات أقل للسلوكيات المهمة مما يرسخ السلوكات البسيطة في أذهان الافراد بدرجة 

 ( 1:2( )112رافدة الحريري ص) من السلوكات المهمة

 

 قواعد عامة لاستيدام المعلم أسلول التعزيز دايل الصف المدرس  :تاسعا  

 :في النقاط التاليةيمكن اجمال هذه القواعد 

وضع نظام محدد: حيث يشير هذا النظام إلي المواصفات الخاصة بالتعزيز وتوقيت  -

 .تقديمه ونوع السلوك الذي يؤدي غلي استحقاقه

 ،أن يكون قدر التعزيز مناسباً للأعمال التي يقدمها التلميذ  -

رة طويلة لفتوعدم الفصل ، العمل علي تعزيز السلوك المرغوب فيه بعد حدوثه مباشرة -

 .حتي يكون هذا التعزيز في أقوي درجاته، بين الاداء والتعزيز

لان ذلك يصيب التلاميذ بلبس ، عدم تعزيز سلوكين متعارضين في وقت واحد -

 ( 1) .( 2111) ابراهيم وجيه محمود: .وغموض في إي من السلوكين أحق أن يتبع

 النهريات الم سرة لا سلول التعزيز

 التعزيز نهرية بريماك ف  

مثل هذه النظرية على افتراضات بسيطة تتعلق  وتقوم، وضع بريماك نظرية في التعزيز

وتحديدا  ،بالكيفية التي من خلالها تصبح فئة من الاستجابات مرتبطة معا بطرق احتمالية

ن إذا يري أنه بالإمكا، حاول بريماك توضيح آلية ترابط فئات مختلفة من الاستجابات معا



 

16 
 

لك بحيث يمكن في ضوء ذ، جابات الفرد وفق مقياس معين تبعاً لأهميتها عندهترتيب است

ومن خلال هذه النظرية ظهر ما ، تحديد قيمة الاحتمال لارتباط استجابة ما باستجابة اخري

 .بعقد بريماك في التعزيز يعرف

 نوإن عملية ممارستها م، يري بريماك أن هناك أنشطة وأنماط سلوكية مفضلة لدي الفرد

قبله بحد ذاتها يعتبر مكافاة أو معززاً بالنسبة له وبالمقابل يري أن هناك انشطة وأنماطاً 

ط وعليه فبالإمكان تعزيز مثل هذه الانما، سلوكية اخري لا يفضل الفرد ممارستها أو القيام بها

، لفرداالسلوكية من خلال تشكيل رابطة أو اقتران بينهما وبين الانماط السلوكية المفضلة لدي 

سلوك غير مفضل ) سنوات لا يحب إعداد الوظائف البيئية 10فعلي سبيل المثال طفيل عمره 

قاً لمبدأ بريماك فوف( سلوك مفضل بالنسبة له) في الوقت الذي يحب فيه لعب الكرة( بالنسبة له

 أي استخدام السلوك المفضل، يمكن تقوية السلوك الاول من خلال اقترانه بالسلوك الثاني

 ( 2:25( )2112عماد عبدالرحيم الزغول ) تعزيز السلوك غير المفضل بالنسبة للطفلل

بالضرورة تحديد الانماط السلوكية المفضلة بالنسبة للفرد  إن استخدام مبدأ بريماك يتطلب

واستخدام مثل هذه ( .....د < ج < ا < ب) وترتيبها حسب قيمتها وأهميتها بالنسبة له نحو

يلا لا وتجدر الاشارة هنا أن السلوك الاقل تفض، الاقل تفضيلا بالنسبة للفرد الانماط السلوكية

ال يمكن استخدام فعلي سبيل المث، يمكن استخدامه لتعزيز السلوك الاكثر تفضيلاً بالنسبة للفرد

لتعزيز  (ب) ولكن بالمقابل لا يمكن استخدام السلوك( ج) أو( لتعزيز السلول ب –ا ) السلوك

 ( ا) السلوك

وهذا بالضرورة لا يعني أن السلوك الاكثر تفضيلا يصلح دائما لتعزيز السلوكات الأقل 

( أ) السلوكف، فقد يصلح في حالة بعض الاستجابات لكنه لا يناسب بعضها الأخر، تفضيلا

 وكبالرغم أن السل( ج) ولكنه لا يصلح في حالة السلوك( ب) ربما يصلح لتعزيز السلوك

وهدا ما يشير إلى أن جميع المعززات ليست ذات صبغة ( أ) لسلوكأقل تفضيلا من ا( ج)

موقفية وترتبط إلى درجة كبيرة بالوضع الدي يمر فيه الفرد بالإضافة إلى  فهي، انتقالية

 خصائصه.

أصبحت صيغة بريماك للشروط ، ومع توافر مفاهيم القيمة النسبية والاحتمال النسبي

 بسيطة إلى حد ما فإدا كان لدينا استجابتان الأكثر احتمالاالضرورية والكافية للتعزيز الموجب 

( أ) وبعبارة أخرى إدا كانت الاستجابة، يهيئ التعزيز الموجب لإنتاج الاستجابة الأقل احتمالا

يمكن استخدامها لتعزيز اكتساب ( أ) فإن أي فرصة لأداء( ب) أكثر احتمالا من الاستجابة

 ( :2( )1712ديز: جيمسع هوارد إجت) ( ب) الاستجابة

 المبحث الثان : العقال

 م هوم العقال 

 قاب جمع عقاب : لغة) هو رد فعل لفعل غير مقبول اي انه جزاء لفعل مرفوض
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 ( اسم: )عقاب

 عذاب ، عكسه الثواب، الجزاء بالشر، جزاء فعل السوء: عقاب

 مصدر عاقب 

 جزاء بالضرب أو بما يؤلم ويؤذي البدن : عقاب بدني

 ً وهو ما يورثه الفعل ، العقاب هو مجازاة بسبب الذنب المدرسي وهو خاتمته: اصطلاحا

 .وهو جزاء الامر، للمرء

لمعلم أو المدرسة بحق التلميذ أو مقياس أو جزاء يتخذه ا) يعرف العقاب المدرسي بأنه

مجموعة من التلاميذ في مواجهة ذنوبهم وانحرافاتهم أو مخالفتهم لنظم وتعليمات وتقاليد 

وشيوع الامن وسيادة القانون واحترام النظام ، ائح المؤسسة وذلك بقصد الردع والاصلاحولو

 11وتأكيد السلطة وحفظ الكيان المدرسي وزيادة كفاءتها في تأدية وظيفتها وتحقيق أهدافها 

 ( 7يحي  نبهان ص)

 م اهيم العقال وتعري اته

حيث رأي أنه يتضمن ( م1268) الي معني العقاب في قاموس ويستر( م1214) قد أشار أده

ومن حيث تطبيقاتها على ، عدة معاني كالعقاب المتعمد لو الإجهاد لاختبار مدي قوة التحمل

عديل أو التعامل بقسوة لت، فيعني عقاب " فرض الجزء على بعض الأخطاء، الافعال الانسانية

لم علي إيقاع الا: عنيت( يؤدب) وإن كلمة عقاب ارتبطت بالمرادفات الثلاثة للكلمات، السلوك

 الابتعاد عن الاخطاء والتوجه إلي الصواب وكلمة: تعني( يصحح) أمل الاصلاح وكلمة

ما أ، اقتراح أفعال أو قواعد لتحقيق النظام أو السيطرة عن طريق السلطة: تعني( ينظم)

 ،جزاء: الاستخدامات العامية لكلمة عقاب فهي تستعمل علي نطاق أوسع أخذ عدة معان مثل

جاءت كلمة ( م1213) بينما في القاموس التربوي( التعذيب، معاناة، خسارة، ألم، حرمان

في حين أن "  10( خبرة غير سارة تلي تكرار الفعل الخاطئ أو السلوك: )عقاب علي أنها

 11خبرة غير سارة تتبع السلوك : )روبرت " عرف العقاب علي أنه

عقوبة المدرسية بأنها المقاييس والإجراءات ال( م1212) كذلك عرف عمر التومي الشيباني

الجزائية التي تتبعها المؤسسة التعليمية في مواجهة ذنوب وانحرافات تلاميذها والمنتمين إليها 

وذلك  ،أو تقاليد المجتمع الذي توجد هي فيه، ومخالفتهم لنظمها وتعليماتها وتقاليدها ولوائحها

وبقصد تأكيد ، ظيرة الطاعة واحترام النظامبقصد ردعهم وإصلاحهم والعودة بهم الي ح

 12سلطاتها وحفظ كيانها وزيادة كفاءاتها في تأدية وظيفتها وتحقيق أهدافها 

ً معيناً غير مرغوب فيه : إذا العقاب المقصود به هو خبرة غير سارة أو مؤلمة تتبع سلوكا

 ( 10. )يعمل علي تعديله أو عدم تكراره أو إزالته

 أنواع العقال

 :م بين نوعين من العقاب كالاتي2000( صالح أبو جادو) ميز وقد
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ً ( 22:11) :النوع ايول .1 وهو علي ، هو العقاب الذي يحرم التلميذ من حريته مؤقتا

 أنواع فرعية 

هو و، هو العقاب الذي يخلق أي نوع من أنواع الالم النفسي أو الجسمي :النوع الثان  .2

 على أنواع فرعية أيضاً.

 ( .....واللوم والتعنيف ولوم التلاميذ، التوبيخ، كالتهديد بالعقاب) العقال الل ه  -

ليفه تك، ومواجهة التلميذ للحائط، وخصم الدرجات، كالضرب) العقال غير الل ه  -

 ( ...بأعمال متعبة

وك ولها انعكاساتها علي السل، يمكننا القول إن أنواع العقاب ترتبط بكثير من المشكلات إذا

الايجاب ؛ ولهذا كان من الافضل للمعلم الا يستخدمها إلا بعدما يستنفذ كل  إما بالسلب وإما

ن أي بداية من التغافل ع، حيث يتدرج في العقاب من الاخف إلي الاشد، الاساليب كحل اخير

لا يحكم على السلوك بأنه خاطئ أو مقصود من لحظة واحدة  و، الخطأ إذا ظهر لأول مرة

واستخدام أسلوب النصح والارشاد ، تكراره مرات عديدة عابرة بل يحكم عليه من بعد

، لصوابويرجع ل، لكي يشعر الطالب بخطئه، حتي لا يزيد الطين بله، والتأديب على انفراد

مع الحرص على أن لا يكون المعاقب ، ويكون التهديد والوعيد بالضرب في أخر المراتب

 ً والمعلمون ، ط النفس والاعصابوضب، بل يجب أن يكون في أتم حالات الهدوء، غضبانا

 الجدد عليهم أخذ الحذر والحيطة 

 ،ومراعاة هذه الفئة العمرية حتي لا يحدث مالم يكن في الحسبان، عند تعاملهم مع الطلاب

 وكذلك الاساليب المتبعة فيها بما لا يتعارض، وعليهم الالمام بالممارسات السائدة في المدارس

  ل بها من قبل وزارة التربية والتعليم.مع اللوائح والقوانين المعمو

 مزايا العقال

 :ويمكن أن نبرز مزايا العقاب في النقاط التالية

 الاستخدام المنظم يساعد على التمييز بين ما هو مقبول و ما هو غير مقبول. .1

اذا استخدام العقاب بشكل فعال يؤدي إلي إيقاف أو تقليل السلوكيات غير المتكيفة  .2

 بسرعة

 ( 21:22) بة السلوك غير المقبول يقلل من احتمال تقليد الاخرينإن معاق .3

 عيول العقال 

توصلت العديد من التجارب والدراسات إلى أن العقاب قد يكون إجراء فعالاً في إزالة السلوك 

إلا الكثير من البحاث في دراستهم علي العقاب أبرز الجوانب السلبية ، فيه غير المرغوب

 :از نتائجها في النقاط التاليةويمكن إيج، للعقاب

ً وليس إلي محوه أو إطفائه  -أ العقاب يؤدي إلي كتب سلوك المعاقب أو قمعه انفعاليا

 .فبمجرد اختفاء المعاقب أو انتهاء أثره وانقطاعه فإن الاستجابة ستظهر مرة أخري



 

19 
 

فإن  ا فعلت "كرر م: فإذا كان الثواب يقول للتلميذ، نتائج العقاب تستعصي على التنبؤ -ب

 ( 11) ويفشل في أن يحدد للطفل ما يفعله، توقف عما تفعل: العقاب يقول له

بأن العقاب يؤدي إلي إثارة سلوك العدوان تجاه ( م:177) كما يري فؤاد أبو حطب وأمال صادق

وأن نتائج العقاب يمكن ، الشخص المعاقب أو أي شخص ليس له علاقة بموضوع العقاب

 :ةإيجازها في النقاط التالي

اهية فمن المعتاد أن يؤدي العقاب إلى كر، قد تكون النتائج الجانبية للعقاب سيئة للغاية .1

 .مصدر العقاب

فالمعلم أو الولد الذي ، قد يترتب على الاستخدام المستمر للعقاب عدد من الاخطاء .2

ً قد يكون ، يعتمد على العقاب وقد يصدر عن الطفل سلوك يثير ، انفعالياً مضطربا

ال والاطف، ولكنه من الخطر وجود الظلم الناجم عن العقاب غير الملائم، ارغضب الكب

 لديهم حساسية شديدة ضد الظلم 

قد تنجم عن العقاب حالات نفسية غير متوازنة تجعل من شخصية الفرد المعقاب  .3

شخصية غير سوية ذات طابع عدواني أو عصبي أى شخصية مريضة غير متوافقة 

 ،اب المتكرر قد يعجز الفرد ويستسلم له بدلاً من محاولة تفاديهونتيجة العق، اجتماعياً 

منها و( النفسجسيمية) ويؤدي ذلك بدوره ألي العديد من الامراض السيكوسوماتية أي

 .وربما يؤدي إلى الاكتئاب، الفزع

إلى  ويؤدي، قد يؤدي العقاب المدرسي إلي تكوين علاقة سالبة بين المعلم والتلميذ .4

 ويفقده الثقة فيه والتي هي ضرورية، في التعلم أو الهروب من المدرسةالبطء والفشل 

 ( 17: 29) لتحقيق نمو التلاميذ

" إلي أن العقاب ربما يؤدي إلى حدوث عدد من ردود الفعل الانفعالية ( عماد) يشير .5

تي وربما تعوق التعلم اللاحق وح، والتي يحدث لها اشتراط مع استخدام العقاب، السلبية

 ( 21: 11) نحو المدرسة " الميل

 :المبادئ التربوية الت  ينبغ  مراعاتها ف  استيدام العقال المدرس 

إن النظرية السلوكية تشجع استخدام السلوك السليم لاستخدام العقاب للسلوك السيئ ؛ وذلك 

وإذا كان العقاب يمكن أن يوقف السلوك فإنه في نفس ، لأن العقاب يولد المقاومة والرفض

قت يمكن أن يتسبب في مشكلة أخري مثل أن السلوك لا يتوقف دائماً إلا باستخدام العقاب الو

 .وتكراره

فلهذا لابد من وضع قاعدة لاستخدام اسلوب العقاب في الصف بشكل لا يتعارض مع اللوائح 

"  ،والقوانين المعمول بها من قبل وزارة التربية والتعليم لتعديل السلوك والضبط المدرسي

سبعة مبادئ فعالة لاستخدام أسلوب العقاب ( م2111) قترح " أوليري و أولير" يوسف قطاميوي

 ( 27:14) وهي كما يلي

 .الاقتصاد في استخدام أسلوب العقاب .1
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 أن يوضح للتلميذ سبب معاقبته .2

 أن يقدم للتلميذ خيارات للحصول علي بعض الإثابة الإيجابية  .3

 المبحث الثالث: التحصيل الدراس 

التحصيل الدراسي بدرجة عالية من الاهمية في الميدان التربوي بشكل عام وفي  يحظى

العملية التعليمية بشكل خاص لما يترتب عليه من قرارات تتعلق بالطالب من حيث النجاح أو 

أجل  من، الرسوب أو ترقيته من مستوي إلي أخر لذا تهتم جميع المجتمعات بقطاع التعليم

على  والحصول، تطويره وتوفير الظروف المناسبة لسير هذه العملية بنجاح في هذا الميدان

 .مستوي عالي مرتفع

 م هوم التحصيل الدراس 

التحصيل الدراسي هو خلاصة المعرفة التي يتلقاها الطالب أو التلميذ المتمثلة في  -

 .عية ومعرفيةالمعلومات والعلوم وفق برنامج هادف لتحقيق أهداف اجتما

التحصيل الدراسي يتمثل في المعرفة التي يحصل عليها الفرد من خلال برنامج أو  -

ويقتصر هذا المفهوم على ما ، منهج مدرسي قصد تكيفه مع الوسط والعمل المدرسي

يحصل عليه الفرد المتعلم من معلومات وفق برنامج معد يهدف إلى جعل المتعلم أكثر 

وسط للتكيف مع ال بالإضافة إلي إعداده، اعي الذي ينتمي إليهتكيفاً مع الوسط الاجتم

 ( 11ص:27( ):211لمعان مصط   الج ل   11) المدرسي بصورة عامة

ويحدد الباحث " سيد خيرالله " مفهوم التحصيل الدراسي تحديداً إجرائياً حيث يري أن  -

عمول بها المكما يقاس بالاختبارات التحصيلية ، التحصيل يعني التحصيل الدراسي

في نهاية العام ( المرحلة الابتدائية) المدارس في امتحانات شهادة المرحلة الاولي

." .وهو ما يعبر عنه المجموع العام لدرجات التلميذ في جميع المواد الدراسية، الدراسي

ويلاحظ أن هذا المفهوم يربط بين التحصيل والاختبارات التي تستعمل لقياس المحصلة 

لمجموعة المعارف والمهارات والتي تتمثل في المجموع العام لدرجات التلميذ النهائية 

 ( 29( )11ص1771سيد يير الله :1) في نهاية السنة الدراسية

 أنواع التحصيل الدراس 

 :يمكن تقسيم التحصيل الدراسي إلي

 تحصيل جيد يكون مستوي التلميذ مرتفع مقارنتاً مع زملائه في نفس المستوي -

إذا إنه لا  .يكون مستوي التلميذ متوسط القدرات التي يمتلكها التلميذ: وسطتحصيل مت -

 يستخدم جميع قدراته

يكون مستوي التلميذ ضعيف عن المستوي العادي مقارنة مع زملائه : تحصيل ضعيف -

 ( 102:43) عصام النمر في نفس المستوي وهذا لعدم استغلاله واستفادته من قدراته
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 قياس التحصيل الدراس 

 يل الدراسي عن طريق الامتحانات الفصلية وتقييمها بعلامات:أهدافه  -

 أهداف التحصيل الدراس  

 تقرير نتيجة الطالب لانتقاله إلي مرحلة أخري -

-  ً  تحديداً نوع الدراسة والتخصص الذي سينتقل إليه الطالب لاحقا

 معرفة القدرات الفردية للطلبة. -

 ن مدرسة إلي أخريالاستفادة من نتائج التحصيل للانتقال م -

 شروط التحصيل الدراس 

 من المعروف أن الإنسان يحتاج إلي التكرار لتعلم خبرة معينة: شرط التكرار -

 والتكرار الذي نقصده هنا هو التكرار الموجه المؤدي إلي الكمال وليس التكرار الالي  -

ذله ي يبالنشاط الذاتي الذ، تتوقف القدرة علي حصر الانتباه وكذلك: شرط الاهتمام -

أن حصر الانتباه يستلزم بذل الجهد الإداري ، المتعلم علي مدي اهتمامه بما يدرس

وتوفر الاهتمام لدي المتعلم حتي يستطيع الاحتفاظ بالمعلومات التي يتعلمها وتستقر 

ً ما لا نهتم به والشيء، عناصرها في تنظيم معين الذي لاحظناه  فما ننساه هو غالبا

ً  فبادئ الأمر خطاً سو  .نتذكره خطا

 يصائص التحصيل الدراس 

تي الميزات ال نظري وعلمي يتمحور حول المعارف، يكون التحصيل الدراسي غالباً أكاديمي

تجسدها المواد الدراسية المختلفة خاصة والتربية المدرسية عامة كالعلوم والرياضيات 

 :والجغرافيا والتاريخ ويتصف التحصيل الدراسي بخصائص منها

 التحصيل الدراسي بأنه محتوي منهاج مادة معينة أو مجموعة مواد لكل واحدة  يمتاز -

 معارف خاصة بها. -

يظهر التحصيل الدراسي عادة عبر الإجابات عن الامتحانات الفصلية الدراسية الكتابية  -

 والشفهية والأدائية

 العوامل المؤثرة ف  التحصيل الدراس 

رسي لدي المراهق يعزز نجاحه الاكاديمي إن الاهتمام بتقدم العمل المد: الاسرة -

فالمراهق الذي يحقق إنجازات عالية لدية والدان يعملان على مراقبة تقدمه ويتصلان 

وهذه  ،بالمعلمين للتأكيد من أن ابنهم يسهم في النشاطات المنهجية وأنه يتعلم جيداً 

 .الجهود في غاية الاهمية في كافة المراحل التعليمية
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بعض الدراسات أن الرفاق يمارسون تأثيراً يفوق تأثير الوالدين في  أثبتت: الرفاق -

مجال السلوكيات المدرسية اليومية للمراهق مثل الواجبات المدرسية والجهد المبذول 

 وأنه ليس بالضرورة أن يكون تأثير الرفاق سلبياً باستمرار.، في الصف

 أهمية التحصيل الدراس 

 :ز في النقاط التاليةإن اهمية التحصيل الدراسي ترتك

ية وتنم، معرفة قدرة التلميذ والكشف من مواهبه وميوله من أجل تشجيعه علي العمل -

مواهبه واحداث تغيير سلوكي إدراكي عاطفي واجتماعي لدي التلميذ وهو ما يسمي 

 ( 11:8( )1226) فاخر عاقل .بالتعلم

 خلال سلوكياتهم نحويسمح للمتعلمين بالقيام بدور ايجابي في المجتمع وذلك من  -

 .والقدرة على مواجهة مشاكل الحياة الافضل

 اكتساب القدرة علي تحقيق مشاريعهم الشخصية في الحياة. -

 .يمكن المدرسين من معرفة النواحي التي يجب تأكيدها في تدريس البرامج -

 لا سبال ايت ف التحصيل الدراس  النهريات الم سرة

كل الدراسي ل ليمية هو الاختلاف الواضح بين التحصيلمن أهم ما يلاحظ في العملية التع

ولتفسير أسباب هذا الاختلاف يمكن الرجوع إلى النظريات الممتدة من علم اجتماع ، طالب

 :التربية ومنها

 النهرية البنائية الوهي ية

يري أنصار هذا الاتجاه أن المؤسسات هي عوامل تقدم وتطور المجتمعات إذا عن طريقها 

إلي جيل وعن طريقها يتم الحافظ علي فلسفة  قيم وأخلاق وثقافة المجتمع من جيليتم نقل 

وإيديولوجية المجتمع الذي يقوم على مبدأ التوازن وتحكم الوظيفة بين أجزائه ويتكون من 

وتعتبر التربية نسقاً منه وأداة لتحقق الفرصة المتكافئة بين أفراد المجتمع ، مجموعة أنساق

وهذا  ،بتجديد الافراد الذين يقومون بأدوار اجتماعية معينه كه كما تقوموتحافظ علي تماس

 .الاختبار يكون علي أساس التحصيل الدراسي الذي يرتبط بمفهوم إثبات الجدارة

ويؤكد أنصار هذه النظرية علي أن الاختلاف في التحصيل أو عدم المساواة فيه يعود ألي 

 ( 121ص29:(  )2111محمود عو  سالم 1) قدرات التلاميذ وطموحاتهم الاختلاف

قاموا بها تركز على أهمية الذكاء في اختلاف هذه القدرات كما تأكد على  فالأبحاث التي

أهمية تطلعات الطالب وأسرته لتحصيل دراسي عال بصفة عامة فهذه النظرية تفسر 

 الاختلاف في التحصيل الدراسي.

وتطلعات الوالدين وطموح الطالب نفسه  علي أساس اختلاف القدرات المتعلقة بكل طالب

ولهذا فهم يرون أن الطلاب الذين ينتمون إلى عائلات غنية يتربون على ، ونوعية المدرس
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سمات وقيم شخصية تساعدهم على التفوق بوجود عوامل مادية تساعدهم علي عكس العائلات 

 الفقيرة.

ه السمات الشخصية للطالب وقدرات لقد أصابت هذه النظرية عندما أكدت علي الدور الذي تلعبه

لا نها تدفعه دون شك إلى التحصيل الجيد لكنها أهملت جانب مهم وهو أن لنوعية التفاعل 

الموجود داخل الفصل الدراسي دوراً كبيراً في تعزيز المساواة أو عدم المساواة بين الطلاب 

ة محتوي العملية التربوي كما أن هذه النظرية أهملت، وأنها سبب من أسباب اختلاف التحصيل

 122محمود عو  سالم ص 1( البرامج) في حد ذاتها

 

الكشف عن أساليب الثواب والعقاب كما تمارس  .( 1225) ناء محمد محمود الجباليه

تهدف إلى الكشف عن أساليب الثواب  فعلا في المدرسة والتعرف على سلبياتها وايجابيتها

 114طالباو116تم اختيار عينة الدراسة من  ابياتهاوالعقاب والتعرف على سلبياتها وايج

توجد فروق ذات دلالة  استخدمت الباحثة المنهج الوصفي لملامته لطبيعة البحث طالبة 

ي لم يتحقق في العقاب اللاحواري ف-إحصائية بين الطلبة والطالبات في التعزيز بالثواب

 .التحصيل الدراسي

يز في اكتساب أطفال الحضانة بعض المفردات أثر التعز ( 1225) جامعة الزقازيق 2

تهدف لمعرفة أثر التعزيز الموجه في إكساب أطفال الحضانة بعض  اللغوية الأجنبية

طفلا وطفلة من اطفال الحضانة 30شملت عينة الدراسة  المفردات اللغوية الأجنبية

فال التعزيز الموجب له دور مؤثر على اكتساب الاط استخدمت المنهج التجريبي 

الموجب كان فاعلا في زيادة واقعية  المكافئة المادية أفضل أشكال التعزيز، اللغة الجديدة

  .الأطفال

تأثير لعبة السلوك الجيد في تعديل السلوكيات غير  ( 1283) صايغ وعمر 3

معرفة تأثير لعبة السلوك الجيد في تعديل  المرغوب لدى تلاميذ الصف الثاني ابتدائي

استخدمت المنهج  دكور5إنات و5تلاميدات 10ت شمل1  سلوكيات

  وجود أداء التلاميذ قد تحسن، مدى مساهمة هده اللعبة في معالجة السلوكيات التجريبي

فاعلية أسلوب التعزيز الرمزي في علاج ضعف الانتباه. ( 2003) لمكاوي 4

نتباهتهدف الدراسة إلى معرفة مدي فعالية أسلوب التعزيز الرمزي في علاج ضعف لا 

  طالبة 30 

 مجموعة تجريبية 15

وجود فروق دو دلالة بين المجموعات التجريبية  المنهج التجريبي مجموعة ضابطة 15

 والضابطة

فاعلية أهداف برنامج التعزيز الرمزي الخفض من حدة صعوبات  2002شلبي  5

 ة صعوباتالتعرف على مدي فاعلية أهداف برنامج التعزيز الرمزي الخفض من حد الانتباه
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تحسن واضح في مستوي  المنهج التجريبي سنوات 10-2اطفال ما بين  6 الانتباه

 وتوجد علاقة إيجابية بين فرط النشاط والتحصيل الدراسي، الانتباه وفرط النشاط الحركي

دورة تعزيز في التحصيل الدراسي لدي تلاميذ الصفوف   2022سعاد محمد الاشخم  6

المرحة  خدام اسلوب التعزيز في رفع المستوي التحصيليتعرف علي دور است الاولي

نجد أن يزيد التعزيز من فاعلية التلاميذ  المنهج الوصفي الابتدائية الصفوف الاولي

 على التعلم

 التعليم علم الدراسات

ث تلقى حي، تعد الدراسات السابقة خبرات علمية فتحت المجال أمام الباحثات للاستفادة منها

 ير من الاجراءات التي تفيد الدراسة الحالية.الضوء على كث

بعد الحصر والتحليل العلمي للبحوث والدراسات المرجعية التي أمكن الحصول عليها ناقشت 

واهم النتائج المستخلصة من ، والمنهج والعينة، من حيث الأهداف، الباحثات هده الدراسات

 ،بينهما وبين الدراسة الحالية بهدف التعرف على اوجه الشبه والاختلاف، هده الدراسات

 وتوضيح مدى الاستفادة منها كالاتي:

 تصنيف الدراسات من حيث

من بينها دراستين أجنبية وستة دراسات عربية ، دراسات( 8) بلغ عدد الدراسات السابقة

 ودراسات تناولت التعزيز ودراسات تناولت العقاب ودراسات تناولت التحصيل الدراسي.

 من حيث ايهداف

تعددت أهداف الدراسات المرتبطة بالتعزيز والعقاب وفقا لإجراءات كل دراسة حيث ركزت 

ودراسة (، 1283) صايغ وعمر(، 1225) دراسة الزقازيق، معظم الدراسات التعزيز مثل

ودراسة هناء محمد (، 2013) ودراسة ورقلة(، 2002) ودراسة شلبي(، 2003) لمكاوي

استهدفت التعرف على معرفة مدى فاعلية ( 1283) عمرصايغ وودراسة ( 1225) الجبالي

في علاج ضعف الانتباه ومنها ما أثر التعزيز والتحصيل اللغوي  أسلوب التعزيز والعقاب

 ( 35ن33، 34) وتعديل السلوك. والتعرف على سلبياتها وايجابياتها.

عقاب لتعزيز والوكان هدا مما أفاد الباحثات في تحديد أهداف البحث لتصبح" التعرف على ا

 وأثره على التحصيل الدراسي لمرحلة التعليم الاساسي.

 من حيث المنهج المستيدم

لتعرف ل( الدراسة المسحية) اتفقت الدراسات السابقة جميعها على استخدام المنهج الوصفي

التعزيز واثره على التحصيل الدراسي لدى عينة الدراسة وجمع المعلومات والبيانات والبعض 

 ، استخدمت المنهج التجريبي للتعرف على تأثير البرنامج منها
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 ث العينةمن حي

ويلاحظ تنوع العينات التي طبقت عليها الدراسات السابقة طبقا للهدف المراد معظم الدراسات 

في حين تراوح حجم ، اجريت على عينة من الطلاب ومنها ما أجري على اطفال الحضانة

في دراسة ( 10) و1225 طفل في دراسة الزقازيق( 30) نالعينة في الدراسات السابقة بي

أطفال في دراسة ( 6) .و2003مكاوي  طالب في دراسة( 30) و 1283صايغ 

 .2002شلبي

 النتائج

أشارت النتائج التي توصلت اليها الدراسات الخاصة بأساليب التعزيز له تأثير على التحصيل 

 .ب قد تحقق في المواقف الأخلاقيةالدراسي بينما اسفرت الدراسات الخاصة بالعقا

 ،ومما سبق يتضح أنه ليس هناك من استخدم التعزيز والعقاب واثره على التحصيل الدراسي

البحث في محاولة لإضافة علمية جديدة في تدريس  بهذاوهدا ما دفع الباحثات إلى القيام 

 اسلوب التعزيز والعقاب وأثره على التحصيل الدراسي.

 من الدراسات السابقة:مدى الاستفادة 

 تحديد مشكلة البحث وأهميته. -

 تحديد أهداف البحث وفروضه. -

 التعرف على المنهج الملائم لطبيعة البحث ومشكلته. -

 اختيار عينة البحث المناسبة لطبيعة الدراسة. -

 اختيار الأسلوب الإحصائي المناسب لطبيعة البحث. -

 تفسير النتائج المستخلصة من البحث. -

 ثات في التوصل إلى الاستنتاجات ووضع التوصيات المناسبة.ساعدت الباح -

 



 
 

 

 الثالثل صل ا
 

 : منهج البحثأولا -

 مجالات البحث -

 مجتمع البحث -

 ايتيار عينة البحث -

 ثانيا: أدوات البحث -

 الاستط عيةالدراسة  :ثالثا -

 الاحصائية المستيدمة ف  البحث وايساليلرابعا: المعالجات  -
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تتعلق بخطوات تقنين البحث وحساب المعاملات  التيهدا الفصل عددا من الجوانب  يتناول

وأدواته من حيث ثبا تها والإجراءات المتبعة في تطبيقها والتأكد من صدقها  العلمية لها

 وفيما يلى توضيح لهده الإجراءات. .وثباتها

 البحث أولا: منهج

هج الدي يدرس ظاهرة موضوع البحث حيث إنه المن استخدمت الباحثات المنهج الوصفي

 ويهتم بتصنيفها وتحليلها واستخلاص النتائج منه.

بأنه أسلوب يعتمد على جمع معلومات ( 171:2111ع عبيدات وآيرون) والدي عرفه عبيدات

وبيانات عن ظاهرة ماء أو واقع ما ودلك بقصد التعرف على الظاهرة المدروسة وتحديد 

 على جوانب القوة والضعف فيه من اجل معرفة مدى صلاحيةالوضع الحالي لها والتعرف 

 ( :171:2) هدا الوضع أو مدى الحاجة لأحداث تغيرات جزئية أو أساسية"

 مجالات البحث

  المجال الزمنم

 .24/2/2022وحتى  15/2/2022جميع إجراءات الدراسة تمت في الفترة من 

 المجال المكان 

بلدية حي الاندلس  24/2/2022وحتى  22/2/2022أجريت الدراسة الأساسية من 

 وجنزور

 المجال البشرى

 .معلمة( 30) وعددهم معلمات مرحلة التعليم الاساسي بلدية حي الاندلس وبلدية جنزور

 مجتمع البحث

تم اختيار مجتمع البحث من معلمات مرحلة التعليم الاساسي بلدية حي الاندلس   -

 معلمة.( 30) تعدد المعلما إجماليوبلغ (، 2022) وجنزور

 اختيار عينة البحث: -

مساواة  لاا وتعتمد هده الطريقة على، تم اختيار عينة البحث بالطريقة العينة العشوائية البسيطة

الاختيار لكل فرد من أفراد الأصل أي أنها تعتمد علي فكرة الصدفة العشوائية  احتمالاتبين 

 ( 31( )305:1212، فؤاد السيد) أو القرعة.

توصيف ( 1) يوضح جدول معلمة من مرحلة التعليم الاساسي( 30) نة البحث منعي تكونت

 .سنوات الخبرة( 2) جدولبينما يوضح  المؤهل العلمي حسبعينة البحث 

 أسبال ايتيار عينة البحث

 لديهم خبرة سابقة في العملية التعليمية قيد الدراسة. .1
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 ضوع في كونه موضوع حساستخضع المعلمات لعملية التعليمية تتحدد قيمة هدا المو .2

ودور التعزيز والعقاب وأهميته البالغة في تحصيلهم  بالدرجة الأول التلاميذيمس فئة 

 الدراسي.

 ثانيا: أدوات البحث و بطها

 استمارة استطلاع أراء الخبراء حول تحديد الفقرات وعددهم.

 استمارة استطلاع المعلمات لتحليل اسلوب التعزيز والعقاب.

 الاستط عيةدراسة ثالثا: ال

معلمات من مجتمع ( 20) تم إجراء الدراسة الاستطلاعية على عينة المعلمات وعددهم

 الدراسة وخارج عينة البحث الاساسية ودلك بهدف تجريب البرنامج 

ات والتعرف على الصعوب( تقنين أدوات البحث) حساب معامل الثبات والصدق لأدوات البحث

 التي قد تواجه المعلمات.

وقد اسفرت الدراسة الاستطلاعية عن ما قامة به الباحثات واعتبرت الباحثات أن اراء 

لى وتم التوصل افقرات الاستبيان مناسبة المعلمات بمثابة صدق المحتوى ودلك أصبح 

 صورته النهائية.

 وصف عينة الدراسة

حسب المؤهل الجدول والشكل التالي تبين توزيع افراد عينة الدراسة : ــ المؤهل العلم 

 .العلمي

 
 عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي لا فرادوالنسب  يبين التوزيع التكراري (1) الجدول رقم

 النسبة% العدد المؤهل العلمي

 50.0 15 دبلوم متوسط

 50.0 15 دبلوم عالي

 100% 30 المجموع
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 لعلميالدراسة حسب المؤهل ا يبين توزيع نسب افراد عينة( 1) الشكل رقم

 
 

 فراد عينة الدراسة متساوية أن نسبه( 1) والشكل رقم( 1) يتضح من الجدول السابق رقم

 .لكل من حملة المؤهل العلمي بلوم متوسط وحملة دبلوم عالي( %50) وبنسبة

 

 الجدول والشكل التالي تبين توزيع افراد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة : سنوات اليبرة ــ

 
 عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة لا فرادبين التوزيع التكراري والنسب ي (2) الجدول

 النسبة% العدد سنوات الخبرة

 20.0 6 سنوات 5الى  1من

 30.0 9 سنوات 10الى  6من 

 50.0 15 فما فوق 11من 

 100% 30 المجموع
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 يبين توزيع نسب افراد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة( 2) الشكل

 
 

لافراد عينة الدراسة  أن أعلى نسبه( 2) والشكل رقم( 2) من الجدول السابق رقميتضح 

ويليهم ممن سنوات ( % 50) وبنسبه بلغت( فما فوق 11من ) كانت لمن سنوات خبرتهم

افراد عينة الدراسة الدين بلغت  اما(، %30) و بنسبة( سنوات 10الى  6من ) خبرتهم بلغت

( %20) يمتلون اقل نسبة حيث بلغت نسبة الاميين كانت (فما فوق 11من ) سنوات خبرتهم

. 

 أداة البحث

 إن عملية اعتماد مقياس ما حيث، تطلب تحقيق أهداف البحث اعتماد استمارة لجمع البيانات

في البحث الاجتماعي تتطلب البحث بين المقاييس المتوفرة ذات العلاقة بموضوع البحث 

ه وإن هذ، اء مقياس جديد وفق شروط بناء المقاييسبن أو، واختيار الأسلوب الأنسب بها

المقاييس الجاهزة يتم إخضاعها لنفس الإجراءات المعتمدة في بناء المقاييس كعرضها على 

 الخبراء والتحقق من توافر الخصائص السيكومترية لها:

 استبيان

، الظاهرةتعلقة بفي جمع المعلومات والبيانات الم المستعملةتعتبر الاستمارة من اهم الوسائل 

الى وسائل القياس التي تساعد على جمع هذه  بالإضافةوهي تعتمد على المنهج الوصفي 

 البيانات وتبويبها ومن تمه تحليلها واستخلاص النتائج.

وتعرف بأنها " اداة تتضمن مجموعة من الاسئلة او الجمل الخبرية التي تتطلب من المفحوص 

جودة عزت  (99، 2011، عطوي) باحث حسب اغراض البحثعنها بطريقة يحددها ال الإجابة

 ( 4:1) .4طع ع طرقه الاحصائيةع ادواتهع مناهجهع اساليل البحث العلم ( 2011) عطول
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 وصف الاستبيان

 محاور ثلاثلقد اشتملت استمارة الاستمارة من 

 خاص بالبيانات الاولية: المحور الاول

 التحصيل الدراسي  خاص بالتعزيز واثره على: المحور الاول

 خاص بالعقاب واثرة على التحصيل الدراسي : المحور الثاني

 مثل: اللازمةمع اعطا الاختيارات  والمفتوحةكما تنوعت الاسئلة بين المغلقة 

 الاسئلة المغلقة

 ؟التلاميذهل ترى من الضروري استخدام الشكر و الثناء لتحفيز 

 )(  لا)(  نعم

 الاسئلة المفتوحة

 نحو الانضباط؟ التلاميذلوب المناسب الذي تفضله لدفع ما الاس

 )(  المدح امام الزملاء)(  اضافة علامات)(  التشجيع وتقديم الجوائز

 صدم وتبات الاستبيان ف  البحث الحال 

من أجل التحقق من صدق معلمة ( 20) تم تطبيق الاستبيان علي عينة استطلاعية مكونة من

 المحلية  وثبات الاستبيان في البيئة

 الصدم

 الظاهريتم ايجاد الصدق بطريقة الصدق 

كما هو مبين في  محكمين( 5) تم عرضه على، للاستبيان للتحقق من الصدق الظاهري

من اساتذة متخصصين في علم النفس والمناهج وطرق التدريس بكلية التربية ( 1) الملحق رقم

سبة فقرات الاستبيان مع اهداف حيث قاموا بإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول منا، جنزور

يبين الاستبيان في صورته الاولية ( 2) ق رقملحوكذلك وضوح صياغاتها اللغوية والم، البحث

 يبين الاستبيان في صورته النهائية( 3) والملحق رقم

يتضح من الجدول السابق ان جميع العبارات ترتبط بالدرجة الكلية للاستبيان ارتباطا يتراوح 

( 0.30) وفي الدراسات السلوكية يعد الارتباط متوسطا اذا زاد عن( 5.77 - 3.07) ما بين

 ( 0.50) ويعد قويا اذا زاد عن

( 0.01كما ان جميع معاملات الارتباط الواردة في الجدول داله احصائيا عند مستوى دلاله 

 مما يشير الى الصدق البنائي للاستبيان( 0.05 -

 الثبات:ثانيا

 ،امكانية الحصول على النتائج ذاتها لو اعيد تطبيق الاداة على نفس الافراديشير الثبات الى 

( 20) وللوقوف على ثبات اداة الدراسة تم استخدام العينة العشوائية الاستطلاعية ذات الحجم
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في حساب معامل الثبات عن طريق اعادة الاختبار وباستعمال معامل الارتباط بين التطبيقين 

 وتعد هذه القيمة جيدة ومطمئنه جدا لمدى ثبات اداة البحث ( 0.72) نكان ثبات الاستبيا

 ا حصائيةالاساليل 

 عدة اساليب احصائية منها من اجل تحليل البيانات تم اعتماد

 التكرارات والنسب المئوية .1

 .بيرسون ارتباط معامل .2

 عر  وتحليل البيانات ومناقشتها

فريغ حيث ستتطرق الطالبات الى ت، لنتائجسنتناول في هذا الفصل عرض وتحليل ومناقشة ا

 البيانات وتحليلها ومناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة واخيرا التعرض للنتائج العامة.
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 عر  نتائج الدراسة

 اسلول التعزيز واثرة علم التحصيل الدراس  : المحور الاول

 ؟  واهبةالمعلم  الت ميذما هو نوع التشجيع الذي تقدمة لتح يز  ـ1

 
 المواظبةعلى  التلاميذ يبين التكرارات النسب على نوع التشجيع المقدم لتحفيز( 3) الجدول رقم

 النسبة% العدد البيان

 57 17 العلامات

 43 13 الشكر والثناء

 100.0% 30 المجموع
 

 التلاميذيبين توزيع النسب على نوع التشجيع المقدم لتحفيز ( 3) الشكل رقم

 
 

يقدمون العلامات لتحفيز  ان اغلب افراد عينة الدراسة( 3) والشكل( 3) ن الجدوليتضح م

اما الدين يستخدمون ( % 57) على اداء الواجبات حيث بلغت بنسبهم المواظبةعلى  التلاميذ

 43) على اداء الواجبات فقد بلغت نسبتهم على المواظبة التلاميذالشكر والثناء في تحفيز 

% ) 
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 ؟ الت ميذن ال روري تقديم الشكر والثناء لتح يز ترى م هل -2

 
 التلاميذعلى مدى تقديم الشكر والثناء لتحفيز  يبين التكرارات والنسب( 4) الجدول

 النسبة% العدد البيان
 73 22 نعم
 27 8 لا

 100.0 30 المجموع
 

 لتلاميذاة تقديم الشكر والثناء لتحفيز افراد عينة الدراسة على مدى ضرور التلاميذيبين توزيع نسب ( 4) الشكل رقم

 

 

يقدمون الشكر والثناء  ان اغلب افراد عينة الدراسة( 4) والشكل( 4) يتضح من الجدول

باقي افراد عينة الدراسة لا يروا دلك ضروري  اما( % 73) وبنسبة بلغت التلاميذلتحفيز 

 ( % 27) والدي بلغت نسبتهم التلاميذلتحفيز 
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 دايل ال صل ؟ اجتهاد يادة الع مات لجعل المتعلم يحافه علم هل ت  ل ز -3

 
 .التلاميذ اجتهاديبين التكرارات والنسب عن زيادة العلامات ومدى ثاتيرها على ( 5) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 47 14 نعم

 53 16 لا

 100.0% 30 المجموع
  

 التلاميذ اجتهاداثرها على زيادة العلامات يبين توزيع النسب عن مدى ( 5) لشكل

 

 

 زيادة العلامات لا يفضلون ان اغلب افراد عينة الدراسة( 5) والشكل( 5) يتضح من الجدول

باقي افراد عينة  اما( % 53) والذي بلغت نسبتهم على اجتهاد المتعلم داخل الفصل لا يؤثر

داخل الفصل بلغت  يذالتلامالدين يؤيدون ان زيادة العلامات يحافظ على اجتهاد  الدراسة

 ( % 47) نسبتهم
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 يدفعهم للتحصيل الجيد؟ الت ميذهل ترى ان تح يز  -4

 
 على التحصيل التلاميذتحفيز  يبين التكرارات والنسب عن اثر( 6) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 90 27 نعم

 10 3 لا

 100.0 30 المجموع

 
 على التحصيل لتلاميذاتحفيز  يبين توزيع النسب عن اثر( 6) الشكل

 

 

 التلاميذيعتقدون تحفيز  ان اغلب افراد عينة الدراسة( 6) والشكل( 6) يتضح من الجدول

الدين لا  باقي افراد عينة الدراسة اما( % 90) يدفعهم الى التحصيل والذي بلغت نسبتهم

 ( % 10) فقد بلغت نسبتهم يؤدي الى التحصيل التلاميذيعتقدون ان تحفيز 

  

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

نعم نعم 3فئة  4فئة 

90

10



 

37 
 

 المتهاونون عن اداء الواجبات ؟ الت ميذكيف تتصرف اتجا   ـ5

 
 المتهاونون في كتابة الواجبات التلاميذتصرف المعلم نحو  يبين التكرارات والنسب عن( 1) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 13 4 العفو

 40 12 العقوبة المعنوية

 47 14 العقوبة المادية

 100.0 30 المجموع
 

 المتهاونون في كتابة الواجبات التلاميذتصرف المعلم نحو  عن يبين توزيع النسب( 1) الشكل

 

 

يستخدمون العقوبة المادية  ان اغلب افراد عينة الدراسة( 1) والشكل( 1) يتضح من الجدول

يليهم افراد عينة الدراسة ( % 47) وبنسبة بلغت المتهاونون عن اداء الواجبات التلاميذاتجاه 

المتهاونون عن اداء واجباتهم والذي بلغت  التلاميذدمون العقوبة المعنوية تجاه الدين يستخ

اما اقل نسبه كانت من افراد عينة الدراسة الذين يستخدمون العفو اتجاه ( % 40) نسبتهم

 ( % 13) وباقل نسبة بلغت المتهانون عن اداء واجباتهم التلاميذ
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 نحو الان باط ؟ الت ميذفع ما هو الاسلول المناسل الذي ت  له لد ـ6

 
 للانضباط التلاميذالاسلوب المستخدم لدفع  يبين التكرارات والنسب عن( 8) الجدول

 النسبة% العدد البيان

التشجيع وتقديم 

 الحوافز

10 33 

 30 9 اضافة علامات

 37 11 المدح اما الزملاء

 100.0 30 المجموع
 

 للانضباط التلاميذالمستخدم لدفع  الاسلوب يبين توزيع النسب عن( 8) الشكل

 

 

الدين يستخدمون المدح اما  ان افراد عينة الدراسة( 8) والشكل( 8) يتضح من الجدول

تم يليهم الدين يستخدمون التشجيع ( % 37) على الانضباط بلغت نسبتهم التلاميذالزملاء لدفع 

وتاتي اقل ( %33) ت نسبتهمعلى الانضباط بلغ التلاميذوتقديم الحوافز اما الزملاء لدفع 

 تهمعلى الانضباط وكانت نسب التلاميذنسبه ممن يستخدمون اضافة علامات امام الزملاء لدفع 

(30% ). 
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 ف  حل الواجبات ؟ المواهبةتستيدم اسلول الحسنه واللطف علم  ـ هل7
 

 لمواظبين في حل الواجباتل التلاميذيبين التكرارات والنسب عن مدى استخدام اسلوب اللطف مع ( 2) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 37 11 نعم

 20 6 لا

 43 13 احيانا

 100.0 30 المجموع
 

 للمواظبين في حل الواجبات التلاميذيبين توزيع النسب عن مدى استخدام اسلوب اللطف مع ( 2) لشكل رقما

 
 

تخدمون اسلوب الحسنه يس افراد عينة الدراسة ان اغلب( 2) والشكل( 2) يتضح من الجدول

( % 43) بلغت في حل الواجبات وبنسبة المواظبةلحتهم على  التلاميذواللطف احيانا مع 

حل  في المواظبةلحتهم على  التلاميذيستخدمون اسلوب الحسنه واللطف مع  يليهم الذين

 ذيالتلاماسلوب الحسنه واللطف مع  لا يستخدمون اما الذين( % 37) بلغت الواجبات وبنسبة

 ( .% 20) في حل الواجبات بلغت نسبتهم المواظبةلحتهم على 
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 مع بع هم ؟ الت ميذتقدم الجوائز لتسهيل عملية ت اعل  ـ هل8

 
 تقديم المعلمة للجوائز لتسهيل عملية تفاعل التلاميد مع بعضهم يبين التكرارات والنسب عن مدى( 10) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 40 12 نعم

 57 17 لا

 3 1 احيانا

 100 30 المجموع

 
 مع بعضهم التلاميذتقديم المعلمة للجوائز لتسهيل عملية تفاعل  عن مدى النسب يبين توزيع( 10) الشكل رقم

 

 

يقدمون الحوافز لتسهيل  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 10) والشكل( 10) يتضح من الجدول

يقدمون الحوافز  يليهم الذين( % 57) غت نسبتهممع بعضهم والذين بل التلاميذعملية تفاعل 

اما الذين لا يقدمون ( % 40) مع بعضهم والذين بلغت نسبتهم التلاميذلتسهيل عملية تفاعل 

 ( .% 3) مع بعضهم فقد بلغت نسبتهم التلاميذالحوافز لتسهيل عملية تفاعل 
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 ؟ ميذالت ـ ما نوع التشجيع الذي تقدمة لزرع لغة الحوار فيما بين 9
 

 لزرع لغة الحوار. للتلاميذلنوع التشجيع المقدم  يبين التكرارات والنسب( 11) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 67 20 تشجيع مادي "علامات"

 33 10 تشجيع معنوي"مدح"

 100.0 30 المجموع
 

 لزرع لغة الحوار. للتلاميذلنوع التشجيع المقدم  يبين توزيع النسب( 11) الشكل

 

 

افراد عينة الدراسة يستخدمون التشجيع  ان اغلب( 11) والشكل( 11) يتضح من الجدول

اما الذين يستخدمون ( % 67) بلغت وبنسبة التلاميذالمادي لزرع لغة الحوار فيما بين 

 .( % 33) بلغت نسبتهم التلاميذلزرع لغة الحوار فيما بين  التشجيع المعنوي
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 ؟ الت ميذالعمل الجماع  بين  يثارةه ما نوع الحافز الذي تقدم ـ10
 

 العمل الجماعي لإثارة للتلاميذنوع الحافز المقدم  يبين التكرارات والنسب عن( 12) الجدول رقم

 النسبة% العدد البيان

التكليف بواجبات 

 جماعية

19 63 

تقديم شهادات 

 وجوائز

7 24 

 13 4 المدح والثناء

 100.0% 30 المجموع

 
 لاثارة العمل الجماعي للتلاميذنوع الحافز المقدم  عن يبين توزيع النسب( 12) الشكل رقم

 

 

افراد عينة الدراسة يستخدمون تكليف  ان اغلب( 12) والشكل( 12) يتضح من الجدول

اما الذين ( % 63) بلغت وبنسبة التلاميذالعمل الجماعي بين  لأثارةالواجبات الجماعية 

واقل ( % 24) بلغت وبنسبة التلاميذالعمل الجماعي بين  ثارةلأيستخدمون تقديم الشهائد 

 التلاميذالعمل الجماعي بين  لأثارةلمن يستخدمون المدح والثناء ( % 13) نسبة بلغت
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 التعزيز يؤدي الم زيادة التحصيل ؟  ـ هل11

 
 التعزيز واثرة على زيادة التحصيل يبين التكرارات والنسب عن( 13) الجدول

 النسبة% عددال البيان

 33 10 نعم

 3 1 لا

 64 19 احيانا

 100.0% 30 المجموع
 

 التعزيز واثرة على زيادة التحصيل عنيبين توزيع النسب ( 13) الشكل

 

 

يروا ان التعزيز احيانا  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 13) والشكل( 13) يتضح من الجدول

يليهم الدين يروا ان التعزيز يؤدي ( % 63) يؤدي الى زيادة التحصيل والذي بلغت نسبتهم

يروا ان التعزيز يؤدي الى زيادة  اما الذين لا( % 33) الى زيادة التحصيل وبنسبة بلغت

 ( % 3) التحصيل بلغت نسبتهم
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 اسلول العقال واثرة علم التحصيل الدراس : المحور الثان 

 لمدرسة ؟مدرسية اثناء ا عقوبةترى ان من ال روري استيدام  ـ هل1

 
 استخدام العقاب اثناء الدراسة يبين التكرارات والنسب عن مدى( 14) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 77 23 نعم

 23 7 لا

 100.0% 30 المجموع
 

 يبين توزيع النسب عن مدى استخدام العقاب اثناء الدراسة( 14) الشكل

 

 

من الضروري  يروا ان ينة الدراسةافراد ع ان اغلب( 14) والشكل( 14) يتضح من الجدول

من  يروا ان اما الذين لا( % 77) استخدام العقاب اثناء الدراسة والذي بلغت نسبتهم

 ( . % 23) الضروري استخدام العقاب اثناء الدراسة فقد بلغت نسبتهم
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 ـ هل ترى استيدام اسلول ال رل والتوبيخ يؤثر علم المستوى الدراس  ؟2

 
 على المستوى الدراسي ن التكرارات والنسب عن اثر استخدام الضرب والتوبيخيبي( 15) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 83 25 نعم

 17 5 لا

 100.0% 30 المجموع

 
 على المستوى الدراسي  عن اثر استخدام الضرب والتوبيخ يبين توزيع النسب( 15) الشكل

 
 

استخدام  يروا ان اد عينة الدراسةافر ان اغلب( 15) والشكل( 15) يتضح من الجدول

باقي  اما( %83) وبنسبة بلغت التلاميذالضرب والتوبيخ يؤثر على المستوى الدراسي لدى 

 لتلاميذايروا ان استخدام الضرب والتوبيخ يؤثر على المستوى الدراسي لدى  افراد العينة لا

  .( %17) والذي بلغت نسبتهم
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 ؟ للت ميذ الياطئالم العقوبات عند التصرف  اللجوءهل ترى ان من ال روري  -3
 

 للتلاميذ الخاطئيبين التكرارات والنسب عن مدى استخدام العقاب عند التصرف ( 16) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 80 24 نعم

 20 6 لا

 100.0% 30 المجموع

 
 للتلاميذ الخاطئيبين توزيع النسب عن مدى استخدام العقاب عند التصرف ( 16) الشكل

 
 

يروا ان من الضروري  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 16) والشكل( 16) يتضح من الجدول

باقي افراد  اما( %80) وبنسبة بلغت التلاميذمن  الى العقاب عند التصرف الخاطئ اللجوء

الذي و التلاميذمن  الخاطئالى العقاب عند التصرف  اللجوءمن الضروري  يروا ان العينة لا

  .( %( 20لغت نسبتهم ب
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 ـ هل ترى ان اسلول العقال يؤدى الم سلوكيات عدوانية ؟4

 
 يبين التكرارات والنسب عن مدى اثر العقاب على السلوك العدواني( 11) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 67 20 نعم

 33 10 لا

 100.0% 30 المجموع

 
 العقاب على السلوك العدوانييبين توزيع النسب عن مدى اثر ( 11) الجدول رقم

 
 

 اللجوءيروا ان من  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 11) والشكل( 11) يتضح من الجدول

( %67) وبنسبة بلغت التلاميذالى اسلوب العقاب يؤدي الى ظهور سلوكيات عدوانية عند 

انية سلوكيات عدوالى اسلوب العقاب يؤدي الى ظهور  اللجوءيروا ان  باقي افراد العينة لا اما

 ( . %33) والذي تمثل نسبتهم التلاميذعند 
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 واجباته المنزلية ؟ الت ميذـ ماذا ت عل ان لم ينجز احد 5

 
 ان لم بنجز واجباته التلميذ اتجاهتصرف المعلمة  يبين التكرارات والنسب عن( 18) الجدول

 النسبة% العدد البيان

 37 11 ضربة

 43 13 توبيخة

 20 6 ةاعادة كتاب

 100.0% 30 المجموع

 
 ان لم بنجز واجباته التلميذ اتجاهتصرف المعلمة  يبين توزيع النسب عن( 18) الشكل

 
 

انهم يقوموا بتوبيخ  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 18) والشكل( 18) يتضح من الجدول

 التلميذوا بضرب يليهم ممن يقوم( %43) وبنسبة بلغت الذي لم ينجز واجباته المنزلية التلميذ

يطلبون  فانهم باقي افراد العينة اما( %37) الذي لم ينجز واجباته المنزلية والذي بلغت نسبتهم

( %( 20 الذي لم ينجز واجباته المنزلية والذي بلغت نسبتهم التلميذكتابة الواجب من  اعادة

.  
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 ؟  عي ةعلم ع مات  الت ميذاذا حصل احد  ماذا ت عل ـ6

 
 المتحصلين على درجات ضعيفة التلاميذيبين التكرارات والنسب عن تصرف المعلمة تجاه ( 12) لالجدو

 النسبة% العدد البيان

 17 5 ضربة

 53 16 توبيخة

 30 9 استدعاء والدية

 100.0% 30 المجموع

 
 المتحصلين على درجات ضعيفة التلاميذيبين توزيع النسب عن تصرف المعلمة تجاه ( 12) الشكل

 
 

انهم يقوموا بتوبيخ  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 12) والشكل( 12) يتضح من الجدول

باستدعاء  يليهم ممن يقوموا( %53) وبنسبة بلغت ضعيفةالذي يتحصل على علامات  التلميذ

 اما( %( 30 والذي بلغت نسبتهم ضعيفةالذين تحصلوا على درجات  التلاميذاولياء امور 

لذي بلغت وا ضعيفةالذي حصل على درجات  التلميذيقومون بضرب  فانهم نةباقي افراد العي

  .( %17) نسبتهم
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 العقال يؤدي الم زيادة التحصيل ؟  ـ هل7

 
 العقاب واثرة على زيادة التحصيل يبين التكرارات والنسب عن( 20) الجدول رقم

 النسبة% العدد البيان

 13 4 نعم

 57 17 لا

 30 9 احيانا

 100.0% 30 عالمجمو

 
 يبين توزيع النسب عن عن العقاب واثرة على زيادة التحصيل( 20) الشكل رقم

 
 

يروا ان العقاب لا  افراد عينة الدراسة ان اغلب( 20) والشكل( 20) يتضح من الجدول

يليهم الدين يروا ان العقاب احيانا ( % 57) يؤدي الى زيادة التحصيل والذي بلغت نسبتهم

يروا ان العقاب يؤدي الى زيادة  اما الذين( % 30) ادة التحصيل وبنسبة بلغتيؤدي الى زي

 ( .% 13) فقد تحصلوا على اقل نسبة بلغت التحصيل

 

0

10

20

30

40

50

60

نعم لا احيانا

13

57

30



 
 

 

 الرابعال صل 

 عر  النتائج ومناقشتها
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 مناقشة النتائج:ثانيا

سب ح جتها إحصائيا تقوم الباحثات بمناقشة النتائجثمت معال التيبعد التوصل إلى النتائج 

 أهداف البحث وتساؤلات.

 ،إن التعامل مع الفئة العمرية في مراحلها الأولى من التعليم تتطلب مهارات خاصة من المعلم

فمنهم من يتخوف من ، حيث إن الأطفال في هده المرحلة التعليمية يختلفون في العامل

  وكدلك نجد أن التعزيز يحتاج لمهارات معينة، من المعلمومنهم من يتخوف ، المدرسة

 استخدام التعزيز ونوع التعزيز المناسب لموقف تعليمي من حيث، تتوفر لدى المعلم يجب أن

  ما قد يعود بالسلب على التحصيل.

الخاص بالتعزيز واثره على التحصيل الدراسي لدى ( 13-4) يتضح من نتائج الجداول من

 ساسي.التعليم الا تلاميذلدى لتعزيز يؤدى احيانا الى زيادة التحصيل الدراسي إن ا، تلاميذ

 قرات فالحيث نجد من خلال النتائج عن ، أهمية التعزيز ودره في التحصيل الدراسيجاءت 

 بان اغلب افراد عينة الدراسة يقدمون الشكر والثناء يزيد من حماسه ودافعيته للتعلم بنسبة

علامات جيدة تجعله يواصل ويستمر في الاجتهاد للحصول  التلميذطاء تبين بأن إع(، 13%)

ونلاحظ إن اغلب افراد العينة يقدمون  على تلك العلامات فينمي جوانب القدرة لديه ويساعد

على المواظبة على اداء الواجبات ويهتمون بالتعزيز المادي تحدث  التلاميذالعلامات لتحفيز 

 تهمذاويساعد على إتاحة الفرصة للتعبير عن  التلاميذنوع من الراحة النفسية لدى 

وخاصة عندما يكون المعزز ، على التعلم التلميذحيث يزيد التعزيز من فاعلية .وافكارهم

 .ونجد اتفاقا بين كل المعلمين على أهمية التعزيز، التلميذمرغوبا فيه لدى 

بيرة فى المراحل الأولى من أن اسلوب التعزيز هام ودي فائدة ك:(1226) ويؤكد فاخر عاقل

 ( :8) .يحتاج إلى التعزيز التلميذالتعليم الاساسي حيث ان 

لدراسي ا وتعزو الباحثات أن معلمات العليم الاساسي يهتمون بتعزيز كوسيلة لزيادة التحصيل

 وهدا يؤدى دلك الى دفعه وتحفيزه للتعلم.

 :(1225) الزقازيق :(2003) مكاوي :(2002) دراسة شلبي وتتفق هده النتائج مع نتائج

 ،(  34، 35) :(283) صايغ وعمر

ل "ما اثر التعزيز على التحصي ينص على ومما سبق يتضح الإجابة على التساؤل الأول وهو

 "؟التلاميذالدراسي لدى 

واثره على التحصيل  الخاص بالعقاب:(14) والشكل( 20-14) يتضح من نتائج الجدول

يؤدي الى زيادة التحصيل لدراسي لدى  أن العقاب لا، م الاساسيالتعلي تلاميذالدراسي لدى 

زيادة  يؤدى الى توصلنا الى ان العقاب لامن خلال تحليل الجداول الخاصة بالعقاب  .التلاميذ

التحصيل ويروا ان من الضروري استخدام العقاب اثناء الدراسة واستخدام المعلم لأساليب 

الرغبة  وتولد لدى المتعلم، كي يتعلموا تعليما هادفا ميذالتلاالتشدد والصرامة تضبط سلوك 



 

53 
 

في الدراسة والحرص على حل الواجبات والعقاب المادي يخلف سلوكيات سلبية لطلبة التعليم 

 والعقاب الشديد يضيق على الصدر. واسلوب العقاب يولد نقص ثقة بين المعلم والمتعلم.

 الجباليهناء محمد  :(2015) الغضبان بالقايد يروتتفق هده النتائج مع نتائج دراسة كل من من

دلك إلى أن استخدام مثل هده  الباحثاتوتعزو ، محمد ابراهيم كاظم، خليفة بركات :(225)

 ،الأساليب تتناقض مع الأساليب التربوية الحديثة التي تدعو إلى اللين والتودد إلى الطالب

يب سلبية والعقاب قد يؤدي إلي كبح أإطفاء أسال لأنهابدلا من عقابه وما شابه دلك وتدعيمه 

 ( 33:38) السلوك الاجتماعي.

اسي الدر لومما سبق يتضح الإجابة على التساؤل الثاني وهو ما اثر العقاب على التحصي

 "؟التلاميذلدى 

بين اسلوبي التعزيز والعقاب في مستوى  مناقشة تحليل النتائج وجدنا هناك علاقة من 

لحوافز ا التي تحتاج الى التشجيع ومنح وتلاميذهلعلاقة قائمة بين المعلم حيث أن ا، التحصيل

 وتشجيعهم الى مزيد من التحصيل والانضباط التلميذتساعهم الى حد كبير في اثابة  والثناء

 لتلاميذلإما بالنسبة لأسلوب العقاب قد يكون رادع ، أن الإثابة تقوي مباشرة السلوك المثابر

كون رادع فقد ي، تي تستدعى العقاب والدي قد تصل الى العقاب البدنيلبعض السلوكيات ال

ه من وهدا ما لاحظنا والتلميذلمنع حدوث سلوك معين ولكن قد يؤثر على العلاقة بين المعلم 

على تحصيله و التلميذأنه ان يؤثر على نفسية شوالدي من  التلاميذاستخدام العقاب البدني على 

ان التعزيز وسيلتين لإصلاح وتقويم السلوك ويثير في دلك الى  تالباحثاوتعزو ، الدراسي

 ت أما العقاب لن تبني مجتمعا مدنياذاالنفس مشاعر الرضي والارتياح ويساعد على تأكيد ال

 منيرة الغضبان بالقائد:(2020) سعاد الاشخم وتتفق هده النتائج مع نتيجة، متحضرا

وجود علاقة بين أساليب  .( 2011) امة نجاةبوش :(2011) غزال الطاهر عبدالله( 2015)

 التعزيز والعقاب واثره على التحصيل الدراسي.

 ومما سبق يتضح الإجابة على العلاقة بين التعزيز والعقاب والتحصيل الدراسي"

 



 

 

 ا ستي صات والتوصيات

 

  الاستي صات : أولا

 التوصيات: ثانيا  
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 الاستي صات أولا:

بالتعزيز والعقاب واثره على التحصيل هده الدراسة إحدى الدراسات التي اهتمت  تعد

 .الدراسي

 .التلاميذيؤدي احيانا الى زيادة التحصيل الدراسي لدى  ان التعزيز-

 .التلاميذالى زيادة التحصيل لدى  لا يؤديان العقاب -

 .ميذالتلاتوجد علاقة بين التعزيز والعقاب والتحصيل الدراسي لدى  -

 ثانيا: التوصيات 

 :في ضوء النتائج التي تم التوصل اليها الباحثات توصي

 تطبيق أسلوب التعزيز والعقاب على مراحل عمرية أخري -

 حسب المراحل العمريةتدريب المعلمين علي استخدام اسلوب التعزيز  -

 إجراء بحوث على مستوي ليبيا للوصل إلي تعزيز التعلم للمعلم -

 المدرسة للمعلمين الممارسين للعنف اللفظياتخاذ قرارات في  -
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 مليص البحث 

إد تعتبر من أهم المؤسسات التربوية وفي ، يتوقف نمو المجتمعات وتطورها على المدرسة

مكان المدرسة أن تغير نظام المجتمع إلى حد معين وهو عمل " بإ:هدا الشأن يقول جون ديوي

لابد  ،تعجز عنه سائر المؤسسات الاجتماعية "لكن لكي تقوم المدرسة بدورها ويزيد إنتاجها

اهج الدراسية المن، الوسائل التعليمية، من الاهتمام بمختلف عناصر العملية التعليمية كالمتعلم

لفة وهدا نتيجة للأدوار المخت، حركات الأساسية لعملية التعليمدون أن ننسى المعلم فهو أحد الم

 ( 141ع 1791) محمد مصط م، التي يقوم بها

تبرز أهمية الدراسة الحالية في أنها محاولة للتوصل إلى التعزيز والعقاب لدى التلاميذ 

معلمين لوتسعى في أن تزود التربويين وا .واثره بالتحصيل الدراسي 6/8المرحلة الابتدائية 

بالمعرفة حول اسلوب التعزيز والعقاب ودورها في تحقيق التعلم الفعال. فضلا عن أنها تسهم 

إن لكل دراسة علمية أهمية خاصة بها حيث تبرز أهمية الدراسة في  .في تنمية مهارتهم

التوصل إلى النتائج العلمية التي تساعد على تقديم بعض التوصيات والمقترحات أو التقليل 

 وتكمن هده الدراسة:، المشكلاتمن 

 المدرسة. داخل الخفي الجانب ابراز .1

 وأثرهما على التحصيل الدراسي. والعقاب التعزيز استخدام أسلوب فهم .2

 يسهم هدا البحث في تقديم بعض نتائج التي قد تقلل من استخدام العقوبات المدرسية. .3

 حصيل الدراسي للتلاميذتنبع أهمية الدراسة من أهمية أسلوب التعزيز ودوره في الت .4

تكمن أهمية الدراسة من أهمية الدراسة في طبيعة شريحة المجتمع المدروسة والمتمثلة  .5

 .في تلاميذ المرحلة الابتدائية

كون المرحلة الابتدائية مرحلة جد حساسة من حياة التلميذ ولاتزال في حاجة إلى  .6

 عن طبيعتها وكيفية التعامل معها.دراسة جادة تكشف 

 ف البحثأهدا

 يهدف البحث إلى التعرف على التعزيز والعقاب وعلاقتها بالتحصيل الدراسي من خلال.

 .الدراسي التحصيل في ودوره التعزيز أسلوب تحديد .1

 تحديد أسلوب العقاب ودره في التحصيل الدراسي. .2

 الدراسي والتعزيز والعقاب التحصيل بين مستوى العلاقة تحديد .3

 منهج البحث

ثات المنهج الوصفي حيث إنه المنهج الدي يدرس ظاهرة موضوع البحث استخدمت الباح

 ويهتم بتصنيفها وتحليلها واستخلاص النتائج منه.

بأنه أسلوب يعتمد على جمع معلومات ( 171:2111ع عبيدات وآيرون) والدي عرفه عبيدات

حديد وبيانات عن ظاهرة ماء أو واقع ما ودلك بقصد التعرف على الظاهرة المدروسة وت
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الوضع الحالي لها والتعرف على جوانب القوة والضعف فيه من اجل معرفة مدى صلاحية 

 هدا الوضع أو مدى الحاجة لأحداث تغيرات جزئية أو أساسية"

 مجالات البحث

 المجال المكان 

بلدية حي الاندلس  24/2/2022تى وح 22/2/2022أجريت الدراسة الأساسية من 

 جنزورو

 المجال البشرى

 .معلمة( 30) مات مرحلة التعليم الاساسي بلدية حي الاندلس وبلدية جنزور وعددهممعل

 بحثجتمع الم

 تم اختيار مجتمع البحث من معلمات مرحلة التعليم الاساسي بلدية حي الاندلس وجنزور

 معلمة.( 30) وبلغ إجمالي عدد المعلمات(، 2022)

 ايتيار عينة البحث

قة على وتعتمد هده الطري، ة العينة العشوائية البسيطةتم اختيار عينة البحث بالطريق -

الا مساواة بين احتمالات الاختيار لكل فرد من أفراد الأصل أي أنها تعتمد علي فكرة 

 ( 305:1212، فؤاد السيد) الصدفة العشوائية أو القرعة.

( 1) يوضح جدول معلمة من مرحلة التعليم الاساسي( 30) تكونت عينة البحث من -

 .سنوات الخبرة( 2) المؤهل العلمي بينما يوضح جدول ف عينة البحث حسبتوصي

 الاستي صات

تعد هده الدراسة إحدى الدراسات التي اهتمت بالتعزيز والعقاب واثره على التحصيل الدراسي 

. 

 ان التعزيز يؤدي احيانا الى زيادة التحصيل الدراسي لدى التلاميذ. -

 تحصيل لدى التلاميذ.ان العقاب لا يؤدي الى زيادة ال -

 توجد علاقة بين التعزيز والعقاب والتحصيل الدراسي لدى التلاميذ. -

 التوصيات

 ف   وء النتائج الت  تم التوصل اليها الباحثات توص :

 تطبيق أسلوب التعزيز والعقاب على مراحل عمرية أخري -

 تدريب المعلمين علي استخدام اسلوب التعزيز حسب المراحل العمرية -

ء بحوث على مستوي ليبيا للوصل إلي تعزيز التعلم للمعلم اتخاذ قرارات في إجرا -

 المدرسة للمعل
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Abstract 

 

 The growth and development of  societies is based on schooling system 

,as being considerably one of the most prominent pedagogical 

institutions.  

 

In this regard, Jhon Dwey :” Schooling approach  has the capability to 

change the  system  of a society to some extent compared to other social 

institutions. On the other hand , in order the schooling system could 

fulfill its role to increase productivity, there must be a concern towards 

several components of learning processes including teaching aids , 

curriculum s , and most importantly , the teacher taking into account 

that teacher is the driving force, and acts different roles within learning 

process. Mohammed Mustafa (1975,148). 

 

The importance of current study revolves around attempting to apply 

reinforcement and punishment approach at elementary level 8/6 and 

explore its implications on learning progress.  

That approach thrives to provide educationalists and teachers with 

adequate knowledge on reinforcement and punishment approach as 

well as realizing its role toward effective learning. 

In addition to above mentioned, the approach contributes to improve 

teacher’s skills.  

Each academic study is distinctively important. It reflects the need to 

investigate possible means  to scientific outcomes that introduce some 

suggestions, recommendations, and reduce negative implications. 

This study lies in: - 

https://context.reverso.net/translation/english-arabic/curriculum
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1. Illustrating the hidden aspect at schools.  

2. Understanding & utilizing reinforcement and punishment 

approach and its effects on learning progress.  

3. The research contributes to provide evidences justify the 

necessity to reduce punishments at school. 

4. The need for this study derives from the importance of 

reinforcement approach in learning progress. 

5. The purpose of this study is to cast insights on the nature of 

segments of society, especially pupils at elementary level. 

6. Taking into consideration that elementary level is too sensitive 

stage of pupils educational system, and therefore the need remain 

perisitent to conduct such studies exploring methods to address 

and tackle issues in question. 

 

 

Objectives: -  

Research targets defining the reinforcement and punishment and its 

relation to learning progress through:-  

 Determine the role of reinforcement approach in learning process. 

 Determine the role of punishment approach in learning process. 

 Determine the relation between the level of learning progression 

& punishment. 

 

 

Research Methodology:-  

 

The current study follows descriptive style investigating the 

phenomena of the topic, as well as provides classification, 

analysis, and reaches conclusions. 
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As defined by ( Abedaat , and others , 191:2005) , the descriptive 

method relies on data collection to set clear definition for research 

challenges, and set clear the ongoing status through  recognition 

of  points of weakness and strengths in order to know the validity 

of the matter and to which extent are the essential or partial 

alterations  are required 

 

 

Scope of Research:-  

 

 Limitation: 

 

Place of study:-  

The study was conducted on 22/02/2022 until 24/02/2022 at Hay 

Alandalus & Jazour Municipality. 

 

Target of Population:-  

Teachers of elementary stages belong to Hay Alandalus & Jazour 

Municipality on year of (2022). The total number of teachers 

reached (30).  

 

Research Sample:-  

 A simple random sample was selected. This sample depends on 

the idea of random selection of research participants based on 

coincidence & drawing of lots.(Fouad Alsei’d 305:1979). 

 The research sample constitute of 30 teachers of elementary 

stages as table (1) shows the data according to academic 

qualification whereas Table (2) shows years of experience. 

 

Conclusion:-  

https://context.reverso.net/translation/english-arabic/Municipality
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The research focuses on reinforcement and punishment approach 

along with the implications that could possibly occur on learning 

progress. 

 

- Reinforcement, from time to time, leads to increasing learning 

progress among pupils.  

- Punishment leads to no tangible progress throughout learning 

process. 

- There is a relation between punishment, reinforcement, and 

learning progress among pupils. 

 

Recommendations: 

 

On the light of findings related to the topic of research, it 

recommends as follows:-  

 

- Application of reinforcement and punishment on different 

category of ages. 

- Providing training courses for teacher to follow reinforcement 

approach according to age category.  

- Conducting nationwide research in Libya aiming at upgrading 

teachers learning progression and enable them to take 

decisions respectively. 

 

 

 

 

 



 
 

 

 المـــــــ حــــــــــــــم
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  (1) ملحم رقم
 

 قائمة بأسماء السادة اليبراء

 

 الدرجة العلمية التخصص اسم الأستاذة م .ر

 دكتور للغة عربية العربيةاللغة  مصطفى رجب هرام 1

 سفاستاد علم الن توجيه وارشاد سالم السنوسي 2

 طرق تدريس دكتور مناهج وطرق تدريس أبو زخارفضيلة محمد  3

 دكتور  زهرة التكمان 4

 ه طرق تدريسذاستا مناهج وطرق تدريس فتحية مختار 5

 

 

 

 

 

 

 

  



 

66 
 

 (2ملحم رقم )

 

 ةنموذج الاستبيان المستعمل ف  الدراس
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